
          1. 지방공기업평가원에서 우편으로 송부한 “2015년 지방공기업 경영평가

고객만족도 결과보고서” 수령(2015.10.13(화))과 관련입니다.

2. 행정자치부 주관 2015년 고객만족도 조사결과를 지방공기업 경영정보

공개시스템(클린아이)에 공시하고자 합니다.

가. 조사기관 : 지방공기업평가원(행정자치부 주관)

나. 조사방법 : 구조화된 설문지에 의한 일대일 개별면접

다. 조사대상 : 570명

라. 조사기간 : 2015. 4. 8 ~ 6. 19(주말포함 73일간)

마. 결과점수 : 88.2점(전년대비 +2.8점)

붙 임 : 2015년 지방공기업 경영평가 고객만족도조사 결과 1부. 끝.

“시민중심의 도시기반서비스를 창출하는 혁신 공기업”
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