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사 전  검 토 사 항
  ::: 해당사항에 ☑ 표시하시기 바랍니다.

  신규사업 □   공약(약속)사업 □   계속사업 ☑   인센티브/공모사업 □
● 구 민 : 유 ☑ (                                  )       무 □
● 전 문 가 : 유 □ (                                  )       무 □
● 이해당사자 : 유 □ (                                  )       무 □

  일 자 리 □    환경영향 □    안    전 ☑    유지비용 □    바른 공공언어 ☑ 
  성 인 지 □   취약계층 ☑    장 애 인 ☑    디 자 인 □    갈등발생 요인 □ 

● 중 앙 부 처 : 유 □ (                                  )       무 ☑
● 서 울 시 : 유 □ (                                  )       무 ☑
● 기 업 : 유 □ (                                  )       무 ☑
● 민 간 단 체 : 유 □ (                                  )       무 ☑

 기획보도 □    보도자료 ☑    SDTV  □   성동뉴스레터 □    성동구소식지 □
 기 고 문 □    S N S   ☑    기 타 (포스터, 리플릿 등)  □     없 음 □

●  홍 보 제 목 :  안전사고 없는 건강한 여름나기를 위한 여름철 종합대책 가동!

●  중점 홍보사항  
   - 5개 중점 분야별 여름철 종합대책 추진 계획 수립
   - 여름철 각종 안전사고 예방과 폭염 대비에 만전
   - 지난해에 이어 폭염대비 금융기관 무더위쉼터 지정으로 구민 편의 도모

  ※ 우리 구만의 차별화된 사업내역과 중점 부각하여 홍보할 사항을 중심으로 ‘홍보제목’을 선정하여
     간결하게 기재하시기 바랍니다.
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2016년도 여름철 종합대책 추진 계획

여름철에 주로 발생하는 풍수해, 폭염 등 각종 재해 및 안전사고에

철저히 대비하여 피해를 사전예방하고, 구민 생활과 직결되는 불편사항을

신속히 해소하기 위한 분야별 대책을 수립·시행 하고자 함

Ⅰ  추 진 개 요

 추진기간: 2016. 5. 15. ~ 10. 15.(5개월간)

 추진방향: 여름철 각종 재해 및 안전사고 예방

‣ 호우 재난에 대비하여 현장을 중심으로 신속하게 작동하는 안전대책 수립

‣ 틈새없는 사고 예방을 위해 구ㆍ동, 타 기관, 민간분야와 협업 강화

‣ 현장 실무자가 실천할 수 있도록 절차와 안전을 중요시하는 문화 확립

 중점 추진사항

○ 풍수해 안전대책: 수방시설 점검 및 정비, 대형공사장 관리, 구호 활동 등

○ 안전관리: 주요 공사장, 공원시설, 시설물, 가스시설, 다중이용시설 등

○ 폭염대책: 폭염 취약계층 관리, 무더위쉼터 운영, 에너지절약 등

○ 구민불편해소: 청소 대책, 방학기간 중 아동ㆍ청소년 급식지원 등

○ 보건대책: 식중독 및 감염병 예방, 식품위생안전 관리 등

 2016년 여름철 전망

○ 2016년 여름철 기온은 대체로 평년(23.6℃)과 비슷하겠으나,

북태평양 고기압의 영향으로 때때로 무더운 날씨를 보일 때가 있겠음

○ 강수량은 평년(723.2㎜)과 비슷하겠으며, 대기 불안정에 의해

많은 비가 내릴 경우가 있고 지역적인 편차가 클 것으로 예상됨
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Ⅱ  분야별 세부 추진사항

1  풍 수 해  안 전 대 책

 재난안전대책본부 설치·운영 안전관리과

 운영개요

○ 운영기간: ′16. 5. 15. ~ ′16. 10. 15.(5개월 간)

※예비기간 별도 운영: 수방기간 전·후 1개월씩(4.15. ~ 5.14. / 10.16. ~ 11.14.)

○ 운영방법

- 평시근무: 2명 근무

- 보강근무: 4명 근무(30mm/일 이상 강우예보시)

- 비상근무(호우주의보 이상 강우 예보 시): 단계별 근무 시행

 단계별 비상근무 체계

○ 1단계(지휘 - 치수과장)

- 상황관리총괄반 등 4개반 12명 근무

- 위기관리 실무부서: 상황요원 1명 이상 상황실 근무

○ 2단계(지휘 - 안전건설교통국장)

- 재난현장환경정비반 등 8개반 추가, 총 12개반 32명 근무

- 위기관리 실무부서: 부서장 포함 상황요원 2명 이상 상황실 근무

○ 3단계(지휘 - 구청장 또는 부구청장)

- 행정지원 및 자원봉사관리반 추가하여 총 13개반 36명 근무

- 위기관리 실무부서(필요시 전 부서): 전 직원 근무

(또는 1/2 교대근무)
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※ 비상근무 판단기준

구분 1단계(주의) 2단계(경계) 3단계(심각)

판단

기준

° 호우주의보 발령시

- 6시간70mm이상예보

- 12시간110mm이상예보

° 한강대교 수위

4.5m 도달시

° 태풍주의보(순간풍속

20m/s)

° 호우경보 발령시

- 6시간110mm이상예보

- 12시간180mm이상예보

° 홍수주의보(한강대교

수위 8.5m)

° 태풍경보(순간풍속

26m/s, 총강우량

200mm 이상)

° 호우경보 발령시

- 한강대교수위10.5m예상시

° 이재민 다수발생

 현장 지휘소 운영

○ 운영기준

구분 대규모 침수 대규모 붕괴

규모 광역적 침수 하천범람, 산사태 등

사례 ′10. 9. 21. 집중호우
′11. 7. 27. 산사태

′06년 안양천 제방 붕괴

복구
공무원, 소방, 군·경 등

자치구 협력 등

공무원, 소방, 군·경 등

민간건설사(장비·인력) 등

대응 구 재난안전대책본부 현장지휘소

○ 운영목적

- 핵심 재난지역 현장관리 강화(현장 명령체계 일원화)

- 지역별 전담체계 구축

○ 임무 및 역할

- 구, 군·경·소방, 통신·가스·전력 등 유관기관 통합 지휘

- 현장 상황관리, 피해복구 및 현장브리핑 등 총괄지원

- 피해지역 주민 민원상담 및 해결방안 마련 등 현장 조치

- 자원 봉사자, 구호품 등 복구지원 접수·배부 등 지원
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 풍수해 예방대책 치 수 과

대 비 단 계

 수방시설 및 수해취약지역 점검 및 정비

○ 수방시설

- 하 천: 9.5㎞(중랑천, 청계천, 전농천)

- 빗물펌프장: 9개소

- 수 문: 21개소 58문

- 하 수 관 거: 295㎞, 맨홀 8,109개소, 빗물받이 14,968개소

○ 수해취약지역: 102개소

- 민간공사장: 19개소 - 공공공사장: 17개소

- 사 면 시 설: 38개소 – 지하시설 : 9개소

- 돌 출 시 설: 19개소

○ 점 검 자: 각 부서별 직원 및 전문가 합동 점검

○ 조치계획: 점검결과 지적사항 우기 전 정비 완료

 준설 및 침수방지시설 설치

○ 빗물받이, 하수관거 준설

- 빗물받이 준설: 전체 14,968개소(우기전 준설 완료)

- 하수관로 준설: 50km (우기전 준설 완료)

○ 저지대 지하주택 침수방지시설 설치

- 계획가구: 400가구(물막이판 630m, 역지변 1,000개)

 모래주머니 제작 및 배치, 수중펌프 점검

○ 침수방지용 모래주머니 제작

- 제작수량: 5,000개(10,000개 기확보)

○ 주요 간선도로 및 이면도로 모래주머니 배치

- 간선도로: 침수취약지역 26개소, 3,800개 배치

- 이면도로: 동 주민센터에서 위치 선정 후 필요물량 배치
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○ 배수지원용 수중펌프 점검

- 대 상: 총 840대(주민위탁 관리 475대, 구청 등 보유 365대)

- 점 검 자: 기전팀장 등 20명

 수해예방 교육 및 훈련 실시

○ 수해예방 교육

- 일 시: 2016. 4.29.(금)

- 대 상: 공사장 및 수방관련 관계자 등

- 내 용: 기상 등 일반사항, 재해사전대비책, 재해상황관리 요령,

응급복구 요령등

○ 방재훈련 실시

- 사전모의훈련(3월): 재난유형에 대하여 통제부와 재난안전대책본부간

메시지에 의한 수습복구 훈련

- 시민체감형 현장훈련(5월): 재난취약지역 특성을 고려한 현장 훈련

- 수방요원 모의훈련(5, 9월): 실제 피해상황을 가정한 메시지 대응훈련

※ 수방요원 SNS 모의훈련 확대 실시(2015년 1회 →2016년 2회)

 방재의식 고취를 위한 주민 홍보 시행

○ 홍보방법

- 5월을 풍수해 예방의 달로 지정 집중 홍보

- 지역신문 및 구 홈페이지, 반상회보 등을 이용 홍보

- 기상특보 발령시 침수취약가구 사전대비토록 SMS 문자 발송

○ 홍보내용

- 호우, 태풍, 홍수 등에 대한 예방활동 및 행동요령

- 재해발생시 대피장소, 대피방법, 단계별 대처요령 등

 2016년 풍수해 보험 가입 추진

○ 추진기간: 2016. 3. ~ 6. (우기전 보험가입 완료)
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○ 대 상: 관내 거주하는 주택 소유자 및 세입자

○ 지원금액: 총 보험료의 55~86% 지원 / 주민부담 14~45%

○ 가입목표: 133가구

○ 예산현황: 1,000천 원(구비)

 하수관로 수위 모니터링 시스템 운영

○ 설치수량: 6개소(행당동 3개, 용답동 1개, 성수동1가 2개)

○ 운영내용: 하수관로 수위 모니터링하여 집중호우 시 신속하게 대응

대 응 단 계

 침수취약가구 공무원 돌봄서비스 시행

○ 구 성: 돌봄가구 72가구, 돌봄공무원 70명

○ 임 무

- 우기전 침수방지시설(역류방지기, 물막이판 등) 정상작동 등 사전 점검

- 집중호우 예상 시 돌봄 공무원 침수가구와 상시 연락체계 가동

 빗물받이 관리자 지정 운영

○ 편 성: 각 동 620명(통․반장, 공무원, 건물주 등)

○ 운 영: 호우특보시 빗물받이 관리자 SMS 문자 발송

○ 활동내용: 빗물받이 덮개 제거 등 배수불량요인 제거

 재난정보 감시 제공 및 예경보 발령

○ 재난정보 제공: 1단계(호우주의보) 이상 발령시 SMS 안내문자 발송

○ 재난 감시 및 예경보 시스템

- 하천 재난 예경보: 중랑천 CCTV 2개소, 비상경보 스피커 3대

 수해복구 기동반 운영

○ 2개반 14명: 치수과 하수기동반 6명, 토목과 도로기동반 7명

○ 단계별 상황에 따라 담당지역 응급복구 작업시행
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 재해복구장비 상호지원체제 구축

○ 구청간 지원협조체제 구축과 상호 장비․자재․인력 지원 등 협조체제 구축

○ 타 기관 지원 협조: 군부대(육군 제3298부대), 광진소방서, 성동도로

사업소, 성동경찰서 등

 이재민 대피 구호대책 복지정책과

 재해구호 개요

○ 대 상: 이재민과 일시대피자

○ 기 간: 6개월 이내

○ 내 용: 재해구호물자 지원, 임시주거시설 운영

 지역구호센터 구성·운영

○ 조 직: 3개조 4개반 42명(이재민구호, 의료지원, 감염병관리, 위생지도)

- 이재민구호반: 이재민 임시주거시설 지원, 응급생계구호 실시,

재해구호금 지원

- 의료지원반 : 부상자 의료지원 실시, 피해환자 모니터링 실시

- 감염병관리반: 재해지역 방역소독, 예방접종

- 위생지도반 : 식중독 예방 및 위생점검

 재해구호물자 비축 및 임시주거시설 현황

○ 구호물품 비축 현황

- 응급구호세트: 81세트(1인 기준 담요, 세면도구, 손전등 등)

- 취사구호세트: 34세트(1세대 4명 가스렌지, 코펠, 수저, 세제 등)

- 구호물품 비축 장소: 청소행정과 재활용 창고 2층(용답동 소재)

※ 재해구호물자 서울시 비축기준 충족

○ 임시주거시설 지정현황: 34개소 32,622명

※ 학교 17개소 31,555명/ 동 주민센터 17개소 1,067명
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2  여름철 사고 예방을 위한 선제적 안전관리

 안전관리 대책 총괄 안전관리과

 시설물 현황

○ 건축물 분야별: 총 206개소(특정관리대상 91개소)

숙박

시설

공연

시설

종교

시설

운동

시설

물놀

이장

판매

시설

노유자

시설

청소년

시설

집회

시설

시특법

관리

대형

목욕장

의료

시설

산후

조리원

9 1 39 5 1 6 114 1 2 9 9 7 3

○ 관리부서별: 10개 부서

관리부서 구 분

관리시설 수

비고
계

특정

관리대상
기타

9개 부서 13개 유형 206 91 115

문화체육과

대형숙박시설 2 2

공연시설 1 1

종교시설 39 39

운동시설 5 5

물놀이장 1 1

지역경제과 판매시설 6 6

주민생활과 노유자시설(복지관) 3 3

보육가족과 노유자시설(어린이집) 62 18 44 사립 132

노인청소년과
노유자시설(경로당) 49 - 49 사립 103

청소년수련시설 1 1

건축과
집회시설 2 2

시특법관리 9 - 9

보건위생과
대형숙박시설 7 7

대형목욕장 9 - 9

보건의료과 의료시설 7 7

건강관리과 산후조리원 3 3
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 안전관리 실태

○ 위기관리 행동매뉴얼: 10개

- 다중이용시설(1개): 전통시장 및 상점가 화재안전관리 매뉴얼

- 대형건축물(1개): 대형건축물 붕괴 현장조치 매뉴얼

- 위험물시설(2개): 유해화학물질 유출사고 대응매뉴얼, 수질오염사고

현장조치매뉴얼

- 재난분야(6개): 대설, 풍수해, 지진, 보건의료, 가축전염병, 감염병

○ 안전관리 점검

- 정기 안전점검: 특정관리대상 A, B, C 등급 연 2회, D등급 월 1회

- 수시 안전점검: 긴급점검 및 해빙기, 동절기 등 취약시기별 수시점검 등

 재개발·재건축 공사장 안전관리 주거정비과

 공사장 현황 ※ 사전점검 실시: 5. 9. ~ 5. 13.

구분 굴토 및 골조공사 골조공사 합 계

재개발 2 3 5

재건축 - 3 3

 관리방안

○ 수방기간 중 월 1회 이상 점검 관리 및 수시로 자체점검 및 정비 실시

○ 대형 굴토 공사장 등에 대한 전문가 점검 필요 시 외부전문가와 합동 점검

 안전관리 세부 추진 사항

○ 공사장별 공사장 안전관리계획 수립 추진

○ 호우에 대비한 가배수로 설치

○ 토사의 외부유출 방지를 위한 충분한 침사지 설치

○ 절개지 비탈면 등의 토사유출 방지시설(방수포) 설치
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○ 건물 철거중인 사업장은 잔재 조속 반출

○ 피해 우려 예상지역 주민에 대한 대피계획 수립

○ 재해예상시(붕괴 등) 대피계획 및 응급 복구계획 수립

 주요 공사장 등 안전관리 건 축 과

 주요 공사장 현황: 총 55개소

구분 개소 비 고

일반건축 공사장 12 지하층 굴토공사장→착공 후 현재 공사진행중

여름철 굴토공사 예정지 21 착공 후 굴착공사 및 철거공사장

여름철 철거예정지 13

특정관리대상 시설물 9 대형건축공사장 8, 재난위험시설물 1

 주요 점검 내용

○ 공사장별 자체점검 여부 및 점검결과 확인

○ 우기 대비 수방대책 강구 및 수방자재 확보 여부(5월 ~ 10월)

○ 안전관리에 필요한 최소인원 상주 여부

○ 안전사고 발생 시 응급조치 계획 및 유관기관 협조체제 유지 여부

○ 옹벽·축대 등 노후 시설물의 노후·붕괴 위험 여부

 지하 굴토공사 진행중 현장 중점 점검 사항

○ 공사장 주변 지반 침하·변형 여부

○ 흙막이 부재 등의 손상·변형·부식·침하 등 변화 여부

○ 공사장 주변 배수시설 함몰 및 청소 불량 여부

 도로시설물 안전관리 토 목 과

 대상 시설물 현황

     

계 일반교량 지하차도 지하보도 보도육교 급경사지 비 고

32 4 3 6 4 15 -
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○ 점검주기: 강우 시, 태풍 북상 시 등 수시 점검

○ 점검방법: 점검자에 의한 현장 육안 점검

※특이사항 발견 시: 외부전문가 합동점검 시행

 중점 점검사항

○ 지반 침하, 시설물 균열, 중성화, 신축 이음부 이완상태 등

○ 구조물별 특성에 따른 점검사항

- 교량, 보도육교: 교량 상판 균열, 신축 이음 파손 등

- 지하 보·차도: 콘크리트 벽체, 천정 바닥 파손, 지반침하 여부 등

- 옹벽, 절개지: 구조물의 변위, 변형, 전도 등 이상유무 등

 점검결과 조치사항

○ 경미한 사항: 도로 유지보수반에 의한 즉시 보수 조치

○ 상태불량 및 위험 시설물: 즉시 응급조치 후 복수계획 수립

○ 항구복구 필요 시설물: 응급조치 후 항구 복구까지 주기적인 세밀한

점검계측 및 관리

 복구대책

○ 구조물 긴급안전진단: 2차 재난발생에 대비하여 동바리, 비계 등 안전조치

○ 사고현장주변 정리 및 복구완료: 안전펜스 및 안내판 설치로 사고현장 수습

 다중이용시설 안전관리 문화체육과,노인청소년과

 안전관리 대상

구분
관광

숙박시설 공연장 종교시설
구립

도서관 체육시설 수영장

개소 13 6 9 6 9 7

비고
관광호텔5

도시민박 8

공공 2

민간 4

안전등급C

이하
- -

구립4,시립1

민간3

○ 일제점검 기간: 5월 ~ 6월 중 ※ 종교시설 점검 완료
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○ 주요점검사항

- 화재 및 수해 취약시설, 피난, 방화시설 적정 여부 점검 등

- 시설 담당 직원 및 안전요원 등에 대한 자체 안전교육 실시

- 문화시설 위·수탁 기관 간 안전관리 강화 및 공조체계 유지

- 수영장 수질검사 관리: 7월 ~ 8월 별도 시행

○ 결과 조치: 문제점 적발 시 수탁 기관에 시정 조치 및 결과 보고 요구

 경로당 및 청소년시설 안전관리 점검

○ 점검대상: 153개소

- 경로당: 152개소(구립 49, 사립 103)

- 청소년 시설: 1개소(성동청소년문화의집)

○ 점검기간: 상·하반기 정기 점검 및 수시(해빙기, 혹한기, 혹서기, 장마철)

○ 점검분야: 건축물, 전기, 가스, 소방, 보일러, 기계 등 전반사항 점검

- 경로당: 연1회 전문 점검(소방서,전기공사 등) 및 수시 현장 실태 점검

- 청소년시설: 월별 자체 점검 및 연1회이상 전문 기관 의뢰 점검

○ 종사자 안전교육 실시

- 경로당: 현장 실태 점검 시 수시교육

- 청소년문화의집: 매년 1회이상 기관 자체 교육

 가스공급시설 안전관리 맑은환경과

 가스 공급시설 현황
(단위: 개소)

    

총계
LPG 고압가 스 도시가 스

충전 판매 제조 저 장 판매 CNG충전소

19 2 7 1 5 3 1

 가스공급시설 안전점검

○ 점검대상: 총 19개소

- LPG 충전소/판매소, 고압가스 제조/저장/판매소, CNG 충전소
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○ 점검내용

- 관련규정과 시설의 적합여부, 각종 법정검사 이행여부(정기, 자체, 완성)

- 공급자 의무고정, 안전관리규정 준수여부

- 안전관리자 확보상태 및 각종 사고 배상책임보험 가입 여부

- 우기 대비 안전관리 대책 수립 및 준비 여부

 다중이용시설 가스사용 안전점검

○ 점검대상: 총 6개소

- 대형쇼핑센터: 이마트 성수점, 왕십리 비트플렉스

- 종합병원: 한양대병원, 프라임병원, 서울중앙병원, 서울마이크로병원

○ 점검내용

- 식당 등 가스사용기기 누출 여부 점검

- 가스차단기 등 비상시설 정상작동 확인

 도시가스 공급시설 안전점검

○ 점검대상: 관내 도시가스 배관 및 정압기, 밸브실 등

○ 점검내용

- 가스 시설 손상 및 가스 누출 여부

- 저지대 가스 시설의 침수여부 및 기능의 정상 작동 상태 확인

- 가스 시설의 주변 침하, 붕괴 등의 위험요인 확인

 연료사고 현장 대응체계 확립

○ 비상연락 체계 유지 등 대응태세 확립

- 성동구청, 한국가스안전공사, (주)예스코, 광진소방서

- 사고 발생시 신속한 상황보고·전파 및 긴급출동 현장 안전조치
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 여름철 공원안전 대책 공원녹지과

 대상 공원: 47개소

○ 근린공원(6개소): 응봉(응봉산, 대현산, 금호산, 매봉산), 무학봉 근린공원 등

○ 어린이공원(29개소): 성원, 동마장, 응삼어린이공원 등

○ 소공원(9개소): 장미, 도장골, 매봉소공원 등

○ 기타공원(3개소): 왕십리 뉴타운 가로공원(2), 마장체육공원

 중점 추진사항

○ 공원시설물 안전점검 및 위험요인 제거

- 등산로변, 시설물 설치장소 연약지반 등 수해예방을 위한 사전점검

- 경사면, 공사장 안전관련 취약부분 점검 및 안전관리대책 수립

- 놀이·운동시설의 기초 부분 균열 및 파손 여부 확인

- 구조물에 벽체 균열 및 누수 등으로 인한 붕괴 우려 여부 확인

○ 공원 내 수경시설 등 수질관리

- 바닥분수, 계류 등 이용시민의 신체와 직접 접촉하는 시설은 환경부

‘물놀이형 수경시설의 수질관리 지침’ 수영장 수질관리 기준에 준하여 관리

○ 공원 내 편익시설 관리 및 질서유지

- 각종 편익시설 순찰점검 및 수시 정비 등으로 이용시민 불편 해소

- 불법·무질서 행위 계도 및 지속적인 단속

○ 풍수해 대책반 운영(재난안전대책본부 연계): 1개반 7명

- 우기기간 강우 예보 시 단계별 상황유지

- 피해발생지역 신속한 피해조사 및 응급복구 조치: 공원, 등산로 등

 점검결과 조치

○ 안전성에 의심이 가는 구조물에 대해서는 한국시설안전공단에 점검

의뢰 후 결과에 따라 조치

○ 자체정비 가능한 시설에 대해 즉각 정비
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○ 자체정비 불가한 시설의 경우 추진 중인 사업에 반영 또는 연간단가

계약업체에 지시하여 정비

 옥외광고물 안전관리 안전관리과

 대형 옥상 광고물 점검: 19개

○ 점검기간: 총 2회(상반기 - 4월 점검완료, 하반기 10월 예정)

○ 점검방법: 안전점검 전문기관(서울시 옥외광고협회) 위탁

- 점검결과 조치 사항은 즉시 시정 명령

- 안전점검 검사 불합격 시 옥외광고물 등 관리법에 의거 시정명령

- 기한 내 미이행 시 동법에 의거 이행강제금 부과

 고정·유동 광고물

○ 인허가 신청 시(신규, 연장) 안전 점검 대상인 고정광고물(가로, 돌출, 지주

이용)인 경우 안전 점검 검사 실시 ※ 서울특별시 옥외광고협회에 위탁
○ 현장반 순찰 시 발견된 사고위험 유동 광고물은 즉시 정비처리, 고정

광고물은 점포주에 통보 후 시정명령 등의 행정절차를 통해 정비

○ 태풍대비 옥외광고협회에 재해방재단 구성 후 합동 순찰

- 순찰시 발견된 위험 광고물은 즉시 정비

- 태풍 내습 시 현수막게시대에 걸려 있는 현수막(공공, 상업용) 모두 제거

 안전점검 사전 홍보 및 조치

○ 성동구 홈페이지 내 자가 점검 자료 제공

○ 상가번영회, 업종별 협회 등을 통한 홍보 및 교육 실시

○ 태풍 내습 시 현수막 및 입간판(배너기 포함) 등 유동 광고물에 대한

자율 정비 및 설치자제 협조
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3  폭염대책을 통한 건강한 여름나기

 폭염대비 비상체계 가동 안전관리과

 폭염특보 발령기준

○ 폭염주의보: 6∼9월에 일 최고 기온이 33℃ 이상인 상태가 2일 이상

지속될 것으로 예상될 때

○ 폭 염 경 보: 6∼ 9월에 일 최고 기온이 35℃ 이상인 상태가 2일 이상

지속될 것으로 예상될 때

 폭염특보 현황(최근 5년, 서울)

 

구 분 2011년 2012년 2013년 2014년 2015년

최고기온 34.1℃ 36.7℃ 33.9℃ 35.8℃ 34.4℃

폭염특보 4일 17일 19일 7일 9일

 전년도 폭염피해 현황

○ 서울: 사망자는 없고 온열질환자 50명 발생

총계 열사병 열경련 열탈진 열실신 열부종

50명 13명 5명 25명 6명 1명

○ 전국: 사망자 11명, 온열질환자 1,051명

 폭염 상황관리 T/F 구성·운영

○ 운영개요

- 운영시기: 6. 1. ~ 9. 30.(4개월)

- 운영방법: 부서자체 상황유지 및 폭염관련 주요 임무 추진

○ 팀원구성(3개팀 9명)

- 상황총괄팀(3명): 도시안전팀장, 담당자2(도시안전팀2)

- 복지대책팀(3명): 노인복지팀장, 담당자2(노인청소년과1, 사회복지과1)

- 시설대책팀(3명): 녹색에너지팀장, 담당자2(녹색에너지팀 2)
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○ 주요 추진사항

- 폭염 상황관리 총괄 및 소관 분야별 대책 추진 등

 폭염대책본부 구성·운영

○ 운영개요

- 운영시기: 폭염특보 발령 시, 고온현상으로 피해 우려 또는 발생한 때

- 운영장소: 통합관제센터(5층)

○ 상황실 구성·운영

- 구 성: 5개반 12명

‣ 상황총괄반, 시설·전력대책반, 복지대책반, 구조·구급반, 행정지원반

- 운영방법: 1일 1교대 근무(09:00 ~ 21:00)

‣ 상황실장: 안전관리과장

‣ 반 원: 폭염대책 추진 소관부서별 1명씩 배치

폭염대책 추진 소관부서

7개부서: 안전관리과, 맑은환경과, 노인청소년과, 사회복지과,

보건의료과, 질병예방과, 공보담당관

‣ 반별 인원

총계 상 황
총괄반

시설․전력
대책반

복 지
대책반

구조·
구급반

행 정
지원반

12명 3명 2명 3명 2명 2명

- 주요임무

‣ 폭염피해 및 조치사항 접수·지원, 일일상황보고

‣ 취약계층 보호, 시설물 피해예방

 폭염대비 취약계층 관리 노인청소년과·사회복지과

 취약계층 보호 재난도우미 운영

○ 구 성: 자율방재단, 복지도우미, 생활안전거버넌스 등 1,058명
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                                                                               (2016. 5. 현재)

   

총계
방문

간호사
노인

돌보미
사회

복지사 등
통장복지
도우미

재난부서
지정 도우미

1,058 22 87 77 421
451명

(자률방재단 322,
생활안전거버넌스 129)

○ 재난도우미 활동

- 폭염 취약계층 방문 건강체크, 안부전화, 안전확인 등

- 무더위 쉼터 위치· 이용안내, 폭염대비 행동요령 홍보 등

 독거어르신 및 고령자 보호

○ 어르신 서비스 인력을 활용한 고령자 및 독거어르신 보호 강화

- 노인돌보미, 재가관리사 등을 통한 상시 모니터링 및 안전확인

- 폭염대비 행동요령 및 서비스 제공자에 대한 응급조치 교육

- 폭염특보 발효시 신속한 상황 전파, 안전확인 및 집중서비스 실시

- 위급상황 발생시 응급조치 및 응급의료센터, 보건소, 병원 등 이송 조치

 폭염대비 무더위 쉼터 지정·운영

○ 쉼터기능 및 지정 기준

- 폭염 인명피해 예방을 위한 취약계층 보호 및 건강관리

- 어르신이 자주 이용하고 쉽게 이동할 수 있는 생활 공간 주변 장소

※ ’15년에 이어 금융기관 무더위 쉼터 지속 지정 운영 추진

○ 운영 관리기준

- 총괄부서: 안전관리과 / 지원부서: 노인청소년과

※ 동 주민센터 관리책임자: 유선점검(주1회), 폭염특보시 현장점검

- 무더위쉼터 관리대장 작성 및 폭염특보 발표 시 냉방기기 가동

‣ 적정 실내온도(26℃)를 유지하되 탄력적으로 운영

- 어르신 대상으로 쉼터 운영내용, 위치 등에 대한 홍보활동 추진

- 폭염대비 행동요령, 일사병 등에 대한 응급조치요령 등 비치
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○ 무더위쉼터 지정현황
                                                                                 (2016. 5. 현재)

수용인원

(명)

지 정 장 소(개소)

소 계 일반쉼터 연장쉼터 기타

7,329 214 122 54 38

※ 구청민원실 및 구립도서관 3개소(무지개, 금호, 용답) 추가 지정

 노숙인 보호대책

○ 응급구호반 운영: 2개조 9명

- 구호반 편성: 반장(사회복지과장), 반원(사회복지과 6, 노숙인쉼터 직원 2)

- 활동내용: 특별 보호기간 동안 10:00 ~ 22:00까지 운영

‣ 주6회 이상 거리 노숙인 배회지 주·야간 순찰(주간4, 야간2)

‣ 폭염경보 발령 시 노숙인 배회지에 대해 추가 순찰 실시

‣ 무더위쉼터 안내 및 이송조치(만취 노숙인은 경찰협조하에 이송)

‣ 응급상황 발생 시 관할 경찰 및 119 구급대 호출하여 병원이송

○ 노숙인 무더위쉼터 운영:

- 운영목적: 폭염기간 내 거리 노숙인들에게 임시 피난처 제공

- 쉼터별 배정 인원

시 설 명 정 원 배정인원 비 고

비전트레이닝센터 189 20 정신질환/알코올 중독자 위주 보호

24시간게스트하우스 134 10 단순 노숙자 위주 호보

※ 배정인원조정 및 임시보호자의 퇴소는 시설의 생활규칙에 따라 자체적으로 변동할 수 있음

※ 시설입소: 의사소통이 가능하고 본인이 시설입소에 동의하는 경우에 한함

 폭염대비 근로자 건강관리

○ 실외 작업장의 경우 기온이 최고조에 달하는 시간대(14:00~17:00)에

안전교육 등 휴식시간제 운영

○ 기온이 최고조에 달하는 시간대 실내외 작업 중단 및 건강 이상 유무 점검

○ 점심시간 등을 활용하여 10~15분 정도 낮잠시간 부여하여 건강 유지
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 여름철 에너지 위기대응 맑은환경과

 성동구 에너지절약 대책반 편성 운영

○ 기 간: 7. 1. ~ 8. 31.

○ 구 성: 본부장, 책임반장, 분야별 5개반 운영

- 성동구 에너지절약대책본부장: 부구청장

- 에너지절약 대책반: 주민생활국장

- 분야별 5개반

‣ 총괄대책반(맑은환경과장): 에너지절약대책 총괄

‣ 청사 에너지관리반(총무과장): 청사 냉방온도 유지, 절전 안내방송 등

‣ 주민참여반(자치행정과장, 동장): 주민홍보, 에코마일리지 참여 독려 등

‣ 공동주택 에너지절약반(공동주택과장): 공동주택 에너지절약 참여 유도 등

‣ 가로등 절약반(토목과장): 격등제 운영, 가로등 및 보안등 LED 교체

 공공기관 에너지 절약 선도적 실천

○ 실내 평균 온도 28℃ 이상 제한

- 비전기식 냉방방식의 경우 26℃ 이상 가능

- 학교, 도서관, 민원시설, 무더위쉼터 등 일정 공간에 다수가 이용하는

시설의 경우 탄력적 온도 유지

○ 전기절약 추진

- 구청사 창문 열기: 06:00 ~ 10:00

- 구청사 서측 외벽 물 뿌리기(일 4회 약 10분간): 낯 시간 동안 뜨거워진

외벽의 온도를 낮추어 냉방효과 극대화

- 중식시간 및 20시 이후 전등 자동 소등(야간근무자 LED스탠드 활용)

- 행복한 불끄기의 날 전등끄기(매월 22일)
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○ 에너지절약 실천활동 강화

- 근무복장 간소화

- 점심시간 및 출장중 컴퓨터 끄기, 절전모드 사용, 절전 관련 안내방송 실시

○ 전력수급 비상 시 조치

예비전력 단계별 구분 한전 조치사항 우리구 조치사항

관심 300 ~ 400만kWh 주의보 발령 주의보 전파

주의 200 ~ 300만kWh

사전 계약된 시설 단전

공공청사 조명 1/2 소등

경계 100 ~ 200만kWh
최소조명 외 전부소등

불요불급 전자기기 전원 차단

심각 100만kWh 이하 강제 순환 단전
강제 순환 단전 상황전파로

혼란 최소화

 민간부분 에너지사용 제한

○ 점검대상: 문 열고 냉방 영업을 하는 모든 사업장

○ 점검내용

- 자동문인 경우 출입문을 열고 전원을 차단하는 행위

- 수동문인 경우 출입문을 개방한 상태로 고정시켜 놓고 영업하는 행위

- 외기를 차단할 수 없는 출입문(자바라 등)을 설치한 행위 등

○ 점검방법: 사업장 방문→냉방기운전여부 및 문열고 영업행위 확인

→점검자·사업장 책임자 서명→과태료 부과

○ 특별 점검반 운영(7. 1. ~ 8. 31.)

- 합동점검반 3인 1조, 4개조 편성(공무원 1명, 시민단체 2명)

○ 건물의 냉방온도 준수 권장: 실내 평균온도를 26℃ 이상으로 유지 권장

- 계약 전력 100kw 이상의 전기다소비 건물 354개소
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4  구민 생활불편 해소

 청소 대책 청소행정과

 추진방향

○ 수방대책: 침수지역 수해 폐기물 신속 수거·처리체계 구축

○ 폭염대책: 폭염주의보 발령 시 차·보도 물청소

○ 시민생활 편의 제고: 행락지 등 다중이용 장소 쓰레기 적기 수거·처리

 집중호우시 청소대책

○ 단계별 근무 인원 및 근무요령

- 1단계(호우주의보): 직원 2, 운전원 2, 환경미화원 15(기동대 5, 가로조 10)

‣ 순찰 및 가로변 빗물받이 청소, 빗물받이 뚜껑제거, 시설물 점검 등

- 2단계(호우경보): 직원 3, 운전원 10, 환경미화원 25(기동대 5, 가로조 20)

‣ 빗물받이 부유물 제거, 도로변 유수 소통에 지장이 있는 쓰레기 수거 등

- 3단계(홍수경보): 전 직원, 운전원 및 정비원 39, 환경미화원 105

‣ 침수지역 발생 시 복구작업 인원 및 장비 투입

(인원: 가로 33, 청소기동대 9, 빨리처리반 4 동원 쓰레기 수거)

(장비: 청소차량, 살수차, 페이로다, 스팀세척기 등)

‣ 침수된 제방도로 등의 부유물 및 토사 제거

○ 주택지역 등 침수 피해 시 청소대책

- 청소작업팀, 동 근무인력, 청소기동반 및 가로 환경미화원 특별 근무(1/2)

- 임시 폐기물 적치장 운영: 폐기물 수거용 컨테이너 활용

○ 폐기물 처리시설 반입정지 시 대책

- 쓰레기 임시 적치장소 확보(성동구 1일 발생량 기준 10일분)

- 수해 쓰레기 발생 시 임시 적치장소 적극 활용: 송정집하장 등 3개소

‣ 중랑천 제방 및 빗물펌프장 복개지로서 쓰레기 적치 시 주민 민원 발생

염려가 적고 폭우로 인한 중랑천 범람을 제외하고는 수방에 지장이 없음

- 23 -

- 문제점 및 관리: 하천오염 방지, 악취제거를 위한 방역 및 탈취제 살포,

반입정지 개시와 동시에 대 주민 쓰레기 배출억제 홍보 전개

 청소대책반 및 기동반 편성·운영

○ 청소대책반: 2개반 6명

○ 청소기동대: 2개반(환경미화원 4명, 차량 2대)

○ 주요임무

- 취약지역 순찰 및 고지대, 뒷골목 등 적체 쓰레기 일소

- 순찰강화(민원 다발지역 쓰레기 수거 및 대행업체 지도·감독)

- 음식물 쓰레기 배출요령 안내 및 재활용품 혼합 수거행위 지속 단속

- 주요 간선 도로변 쓰레기 적기 수거 등

 쓰레기 집하장 및 차고지 등 시설물 청결관리 대책

○ 집하장, 청소차고지 등 청소시설·장비 주 2회 이상 탈취제 살포,

물청소, 소독·방역 작업 실시

○ 집하장 내 쓰레기 장기 적치 금지, 환경미화원 휴게실 청결유지 관리 등

 서울숲, 청계천 주변 등 다중 이용장소 쓰레기 처리 철저

○ 서울숲 및 청계천 주변 가로 청소 강화(토요일 필수인원 배치)

○ 청소기동반 순찰 강화로 노출 쓰레기 신속 수거

○ 주민 자율쓰레기 수거활동 추진: 주민감시단, 직능단체 회원 등

 무단투기 단속 및 주민홍보 강화

○ 무단투기 및 쓰레기 정일·정시 배출 불이행자 단속활동 강화

○ 음식물쓰레기 배출 전 물기제거로 여름철 악취예방 홍보

○ 주민감시단, 상가번영회 등 주민과 합동으로 홍보 실시

 가로 및 보도 청소대책

○ 우기 대비 빗물받이 관리책임제: 가로 청소 및 빗물받이 주변 점검 및 청소
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○ 도로 및 보도 물청소 강화

- 대상노선: 주요간선 135km, 이면 및 골목길 97km, 주요보도 65km

- 황사, 미세먼지, 오존발생 시 대대적인 도로 물청소 실시

- 도심 열섬효과 완화를 위한 도로 물청소 실시

 악취 예방 및 소독·방역 활동 강화

- 음식물쓰레기 발생량 증가에 따른 특별 수거대책 수립 시행

- 악취 및 해충발생 예방을 위한 음식물쓰레기 당일 수거 및 배출용기 청소

- 수집․운반시 음식물쓰레기 잔재물 또는 침출수가 도로상에 떨어지지

않도록 작업 기준 엄격준수 및 수거 후 배출용기 방치 사례 근절

- 청소차량 1일 1회 세차 확행(직영 및 대행)

- 성동구보건소 질병예방과 협조하여 주 1회 이상 방역 실시

 개인서비스요금 안정관리 지역경제과

특별대책기간 설정: 2016. 7. 4.(월) ~ 8. 12.(금)

○ 물가대책 상황실 운영

- 물가관리 추진상황 분석 및 각종 물가관련 신고접수 처리

- 바가지 요금, 편법·부당 요금 근절방안 강구

○ 관리품목: 45개 품목 지정관리(외식비 24개, 기타 21개)

○ 추진방법: 특별가격 점검반 편성·운영(유통관리팀 직원 및 물가조사원)

 중점 추진사항

○ 여름철 개인 서비스 요금 안정 관리 강화

- 안정관리 지도 기준: 2015년 말 요금

- 중점 관리 대상: 여름철 수요증가 주요 17개 품목(불고기, 삼겹살 등)

○ 개인 서비스 요금 특별 가격점검 및 인하지도 실시

- 여름철 성수품목 집중 지도 단속(수영장 입장료, 삼계탕 등)

- 사업자의 자율적 가격 안정 참여 및 소비자 중심 가격 안정 도모
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- 물가 모니터 등을 활용한 가격 정보 수집 강화

- 개인 서비스 요금 관리 시스템(市 ↔ 區) 활용, 적극적 물가 관리

○ 바가지요금 등 불공정 거래행위 지도·단속 강화

 방학기간 중 저소득층 아동 급식지원 노인청소년과

 급식지원 현황 (2016. 4월 기준)

구 분 총 계

단 체 급 식 소
행복

도시락
일 반
음식점

밑반찬
지 원소 계 청소년

시 설
지역아동
센 터

기관(개소) 77 14 1 13 1 61 1

대상(명) 1,141 374 19 355 381 341 45

 사업 개요

○ 방학기간: 7. 16. ~ 8. 29.(예정)

○ 사업목적: 방학기간 동안 급식이 필요한 저소득층 아동 발굴 및 지원

○ 지원방법: 단체급식소 및 지정식당 이용, 밑반찬 지원

5  구민건강을 위한 보건대책

 식중독 예방관리 보건위생과

 식중독 발생대비 상시 비상근무 체계 유지(연중)

○ 근무시간: 평일(09:00～20:00), 토・일요일 등(09:00~16:00)

※ 모바일기반 식중독관리시스템을 통한 재택근무

○ 내 용

- 식중독 발생 신고접수

- 비상연락망 가동 및 현장출동 역학조사 진행

- 식중독 보고체계에 따라 관련기관 신속 보고・전파

- 식중독 확산 여부 및 역학조사 등 수시 진행 상황 파악 보고
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 식중독 예방 홍보 강화

○ 식중독 지수 문자알림 서비스

- 집단급식소·대형음식점 조리종사자 등에 기상청 식중독지수 문자전송

○ 1830 손씻기 교육 및 홍보

- 다중이용시설, 어린이집 등에 찾아가는 1830 손씻기 교육

- 구청 주요행사 등에 손씻기 캠페인 실시 및 체험관 설치

 어린이 식생활 안전을 위한 『찾아가는 식중독 예방 인형극』

○ 기 간: 2016. 5월 ~ 7월

○ 대 상: 관내 국공립, 민간 어린이집 50개소

○ 방 법: 참여를 희망하는 어린이집에 극단이 직접 방문하여 실시

○ 인형극 내용

- 식중독 예방 3대 요령: 손씻기, 익혀먹기, 끓여먹기

- 올바른 손씻기 ‘1830’: 1일 8회, 1회당 30초 이상 손씻기

- 올바른 식생활 환경조성: 짜고 단 음식은 안돼요, 편식은 싫어요

 하절기 식중독 예방 물품 지원

○ 기 간: 2016. 5. ~ 6.

○ 대 상: 학교, 유치원 집단급식소 50개소

○ 지원물품: 색깔 구분 도마 3개(어류, 육류, 야채용)

○ 방 법: 집단급식소에 방문하여 식중독 예방 교육 실시 및 배부

 식중독 취약시설 관리강화 보건위생과

 ATP를 활용한 집단급식소 지도·점검(연중)

○ 대 상: 집단급식소 196개소

○ 점검내용

- ATP 측정기를 활용한 세균 오염가능성 사전 차단
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- 가열, 식힘, 해동, 배식 등 급식공정 적정 유지 관리 여부

- 조리장 및 식재료 보관창고 청결여부 등

 횟집 등 식중독 발생 취약 음식점 위생점검(6. ~ 7.)

○ 대 상: 횟집, 뷔페, 냉면, 콩국수, 김밥전문점, 식중독 발생 이력업소(최근3년) 등

○ 방 법: 공무원 및 소비자식품위생 감시원 합동점검

○ 점검내용

- 수산물, 식재료 등 적정온도 보관 관리 여부

- 횟감, 수족관수, 음용수, 식재료 등 수거검사 병행 등

 하절기 다소비식품 제조업소 특별점검(6. ~ 7.)

○ 대 상: 총 6개소(빙과, 음료, 식용얼음 제조업소)

○ 방 법: 1개조 2명(공무원 2) 점검

○ 점검내용: 무신고 원료를 사용하여 제조하는 행위, 시설·설비 적합여부,

식품 보관방법 적정, 자가품질검사 이행여부 등

○ 점검결과 조치: 결과 공개 및 위반업소 행정조치

 개학철 대비 집단급식소 식품판매업소 점검

○ 점검기간: '16. 8. 10. ~ 31.

○ 점검대상: 집단급식소 식품판매업 총 25개소

○ 점검인력: 4개조 8명(공무원 4, 소비자식품위생감시원 4)

○ 점검내용

- 위생적 취급기준 및 집단급식소 식품판매업자 준수사항

- 식자재의 단계별 위생관리 점검

- 시설기준 적정 여부

 가을 개학 대비 식품안전보호구역 지도·점검(8. ~ 9.)

○ 대 상: 어린이기호식품 조리·판매 업소 등 323개 업소
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○ 방 법: 학부모식품안전지킴이 12명 1차 점검 후 공무원 2차 점검

○ 내 용: 식품 및 식재료의 위생적 취급 준수 여부, 유통기한 경과제품,

어린이정서저해식품 등의 판매 행위 등

 여름철 감염병 관리 질병예방과

 감염병 감시체계 운영

○ 역학조사반 편성 및 연중 기동 감시체계 운영

- 역학조사반 현황: 반장1, 의사 2, 행정요원 3, 간호사4, 기타 5

- 근무방법: 24시간 비상근무체계 유지, 환자 발생 시 역학조사반

신속 소집 및 방역 조치

○ 관내 전 의료기관 감염병 감시

- 보고방법: 질병관리본부「질병보건통합관리시스템」 또는 팩스

- 보고주기: 제1군 감염병 ~ 제4군 감염병(즉시신고)

제5군 감염병, 지정 감염병(7일 이내 신고)

○ 질병정보모니터망 운영

- 대 상: 의료기관, 약국, 보건교사, 산업체, 집단급식소 관계자 등 69개소

계 병원 의원 약국 학교 어린이
집

사회복지
시설

산업체 산후
조리원

69 6 6 3 39 4 3 5 3

- 주요 임무: 감염병 환자 발견 및 진단 시 인적사항과 유행상태 파악 보고

기타 각종 감염성 질환의 유행상태 파악 보고, 예방 홍보활동

- 모니터요원 교육: 최근 유행 및 해외 감염병 유입 동향, 홍보물 지원 등

○ 입국자 추적 및 대량환자관리시스템 운영

- 설사환자 검역소 통보(질병정보통합관리시스템)→보건소(추적관리)

○ 레지오넬라균 검사(4. ~ 9.)

- 대형건물, 종합병원, 호텔, 찜질방 등 14개소의 냉각탑수, 냉온수 검사
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 온마을 체험학습 어린이 감염병 예방교육 실시

○ 대 상: 초등학교, 지역아동센터 등

○ 내 용

- 동영상 및 PPT 자료와 View Box를 활용한 체험교육

- 수두, 유행성이하선염, 수족구 등 감염병과 식중독의 증상, 예방요령 등

- 손씻기의 중요성 및 올바른 손씻기 요령

○ 강 사: 녹색소비자 연대 소속 강사 및 직원

 보육시설 아동 대상 감염병 예방교육

○ 대상: 관내 어린이집 아동

○ 내 용: 교육기구대여시스템을 통한 어린이집 자체 감염병 예방교육

 방역기동반 편성 및 운영

○ 구 성: 보건소 1개반 4명

○ 실시지역: 위생해충 서식처 및 감염성 질환 발생이 우려되는 취약지역

방역 소독, 하수구 및 하천, 동별 취약지역, 빗물펌프장 등

○ 방 법

- 분무, 연무소독: 하절기(5월 ~10월) 취약지역 및 하수구 실시

- 연막소독: 침수, 말라리아 경보 등 필요시 제한적으로 실시

- 유충구제: 동절기에 공동주택, 복합건축물의 지하시설 및 정화조에

서식 유무 실태조사 및 유충구제 실시

 새마을자율방역 봉사단 운영(4. ~ 10.)

○ 구 성: 17개 동 289명

○ 보건소 지원

- 방역약품 및 장갑, 수건, 마스크 등 소모품 지원

- 방역장비 수리 및 활동비 지원: 2회(7월, 9월)

- 방역소독 교육: 방역장비 취급 요령 및 살충제 안전 취급관리 요령
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○ 보건소 방역기동반이 실시하지 못하는 취약지역, 민원다발구역 및 재난

발생 시 합동방역 시행

 디지털 모기측정기(DMS) 운영(4. 18. ~ 10. 31.)

○ 운영대수: 2대(성동종합사회복지관, 보건소)

○ 자료활용

- 방역방법(성충/유충, 연막/연무) 검증(효과측정)

- 모기예보제 산식보정 정확도 향상, 모기발생 증감효과 체계적 분석

- 모기발생상황 예보로 시민행동요령 제시

○ 위생해충살충기 운영(5월 ~ 10월): 하천변 등 169대

 취약계층 감염병 안전하우스 만들기(5. ~ 10.)

○ 대 상: 감염병 취약계층 중 독거어르신 가정 800세대

○ 사업내용

- 자택 내부 및 주변 방역소독, 정화조 유충구제

- 방역약품(바퀴구제제, 에어로졸 등) 지원

 재해대비 조치사항 및 비축물자 관리

○ 재해로 인한 급성감염병의 발생을 대비하여 대응사항을 정비하고 예방

약품 비축, 유효기간, 수량 및 보관상태 등을 적절히 관리하고자 함

○ 비축물자: 살균제 80L, 살충제 160L ※ 부족 시 서울시 요청

 먹는 물 소독약 관리

○ 비 축 량: 165kg(5g 정)

○ 보관방법: 방역약품창고의 일반방역약품과 분리하여 별도 보관

온도, 습도, 채광 등 고려 실내보관, 통풍장치 완비 등

○ 정기점검: 관리대장 비치 및 월1회 이상 점검 실시
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Ⅲ  행 정 사 항

 추진방법

○ 여름철에 예상되는 각종 재해를 사전에 예방할 수 있도록 분야별 세부

추진 계획 수립 및 이행철저(소관부서)

○ 동 주민센터와 연계되는 분야는 사업별로 주관 부서에서 수립한 세부추진

계획 시달 및 이행 철저(소관부서 및 동 주민센터)

○ 특히 수방대책 관련부서는 재개발 공사장, 대형공사장, 시설물 등 대상 점검

및 사후관리 철저

 추진사항 점검

○ 각 부서장 책임 하에 자체 점검 및 보완

○ 종합점검: 감사담당관

※ 점검결과 미비점 등을 즉시 보완하여 차질 없는 대책 시행

붙임 1. 재난안전대책본부 구성도 및 상황별 근무체계

2. 재난관리 책임기관 현황

3. 폭염대책본부 체계도

4. 이재민 임시주거시설 현황

5. 재개발 및 주요 공사장 현황

6. 청소행정 관련 현황
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별첨 ❶

재난안전대책본부 구성도

  

본 부 장
( 구 청 장 )

1단계 2단계 3단계 현 장 지 휘 소
(대규모피해시)

차    장
(부구청장)

지원협력관
(행정관리국장)

행정지원 통 제 관
(안전건설교통국장)대외협력

치  수 과

재난수습

홍 보

사회질서

대외협력

행정지원

자원봉사

상황관리

총 괄

교  통

대  책

수색구조

구 급

재난현장

환경정비

긴급통신

지 원

시설응급

복 구

에 너 지

기능복구

긴급생활

안정지원
의료방역

물자관리

자원지원

언론 대 응 
보도 지 원

재난 방 송

시민 소 통

군 ․ 경 찰  
복 구협 력

타 지자 체  
복 구협 력

행정 지 원 
총 괄

대책 회 의

자 치 구   
복구 지 원

자원 봉 사
자 민간단
체 지 원

상 황관 리  
상 황전 파 
총 괄

하천 ․하수
도 ․산사태 
모 니터 링

복 구대 책 
수 립총 괄

도로 피해 
조사 ․복구

교통 상황 
파악 ․전파

교통 대책 
수립 ․복구

구 조구 급

재 난경 보 
발 령

복 구지 원

수 해 쓰레
기수거 ․처
리

통신 시 설 
피해 조 사 
복 구

민간분야 ․
공사장 등
피 해 조사

가스 ․전기 ․
수 도  등  
피해 조 사 
및 복 구

이 재 민 
주거 ․구호

민 간단 체 
구 호지 원

침수 지역 
의료 지원

침수 지역 
방역 대책

재난현장
복구지원

공보담당관 자치행정과

교육지원과

총 무  과

기획예산과

사회복지과

치 수 과

감사담당관

안전관리과

교통행정과

교통지도과

토 목 과

보건의료과 청소행정과 전산정보과 공동주택과

건 축 과

공원녹지과

지역경제과

맑은환경과 복지정책과 질병예방과 토 목  과

2 3 4 3 4 2 2 2 5 2 2 2 2
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※ 실무반 편성

반 별 임 무 구 성

상황총괄반

○ 상황실 재난상황 총괄 관리
○ 하천 및 하수관거 재난관리 총괄

○ 재난상황관리 및 피해복구 총괄

치수과

○ 현장지휘 및 복구점검(현장지휘소 지원) 감사담당관

교통대책반

○ 교통상황 관리 및 교통정보 알림

○ 지하철, 버스 교통대책(운행시간 연장, 증차 등)
교통행정과

○ 도로시설물 피해조사 및 복구 토 목 과
○ 교통 시설물 파손 등 피해 복구 교통지도과

수색,구조·구급반

○ 119 피해신고 및 재난상황 즉시 전파

○ 소방 장비․인력 등 재난 초동 대응

○ 피해(예상)지역 경보 방송

광진소방서

○ 재난현장 구급 등 보건의료과

재난수습

홍보반

○ 언론매체 대응 및 보도자료 작성

○ 재난방송, 각종 홍보매체 활용 시민소통 및 홍보

○ 재난상황 관련 인터넷매체 모니터링, 왜곡정보 대응

공보담당관

재난현장 환경

정비반

○ 환경오염물질 피해상황 및 처리실태 관리

○ 수해쓰레기 처리 및 청소 지원
청소행정과

긴급통신지원반
○ 통신시설 피해상황 파악 보고

○ 통신두절지역 통신시설 인프라 복구
전산정보과

시설

응급복구반

○ 주택 및 재개발공사장 피해조사 및 복구 주거정비과

○ 건축물, 공사장 등 피해조사 및 복구지원 건 축 과
○ 공원․녹지 등 공공시설 조사 및 복구 공원녹지과
○ 소상공 및 농경지 등 피해조사 및 복구지원 지역경제과

에너지기능

복구반

○ 국민생활 밀착형시설 피해상황 파악

○ 가스·전기·유류 등 국민생활 밀착형 피해시설

기능회복 지원

맑은환경과

긴급생활안정

지원반

○ 이재민 임시주거 및 구호물품 지원, 인명피해 지원

○ 이재민 심리안정지원, 재해구호기금 운용 관련
복지정책과

의료·방역반 ○ 재난지역 의료 및 방역 지원 질병예방과

물자관리

자원지원반

○ 종합적인 재난물자 계획, 관리, 지원 및 적정상태유지

○ 타 기능에 대한 물자·자원(장비·자재·시설) 지원
토 목 과

사회질서유지 및

대외협력반

○ 군․경, 민방위 및 타 지자체와 복구협력 지원 자치행정과

○ 교육청(학교시설 피해) 지원 대책 교육지원과

행정지원 및

자원봉사관리반

○ 대책회의 개최 등 행정지원 총 무 과

○ 행정지원 총괄(총괄조정, 복구예산 등) 기획예산과
○ 피해 자치구 행정응원(공무원, 자원봉사 등) 사회복지과
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※ 수방대책 단계별 근무체계

 상황근무 기준

※ 위기관리 실무부서 근무체계는 자체계획 수립시, 부서 특성 고려하여 조정 가능

구 분 판 단 기 준

근무체계

재난안전대책본부 위기관리 실무부서
동주민

센 터

평 시

(관심)

o 징후감시 필요시

o 예방활동 필요시

o 강수확률 50% 이상

o 상황요원 2명 - -

보 강

(주의)

o 강우량 30㎜/일 이상

예보시

o 호우태풍 예비특보시

o 수방요원 2명이상

(안전치수과)
- -

1단계

(주의)

o 호우주의보 발령시

- 6시간 70㎜이상 예보

- 12시간 110㎜이상 예보

o 한강대교수위4.5m도달시

o 태풍주의보(순간풍속

20m/s 이상 등)

o 지휘: 안전치수과장

o 재난안전대책본부

11명

o 안전치수과1/4

(6명)

o 실무부서2명

(22명)

o 펌프장 근무자

(20명)

o 상황요원 1명이상

※재난안전대책본부

실무반파견

직원4명

(68명)

2단계

(경계)

o 호우경보 발령시

- 6시간 110㎜이상 예보

- 12시간 180㎜이상 예보

o 홍수주의보

- 한강대교수위8.5m예상시

o 태풍경보(26m/s 이상,

총 강우량 200㎜ 이상)

o 지휘: 안전건설교통

국장

o 재난안전대책본부32명

o 안전치수과 1.2

(13명)

o 실무부서 4명

(44명)

o 펌프장 근무자

(20명)

o 상황요원 2명이상

※ 재난안전대책본부

실무반파견

직원8명

(136명)

3단계

(심각)

o 홍수경보 발령시

- 한강대교수위10.5m예상시

o 이재민 다수 발생

o 지휘:

구청장, 부구청장

o 재난안전대책본부

안전요원 37명

o 전직원 근무

또는(1/2 교대)

※상황실파견근무포함

※필요시, 전부서비상근무

전직원

또는

1/2명
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별첨 ❷

재난관리 기관 현황

재난관리 책임기관 연 락 처

기 관 명 주 소 부서명 사무실(☎) FAX

한강홍수통제소 동작구 동작대로 328 예보통제과
주)590-9936

야)590-9920~1

주)590-9949

야)590-6101

기 상 청 (관측)
동작구 여의대방로 16

길
관측기반국 736-1919

KT 광진지사

(특별기동팀)
광진구아차산로416 통신선로과

주)458-0060

야)458-0800
444-0585

성동도로사업소 성동구 자동차시장길 49
주)2210-1558

야)2210-1501~2
2210-1562

동부수도사업소 성동구 고산자로10길13
주)3146-2742~50

야)3146-2890~3

3146-2789

3146-2894

예 스 코 광진구 용마산로24길10 배전과 2210-7511~4 3390-3118

한전 성동지점 성동구 마장로 27길13 기술과
2290-5268

2290-5368
2290-5369

성동구 시설관리공단 성동구 청계천로 546 시설팀
주)2204-7942~3

야)2286-6054
2204-7999

성동경찰서 성동구 왕십리광장로 9 경비과 2292-0112 2292-0112

광진소방서 광진구 광나루로 447 관리과
주)452-2008

야)457-0119

3437-9959

454-0338

육군 제3298부대 광진구 용마산로24길 군수과 031)595-6236

한강사업본부 성동구 강변북로 257 운영과
주)3780-0639

야)3780-0722

3780-0745

3780-0779

대한적십자사

서울지사

(성동광진봉사관)

성동구 마장로 523-1 관리과
주)447-2915

야)2290-6616

447-2916

2290-6658

소방본부방재센터 중구 퇴계로 26가길 6 관제팀 737-0119 726-2044

성동교육지원청 성동구 고산자로 280 관제계
주)2286-3704

야)2281-7046

2281-3817

2281-4349
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별첨 ❸

폭염대책본부 체계

폭 염 대 책 본 부
(부 구 청 장)

부  본  부  장
(안전건설교통국)

상  황  실  장
(치수과장)

상황총괄반 시설ㆍ전력
대책반 복지대책반 구조․구급반 행정지원반

치수과 맑은환경과 노인청소년과
사회복지과

보건의료과
질병예방과 공보담당관

▸폭염상황 총괄 
  및 보고·전파▸폭염정보 전달
  체계 구축▸부서별 추진상황 
  점검

▸가스·유류 시설물
  안전관리 ▸에너지절약 홍보▸정전사고 대응▸전력시설 안전
  관리

▸독거어르신·
  고령자 보호▸노숙인 안전 보호▸무더위쉼터 운영 ▸어르신돌보미 운영▸보호시설 안전점검

▸긴급 구조·구급▸방문건강관리
  프로그램 운영▸폭염피해 감시
  체계 운영

▸언론보도 및 
  대응▸시민소통 및 
  홍보
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별첨 ❹

이재민 임시주거시설 현황

 학교 및 기타

동 명 시설명 위 치 연락처 동 명 시설명 위 치 연락처

왕십리도선동 숭신초등학교 마장로 181 2233-3976 금호4가동 금옥초등학교 독서당로 251 2297-0058

왕십리2동 무학초등학교 무학봉 15길 21 2290-3207 옥수동 옥정초등학교 한림말길 43 2297-0023

마장동 동명초등학교 마장동 29길 29 2299-5125
성수1가1동 경일중학교 성수일로 27 468-0651

사근동
한양대사범대

부속중학교
마조로 42 2200-3700

성수1가2동 성수중학교 서울숲길 18 463-4993
행당1동 행당초등학교 고산자로 8길 6 2293-4539

성수2가1동 성원중학교 성덕정9가길 13 3408-2552
행당2동 무학여고 고산자로 197 2200-1882

성수2가3동 성수초등학교 아차산로17길21 464-5004응봉동 광희중학교 독서당로62길 46 2298-0251

송정동 송원초등학교 동일로 43길 9 469-5071금호1가동 금북초등학교 행당로1길 13 2299-5302

금호2ㆍ3가동 금호초등학교 무수막길 69 2247-6262 용답동 용답초등학교 용답 25길 1 2245-0751

※ 소규모(일부지역) 이재민 발생시 무학여고 임시주거시설 지원

 관공서 - 동 주민센터

동 명

(주민센터

다목적실 등)

위 치
재해구호 담당자

연락처

동 명

(주민센터

다목적실 등)

위 치
재해구호 담당자

연락처

왕십리도선동 마장로 141 2286-7211 금호4가동 독서당로 46길 26 2286-7393

왕십리2동 무학봉길69 2286-7232 옥수동 독서당로 205-1 2286-7412

마장동 마장로42길11 2286-7255 성수1가1동 뚝섬로3길18 2286-7432

사근동 사근동길 45-8 2286-7262
성수1가2동 왕십리로5길 3 2286-7453

행당1동 고산자로 10길 18 2286-5956

성수2가1동 뚝섬로 385-19 2286-7472

행당2동 행당로9길 9 2286-7312

성수2가3동 광나루로2길35 2286-7492
응봉동 독서당로 424 2286-5958

송정동 동일로43길 13 2286-8511금호1가동 행당로 15 2286-7352

용답동 용답중앙23길 20 2286-7532금호2ㆍ3가동 무수막18길1 2286-7373



- 38 -

별첨 ❺

재개발 및 주요공사장 현황

 재개발 및 재건축 공사장

연번 구 역 명 공 사 개 요 현 공정 비 고

1 금호 제15 지하 4 ~ 지상 21층, 17개동
굴토 및

골조공사
9.5%

2 금호 제20 지하 3 ~ 지상 15층, 15개동
굴토 및

골조공사
10%

3 왕십리뉴타운3 지하 6 ~ 지상 25층, 21개동 골조공사 81%

4 서울숲트리마제 지하 2 ~ 지상 47층, 4개동 골조공사 55%

5 옥수 제13 지하 4~ 지상 20층, 25개동 골조공사 60%

6 하왕 제1-5 지하 4 ~ 지상 20층, 7개동 골조공사 26%

7 한양연립재건축 지하 1 ~ 지상 13층, 2개동 골조공사 50%

8 행당 제6 지하 2~ 지상 39층, 7개동 골조공사 11%

 건축 공사장

연번 건축주명 대지위치 허가일 착공일 지상 지하 주용도

1 최홍석 송정동 66-97 2016-03-14 2016-04-14 5 0 공동주택

2 한숙영 성수동2가 289-153 2016-03-16 2016-04-21 5 0 단독주택

3 최낙용 외 1 마장동 388-22 2016-04-15 2016-04-21 5 0 공동주택

4 배금식 사근동 185-15 2014-04-28 2014-05-19 5 0 공동주택

5 홍익기 외 1 마장동 564-14 2016-03-02 2016-04-15 5 0 공동주택

6 양미정 성수동1가 656-1158 2015-06-12 2015-10-27 7 1 제2종근린생활시설

7 한동우 외 1 마장동 458-13 2016-03-07 2016-03-28 4 1 제1종근린생활시설

8 이정숙 마장동 564-15 2016-04-08 2016-04-20 6 0 공동주택

9 김무수 외 1 마장동 796-1 2016-04-08 2016-04-18 6 0 공동주택
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 굴토공사 예정지

연번 건축주명 대지위치 허가일 착공일 지상 지하 주용도

10 장계환 외 1 사근동 231-24 외5 2016-03-14 2016-03-30 7 1 공동주택

11 (주)케이씨씨홀딩스 성수동1가656-53외3 2015-08-24 2015-10-01 10 2 자동차관련시설

12 농협은행(주) 성수동1가 22-8외1 2015-06-08 2016-02-24 8 2 업무시설

13 이미자 외 1 성수동2가 315-73 2015-06-01 2015-07-31 11 3 공장

14 강상훈 외 5 성수동1가 13-189 2015-10-26 2015-12-15 10 3 공장

15 (주)우리피앤에스 성수동2가273-61외2 2015-11-05 2016-02-02 10 4 업무시설

16 도이치모터스(주) 성수동2가 19-24외2 2015-01-12 2015-10-13 12 3 자동차관련시설

17 최기원 성수동2가314-12외1 2016-01-11 2016-03-25 12 6 숙박시설

18 케이비부동산신탁(주) 용답동 238-12 2014-04-15 2014-05-28 15 4 업무시설

19 이치준 성수동1가 8-6 2015-01-23 2015-09-11 15 5 공장

20 국제자산신탁 성수동1가656-591외3 2014-10-20 2015-03-06 16 5 공장

21 케이비부동산신탁(주) 성수동2가284-62외1 2016-01-13 2016-03-31 18 6 공장

연번 대지위치
층 수

(지상/지하)

주용도

(세대수)
건축허가일 착공예정일 비고

1 마장동 388-22 3/1 단독주택　 2015-02-06 2016-04-21 　

2 마장동 458-13 4/1 근린생활시설　 2016-03-07 2016-03-28 　

3 마장동 564-15 6/0 공동주택　 2016-04-08　2016-04-20 　

4 마장동 796-1 6/0 공동주택 2016-04-08　2016-04-18 　

5 사근동 231-24 외5 7/1 공동주택 2016-03-14　2016-03-30 　

6 성수동1가 13-189 10/3 공장 2015-10-26　2015-12-15 　

7 성수동1가 22-8 외1 8/2 업무시설 2015-06-08　2016-02-24 　

8 성수동1가 656-334 15/4 공장 2015-11-12　2015-12-16 　

9 성수동1가 656-591 16/5 공장 2014-10-20 2015-03-06 　

10 성수동1가 8-6 15/5 공장 2015-01-23　2015-09-11 　

11 성수동2가 19-24 외2 12/3 자동차관련시설 2015-01-12　2015-10-13 　

12 성수동2가 273-61 외2 10/4 업무시설 2015-11-05　2016-02-02 　

13 성수동2가 289-153 5/0 단독주택 2016-03-16　2016-04-21 　

14 성수동2가 314-12 외1 12/6 숙박시설 2016-01-11　2016-03-25 　

15 송정동 66-97 5/0 공동주택 2016-03-14　2016-04-14 　

16 송정동 73-1011 4/0 단독주택　 2015-11-23　2016-04-11 　
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 재난위험시설물(D등급)

연번 시 설 명 위 치 시설유형 비 고

1 사근동 210-15 담장 사근동 210-15 담장 특정

 기존건축물 철거 예정지

연번 대지위치 허가일
층수

(지상/지하)
주용도 비고

1 성수동2가 299-1 2016-05-02 10/5 자동차관련시설

2 성수동2가 315-74 외1필지 2016-04-29 5/1 근린생활시설

3 금호동3가 1322-1 외2필지 2016-04-26 6/1 공동주택

4 성수동1가 13-120 2016-04-06 11/1 업무시설

5 성수동1가 13-213 2016-03-31 4/1 공장

6 성수동1가 13-492 2016-03-31 4/1 공장

7 성수동2가 289-283 2015-12-31 8/1 공장

8 성수동2가 269-105 2015-12-07 7/1 공동주택

10 성수동2가 279-14 2015-11-09 13/3 공장

11 용답동 238-5 2015-10-16 15/3 업무시설

12 성수동2가 314-41 외1필지 2015-10-02 15/4 공장

13 행당동 92-6 2015-09-01 6/1 업무시설

연번 대지위치
층 수

(지상/지하)

주용도

(세대수)
건축허가일 착공예정일 비고

17 송정동 73-583 외1 5/0 공동주택 2016-03-22 2016-04-05 　

18 송정동 73-832 4/0 단독주택 2016-01-06 2016-04-11 　

19 송정동 73-875 외2 5/0 공동주택 2016-04-15 2016-04-22 　

20 하왕십리동 890-181외9 14/3 업무시설 2014-01-02 2014-06-17 　

21 홍익동 62 외1필지 6/1 공동주택 2016-03-14 2016-04-14 　
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별첨 ❻

청소행정 관련 현황

 인력 및 장비 현황

구분

인 력 (명) 장 비 (대)

계 미화원 운전․정비원 집하장
(로우더,압축기,파쇄기)

수집차 수송차 가로차

계 209 131 78 4 57 11 4

직영 144 105 39 3 22 4 4

대행 65 26 39 1 35 7 -

 대행 업체별 청소구역

업체명 대 행 구 역 전화번호 비 고

고려도시개발(주) 성수1가2일부,성수2가1․3,옥수1 463-4300

성동용역(주) 마장,응봉,용답일부,옥수2,금호3․4 2294-6300

나라환경산업(주)
성수1가1, 왕도동 일부, 행당1,
사근, 용답동 일부 2214-0075

신흥환경(주)
송정,성수1가2일부,왕십리1․2,행당2
금호1․2, 왕십리도선동 일부 2231-4426

 수해쓰레기 발생시 임시 적치장소

시설명 위 치 규모 집하능력 이용 계획 비고

송정집하장 송정동 73-12 2,044㎡ 500톤 5일 발생량 적치

1일
130톤

송정차고지 송정동 78-1 1,650㎡ 600톤 5일 발생량 적치

대행업체
송정집하장 송정동 73-37 895㎡ 400톤 3일 발생량 적치


