
문서번호 디지털정보과-6348 ★주무관 전산운영팀장 디지털정보과장 기획경제국장 부구청장 구청장

강정훈 주란 김명은 고재풍 김경호 05/03
김기동

결재일자 2016.5.3.

공개여부 대시민공개

협  조

방침번호 구청장 방침 제559호

광진구 대표 홈페이지 디자인 시안 보고광진구 대표 홈페이지 디자인 시안 보고

기 획 경 제 국

( 디 지 털 정 보 과 )



광진구 대표 홈페이지 디자인 시안 보고광진구 대표 홈페이지 디자인 시안 보고

 이용하기 편리하고 최신 경향의 세련된 디자인으로의 개선을 통해 

광진구 대표 홈페이지의 품질 향상을 도모 하고자 함

추 진 근 거

 ❍ 2016년 광진구 홈페이지 운영관리 계획 (구청장방침 제56호, 2016.1.15)

 ❍ 광진구 대표 홈페이지 개선 계획 (구청장방침 제471호, 2016.4.12)

추 진 경 과

 ❍ 디자인 시안 사전 제작 및 검토 : 2016. 3월 ~ 4월

 ❍ 광진구 대표 홈페이지 개선계획 수립 : 2016. 4월

 ❍ 디자인 시안(3개안) 설문조사 시행 : 2016. 4월

디자인 시안 설문결과

 ❍ 설문기간 : 2016. 4. 18(월) ~ 4. 29(금)

 ❍ 설문내용 : 3개 디자인 시안에 대한 직원 선호도 조사

 ❍ 설문방법 : 행정포털 설문조사 기능 이용

 ❍ 참여인원 : 총 369 명

 ❍ 설문결과

- A안 민원형 디자인에 대한 선호도가 가장 높은 것으로 나타남 (154명, 41.7%)

- 뒤를 이어 C안 플랫형 디자인(140명, 38.0%),

- B안 포털형 디자인(75명, 20.3%)으로 조사됨



디자인 시안 세부내용

 ❍ [A안 민원형] 디자인 상세내용

 

디자인
특  징

- 민원빨리찾기와 자주찾는서비스를 상단에 배치하여 이용자 편의성을 극대화

- 미디어 부분 중 포토갤러리를 강조 하여 이용자에게 생생한 현장감을 주도록 함

설문조사 
선호도

154명 / 369명  (41.7%)   [선호도 1위]

① ②

③

④

⑤

① 날씨, 온도, 미세먼지

   등 생활정보 안내

② 대형알림판, 민원빨리

   찾기, 자주찾는메뉴를

   상단에 배치

⇨ 이용자 편의성 강조

③ 광진소식, 일반알림판,

   SNS를 배치하여

   주민과의 소통창구

   역할

④ 홍보강화를 위한

   미디어 광진 부분

   포토갤러리 사진 표출을

   통해 이용자에게

   생생한 현장감 전달

⑤ 기타 유관기관 안내,

   빠른정보, 배너 등

   소개



 ❍ [B안 포털형] 디자인 상세내용

 

디자인
특  징

- 현재 일반 공공기관에서 많이 사용하는 형태

- 이용자 편의성과 미디어(홍보) 부분을 동시에 고려한 구성방식

설문조사 
선호도

75명 / 369명  (20.3%)   [선호도 3위]

⑤

① ②

③

④

① 날씨, 온도, 미세먼지

   등 생활정보 안내

② 대형 알림판,
   열린 구청장실,
   인터넷방송을 배치하여
   정보전달 강화

③ 민원빨리찾기,구정뉴스,

   SNS를 배치하여

   이용자 편의성 및 소통

   강조

④ 자주찾는 서비스를

   중앙에 배치하여

   이용자 편의성 강화

⑤ 포토갤러리, 아차산

   메아리의 미디어 부분과

   홍보를 위한 알림판

   배치



 ❍ [C안 플랫형] 디자인 상세내용

 

디자인
특  징

- 최신 디자인 경향인 플랫함을 강조 (영국 런던시 홈페이지 구성 벤치마킹)

- 알림판을 상단전체에 배치하고 민원빨리찾기와 자주찾는 서비스를 중앙에

  배치하여  이용자 편의성 고려

설문조사 
선호도

140명 / 369명  (38.0%)   [선호도 2위]

⑤

①

②

③

④

① 날씨, 온도, 미세먼지

   등 생활정보 안내

② 대형 알림판 크게
   배치하여 정보전달력
   및 구정홍보 강화

③ 자주찾는 서비스,

   민원빨리찾기,

   광진구소식을 중앙에

   배치하여 이용자

   편의성 향상

④ 알림판, 열린구청장실

   배치

⑤ 아차산메아리, 뉴스

   레터, 포토갤러리,

   인터넷 방송국 등

   미디어 기능과

   SNS를 배치하여

   소통과 홍보기능 강화



향 후 일 정

 ❍ 디자인 구현, 메뉴체계 개편, 웹접근성․웹표준 개선 : 2016. 5월 ~ 6월

 ❍ 홈페이지 테스트 및 오픈 : 2016. 6월 중


