
※ 여러 가지 불편한 가운데 교육을 받으시느라 수고 많으셨습니다. [SH공사 주택관리팀]

설  문  지 
(2015년 사무원 주택관리분야 사내직무교육)

성  별 남  /  여

연  령     세

1. 귀하의 업무수행에 있어 향후 정기적인 직무교육이 필요하다 생각하십니까 ?

    1) 매우필요하다        2) 필요하다          3) 보통이다        

    4) 불필요하다          5) 모르겠다 

2. 귀하의 업무에 직무교육 중 필요하다 생각하신다면 가장 필요하다 생각되는 테마는 ?

    1) 임대주택 유형/입주관리   2) 퇴거관리,보증금반환,압류    3) 임대주택명의변경  
    4) 임대료,관리비 장기체납자관리  5)주택소유자 처리    6)임대주택 재계약업무     
    7) 임대보증금및임대료상호전환    8)입주자실태조사및불법전대방지  
    9)기타필요과정(아래항목 중복선택가능      )  

3. 금번 주택관리분야 직무교육의 대체적인 교육만족도는 ? 
  1) 매우 만족한다.     2) 대체로 만족한다.           3) 보통이다.  
  4) 불만이다.          5) 매우 불만이다.

4. 금번 직무교육의 교육만족도가 매우만족 또는 대체로 만족이라면 그 이유는 ?
  1) 대체적으로 강사의 강의능력이 뛰어나다   2) 대체적으로 강의안 내용이 우수하다  
  3) 대체적으로 실무에 도움이 된다.           4) 기타(                            )

5. 금번 직무교육의 교육만족도가 불만 또는 매우불만이라면 그 이유는 ?
  1) 대체적으로 강사의 강의능력이 떨어진다.     2) 대체적으로 강의안 내용이 실무적이지 못하다.  
  3) 대체적으로 실무에 도움이 되지 못한다.  4) 기타(               )

6. 금번 직무교육에서 업무수행에 있어 실질적으로 도움이 되었다 생각되는 과목 및 이유는 ?
                                                                        
7. 금번 직무교육에서 업무수행에 있어 필요한 과목이기는 하나 실질적으로 도움이  
   되지 못했다 생각되는 과목 및 이유는 ?
                                                                               
8. 금번 교육과목 외에 추가로 필요하다 생각되는 과목 및 이유는 ? 

9. 기타 직무교육에 대해 개선사항 및 건의사항이 있다면 적어주십시오.

번호 / 과목 번호 / 과목 번호 /과목
①임대주택법 ②주택관리실무Ⅰ(주택관리시스템) ③주택관리실무Ⅱ(주택관리일반)
④공동주택관리규약 ⑤임대공급실무Ⅰ(임대공급) ⑥임대공급실무Ⅱ(전세지원)
⑦시설계획일반 ⑧시설관리일반 ⑨주거복지업무



1. 귀하의 업무수행에 있어 향후 정기적인 직무교육이 필요하다 생각하십니까 ?

    1) 매우필요하다        2) 필요하다          3) 보통이다        

    4) 불필요하다          5) 모르겠다 

2. 귀하의 업무에 직무교육이 필요하다 생각하신다면 가장 필요하다 생각되는 관리영역은 ?

    1) 기술일반(시설물구조,씽크홀아카데미)       2) 시설물관련 견적실무       
    3) 시설물 관련 발주실무                    4) 시설물관련 계약실무 
    5) 기타교육(       )  

3. 금번 기술원 시설물관련 직무교육의 대체적인 교육만족도는 ? 
  1) 매우 만족한다.     2) 대체로 만족한다.           3) 보통이다.  
  4) 불만이다.          5) 매우 불만이다.

4. 금번 직무교육의 교육만족도가 매우만족 또는 대체로 만족이라면 그 이유는 ?
  1) 대체적으로 강사의 강의능력이 뛰어나다   2) 대체적으로 강의안 내용이 우수하다  
  3) 대체적으로 실무에 도움이 된다.           4) 기타(                            )

5. 금번 직무교육의 교육만족도가 불만 또는 매우불만이라면 그 이유는 ?
  1) 대체적으로 강사의 강의능력이 떨어진다.     2) 대체적으로 강의안 내용이 실무적이지 못하다.  
  3) 대체적으로 실무에 도움이 되지 못한다.  4) 기타(               )

6. 금번 직무교육에서 업무수행에 있어 실질적으로 도움이 되었다 생각되는 과목 및 이유는 ?
                                                                        
7. 금번 직무교육에서 업무수행에 있어 필요한 과목이기는 하나 실질적으로 도움이  
   되지 못했다 생각되는 과목 및 이유는 ?
                                                                               
8. 금번 교육과목 외에 추가로 필요하다 생각되는 과목 및 이유는 ? 

9. 기타 직무교육에 대해 개선사항 및 건의사항이 있다면 적어주십시오.

설  문  지 
(2015년도 기술원 시설물관련 사내직무교육)

* 아래 항목에 표기하여 주시기바랍니다.

성 별 남  /  여

연  령     세



1. 귀하의 업무수행에 있어 향후 정기적인 직무교육이 필요하다 생각하십니까 ?

    1) 매우필요하다        2) 필요하다          3) 보통이다        

    4) 불필요하다          5) 모르겠다.

2. 금번 보고서과정 직무교육의 대체적인 교육만족도는 ? 
  1) 매우 만족한다.     2) 대체로 만족한다.           3) 보통이다.  
  4) 불만이다.          5) 매우 불만이다.

3. 금번 직무교육의 교육만족도가 매우만족 또는 대체로 만족이라면 그 이유는 ?
  1) 내용구성 적절성 ------ -------- 매우만족/ 만족/ 보통/ 불만족/ 매우불만족 
  2) 학습매체적합성(강의안 내용우수) ---- 매우만족/ 만족/ 보통/ 불만족/ 매우불만족  
  3) 실무에 도움(향후 업무의 활용도) ---- 매우만족/ 만족/ 보통/ 불만족/ 매우불만족 
  4) 기타   -------------------------------- 시설만족도/ 운영만족도

4. 금번 보고서 교육과정에 참가한 이유는 ?

    1) 개인개발(직무능력향상)   2) 교육학점이수   3) 네트워크/인간관계 4)기타
     

5. 금번 직무교육에서 가장 좋은 점 또는 유용한 점은 ? 이유는?
       
                                                                       
6. 보고서 교육 과정 개선을 위한 의견이 있으시면 적어주세요.(늘일점/줄일점) 

7. 기타 직무교육에 대해 개선사항 및 건의사항이 있다면 적어주십시오.

설  문  지 
(2015년 보고서 과정 사내직무교육)

성 별 남  /  여

연 령     세


