
서울 정보소통광장 - 월간 이용현황 (2023년 11월)
• 기준일: 2023-11-01(수) ~ 2023-11-30(목) • 작성: 정보소통광장 TFT

■ 총괄 현황

■ 일별 방문현황

■ 월간 방문 현황

기간 구분
서울시 로그시스템 구글 애널리틱스 4 구글 애널리틱스 4(유입매채)

방문자수

■ 주간 방문수 현황 ■ 주별 페이지뷰 현황

추천유입 직접유입 기타페이지뷰 방문자수 구글 네이버

712,007

전체방문수 방문당 페이지뷰

금

월

11월 01일 전체 646,990 3,325,106 712,007 40,889

페이지뷰 방문수(전월대비)

11월 30일 일평균 21,566 110,837 23,734 2,085 89,607 4,648

2,688,210 54,470

1,121

19,946 3,086 12,332 3,799 3,353 1,203

100,581 36,077598,378 92,571 369,945 113,965

354,357 113,253 84,510

84,959 18,375 2,826 11,431 3,653 2,726

■ 년도별 방문 현황

년도 기간
구분 구글 애널리틱스 4 구글 애널리틱스 4(유입매채)

항목

전

월

직접유입 기타추천유입

34,764

10월 31일 일평균 20,443 97,644 21,649

2,633,740 569,613 87,61710월 01일 전체

2023년

(11개월)

2023-01-01 전체 7,091,869 42,390,618 5,795,047 1,022,841

2023-11-30 일평균 21,233 126,918 17,350 3,062

633,742 3,026,950 671,118

3,141,046

방문수 페이지뷰 방문자수 구글 네이버

1,413,480 1,143,319 375,698

9,404 4,232 3,423 1,125

2022년
2022-01-01 전체 5,653,150 43,413,510 4,427,237 1,654,702 1,259,605 916,105 1,538,211 284,527

2022-12-31 일평균 15,488 118,941 12,129 4,533

309,872

14,590 

3,451 2,510 4,214 780

2021-01-01 전체 6,536,689 32,697,587 5,325,361 

2020년 이전
2020-12-31 전체 29,168,006 145,615,971

2,489,154 1,139,300 1,088,852 1,509,511
2021년

23,858,551 7,739,715 8,507,335 4,093,861 6,624,664

2013-10-28 일평균 11,124 55,536 9,099 

2021-12-31 일평균 17,909 89,582

2,202,405

6,820 3,121 2,983 4,136 849

3,245 1,561 2,527 8402,952

3.889,607

일평균 페이지뷰페이지뷰

2,688,210598,378

방문자수일평균방문수

23,734

1주차 2주차 3주차 4주차 5주차

금월 175,722 159,228 160,490 161,972 54,595

전월 95,818 155,304 172,274 172,688 75,034
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금월 677,579 455,731 613,946 696,105 244,849

전월 342,834 593,780 702,829 693,472 300,825
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검색수

합계 357,350 510,707 104,852 

■ 주요 키워드 현황(목적키워드만 표기, 정보소통광장을 검색하는 일반 키워드 제외-결재문서,원문공개,문서공개,정보소통광장등)

순위 구글 로그분석 기준 유입 키워드 유입수 네이버 로그분석 기준 유입 키워드 유입수 정보소통광장 통합검색(내부검색어)

696 

2 손목닥터9988 신청 2,156 손목닥터9988 신청 2,322 버스정책과 674 

1 여권 재발급 온라인 2,497 여권 재발급 온라인 2,525 빈대

632 

4 공무원총조사 974 공무원총조사 1,118 모아타운 631 

3 용적률 건폐율 2,104 용적률 건폐율 2,237 대폐차

490 

6 일상지원금 신청 714 여권 발급 온라인 734 버스 474 

5 서울시 보도자료 764 일상지원금 신청 803 인사발령

453 

8 공무원 총조사 562 롤드컵 팬페스타 564 인사 424 

7 여권 발급 온라인 705 공무원 총조사 564 계획

334 

10 비보호 좌회전 497 여권발급 준비물 505 경영평가 332 

9 등기권리증 재발급 514 지티엑스에이운영 550 여객자동차

99,712 

■ 매체별 유입현황(방문수)

구분 1주차 2주차 3주차 4주차 5주차

기타 검색어 345,863 기타 검색어 498,785 기타 검색어

구글 22,175 20,658 21,048 21,463 7,227

합계 175,103 159,512 160,898 162,873 54,753

추천유입 28,481 26,725 25,665 25,158 7,936

네이버 92,034 83,175 83,121 83,217 28,398

■ 사용자 접속환경

기타 8,809 7,594 8,018 8,560 3,096

직접유입 23,604 21,360 23,046 24,475 8,096
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■ 월간 인기메뉴 현황(아티클 기준) ■ 월간 인기 페이지 현황(아티클 기준) ■ 생산기관/부서별 콘텐츠 소비 현황

메뉴명 페이지뷰 콘텐츠 제목 (Article Title) 페이지뷰 생산기관 페이지뷰 생산부서 페이지뷰

결재문서 48,654 각종 신분증 재발급, 온라인으로 간편하게 신청하는 법 8,333 서울시 933,952 소방행정과 36,996

버스정책과 23,371

일정공개 1,627 헷갈리는 ‘버스전용차로’ 이것만 기억하세요~ 4,548 강남구 4,428 총무과 21,878

통합검색 21,059 건폐율과 용적률이 무엇인가요? 5,316 서대문구 6,665

예방과 20,144

사전공개문서 706 비공개 세부기준 3,133 강동구 3,026 인사과 14,741

내 손안에 서울 1,041 새해엔 건강할 결심! '손목닥터 9988' 이렇게 활용해요 3,971 강북구 3,144

재난관리과 14,016

120 주요질문 691 2023년 정기 「2023 올리브영 어워즈&amp;페스타」 DDP 대관 허가서 2,420 성동구 2,938 행정지원과 10,890

부시장이상 결재문서 704 2023년 공무원총조사 실시 안내 2,592 성북구 2,989

현장대응단 10,634

위원회 회의정보 607 알고 보면 쉬운 비보호 좌회전 2,091 관악구 2,726 토목부 10,396

보도자료 666 일정공개 2,286 종로구 2,805

시설관리과 9,371업무추진비 571 전 국민 ‘긴급재난지원금’ 이렇게 신청하세요! 2,074 광진구 2,497
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