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2021년 시립병원 성과평가 운영결과

COVID-19 대응관련 시립병원의 재난적 감염병 대응체계 구축 등에

대한 성과평가를 실시하고 그 결과를 보고드림

1 성과평가 개요

 추진근거

❍ 지방재정법 제32조의7(지방보조사업의 운용 평가) 

❍ 서울특별시 지방보조금 관리 조례 제32조(성과평가)

❍ 서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례 제18조(종합성과평가) 

❍ 서울특별시 서울의료원 설립 및 운영에 관한 조례 제2조(명칭)

❍ 서울특별시립병원 설치 및 운영에 관한 조례 제3조(명칭 및 위치 등) 

 평가대상

❍ 전담병원(6개소)

- 서울의료원, 보라매병원, 서북병원, 서남병원, 동부병원, 북부병원

❍ 지원병원(6개소)

- 어린이병원, 은평병원, 장애인치과병원, 축령･백암･고양정신병원

2 성과평가 운영개요

 2021 시립병원 성과평가 개선

❍ 코로나19 대응을 중심으로 평가그룹 재분류
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2020년

→
→

2021년

전담
병원

(4개소) 서울의료원, 보라매병원,
서북병원, 서남병원 전담

병원

(6개소) 서울의료원, 보라매병원,
서북병원, 서남병원,
동부병원, 북부병원지원

병원
(4개소) 동부병원, 어린이병원,

북부병원, 은평병원

지원
병원

(6개소) 어린이병원, 은평병원,
장애인치과병원,
축령･백암･고양정신병원

특수
병원

(4개소) 장애인치과병원,
축령･백암･고양정신병원

❍ 시립병원의 코로나19 대응성과와 발전계획을 중심으로 평가 세분화

2020년

→
→

2021년

○ 코로나 대응 및 발전방향 3개 지표
- ㉠ COVID-19 대응 진료 실적
- ㉡ COVID-19 대응 노력
- ㉢ 재난적 감염병 대응을 위한 병원

발전 추진계획

○ 코로나 대응 및 발전방향 4개 지표
- ㉠ COVID-19 대응 진료 실적
- ㉡ COVID-19 대응을 위한 기관 간

연계․협력 노력
- ㉢ COVID-19 대응을 위한 병원

운영관리 노력
- ㉣ 재난적감염병대응을위한병원 발전

추진결과와중장기발전 추진계획

 평가대상기간 : 2020. 9. ~ 2021. 8.

 평가지표

❍ 종합실적평가 : 1개 영역 4개 지표

평가영역 전담병원 지원병원

총 점 100 100

㉠ COVID-19 대응 진료 실적 30 -

㉡ COVID-19 대응을 위한 기관 간 연계․협력 노력 20 30

㉢ COVID-19 대응을 위한 병원 운영관리 노력 30 40

㉣ 재난적 감염병 대응을 위한 병원 발전 추진결과와 중장기 발전 추진계획 20 30

(단위 : 점)

 평가절차
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구분 평가 진행 결과 발표

종합
실적

평가지표
확정
(’21.6.)

⇨
성과평가
서면자료
제출
(’21.9.15.)

⇨
서면평가
실시
(’21.10.5.
~10.8.)

⇨
현장조사
실시
(’21.10.14.
~10.27.)

⇨

○ 결과분석(’21.11.)
○ 평가결과보고(’21.12.)
- 종합실적평가 결과보고
- 시상 및 표창
※ 개별병원피드백(’22.1.~2.)

3 성과평가 추진경과

 추진경과

❍ 성과평가 운영방향 검토 및 서울시 논의회의(2회) : ’21. 4.~5.

- 코로나19 영향에 따른 2021 시립병원 성과평가 추진방향(안) 마련

❍ 시립병원 실무자 회의 및 서면 의견조사(2회) : ’21. 5.

- 평가부담 최소화, 코로나19 대응에 따른 노력과 발전계획 중심으로 평가

❍ 성과평가 운영방향 전문가 자문회의(3회) : ’21. 5.~6.

❍ 성과평가 지침서 개발 : ’21. 5.~6.

❍ 성과평가 지침서 의견수렴 및 최종배포 : ’21. 6.~7.

❍ 성과평가 서면평가 자료 취합 및 검증 : ’21. 9.

❍ 성과평가 서면평가 수행(10.5.~10.8.) : ’21. 10.

❍ 성과평가 현장조사 수행(10.14.~10.27.) : ’21. 10.

❍ 2021 시립병원 성과평가 결과분석 : ’21. 11.
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4 성과평가 결과

 2021년 성과평가 결과

구분

전담병원(6개소)
-기준 80점-

지원병원(6개소)
-기준 72점-

서울
의료원

보라매 서북 서남 동부 북부 어린이 은평
장애인
치과

고양 백암 축령

우수기관 우수상 우수상 우수상 우수상 우수상 우수상 우수상 우수상 우수상 우수상 우수상


