
온라인 교육온라인 교육온라인 교육  아파트관리 주민학교(기본) 

1. 세부 교육과정 
차시 차시명

학습시간

(총 

1 공동주택 관리의 이해 27:16

2 공동주택관리법령 28:05

3 관리비 27:53

4 회계처리기준 및 관리규약 23:03

5 장기수선계획제도의 이해 35:53

6 공사·용역관리 31:53

7 회계감사의  이해 23:19

8 회계감사  사례 18:57

9 층간소음의 이해 27:36

10 층간소음 갈등 해결 가이드 18:15

11 아파트 공동체 활성화와 주민참여 사례 17:22

12 아파트 경비원의 노동인권

13 아파트 내 성희롱 예방 17:10

14 S-apt 시스템 이용방법 6:12

30:18

5:33:12)



온라인 교육온라인 교육온라인 교육  아파트관리 주민학교(심화) 

1. 세부 교육과정 
차시 차시명

학습시간
(총 5:14:28)

1 회계감사 24:18

2 회계감사 관련 민원사례 24:24

3 층간소음 예방법 및 해결사례 34:10

4
서울시 공동주택 정책의 이해1

(공동주택 내 노동인권)
33:06

5
서울시 공동주택 정책의 이해2

(S-apt 시스템 사용방법)
28:22

6 장기수선계획 19:01

7 장기수선계획의 수립 및 민원사례 14:06

8 공사·용역 사업자 선정1 27:53

9 공사·용역 사업자 선정2 29:08

10 관리비 일반1 22:31

11 관리비 일반2 27:50

12 관리비 처리 관련 민원사례 29:39



2.  온라인 교육 이용 안내

○ 서울시 공동주택 통합정보마당에서 온라인교육 바로가기

- 통합정보마당(http://openapt.seoul.go.kr) ⇒ 온라인교육 바로가기(배너)

공동주택 통합정보마당에서 온라인 학습 바로가기(배너) 온라인 학습 바로가기 (배너)

○ 서울시 평생학습포털 사이트에 접속하여 온라인 학습 수강

- 평생학습포털(http://sll.seoul.go.kr) ⇒ <온라인학습> 아파트관리 주민학교

- <수강신청> 전에 서울시 통합회원 <회원가입> 후 수강 가능

평생학습포털아파트관리주민학교(기본,심화) 교육과정화면 서울시 통합회원 회원로그인(회원가입) 화면

1  서울시 공동주택 통합정보마당에서 학습 바로가기



2  서울시 평생학습포털에서 온라인 학습 들어가기
1. 평생학습포털 사이트 접속 (http://sll.seoul.go.kr)

2. 검색창에 아파트관리, 아파트, 주민학교 키워드로 교육과정 찾기

3. 평생학습포털 회원 로그인 하기 (미가입자는 회원가입 후 사용)



4. 아파트관리 주민학교 수강신청하기




