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:
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:

점　　검　　결　　과 적　　요　(처 리 내 용）

1. 보수계약    2. 보수계약 외    3. 보증중 ○…이상없음 Ａ…조정을 요함 Ⓐ…조정 Ｒ…수리

1. 정기점검    2. 수시점검        3. 순회 ×…이상있음 △…기능저하 Ｅ…교환 Ｍ…협의필요

서울시립미술관 서쪽출입구 센서 전원어댑터 교환

외 관 확 인

전 원 전 압

○

기 타

SMS-C40 (총3대)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서

업무내용

적요결과점  검   기  종

총무과

손명환 주무관 님

담당부서

담 당 자

비                   고

업무분류

2021년 6월 16일실시일

점    검    항    목

고 객 명

P
R

O
C

E
S
S
O

R ○

서울 시립미술관 　　귀중

Ｅ×◆서울시립미술관

○

모 니 터 램 프 확 인 ○SMS-C40 (총17대)

설 정 내 용 파 라 미 터 확 인◆남서울 생활 미술관

평소의 각별한 배려에 깊은 감사의 말씀을 드립니다.
하기 사항을 기본으로 점검업무를 실시하였으므로,
보고 드립니다.

기켄 트라스템 주식회사

Seoul Office     A1611, JnK Digital Tower, 111, Digital-ro 26-gil,

Guro-Gu,  Seoul, Korea. 152-848

TEL +82 (0)2 582-7018  FAX +82 (0)2 582-7019
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BBX 미설치

연락사항(특이사항)

S
E
N

S
O

R

SPI(매립형) (총15대)

D
A

T
A

 B
R

ID
G

E

점  검   기  종 점    검    항    목

2021년 6월 16일

비                   고

실시일

기 반 부 동 작

◆백남준 기념관

VC-1010(일체형) (총2대)

기 타 ○

비                   고

외 관 확 인

BBX-2000-B1 전 원 부 동 작

입 출 력 신 호

○

◆서울시립미술관

센 서 설 치 주 변 환 경

부 착 상 태

제 어 기 반 동 작

수 신 부 동 작

SPH(노출형) (총2대)

◆남서울 생활 미술관

SPH/SPC(노출형) (총3대)

VC-1010(일체형) (총1대)

◆여의도 세마벙커

결과

○

○

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서

적요점  검   기  종 점    검    항    목

검 지 범 위

적요결과

○

○

◎ 소프트웨어 점검을 실시하였고 프로그램으로 검지범위 및 센서설치 주변환경 변화를 확인하였습니다.

◎ 센서 및 프로세서가 물리적으로 정상 작동하는지 확인하기 위하여 하드웨어 점검을 실시하였습니다.

◎서울시립미술관서쪽출입구센서트러블발생하여전원어댑터교환후복구완료했습니다.

센서정상작동확인
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연락사항(서울 시립미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

센서정상작동확인

1)  센서정상작동확인(2)

1) 센서트러블발생(서쪽출입구)

복구후복구전

서울시립미술관 서쪽출입구 센서 트러블 발생하여 전원어댑터 교환후 복구완료 했습니다. 

※전원어댑터 교환으로 복구되었지만. 사용연한이 지난 기기로 기기 노후화에 따른

기기 고장 가능성이 있습니다. 추가적으로 상태체크 진행하도록 하겠습니다.
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연락사항(서울 시립미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

1)  센서정상작동확인(2)

2) 계수영역및설정상태확인(1)

각 센서의 계수영역과 설정상태를 확인했습니다.(1)

2F 자료실 3F 영상전시실 1F 전시실입구

정문좌측 정문우측정문중앙
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연락사항(서울 시립미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

2) 계수영역및설정상태확인(2)

각 센서의 계수영역과 설정상태를 확인했습니다.(2)

3F 좌측전시실출구 2F 우측전시실
3F 우측전시실출구

3F 좌측전시실입구 1F 서쪽출입구 3F 우측전시실입구

- 5 -



연락사항(서울 시립미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

2) 계수영역및설정상태확인(3)

1F 동쪽출입구

1F 전시실중앙

2F 천경자전전시실2F 계단정면

1F 전시실출구

각 센서의 계수영역과 설정상태를 확인했습니다.(3)
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연락사항(서울시립미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

정상가동중

3) 집계프로그램정상작동중

데이터집계 프로그램에서 정상적으로 데이터가 출력되는 것을 확인했습니다.
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연락사항(서울시립미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

4) 시스템모듈정상작동중

1) 정상가동중

정상가동중집계프로그램정상작동중

남서울미술관의 센서 3대를 포함한 총 20대의 센서가 정상 작동 중이며,

시스템 모듈도 정상적으로 작동 중입니다.
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연락사항(남서울미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

집계 프로그램의 정상작동을 확인했으며,  

프로그램상 센서 스테이터스도 정상입니다.

1)  집계프로그램정상작동중

1) 정상가동중3) 집계프로그램정상작동중

정상가동중집계프로그램정상작동중
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연락사항(남서울미술관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

1)  정상가동중

1) 정상가동중3) 집계프로그램정상작동중

1F 상설전시관 1 1F 상설전시관2

정문출입구

각 센서의 계수 영역과 주변환경 및 설정상태를 점검 했으며,

문제가 될 만한 요소는 없었습니다. 
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연락사항(백남준 기념관)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

1)  정상가동중

백남준 기념관의 센서 및 데이터 뷰어 프로그램이 정상적으로 작동하고 있습니다.
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연락사항(여의도 세마벙커)

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서
실시일 2021년 6월 16일

1) 정상가동중

여의도세마벙커의센서및데이터뷰어프로그램이정상적으로작동하고있습니다.

※여의도세마벙커는현재전시준비중으로조명이꺼져있습니다.
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실시일 2021년 6월 16일

객수정보 시스템「파롯시」 설비 점검 보고서

<점검 결과>

서울 시립미술관에서 운영 중인 서울시립 미술관 서소문동 본관/ 남서울 생활 미술관/ 백남준 기념관/ 여의도 세마벙커의

하드웨어 점검을 실시한 결과,  

서울시립미술관 서서문동 본관 서쪽출입구 센서의 트러블을 발견하여 전원 어댑터 교환 후 복구 완료했습니다.

전원 어댑터 교환으로 복구되었지만 사용연한이 지난 기기(2012년 4월 설치)로 기기노후화에 따른 고장일 가능성이 있으므로

추가적으로 체크하도록 하겠습니다.

※사용연한이 지난 기기들에서 순차적으로 트러블이 발생하고 있습니다.  사용연한이 지난 기기들의 교체 설치를 제안드립니다. 

서울시립 미술관 서소문동 본관의 서쪽출입구 센서를 포함한 17대, 남서울생활미술관 3대, 백남준 기념관 1대, 여의도 세마벙커의 센서 2대의

정상 작동 및 객수정보 프로그램의 정상작동을 확인했습니다. 

각 센서의 계수영역 및 센서 주변환경을 점검하였으며, 문제가 될만한 요소는 없었습니다.

문의사항 및 운영 변경사항 등이 있을 시 연락주시면 방문하여 대응할 수 있도록 하겠습니다.


