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1. 제안이유

가. 서울시에서는 급변하는 관광환경에 선제적으로 대응하고,

서울관광 산업 발전과 지역경제 활성화를 선도해 나가기 위해

서울특별시 서울관광재단을 설립하여 운영하고 있음

나. 2021년도에는 코로나19 확산 등 감염병 시대를 대비한 관광

패러다임 전환을 위해 로컬관광 문화 확대, 비대면 스마트기술

활용, 지속가능한 관광생태계 지원 등의 사업을 추진하고자 함

다. 이에 따라, 2021 회계연도 서울특별시 세출예산에 출연금을

반영하고자 ｢지방재정법｣ 제18조 제3항에 의거 서울관광재단

출연 여부에 대하여 미리 그 동의를 얻으려는 것임.

2. 주요내용

가. 사업개요

1) 사 무 명 : 서울관광재단 출연금

2) 추진근거

- 지방자치단체 출자·출연 기관의 운영에 관한 법률

- 서울특별시 서울관광재단 설립 및 운영에 관한 조례

3) 필 요 성 : 서울관광산업 발전과 지역경제 활성화를 선도하기 위해

설립된 서울관광재단의 운영을 지원하고, 국내외 관광홍보



및 마케팅 사업, 관광콘텐츠 확충 및 관광객 편의개선 등

사업수행을 위해 출연 필요

4) 사무내용

- 관광자원 개발 및 상품화 등 관광콘텐츠 확충

- 국내･외 관광홍보 및 마케팅

- 기업회의, 인센티브관광, 국제회의, 전시회 등 육성 지원

- 관광정보 및 관광안내서비스 제공

- 관광객 편의 및 관광여건 개선

- 관광시장 조사･연구･컨설팅 및 정보 제공

- 관광기업 육성 및 지원 등

나. 서울관광재단 기관 개요

1) 소 재 지 : 서울시 중구 삼일대로 340 나라키움 저동빌딩

2) 규 모 : 전용 1,669㎡ (8~9층 임대)

3. 참고사항

가. 관계법령 : 지방재정법

제18조(출자 또는 출연의 제한) ① 지방자치단체는 법령에 근거가 있는

경우에만 출자를 할 수 있다.

② 지방자치단체는 법령에 근거가 있는 경우와 제17조제2항의 공공

기관에 대하여 조례에 근거가 있는 경우에만 출연을 할 수 있다.

③ 지방자치단체가 출자 또는 출연을 하려면 미리 해당 지방의회의

의결을 얻어야 한다.



나. 조치사항 : 2021년도 예산편성

다. 합 의 : 해당사항 없음

※ 작성자 : 관광정책과 관광협력팀 김현정(☎2133-2819)

붙임 1. 소요예산 및 산출근거

2. 이사회 회의록 및 결산보고서(별첨)



붙임 1

2021년 서울관광재단 소요예산 및 산출근거

 ’21년 소요예산(안) : 총 53,998백만원(출연금요구액 51,525백만원)
(단위 : 천원)

수입 예산 지출 예산
구분 ’20 본예산 ’21 예산(안) 증감 구분 ’20 본예산 ’21 예산(안) 증감

출연금 55,510,520 51,525,000 △3,985,520 본 부
운영비 10,652,899 13,866,000 3,213,101

고 유
사업비 44,857,621 40,132,000 △4,725,621

자본적
수 입
(잉여금)

2,473,000 2,473,000 자본적
지 출 - - -

합 계 55,510,520 53,998,000 △1,512,520 합 계 55,510,520 53,998,000 △1,512,520

 ’21년 지출예산 내역 ※ 예산 심의 과정에서 변동 가능
(단위 : 천원)

구 분 ’20 본예산 ’21 예산(안) 증감액 증감률

합 계 55,510,520 53,998,000 △1,512,520 △2.7

본부 운영 10,652,899 13,866,000 3,213,101 30.2

인건비 5,794,905 9,096,326 3,301,421 57.0

경비 3,783,089 3,959,617 176,528 4.7

성과급 466,577 810,057 343,480 73.6

예비비 608,328 - △608,328 △100.0

로컬관광 브랜딩을 통한 시민여행 활성화 4,122,400 3,211,000 △911,400 △22.1

디스커버서울패스 활성화 지원 1,186,000 991,000 △195,000 △16.4

서울 여행자터미널 투어프로그램 기획운영
(서울로7017 ‘잘생겼다 서울’ 여행자 터미널)

1,660,000 830,000 △830,000 △50.0

2제부터 5감만족 (신규) - 200,000 200,000 순증

서울관광 대표지도(안내서) 제작 440,000 340,000 △100,000 △22.7

2021서울빛초롱축제 836,400 850,000 13,600 1.6

관광시민 모두를 위한 일상적 관광환경 조성 12,346,770 11,049,000 △1,297,770 △10.5

유니버설 관광환경 조성 2,989,600 2,690,000 △299,600 △10.0

주요거점별 종합관광정보센터 운영 8,787,170 7,789,000 △998,170 △11.4

서울관광불편처리센터 100,000 100,000 - -

서울시민관광 아카데미 470,000 470,000 - -



구 분 ’20 본예산 ’21 예산(안) 증감액 증감률

스마트 기술 기반 관광서비스 개발·확대 3,900,000 3,589,000 △311,000 △8.0

관광시민정보 제공 400,000 400,000 - -

서울관광 온라인 서비스 운영 1,760,000 1,660,000 △100,000 △5.7

비짓서울 SNS 운영 활성화
(서울관광 해외디지털 통합마케팅)

1,740,000 1,529,000 △211,000 △12.1

빅데이터 기반 맞춤형 관광정보 서비스 제공 1,449,000 1,800,000 351,000 24.2

관광·MICE 통계분석 420,000 400,000 △20,000 △4.8

서울시민·외국인 관광실태 분석 529,000 500,000 △29,000 △5.5

관광도시 조성 및 신규사업 타당성 분석 500,000 400,000 △100,000 △20.0

빅데이터기반서울관광지식정보시스템구축(신규) - 500,000 500,000 순증

관광생태계 선순환 구조 확립 7,473,000 8,022,000 549,000 7.3

서울체험관광 육성 및 활성화 지원 770,000 600,000 △170,000 △22.1

서울관광플라자 조성 6,500,000 6,622,000 122,000 1.9

서울쇼핑페스타(서울썸머세일) 203,000 300,000 97,000 47.8

관광플라자 내 스타트업 입주공간 운영
및 관광스타트업 육성 (신규)

- 500,000 500,000 순증

온택트 융합형 MICE산업 육성 3,964,451 3,072,000 △892,451 △22.5

전략적 컨벤션 마케팅 1,000,000 600,000 △400,000 △40.0

기업회의·인센티브 전략적 유치 강화 682,000 300,000 △382,000 △56.0

MICE 유니크 콘텐츠 개발 및 확산 940,000 700,000 △240,000 △25.5

MICE 민관협력 및 PLUS SEOUL 활성화 1,022,451 800,000 △222,451 △21.8

MICE 글로벌전문가 양성 320,000 284,000 △36,000 △11.3

버추얼 MICE 베뉴 개발 (신규) - 388,000 388,000 순증

뉴노멀 글로벌 관광 경쟁력 강화 11,402,000 9,389,000 △2,013,000 △17.7

서울관광 해외광고 제작

10,340,000

3,000,000
(잉여금 포함)

△1,651,000 △14.6글로벌축제 및 이벤트 연계 마케팅 2,689,000

서울관광 해외 홍보 3,000,000

서울관광설명회 개최 및 해외관광교역전 참가 485,000 300,000 △185,000 △38.1

UNWTO 국제기구 협력사업 167,000 250,000 83,000 49.7

뉴노멀 관광 아이디어 공모전 (신규) - 150,000 150,000 순증

아시아·중동지역 특화관광사업 410,000 - △410,000 순감

< 종 료 사 업 > 200,000 - △200,000 △100.0

2020 UIA 아태총회 개최 200,000 - △200,000 △100.0


