
’19년 하반기 기관별 성과평가 결과

기획조정실
(평가담당관)



’19년 상반기 기관별 성과평가 결과

 평가개요
○ 평가기간 :’19.7.1 ~ 12.31(6개월) (6개월)

○ 대상기관 : 서울시 실·본부·국 및 3급이상 사업소 50개 기관

○ 평가방법 : BSC 성과(65%), 대내외 협력성과(25%), 협업우수기관 평가

(3%), 평가자(7%)

- BSC성과 : 정량(40%), 정성(25%)

- 대내외 협력성과 : 예산신속집행(3%), 성인지강화(5%), 조직문화개선(5%),

장애인공무원 배치(2%), 소통 활성화(5%), 정보공개

추진실태(2%), 희망기업 제품구매(3%)

- 협업우수기관 평가 : 과제성격(35%), 협업실적(25%), 협업성과(40%)

○ 추진근거 : 정부업무평가기본법 제18조,

서울특별시 업무 등의 평가에 관한 규칙 제9조

 종합결과
○ 관광체육국, 복지정책실, 여성가족정책실 등이 종합적으로 높은 성과

- (BSC성과) 평생교육국, 관광체육국, 기후환경본부 등이 우수

- (대내외협력성과) 여성가족정책실, 노동민생정책관, 복지정책실 등이 우수

- (협업우수기관평가) 안전총괄실, 공공개발기획단, 경제정책실 등이 우수

 BSC성과 평가결과
○ 우수

- (정량) 국공립어린이집 확충, 우리동네키움센터 설치(여성가족정책실), 돌봄SOS

센터 운영(복지정책실), 노후인프라 선제적 관리체계 구축(안전총괄실)

- (정성) 혁신적 관광생태계 구축 및 관광환경 개선(관광체육국), 운행경유차

저공해화 사업(기후환경본부), 공공자전거 이용(도시교통실)



○ 미흡

- (정량) 수색역 일대 개발계획 수립(지역발전본부), 하남선(5호선연장) 건설(도시

기반시설본부), 노후 옥내급수관 교체정비 (상수도사업본부) 등

- (정성) 서울공예박물관 건립,테마박물관 조성 및 지원(문화본부), 희망기업 제품

구매 활성화, 납세자 권익구제 강화를 위한 마을세무사 운영(재무국)

 대내외협력성과 평가결과
○ 우수

- 여성가족정책실, 노동민생정책관, 복지정책실 등

○ 미흡

- 대변인, 서북병원, 도시기반시설본부 등

 협업우수기관 평가 결과 ※ 협업우수사업 소관 주관·협력기관 선정

○ 최우수 : 지하시설물 통합안전관리(안전총괄실 외)

○ 우 수 : 효창독립100년공원 조성(공공개발기획단 외)

○ 장 려 : 돌봄SOS센터 사업추진(복지정책실 외) 등


