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Ⅰ. 일 반 현 황          
1  시 설 현 황 
 시 설 명 : 서울특별시립 돈의동쪽방상담소 (시설장 : 최영민)

 소 재 지 : 서울시 종로구 돈화문로9가길 20-2

 개 원 일 : 2018. 02. 01

 운영법인 : 재대한구세군유지재단법인 (대표 : 김필수)

 설립목적 : 쪽방 주민의 자활 및 자립을 지원하여 행복한 미래 조성

 시설규모
○ 대지면적 183,9㎡, 건물면적 109,48㎡, 연면적 578.03㎡

- 본관 : 지하 1층 ~ 지상 5층

5층 62.02㎡ 공동주방, 옥상정원

4층 111.13㎡
프로그램실(1실),

프로그램실(2실)

3층 111.13㎡
사무실, 상담실, 보건실,

화장실(여), 탕비실

2층 111.13㎡
숙직실(화장실1),세탁실,

샤워실(남/녀),화장실(남)

1층 98.04㎡
편의시설, 안내데스크

장애인 화장실(남/녀)

지하

1층
84.58㎡ 기계실, 창고



2  예 산 현 황
 예산현액

(단위 : 천원)

구 분 2019년 2018년 증감액
% % %

계 781,564 100.0 556,683 100.0 224,881 40.4

보 조 금 619,588 79.3 373,430 67.1 246,158 65.9

후 원 금 106,670 13.6 82,499 14.8 24,171 29.3

차 입 금 0 0 11,439 2.0 △11,439 △100.0

전 입 금 20,204 2.6 20,000 3.6 204 1.0

잡 수 입 1,300 0.2 25,907 4.7 △24,607 △95.0

이 월 금 33,802 4.3 43,408 7.8 △9,606 △22.1

 예산집행 현황 : 집행률 56.8% (9월말 현재)
(단위 : 천원)

세 출

관 예산액 지출액 비율(%)

합 계 781,564 443,851 56.8

인건비 311,289 222,346 71.4

운영비 86,040 24,372 28.3

재산조성비 11,834 3,634 30.7

사업비 372,401 193,499 51.96

 후원금 수입현황 (9월말 현재)

구 분 건수 금액(천원) 비고

합 계 131 64,928

후원금
지 정 후 원 금 46 62,678

비지정후원금 85 2,250



3  조직 및 인력  

 조 직 도

소 장

시설운영위원회

행정실장

행정팀장 상담원 상담원 간호사

 인 력 : 정원 6명 / 현원 6명

구 분 계 소 장 행정실장 상담원 간호사

정 원 6 1 1 3 1

현 원 6 1 1 3 1



4  운 영 법 인 
 법인현황

○ 법 인 명 : 재대한구세군유지재단법인

○ 설 립 일 : 1924년 3월 18일

○ 소 재 지 : 서울시 종로구 새문안로 69 구세군회관 9층

○ 대 표 자 : 김 필 수

 설립목적 및 주요사업

○ 설립목적

- 사회복지사업을 수행하기 위하여 필요한 토지, 건물, 설비품을

소유 관리하고 모든 필요한 재산을 보급하는 것을 목적으로 한다.

○ 운영원칙

- 구세군은 지역사회와 공동체가 자생력을 가지고 자활 할 수 있

도록 영적으로, 물질적으로, 정서적으로 지원하며 건강한 사회를

가꾸어 나간다.

○ 주요사업

- 사회복지사업

- 수익사업을 위한 부동산임대사업

- 중독인(알콜, 마약, 도박),재활사업(ARC), 노숙인 자활지원사업

- 출판을 통한 선교사업

- 지역아동센터 운영사업,기부식품제공사업,노인사업,장기요양사업

- 기부금품 모집, 배분 및 사업을 수행하기 위한 자선냄비사업



 Ⅱ. 운 영 방 향
1  운영 비전 및 방향
 운영비전

○ 더불어 행복한 삶의 터전 만들기

 운영방향
○ 주민욕구 반영한 맞춤형 생활안정지원 추진, 지역사회와의 협업

○ 전문적이고 체계적인 대상자 관리와 다양한 지역사회 자원연계

○ 안전하고 편안한 주거지원서비스 체계 구축

○ 방문간호 및 지역사회 연계를 통한 통합사례관리 구축

○ 주민조직화를 통한 일자리 창출 및 민간, 공공일자리 연계

○ 동절기, 하절기 특별보호대책 사업 수행

○ 인권, 개인정보, 범죄피해예방교육, 개인별 역량강화

 2019년 주요사업

○ 생활상담 및 행정지원 사업

○ 쪽방 안전관리 사업

○ 보건의료 사업

○ 기초생활지원 사업

○ 특별보호대책 사업

○ 자립자활 일자리연계 사업

○ 주민생활개선 임대지원 사업



2  2019 주요사업 실적
 사업대상 및 기본현황

○ 사업대상 : 종로구 돈의동 쪽방주민

○ 사업지역 현황 : 쪽방건물 85개동, 737개 쪽방

○ 사업대상 주민 수 : 577명 (2019. 9. 30 현재)

성별/연령 계 20대 30대 40대 50대 60대 70대 80대이상

남 522 1 5 69 199 169 65 14
여 55 - 2 12 9 15 13 4
계 577 1 7 81 208 184 78 18

 주요사업실적

○ 쪽방주민 생활안정지원 주요 실적

구 분 세 부 내 용 실 적

생활상담
생활불편 및 건강관리,

주민등록 복원 등 상담
4,233건

쪽방 안전점검 전기․가스 시설물 165개소

의료지원 무료검진, 의료서비스 연계 6,666건

기초생활지원 식품, 생필품 지원(후원연계) 43,479건

자활․자립지원
취업알선(184명)

임대주택입주지원(16명)
200건

정서지원 및
자긍심 고취 명절 공동차례상 등 문화행사 2,525명

(2019.09.30 현재)

○ 쪽방상담소 1일 평균 이용인원 : 200명(이용대상 : 577명)

쪽방
밀집지역

쪽방 건물
수(동)

쪽방수
(개)

거주자(명) 기초생활
수급자

65세이상
홀몸노인 장애인

계 남 녀

돈의동 85 737 577 522 55 290 188 64

(2019.09.30 현재)

※거주자 총 577명 중 기초생활 수급자, 65세 이상 홀몸노인, 장애인 중복포함



Ⅲ. 주요사업 추진현황
1 사례관리지원사업

2 급식지원사업

3 위생관리지원사업

4 생활지원사업

5 편의시설 지원사업

6 보건 및 의료지원사업

7 주거지원 환경개선 집수리지원 사업

8 매입임대주택 지원사업(SH▪LH공사) 

9 행정지원 사업

10 자립▪자활 일자리지원 사업

11 특별보호 대책사업(혹서기▪동절기)

12 안전점검 예방사업

13 기획사업(공동모금회, 현대엔지니어링 등)

14 특별사업(명절지원 공동차례상)

15 지역주민 교육지원 사업

16 주민 여가생활 및 문화 참여 지원프로그램

17 주민조직화 사업

18 서울특별시 자활프로그램 지원 사업

19 후원개발 및 관리사업



1. 사례관리지원사업

 추진배경 및 목적

○ 기초생활상담 및 시스템등록을 통한 개별화 서비스 지원

○ 사례관리 대상자를 개별화하여 집중관리 및 대상자별 분리

 사업개요

○ 주요내용 : 상담지원서비스 및 사례관리 등의 서비스 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

상담지원서비스 상시
- 기초생활상담 및 시스템 등록

- 서비스 욕구 파악을 통한 지원
4,233명

사례관리지원 분기 1회
- 사례관리 대상자 개별화(대상자 선정)

- 연계를 통한 집중관리, 대상자별 분리
25명

합 계 4,258명

○ 관련 사진 자료

상담지원서비스 사례관리 서비스

 향후 계획

○ 기초상담을 통한 문제 분석 및 대상자의 개별 욕구 파악

○ 전문적이고 체계적인 대상자 관리와 다양한 지역사회 자원연계



2. 급식지원사업

 추진배경 및 목적

○ 요보호대상자 및 거동이 불편하신 노인, 장애인 등을 대상으로 지원

○ 생필품 및 영양보충이 용이한 식료품 등의 서비스 제공

 사업개요

○ 주요내용 : 거동불편자 영양보충 및 식료품 지원서비스

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

밑반찬서비스
월 2회
총 24회

- 요보호대상자, 거동불편자 방문 배달

- 김치(1kg) 월 2회 배분 서비스 지원
3,120명

급식지원
주 3회
상시

- 요보호대상자, 거동불편자 방문 배달

- 쌀(1kg), 주 3회 배분 서비스 지원
5,162명

합 계 8,282명

○ 관련 사진 자료

밑반찬서비스 급식지원서비스

 향후 계획

○ 재가 결식 주민들에게 밑반찬 및 쌀 지원을 통해 결식 예방

○ 방문을 통한 안부 확인 등 사회 안전망 확보



3. 위생관리지원사업

 추진배경 및 목적

○ 목욕 및 세탁 서비스를 제공, 질병예방 및 청결한 생활을 유지

○ 개인위생 관리가 어려운 주민에게 위생관리지원 서비스를 제공

 사업개요

○ 주요내용 : 목욕 및 세탁 서비스 제공

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

목욕서비스 상시 - 남, 여 샤워실 및 목욕서비스 제공 4,231명

세탁서비스 상시
- 2층 세탁기 4대와 건조기 1대

(세탁 서비스 제공 및 운영)
2,976명

합 계 7,207명

○ 관련 사진 자료

세탁서비스 목욕서비스

 향후 계획

○ 각종 질병 예방 및 청결한 생활을 통한 위생관리 개선

○ 청결하고 쾌적한 환경을 제공하여 근로의욕 향상



4. 생활지원사업

 추진배경 및 목적

○ 생필품 및 영양지원, 긴급생활 등의 지원을 통한 기본권 영유

○ 자원(물품)연계 및 지원으로 최소한의 삶을 영위

 사업개요

○ 주요내용 : 생필품 등 주민에게 기초생활서비스 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

기초생필품 수시
- 분기별 실 거주자 파악 및 홍보
- 지급명단 작성
- 생필품 및 의류 지급

2,721명

영양 지원 수시
- 식료품 후원 및 요보호자 확인
- 건강상태 확인

3,626명

생수 지원
6월~9월
/일 1회

- 6월~9월 매 1회 생수 배달
- 거동이 불편한 주민 방문 배달

28,850명

긴급생활 지원 수시
- 필요 주민 및 상담을 통해 지원
- 욕구에 맞는 긴급구호 진행

-

합 계 35,197명

○ 관련 사진 자료

생활지원사업 생필품지원 및 영양지원 혹서기 생수 제공

 향후 계획

○ 정기적인 생필품 제공으로 생활안정 도모

○ 상호 의견을 교류하고 지속적인 사례관리 유지



5. 편의시설 지원 사업

 추진배경 및 목적

○ 편의시설 제공을 통해 여가선용의 소통 공간 제공

○ 동·하절기 지역주민의 긴급보호 대피 공간으로 운영

 사업개요

○ 주요내용 : 편의시설 이용을 통해 심리, 정서적 안정감 제공

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

편의시설
(응급구호방)

연중/상시
- TV시청, 컴퓨터 인터넷 사용
-바둑, 장기 등 여가선용
-동절기·하절기 냉·난방 시설운영

4,476명

합 계 4,476명

○ 관련 사진 자료

편의시설 이용

 향후 계획

○ 다양한 편의시설 제공으로 주민 생활 불편의 최소화

○ 응급구호방 운영을 통해 지역주민 응급 보호



6. 보건 및 의료지원사업

 추진배경 및 목적

○ 건강문제를 사정, 분석, 수행, 평가하여 체계적인 의료서비스 제공

○ 공공의료서비스 연계, 감염병 확산 예방 등 건강한 지역사회 조성

 사업개요

○ 주요내용 : 공공의료서비스 제공 및 체계적인 건강 관리

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

의료지원
서비스

연중
수시

-의료상담, 병원동행 (내방/방문)
-장기요양등급신청
-요보호대상자관리
-의약품지원(영양제)

4,839명

지역사회협업
(연계)

연중
수시

-진료비지원(지역사회지원의뢰)
-건강강좌, 진료연계
-예방접종, 결핵검진 (연 1회)

666명

무료진료 월2회 -행동하는 의사회 무료진료(월2회) 693명

특별보호사업 혹서기 -폭염무더위쉼터 요보호대상자관리 468명
합 계 6,666명

○ 관련 사진 자료

의료상담 방문간호 무료진료

 향후 계획

○ 보건▪의료지원서비스 조사를 통해 지역주민의 의료 수요예측

및 분석으로 체계화되고 개별화된 맞춤형 의료서비스 제공



7. 주거지원 환경개선 집수리지원 사업

 추진배경 및 목적

○ 쪽방 내 열악한 주거환경의 장판, 벽지 등 기구의 노후 공간 보수

 사업개요

○ 주요내용 : 쪽방주민 주거지원 환경개선 집수리지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

집수리

지원
상시

장판·벽지
교체

- 대상 생활현황 조사, 결정(사례관리)
- 외부 전문인력(도배사 등) 연계

19가구
등 기구
수리

- 대상자 등기구, 콘센트 등 물품 구입
- 공공일자리 참여자 연계(인력지원)

하수시설
수리

- 대상자 수리재료 등 물품 구입
- 공공일자리 참여자 연계(인력지원)

합 계 19가구

○ 관련 사진 자료

집수리 지원사업 봉사자 집수리 지원사업 진행

 향후 계획

○ 쾌적한 주거 환경 조성 및 건강한 삶 영위

○ 외부자원 연계를 통한 주민의 경제적 경감



8. 매입임대주택 지원사업(SH▪LH공사)

 추진배경 및 목적

○ 매입임대주택 지원을 통한 안정적인 주거지원 사업

○ 지역사회 내 주거유지를 위한 사례관리 및 경제적 활동 지원

 사업개요

○ 주요내용 : 매입임대주택(SH,LH공사) 주거지 지원사업

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 입주현황

매입임대주택
(SH, LH공사)

수시
- 서류 준비 및 주택 공급을 통해
안정적인 주거 지원 및 사례관리

10명

은평구 7명
서대문구1명
도봉구 1명
강북구 1명

지원주택 수시
- 희망자 중 근로 가능자 우선 지원
- 지속적인 사례관리를 통해 주거 유지

3명 송파구 3명

입주자간담회
분기별
/4회

- 현 입주 중인 입주자들과 간담회를
통해 상호소통 및 애로사항 확인

3회 -

○ 관련 사진 자료

지원주택 입주 상담 입주자 간담회

 향후 계획

○ 임대주택을 통해 단절된 가족 관계, 사회적 관계를 회복

○ 사회적 지원을 통하여 위기를 극복하고, 일상성을 회복



9. 행정지원 사업

 추진배경 및 목적

○ 주민등록복원 및 전입신고 등 사회생활에 필요한 행정지원

 사업개요

○ 주요내용 : 거주 주민에게 맞춤 행정서비스 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

주민등록

복원
수시

- 내방, 홍보활동을 통한 대상자 발굴
- 주민등록 복원 상담(거주지확인 등)
- 벌금감면, 주민등록 복원 후 사례관리

10명

행정지원

(기타)
수시

- 생활, 법률 등 정보 게시
- 주민과 상담 및 유관기관 연계

6회

○ 관련 사진 자료

주민등록 복원 행정지원 서비스 안내

 향후 계획

○ 신분복원을 통한 사회 활동 기틀을 마련

○ 다양한 행정자원 확보로 대상자별 맞춤 행정서비스 제공



10. 자립▪자활 일자리지원 사업

 추진배경 및 목적

○ 취업정보, 취업상담, 박람회 등을 통해 민간·공공일자리 연계

○ 기초생활을 보장하고 근로능력을 배양하여 자립·자활의 기반 조성

 사업개요

○ 주요내용 : 민간·공공일자리 연계 및 지원 및 기초생활을 보장

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

취업정보
제공

100건
- 직업상담 대상자 취업상담 및 정보 제공
- 상담소 게시판 취업정보 제공(매월)

45건

취업상담
일자리 연계

150명
- 일자리지원센터를 통해 취업상담 진행
- 이력서 작성 및 동행면접 지원, 사후관리

116명

일자리
박람회

연2회
- 서울시 사회취약계층 일자리 박람회
- 자치구 일자리 박람회 참여 지원

23명

○ 관련 사진 자료

취업 정보 게시 일자리 박람회

 향후 계획

○ 직업상담 및 취업정보 제공 및 공공일자리사업 참여연계

○ 서비스 질 향상을 위한 전문화교육



11. 특별보호 대책사업(혹서기▪혹한기)

 추진배경 및 목적

○ 혹서기, 혹한기 특별대책 수립을 통한 쪽방주민 보호

○ 요보호대상자 보호와 건강한 여름 및 겨울나기를 지원

 사업개요

○ 주요내용 : 혹서기·혹한기 특별보호대책 수립 및 보호

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

혹서기
특별보호

4개월

- 쪽방지역 순회강화(특이사항 점검)
- 지역주민 음료지원(얼음생수)

399회

- 건강취약주민 집중보호 및 강화 2,010명
- 폭염특보 발령 시, 소화전 살수(소방서) 11회
- 편의시설 무더위쉼터 운영(냉방) 7,280명
- 홍반장, 종로보건소 쪽방 지역 방역 활동 28회

혹한기
특별보호

4개월
- 건강취약주민 집중보호 및 강화
- 재난 발생시, 지역주민 긴급 보호
- 결빙 수도관 해빙, 재설 지원 등

-

○ 관련 사진 자료

무더위 쉼터 운영 주민 시원한 생수 지원

 향후 계획

○ 요보호대상자 선정 및 집중관리 강화

○ 동절기·하절기 외부 지원체계를 구축



12. 안전점검 예방사업

 추진배경 및 목적

○ 화재, 가스 누출, 전기 누전 등의 각종 안전사고 예방

○ 소방안전관리 및 교육, 시설점검, 안전점검 등을 통한 사고 예방

 사업개요

○ 주요내용 : 각종 안전사고 예방 서비스 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

소방안전관리
및 교육

연8회
- 소방안전 취약지구 설정 및 집중관리
- 소방안전 시설물 점검(연 2회)
- 소방안전 이론교육 및 훈련 진행(4회)

100명

건물 및 시설 연 2회 - 쪽방건물 시설물 점검 (소화기 점검 등) 1회
상담소건물
시설점검

월 1회
- 상·하반기 전기·가스시설물 점검
- 소화기, 완강기, 비상구 안내등 수시 점검

9회

전기. 가스
쪽방지역
안전점검

상.하반기
/연2회

-쪽방 전기, 가스 시설물 점검
-부적합한 시설물 개선권고
-개·보수 안내

전기 84건
가스 81건

○ 관련 사진 자료

소방 및 안전교육 전기 및 가스안전점검

 향후 계획

○ 정기적인 시설물 안전점검으로 위험요소 파악 및 제거

○ 지역주민 간 상호협력을 통한 안전체계 구축



13. 기획사업(공동모금회, 현대엔지니어링 등)

 추진배경 및 목적

○ 기업후원을 통해 동절기·하절기, 추석·설 명절 물품 및 행사지원

○ 지역주민의 경제적, 정서적, 심리적 위안 및 안정 제공

 사업개요

○ 주요내용 : 기업후원을 통한 물품지원 및 행사지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정 사업내용 및 추진방법 실적

사회복지
공동모금회지원

연2회
- 추석·설 명절 지역주민 식료품 지원
- 추석·설 명절 지역주민 행사지원

1,100

현대엔지니어링지원 연2회
- 동절기·하절기 물품지원
- 추석·설 명절 지역주민 행사지원

753

한국사회복지
협의회지원

연1회
- 사회복지시설 운영 물품지원
- 의료·여가·교육 프로그램 물품

1회

열매나눔재단 연1회 - 지역주민 여름나기 물품지원 1회

○ 관련 사진 자료

현대엔지니어링 지원사업 공동모금회 지원물품 배분

 향후 계획

○ 기업과의, 지속적 물품지원을 통한 심리적, 정서적 안정화 유지

○ 생활여건 개선 및 서비스 질 향상



14. 특별사업(명절지원 공동차례상)

 추진배경 및 목적

○ 명절지원 사업을 통하여 소외된 주민에게 정서·심리적 안정 제공

○ 추석·설 명절 공동차례상 행사 통한 주민들 간 화합의 장을 마련

 사업개요

○ 주요내용 : 돈의동 쪽방 거주 주민에게 명절 행사 및 후원품 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

추석·설명절
공동차례상

연2회

- 공동차례상 참여홍보(마을 게시판 공지)

- 지역주민 자원봉사자 모집(행사지원)

- 공동차례 순차적으로 진행

100명

음식나눔
전통놀이

연2회

- 행사 참여홍보(마을 게시판 공지)

- 지역주민 자원봉사자 모집(행사지원)

- 전통놀이 게임진행, 명절음식 나눔

225명

합 계 325명

○ 관련 사진 자료

명절지원사업(공동차례상) 명절지원사업(행사지원)

 향후 계획

○ 명절 행사를 통해 주민들이 서로 소통하고 화합 할 수 있는 장을 마련

○ 행사 지원을 통한 정서, 심리적 단절과 불안을 해소



15. 지역주민 교육지원 사업

 추진배경 및 목적

○ 지역주민의 인권 및 개인정보 등 기본적인 교육 지원

○ 범죄 피해 방지를 위한 개별역량을 강화

○ 주민들의 수요와 욕구에 따라 원하는 강좌를 개설하여 진행

 사업개요

○ 주요내용 : 돈의동 쪽방 지역주민 교육지원서비스 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

인권교육 연1회
- 외부강사 섭외(인권위원회)

- 교육 홍보 및 참여자 접수
25명

개인정보

교육
연1회

- 개인정보교육 영상 편집

- 개인정보 이론 및 영상 시청
40명

지역주민 강좌

(특강)

분기별

1회/4회
- 건강관리, 생활정보, 법률 강좌 진행
- 전문 강사 초빙 다양한 정보교육

90명

합 계 155명

○ 관련 사진 자료

인권 교육 개인정보 교육

 향후 계획

○ 교육 지원으로 개별 역량강화의 기회제공, 자립자활의 토대 마련

○ 교육 과정을 통한 삶의 주인의식을 고취, 범죄피해를 사전예방



16. 주민 여가생활 및 문화 참여 지원프로그램

 추진배경 및 목적

○ 여가생활 및 문화 참여 지원을 통하여 건전한 여가 생활 지원

○ 주민 간 친목도모, 상호소통, 활기찬 생활 배양

 사업개요

○ 주요내용 : 원예, 걷기, 사진, 탁구 등 동아리 활동 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

사진동아리
(동네사진관)

월1회
(총10회)

- 이론교육, 전시회 관람
- 출사 및 사진 품평회 진행

58명

탁구동아리
주1회
(총10회)

- 주 1회 동아리 정식모임
- 단식·복식 게임

100명

희망둥지
(자조모임)

월1회
/총10회

- 영상교육/공예활동/레크레이션
- 암, 환우 자조모임

69명

원예활동
월1회

/총8회

- 원예 활동을 통한 주민소통모임

- 쪽방지역의 화단가꾸기 참여
75명

걷기프로그램 10회/주1회
- 올바른 걷기자세 교육 및 실습
- 종로 일대 산책로 걷기

100명

합 계 402명

○ 관련 사진 자료

사진 동아리 탁구 동아리 암환우자조모임 원예활동 걷기프로그램

 향후 계획

○ 교육 지원으로 개별 역량강화의 기회제공, 자립자활의 토대 마련

○ 정기모임 외 활동을 통한 개별적인 여가 선용 가능



17. 주민조직화 사업

 추진배경 및 목적

○ 주민조직화 사업을 통해 주민이 함께 공유하고 해결방안을 모색

○ 지역 연대감, 소속감, 자존감 향상 등 주민조직화의 기틀을 마련

 사업개요

○ 주요내용 : 지역주민 정기 간담회 및 나눔 행사 등

 19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

지역주민
간담회

연4회
- 마을 공동문제 상정(안건)
- 임대인, 임차인 문제해결 방안 논의

60명

지역주민
조직화

연2회
- 주민 욕구조사 진행
- 사업홍보 및 참여자 모집

300명

지역사회
나눔행사

연4회
- 계절별 주민행사 기획
(여름철 화채, 삼계탕 나눔행사 등)

1,370명

지역주민
나들이

연2회
- 봄·가을철 교외 나들이 행사진행
(종로구청 협업)

68명

합 계 1,798명

○ 관련 사진 자료

지역주민 간담회 지역사회 나눔행사 지역주민 나들이

 향후 계획

○ 마을문제 공동대응 소속감과 자기 효능감 강화

○ 나들이 통한 정서 환기와 활력소 제공



18. 서울특별시 자활프로그램 지원 사업

 추진배경 및 목적

○ 서울시 지원프로그램으로 문화 감수성 향상 교육 추진

○ 뜨개질 활동을 통한 정서·심리적 안정과 자발적인 참여유도

○ 공예활동(석고방향제)을 통한 자기만족감의 향상

 사업개요

○ 주요내용 : 손뜨개질 및 석고방향제 공예활동 지원

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

손뜨개질
교육 및 제작

월 2회/12회
- 강사 이론 교육 및 작품 제작
- 멘토링 활동을 통한 작품 제작

96명

석고방향제
교육 및 제작

월 2회
/12회기

- 이론 교육 및 작품 제작
- 작품을 통해 자기만족감 향상

87명

홍보활동 연 2회
- 복지박람회, 바자회 사업홍보
- 자원봉사자 및 후원자 홍보

2회

○ 관련 사진 자료

주민 참여 뜨개질 프로그램 석고방향제 교육

 향후 계획

○ 작품 완성을 통하여 자아 성취감 및 문화감수성 향상

○ 신체적 활동으로 인한 소 근육 발달 및 일상생활수행 능력 강화



19. 후원개발 및 관리사업

 추진배경 및 목적

○ 후원자의 개발, 관리, 유지 등을 통하여 지역사회의 참여를 유도

○ 지속적인 후원자 개발을 통한 쪽방 인식개선 및 사회적 인식개선

 사업개요

○ 주요내용 : 외부 자원 연계 및 배분

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적

후원품수입 수시 - 인수증, 단가, 관련사진 152회

후원품사용 수시 - 지역주민 배분명단, 관련사진 362회

기부금영수증 수시 - 후원품 관련하여 기부금 영수증 발급 16회

후원행사 연 1회
- 후원자의 밤, 기부금영수증발급 및
후원감사선물 및 감사편지 발송

-

후원현황
결과보고

12건 /
연 1회

- 월1회 후원 내역 내부보고
- 연1회 후원금품 사용결과 공지

9회

○ 관련 사진 자료

후원품 전달식 후원품 사용

 향후 계획

○ 주민욕구에 맞는 후원자, 후원물품 확보

○ 다양한 물적 자원 확보를 통한 주민복지 향상



Ⅳ. 부설·특화 사업

1 안전▪환경지킴이사업(일자리사업)

2 돈의동 새뜰마을사업(지역사회조직화)

3 마을장례지원사업(주민합동추모식)



1. 안전▪환경지킴이사업(일자리사업)

 추진배경 및 목적
○ 쪽방주민을 사업 인력으로 고용하여 쪽방주민 소득지원 및 자활

의지 고취

 사업개요
○ 사 업 명 :『우리마을 안전․환경지킴이』사업

○ 사업기간 : 2019. 01.01. ~ 2019. 12. 31 / 12개월간

○ 진행장소 : 돈의동103번지 쪽방, 쪽방상담소

○ 참여대상 : 지역주민 일자리 희망자

○ 수행인력 : 사회복지사 2명, 쪽방지킴이 17명, 홍반장 5명,

마을환경가꾸기 2명

○ 소요예산 : 서울시, 종로구청 사업 예산에 준함

○ 사업내용 :

- 생활공간 환경개선사업 / 쪽방지역 우리마을가꾸기

- 정기적인 쪽방순찰(야간) ⇨ 돈의동 쪽방지킴이

- 요보대상자 활동보조 및 집수리지원 ⇨ 마을집사

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사업내용 및 추진방법 실적
시설물
안전점검

연2회
- 소방. 안전 시설물 점검(연2회)
- 부적한 시설물 개선권고

1회

우리 마을
환경가꾸기

480건
- 우리 마을 환경조성(주5일-청소)
- 벽화/화단 가꾸기(외부자원연계)

160건

특별자활사업
월17명
(월15일)

- 정기적인 쪽방지역순찰(야간)
- 위험환경개선 및 긴급 상황 해소

95명

마을집사
돈의동홍반장

연55명
(5명×11월)

- 노후시설 주거환경개선
(집수리사업단-도배. 장판. 전구 등)

- 요보호대상자 활동보조
(병원동행, 말벗, 도시락, 청소 등)

40명

합 계 296



○ 관련 사진 자료

안전, 환경 지킴이 사업(일자리사업)

 향후 계획

○ 시설물관리, 소방안전, 응급처치 교육 등 전문성 교육 강화

○ 활동취약 주민 방문 및 활동 보조 강화

○ 일자리 참여 후 민간 일자리 전환 노력



2. 돈의동 새뜰마을사업(지역사회조직화)

 추진배경

○ 쪽방 내 생활환경 개선과 주민역량강화, 조직화, 교육·여가 프로

그램 등 주민들의 삶의 질 향상

 추진목표
○ 요리강좌, 한글교실 등 평생교육 프로그램 개설 및 지원을 통하

여 지역주민의 역량을 강화

○ 주민반상회, 마을잔치 행사 등 임대인과 임차인의 상생발전 모색

 사업개요
○ 사 업 명 :『지역사회조직화(새뜰마을)』사업

○ 사업기간 : 2019. 01.01. ~ 2019. 12. 31 / 12개월간

○ 수행인력 : 전 종사자 6명 / 총6명

○ 소요예산 : 종로구청 새뜰마을사업 예산에 준함

○ 사업주최 : 종로구청 행복드림팀 건강도시과

○ 사업내용
- 새뜰 합창단(노래교실) : 5회기 50명 수료

- 전통 떡 만들기(음식나눔) : 5회기 51명 수료

- 건강체조(생활건강) : 5회기 33명 수료

- EM교실(생필품) : 4회기 50명 수료

- 노래교실 : 10회기 48명 수료

- 캘리그라피(서예) : 10기 중 4회기 38명 진행

- 영화인문학 : 8회기 중 2회기 32명 진행

- 희망의 인문학 강연 2회 : 예정



○ 관련 사진 자료

희망밥상(요리강좌) EM교실(생필품)

새뜰 합창단(노래교실) 캘리그라피 서예교실

건강체조(생활건강) 전통 떡 만들기(음식나눔)

 향후 계획

○ 교육 프로그램 통한 자활·자립 기반 마련

○ 주민 상호 소통 강화

○ 새뜰마을 사업 지속 추진(종로구청 요청)



3. 마을장례지원사업(주민합동추모식)

 추진배경 및 목적
○ 쪽방 사망자의 경우, 가족해체, 경제적 어려움 등으로 인하여 대

부분 직장(直葬)처리 되고 있는데, 주민들 간 최소한의 정서적

지지기반 형성과 고인에 대한 최소한의 예를 갖추는데 그 목적이

있다.

 사업개요
○ 사 업 명 :『마을장례지원사업』주민합동추모식

○ 사업기간 : 2019.01.01. ~ 2019.12.31./분기별1회(총4회)

○ 진행장소 : 쪽방상담소 지하(편의시설)

○ 참여대상 : 지역주민 누구나

○ 수행인력 : 전직원

○ 소요예산 : 총2,000,000원

○ 사업내용 :

【마을작은장례 (주민합추모식)】

지역주민
사망자

▶
장례위원회
장례준비

▶
제단음식구매

/
영정사진인화

▶ 마을공지 ▶ 장례진행

 ’19년 추진실적 (9월 30일 현재)

세부사업명 일정/횟수 사망주민 추모식 참여주민 비고

마을작은장례
분기별1회
/ 총4회

8명 64명



○ 관련 사진 자료

주민합동추모식

 향후 계획
○마을장례 추모식을 통하여 고인을 추모하며 누구나 존엄하게 삶을

마감할 수 있도록 주민합동추모식 마을장례지원 사업을 추진함

작 성 자 소장: 최영민(☎02-747-9075) 행정실장: 최선관(☎02-747-9074) 행정팀장: 주선영(☎02-747-9074)


