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Ⅰ. 회 부 안 건

 ◦ 의안번호 : 제1203호

 ◦ 제 출 자 : 서울특별시장

 ◦ 안    건 : 2020년도 수도사업특별회계 예산안

 ◦ 제출일자 : 2019. 11. 1.

 ◦ 회부일자 : 2019. 11. 5.

 ◦ 관련근거 : 「지방공기업법」 제26조(예산안의 제출) 제1항

Ⅱ. 예산안 규모 및 주요 내역

1. 예산안 규모

 가. 총괄

(단위: 백만원, %)

2020년도 예산안
(A)

2019년도 예산
(B)

증 감(A-B)
금액 비율

814,000 909,124  △95,124 △10.5 

  
 나. 세입 예산안

  1) 총괄

                                        (단위: 백만원)

예 산 액 자체수입
의존수입

비        고
국고보조금 차입금

814,000 806,837 7,163 -



  2) 세입 예산안 분야별 내역
     (단위: 백만원)

구 분 예산액

자  체  수  입 의 존 수 입

소  계
사용료
수  익

급배수
공  사
수  익

타회계
전입금

미수금
순세계
잉여금

시  설
분담금

기타
수익

소  계
국  고
보조금

차입금

2020년 814,000 806,837 622,716 27,041 26,475 14,876 69,241 33,207 13,281 7,163 7,163 0

2019년 909,124 856,300 624,077 26,643 25,730 14,265 122,428 28,888 14,269 52,824 1,424 51,400

증감 △95,124 △49,463 △1,361 398 745 611 △53,187 4,319 △988 △45,661 5,739 △51,400

 다. 세출 예산안

  1) 총괄

                                                                            (단위: 백만원)

예 산 액

세             출

비    고
사 업 비

일반예산

행정운영경비 재무활동비 예 비 비

814,000 562,742 183,808 59,313 8,137

 * 사   업   비  : 경상사업비 + 투자사업비 

 * 행정운영경비 : 인건비 + 기본경비



  2) 세출 예산안 분야별 내역

                                                                           (단위: 백만원, %)

구    분
2020년도 예산안 2019년도 예 산 증 감

예산액 구성비 예산액 구성비 금액 비율

계 814,000 100.0 909,124 100.0 △95,124 △10.5

경 상 사 업 비 373,651 45.9 353,493 38.9 20,158 5.7

 아리수 생산재료비 147,327 18.1 131,294 14.5 16,033 12.2

 상수도관 누수복구 39,190 4.8 34,371 3.8 4,819 14.0

 수도계량기 관리 43,940 5.4 37,200 2.2 6,740 18.1

 정수장 시설 
 유지보수

18,749 2.3 25,202 2.8 △6,453 △25.6

 노후 배급수시설 
 유지보수

42,317 5.2 34,797 3.8 7,520 21.6

 옥내 등 급수환경 
 개선

21,526 2.7 30,095 3.3 △8,569 △28.5

 급수공사비 27,042 3.3 26,643 2.9 399 1.5

 시민과 소통하는 
아리수 홍보 등 기타

33,560 4.1 33,891 5.6 △331 △1.0

투 자 사 업 비 189,091 23.2 299,226 32.9 △110,135 △36.8

 배관망 정비 108,153 13.3 227,968 25.1 △119,815 △52.6

 생산·공급시설 확충 7,650 0.9 8,190 0.9 △540 △6.6

 노후시설개선 52,278 6.4 43,666 4.8 8,612 19.7

 서비스장비 확충 등 
기타

21,010 2.6 19,402 2.1 1,608 8.3

행정운영경비 183,808 22.6 182,132 20.0 1,676 0.9

 인건비 169,063 20.8 165,699 18.2 3,364 2.0

 기본경비 14,745 1.8 16,433 1.8 △1,688 △10.3

재 무 활 동 비 59,313 7.3 66,584 7.3 △7,271 △10.9

예    비    비 8,137 1.0 7,689 0.9 448 5.8



  3) 전략목표에 따른 사업 내역 (예산서 p.13~14)

① 깨끗하고 미네랄이 풍부한 수돗물 생산 2,116억 3천만원

- 안정적인 아리수 생산기반 구축 2,022억 8백만원

- 엄격하고 꼼꼼한 원정수 수질관리 94억 2천2백만원

② 365일 단수 없는 안정적 수돗물 공급 1,430억 8천5백만원

- 무단수 급수체계 구축 220억 6천8백만원

- 시설물 관리 최적화 1,210억 1천7백만원

③ 지속가능성을 위한 공기업 경영합리화 1,282억 5천6백만원

- 세계 최고수준의 유수율 유지관리 477억 2백만원

- 스마트 워터 그리드 구축 58억 9천2백만원

- 건전재정을 위한 세입확충 708억 4백만원

- 효율적인 경영 역량 강화 38억 5천8백만원

④ 아리수에 대한 사회·심리적 수용성 증진 623억 9백만원

- 녹물 제로 급수환경 조성 250억 8천7백만원

- 아리수 마시는 문화 형성 372억 2천2백만원

⑤ 아리수 행정 서비스 향상 174억 6천2백만원

- 행정지원 체계 강화 174억 6천2백만원

⑥ 일반예산 2,512억 5천8백만원

- 행정운영경비 1,838억 8백만원

- 재무활동비 593억 1천3백만원

- 예비비 81억 3천7백만원



2. 예산안의 주요 내용

 가. 세입 예산안

◦ 2020년도 수도사업특별회계 세입예산안은 8,140억원으로 전년대비

10.5%(△951억원)이 감소되었으며, 이중 사용료수익 등 자체수입이

8,068억원, 의존수입(국고보조금)이 72억원임.

                                                                            (단위: 백만원, %)

구 분
2020년도
예 산 안

2019년도
예    산

증 감

금액 비율

계 814,000 909,124 △95,124 △10.5

상수도사업수익 687,877 687,596 281 0.0

영업수익 653,114 654,089 △975 △0.1

 상수도사용료수익 622,716 624,077 △1,361 △0.2

 급배수공사수익 27,042 26,643 399 1.5

 기타영업수익 3,356 3,369 △13 △0.4

영업외수익 34,763 33,507   1,256 3.7

 이자수익 2,324 2,204      120 5.4

 타회계전입금 26,475 25,730 745 2.9

 기타영업외수익 5,964 5,573 391 7.0

자본적 수입 126,123 221,528 △95,405 △43.1

유형자산처분 1,636 3,123 △1,487 △47.6

 재산매각수입 1,636 3,123 △1,487 △47.6

유동부채수입 0 51,400 △51,400 △100.0

기타유동부채수입 0 51,400 △51,400 △100.0

자본잉여금수입 40,370 30,312 10,058 33.2

 시설분담금수입 33,207 28,888 4,319 15.0

타회계건설보조금수입 7,163 1,424 5,739 403.0

유보자금 84,117 136,693 △52,576 △38.5

 순세계잉여금 69,241 122,428 △53,187 △43.4

 미수금 14,876 14,265 611 4.3



 나. 세출 예산안

◦ 2020년도 수도사업특별회계 세출예산안은 8,140억원으로 전년대비

951억원(△10.5%) 감소되었음.

- 세출예산안은 경상사업비 3,736억 5천1백만원(45.9%), 투자사업비

1,890억 9천1백만원(23.2%), 행정운영경비 1,838억 8백만원(22.6%),

재무활동비 593억 1천3백만원(7.3%), 예비비 81억 3천7백만원(1.0%)

임.

  □ 경상사업비 : 3,736억 5천1백만원 (전년대비 증 201억 5천8백만원)

∙아리수생산재료비 1,473억 2천7백만원 (증 160억 3천3백만원)

사 업 명
2020년도

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 147,327 131,294 16,033 12.2

원수구입비 56,728 56,753 △25 △0.1

동력비 56,600 56,900 △300 △0.5

입상활성탄 구매 18,455 2,705 15,750 582.3

약품비 10,862 10,557 305 2.9

슬러지케익 처리비 4,682 4,379 303 6.9

(단위: 백만원, %) 

∙상수도관 누수복구 391억 9천만원 (증 48억 1천9백만원)



∙수도계량기 관리 439억 4천만원 (증 67억 4천만원)

∙정수장 시설 유지보수 187억 4천9백만원 (감 64억 5천3백만원)

∙노후 배급수시설 유지보수 423억 1천7백만원 (증 75억 2천만원)

사 업 명
2020년도

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 43,940 37,200 6,740 18.1

수도계량기 검침 및 송달 22,510 20,172 2,338 11.6

수도계량기 교체 19,757 16,843 2,914 17.3

원격검침시스템 구축 1,673 185 1,488 804.3

(단위: 백만원, %) 

사 업 명
2020년도

예 산 안

2019년도

예   산

증 감

금액 비율

계 42,317 34,797 7,520 21.6

배수지 등 정밀안전진단·점검 및 환경정비 4,811

8,675 8,400 96.8상수도 밸브실 등 지하시설물 유지관리 7,335

배수지 방수방식 4,929

상수도GIS구축 6,825 9,765 △2,940 △30.1

아리수올림터․배수지 등 기전설비 유지관리 4,372 4,339 33 0.8

배수지 물탱크 청소 3,144 3,071 73 2.4

공동구 유지관리 부담금 2,909 2,905 4 0.1

불용관 정비 2,627 2,641 △14 △0.5

배수관 소블록 물세척 추진 2,086 1,131 955 84.4

송배수관 최적관리를 위한 시설물 조사 

및 세척방안
2,000 0 2,000 신규

유량계 교정검사 및 유지보수 1,279 1,270 9 0.7

구조물 장수명화 추진 0 1,000 △1,000 △100

(단위: 백만원, %) 



∙옥내 급수환경개선 215억 2천6백만원 (감 85억 6천9백만원)

사  업  명
2020년도 

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 21,526 30,095 △8,569 △28.5

주택 내 녹에 취약한 급수관 교체 

지원
17,502 25,900 △8,398 △32.4

아리수 음수대 설치사업 4,024 4,195 △171 △4.1

(단위: 백만원, %)

∙급수공사 270억 4천2백만원 (증 3억 9천9백만원)

사  업  명
2020년도

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 30,614 31,041 △331 △1.0

직원 후생복지제도 운영 5,548 5,168 380 7.4

상수도 행정서비스 지원 5,048 4,619 429 9.3

아리수 품질 확인제 3,679 3,589 90 2.5

시민과 소통하는 아리수 홍보 3,606 5,102 △1,496 △29.3

행정정보 시스템 유지보수 2,836 2,603 233 9.0

수질시험 연구 1,603
2,012 △199 △9.9

수도시험 연구 210

아리수 통합정보센터 시스템 

유지관리
1,782 1,659 123 7.4

유수율 관리를 위한 누수탐사 1,506 1,424 82 5.8

상수도 인력의 전문화 1,402 1,393 9 0.6

수도정비 기본계획 수립 1,339 900 439 48.8

수도요금 부과징수 1,055 1,072 △17 △1.6

상시 누수진단시스템 장비 임차 1,000 1,500 △500 △33.3

(단위: 백만원, %) 

∙시민과 소통하는 아리수 홍보 등 335억 6천만원 (감 3억 3천1백만원)



  

  □ 투자사업비 : 1,890억 9천1백만원(전년대비 감 1,101억 3천5백만원)

∙상수도 배관망 정비 1,081억 5천3백만원 (감 1,198억 1천5백만원)

(단위: 백만원, %)

사  업  명
2020년도

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 108,153 227,968 △119,815 △52.6

내용연수 경과 취약관로(송배수관) 
정비

37,383 0 37,383  신규

내용연수 경과 취약관로(배급수관) 
정비

27,939 0 27,939  신규

노후 밸브 정비 22,480 27,480 △5,000 △18.2

중블록별 무단수 급수체계 구축 11,070 13,000 △1,930 △14.8

소블록 배급수관망 개선 3,327 2,673 654 24.5

간선배관 부설공사 3,000 4,000 △1,000 △25.0

광암수계 배수관로 정비 2,608 0 2,608  신규

하수관내 상수도관 이설 346 397 △51 △12.8

노후 상수도관(송배수관) 정비 0 65,624 △65,624 △100

노후 상수도관(배급수관) 정비 0 114,794 △114,794 △100

역류방지 밸브 설치 700 700 0 0.0

교체장애 수전정비 440 440 0 0.0

맨홀식 수도계량기 보호통 

보온재 등 정비
400 400 0 0.0

단기 해외연수 운영 389 375 14 3.7

병물 아리수 공급 298 206 92 44.7

상수도 홈페이지 운영관리 183 178 5 2.8

국내외 수도사업 진출 168 178 △10 △5.6

수돗물 평가위원회 운영 161 160 1 0.6

하수수질시험 연구 146 150 △4 △2.7

경영실적 평가 61 63 △2 △3.2



∙생산·공급시설 확충 76억 5천만원 (감 5억 4천만원)

                                 (단위: 백만원, %)  
사  업  명

2020년도

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 7,650 8,190 △540 △6.6

강북정수센터 고도정수처리시설 
확장

4,500 0 4,500  신규

까치산배수지 건설공사 1,500 393 1,107 281.7　

미아배수지 건설공사 723 0 723  신규

낙산배수지 건설공사 501 2,108 △1,607 △76.2

수유6배수지 건설공사 426 2,804 △2,378 △84.8

국사봉배수지 건설공사 0 2,735 △2,735 △100

상계1배수지 건설공사 0 150 △150 △100

∙노후시설 개선 421억 3천6백만원 (증 133억 5천1백만원)

사 업 명
2020년도

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 52,278 43,666 8,612 19.7

정수장 시설정비 31,471 24,730 6,741 27.3

암사정수센터 수전전압 변경 13,310 10,600 2,710 25.6

아리수올림터‧배수지 노후 
기전시설 개량

5,237 4,031 1,206 29.9

유량계 설치 2,100 600 1,500 250.0

암사정수센터 배출수시설 개량 
및 증설

160 3,705 △3,545 △95.7

(단위: 백만원, %) 



∙기타사업 210억 1천만원 (증 16억 8백만원)

(단위: 백만원, %)

사  업  명
2020년도

예 산 안

2019년도

예    산

증 감

금액 비율

계 21,010 19,402 1,608 8.3

 영등포정수센터 침전지 보호시설 설치공사 5,170 0 5,170  신규

 우면산 아리수올림터 급수체계 개선 4,521 8,653 △4,132 △47.8

 서비스 장비 확충 및 환경개선 2,698 5,012 △2,314 △46.2

 아리수 통합정보센터 시스템 고도화 2,437 165 2,272 1,377.0

 수질시험 연구장비 확충 1,852
1,995 43 2.2

 수도시험 연구장비 확충 186

 행정정보 시스템 구축 1,332 1,865 △533 △28.6

 상수도관 전식방지 공사 900 1,000 △100 △10.0

 상수도 GIS 모바일시스템 구축 866 0 866  신규

 상수도 교육시설 확충 500 0 500  신규

 상수도 지하시설물 3D 시스템 구축 455 276 179 64.9

 하수수질시험 연구장비 확충 93 190 △97 △51.1

 상수도 자산관리체계 구축 0 246 △246 △100

  □ 행정운영경비 : 1,838억 8백만원 (전년대비 증 16억 7천 6백만원)

∙인건비 및 기본경비 1,838억 8백만원 (증 16억 7천6백만원)



  □ 재무활동비 : 593억 1천3백만원 (전년대비 감 72억 7천1백만원)

∙차입금 상환 593억 1천3백만원 (증 72억 7천1백만원)

      <차입금 상환 현황>
(단위: 백만원, %)

차입선 자  금  명 차 입 조 건
2020년 상환액 ’19년말

채무잔액
비율

계 원금 이자

계 - - 59,313 58,113 1,200 116,813 49.7

서울시 시재정투융자기금
-이자율 :1.1%(변동)

-상환종료 : 2021.12
59,313 58,113 1,200 116,813 49.7

 □ 예비비(1.0%) : 81억 3천7백만원 (전년대비 증 4억 4천8백만원) 



 다. 사업예산안의 분류

  1) 2020년도 계속사업 현황

◦ 2020년도 계속사업은 ｢아리수 생산재료비」등 65건, 4,761억 6천

8백만원임.

   <2020년 계속사업 현황>                                      
 (단위: 백만원, %)

연

번

세  부  사  업

(주관부서)

2020년도 

예 산 안

2019년도 

예    산

증 감

금액 비율

경영관리부 19,103 22,088 △2,985 △13.5

1 직원  후생복지제도 운영 5,548 5,168   380 7.4

2 상수도 행정서비스 지원 5,048 4,619 429 9.3

3 시민과 소통하는 아리수 홍보 3,606 5,102 △1,496 △29.3

4 서비스 장비 확충 및 환경개선 2,698 5,012 △2,314 △46.2

5 상수도 인력의 전문화 1,402 1,393 9 0.6

6 단기 해외연수 운영 389 375 14 3.7

7 상수도 홈페이지 운영관리 183 178 5 2.8

8 국내외 수도사업 진출 168 178 △10 △5.6

9 경영실적 평가 61 63 △2 △3.2

요금관리부 49,603 43,180 6,423 14.9

10 수도계량기 검침  및 송달 22,510 20,172   2,338 11.6

11 수도계량기 교체 19,757 16,843 2,914  17.3

12 행정정보 시스템 유지보수 2,836 2,603 233  9

13 원격검침시스템 구축 1,673 185 1,488  804.3

14 행정정보 시스템 구축 1,332 1,865 △533 △28.6

15 수도요금 부과징수 1,055 1,072 △17  △1.6

16 교체장애 수전정비 440 440 0  0



연

번

세  부  사  업

(주관부서)

2020년도 

예 산 안

2019년도 

예    산

증 감

금액 비율

생산부 214,995 195,781 19,214 9.8

17 아리수 생산재료비(원수구입비) 56,728 56,753   △25 △0.1

18 아리수 생산재료비(동력비) 56,600 56,900 △300 △0.5

19 아리수 생산재료비(입상활성탄 구매) 18,455 2,705 15,750  582.3

20 아리수 생산재료비(약품비) 10,862 10,557 305  2.9

21 아리수 생산재료비(슬러지케익 처리비) 4,682 4,379 303  6.9

22 정수장 시설정비 31,471 24,730   6,741 27.3

23 정수장시설 유지보수 18,749 25,202 △6,453 △25.6

24 암사정수센터 수전전압 변경 13,310 10,600 2,710  25.6

25 아리수 품질 확인제 3,679 3,589 90  2.5

26 병물 아리수 공급 298 206 92  44.7

27 수돗물 평가위원회 운영 161 160 1  0.6

급수부 73,605 79,086 △5,481 △6.9

28 급수공사 27,042 26,643 399 1.5

29 주택 내 녹에 취약한 급수관 교체 지원 17,502   25,900   △8,398 △32.4

30 중블록별 무단수 급수체계 구축 11,070   13,000 △1,930 △14.8

31 아리수 음수대 설치사업 4,024 4,195 △171  △4.1

32 간선배관 부설공사 3,000 4,000 △1,000  △25

33 아리수 통합정보센터 시스템 고도화 2,437 165 2,272  1,377

34 배수관 소블록 물세척 추진 2,086 1,131   955 84.4

35 아리수 통합정보센터 시스템 유지관리 1,782 1,659 123  7.4

36 까치산배수지 건설공사 1,500   393   1,107 281.7

37 수도정비 기본계획 수립 1,339 900 439  48.8

38 미아배수지 건설공사 723 0 723  ’18 신규

39 역류방지 밸브 설치 700 700 0  0

40
맨홀식 수도계량기 보호통 보온재 등 
정비

400 400 0  0



연

번

세  부  사  업

(주관부서)

2020년도 

예 산 안

2019년도 

예    산

증 감

금액 비율

시설안전부 114,772 106,418 8,354 7.9

41 상수도관 누수복구 39,190 34,371 4,819 14

42 노후 밸브 정비 22,480   27,480   △5,000 △18.2

43 배수지 등 정밀안전진단·점검 및 
환경정비

4,811   

8,675 8,400 96.844 상수도 밸브실 등 지하시설물 유지관리 7,335 

45 배수지 방수방식 4,929 

46 상수도GIS구축 6,825 9,765 △2,940 △30.1

47 아리수올림터‧배수지 노후 기전시설 개량 5,237   4,031   1,206 29.9

48 아리수올림터․배수지 등 기전설비 
유지관리

4,372 4,339 33  0.8

49 소블록 배급수관망 개선 3,327 2,673 654  24.5

50 배수지 물탱크 청소 3,144 3,071 73  2.4

51 공동구 유지관리 부담금 2,909 2,905 4  0.1

52 불용관 정비 2,627 2,641 △14 △0.5

53 유량계 설치 2,100 600 1,500  250

54 유수율 관리를 위한 누수탐사 1,506 1,424 82 5.8

55 유량계 교정검사 및 유지보수 1,279 1,270 9  0.7

56 상시 누수진단시스템 장비 임차 1,000 1,500 △500  △33.3

57 상수도관 전식방지 공사 900   1,000   △100 △10

58 상수도 지하시설물 3D 시스템 구축 455   276   179 64.9

59 하수관내 상수도관 이설 346 397 △51 △12.8

서울물연구원 4,090 4,347 △257 △5.9

60 수질시험  연구장비 확충 1,852   
1,995 43 2.2

61 수도시험 연구장비 확충 186 

62 수질시험 연구 1,603   
2,012 △199 △9.9

63 수도시험 연구 210 

64 하수수질시험  연구 146   150   △4 △2.7

65 하수수질시험  연구장비 확충 93   190   △97 △51.1



  2) 2020년도 종료사업 현황

◦ 2020년도 종료되는 사업은 ｢영등포정수센터 침전지 보호시설 설치공사｣

등 5건, 107억 7천8백만원임.

연번 사    업    명
2020년도 
예 산 안 

2019년도 
예    산 

비  고

계 10,778 17,270

1 영등포정수센터 침전지 보호시설 설치공사 5,170 0

2 우면산 아리수올림터 급수체계 개선 4,521 8,653 

3 낙산배수지 건설공사 501 2,108   

4 수유6배수지 건설공사 426 2,804 

5 암사정수센터 배출수시설 개량 및 증설 160 3,705   

<2020년 종료사업 현황>                                           (단위: 백만원)

  3) 2020년도 신규사업 현황

◦ 2020년도 신규사업은 ｢내용연수 경과 취약관로(송배수관) 정비｣ 등

8건, 809억 6천6백만원임.

연번 사    업    명
2020년도
예 산 안 

2019년도
예    산

비  고

계 80,966 -

1 내용연수 경과 취약관로(송배수관) 정비 37,383 -

2 내용연수 경과 취약관로(배급수관) 정비 27,939 -

3 영등포정수센터 침전지 보호시설 설치공사 5,170 -

4 강북정수센터 고도정수 처리시설 확장 4,500 -

5 광암수계 배수관로 정비 2,608 -

6
송배수관 최적관리를 위한 시설물 조사 
및 세척방안

2,000 -

7 상수도 GIS 모바일시스템 구축 866   -

8 상수도 교육시설 확충 500   -

<2020년 신규사업 현황>                                          
 (단위: 백만원)



Ⅲ. 검 토 의 견(수석전문위원 : 이재효)

1. 세입 예산안

◦ 2020년도 수도사업특별회계의 세입 예산안은 자체수입(상수도사업수익,

자본적 수입) 8,068억 3천7백만원, 의존수입(국고보조금) 71억 6천3백

만원으로 구성되며, 전년대비1) 951억 2천4백만원(10.5%) 감소된 8,140

억원임.

◦ 세입 예산안 감소는 고덕, 문정지구 등 도시개발 및 신설 급수공사 증가에

따른 시설분담금(43억 1천9백만원)과 국고보조금(57억 3천9백만원) 증가

에도 불구하고 2019년도 노후 상수도관 정비에 따른 추가경정예산 편성

을 위한 차입금2)(514억원) 미편성과 순세계잉여금3)(531억 8천7백만원)

감소에 기인하고 있음.

순세계잉여금 감소는 2019년도 제1회 추가경정예산 편성(213억원)에 따라

세입 추가분 잉여금 감소 등에 주로 기인하고 있음.

구 분 예산액

자  체  수  입 의 존 수 입

소 계
사용료

수  익

급배수

공사수익

타회계

전입금
미수금

순세계

잉여금

시  설

분담금

기 타

수 익
소 계

국  고

보조금
차입금

2020년 814,000 806,837 622,716 27,041 26,475 14,876 69,241 33,207 13,281 7,163 7,163 0

2019년 909,124 856,300 624,077 26,643 25,730 14,265 122,428 28,888 14,269 52,824 1,424 51,400

증 감 △95,124 △49,463 △1,361 398 745 611 △53,187 4,319 △988 △45,661 5,739 △51,400

비 율 △10.5 △5.8 △0.2 1.5 2.9 4.3 △43.4 15.0 △6.9 △86.4 403.0 △100

<2020년도 세입 예산안 규모> 
  (단위: 백만원, %)

1) ’19년도 최종예산(9,091억 2천4백만원) = 당초예산액 8,350억원 + 추경예산액 727억원 + 국고보조금 

간주처리액(14억 2천4백만원)
2) ’20년도 차입 없음
3) 순세계잉여금 = 세계잉여금(수납액-지출액) - 건설개량이월 - 사고이월



◦ 상수도사업본부는 서울시 직영기업으로써 독립채산제4)로 운영됨에 따라

지출되는 경비는 해당 수입으로 충당해야 하기 때문에 재정운용의 효율성을

높이기 위해서는 세출 예산 편성의 기초가 되는 세입 예산 추계의 정확성이

요구되고 있음.

그러나 2016회계연도 이후 상수도사업본부 세입 결산 현황을 보면, 예산

현액과 징수결정액의 차이(조정률)가 매년 8%를 초과5)하고 있음.

구   분 2018회계연도 2017회계연도 2016회계연도 비  고

예산현액(A) 828,210 818,209 809,295

징수결정액(B) 897,826 902,464 885,263

조정률(B/A) 108.4 110.3 109.4

<예산현액 대비 징수결정액 현황>                                           (단위: 백만원, %)

이는 상수도사업본부가 그 만큼 세입 예산을 보수적으로 추계한 것에 근본

적인 원인이 있는 것으로 판단되며, 실제 상당한 금액의 추가 세입이

발생함에도 불구하고 당해 연도 세출 예산에 반영하지 못하고 다음연도

이월재원에 반영함에 따라 재정운용의 효율성은 그 만큼 낮아진다고 할 수

있을 것임.

따라서 보다 정확한 세입 예산 추계를 통해 예산현액과 징수결정액 차이를

최소화하는 것과 더불어 추가 세입이 발생하는 경우 추가경정예산 편성을

검토하는 등 재정운용의 효율성 향상을 도모할 필요성이 있을 것임.

4) ｢지방공기업법｣ 제14조(독립채산) ① 지방직영기업의 특별회계에서 해당 기업의 경비는 해당 

기업의 수입으로 충당하여야 한다. (이하 생략)
5) ’19년의 경우 사용료수익 징수결정액이 세입 추계(예산현액) 보다 감소된 것에 기인하여 조정률은 

99.4% 수준으로 일시 하락할 것으로 전망됨.



2. 세출 예산안

◦ 2020년도 세출 예산안은 행정운영경비와 예비비가 소폭 증가했음에도

불구하고 사업비와 재무활동비가 대폭 감소됨에 따라 전년대비 951억

2천4백만원(10.5%) 감소된 8,140억원을 편성하고 있음.

구      분
2020년도 
예 산 안

2019년도
예    산

증 감

금액 비율

합      계 814,000 909,124 △95,124 △10.5

사   업   비 562,742 652,719 △89,977 △13.8

경 상 사 업 비 373,651 353,493 20,158 5.7

투 자 사 업 비 189,091 299,226 △110,135 △36.8

행 정 운 영 경 비 183,808 182,132 1,676 0.9

재 무 활 동 비 59,313 66,584 △7,271 △10.9

예   비   비 8,137 7,689 448 5.8

<2019년도 세출 예산안 규모>
(단위: 백만원, %)

◦ 경상사업비는 3,736억 5천1백만원으로 전년대비 201억 5천8백만원

증가되었으며, 이는 입상활성탄 교체량 증가에 따른 아리수 생산재료비

(증 160억 3천3백만원), 무연 수도계량기 구입에 따른 수도계량기 교체(증

29억 1천5백만원) 사업 등의 증액 편성에 주로 기인하고 있음.

◦ 투자사업비는 1,890억 9천1백만원으로 전년대비 1,101억 3천5백만원

감소되었으며, 이는 강북정수센터 고도정수처리시설 확장(증 45억원),

내용연수 경과 취약관로 정비(증 653억 2천2백만원) 사업 신규 편성과

정수장 시설정비(증 82억 7천만원) 사업 등의 증액 편성에도 불구하고

1세대 수도관을 대상으로 하는 노후 상수도관 정비(1,804억 1천8백만원)

사업이 종료된 것에 주로 기인하고 있음.



◦ 재무활동비는 시재정투융자기금 차입금 상환액 위한 것으로 전년대비 72억

7천1백만원 감소된 593억 1천3백만원6)을 편성하고 있음.

상수도사업본부에서는 고도정수처리시설 도입 등 대규모 투자사업 추진을

위해 2013년까지 지속적으로 차입해 왔지만, 상수도 재정건전성 확보 차원

에서 2014년 이후 신규 차입을 하지 않고 기존 차입금을 상환해 왔으며,

2020년 전액 상환을 목표로 하였음.

그러나 지난 7월 문래동 수질사고 대책의 일환으로 회주철관, 아연도강관의

1세대 노후 상수도관 정비를 조기에 마무리하기 위한 예산 확보를 위하여

불가피하게 금년도 514억원을 차입함에 따라 차입금 전액 상환 일정은

2021년으로 재조정하고 있음.

     

연 도 구    분
상 환 액
(원 금 )

차 입 액
연 도 말

차입금 잔액

2016년

계 32,040 0 261,865 

시재정투융자기금 30,540 0 261,865 

공공자금관리기금 1,500 0 - 

2017년 시재정투융자기금 68,424 0 193,441 

2018년 시재정투융자기금 62,614 0 130,827 

2019년 시재정투융자기금 65,414 51,400 116,813

2020년 시재정투융자기금 58,113 0 58,700 

<연도말 차입금 잔액 현황>
(단위: 백만원)

      * 환경부 공공자금관리기금은 ’16년 상환을 완료하였음.

◦ 예비비는 81억 3천7백만원으로 전년대비 5.8%인 4억 4천8백만원 증가

되었지만, 세출 예산안 규모의 1.0% 이내로 적정 수준을 유지하고 있음.

6) 원금 581억 1천3백만원 + 이자 12억원



3. 주요 분야 사업별 검토의견

 가. 계속사업 관련

◦ 2020년도 계속사업은 ｢정수장 시설 정비」등 총 65건, 4,761억 6천

8백만원이며, 이중 ｢아리수 생산 재료비7)｣가 1,473억 2천7백만원으로

30.9%를 차지하고 있음.

1) 정수장 시설 정비
(※사업별설명서 p.1~8)

◦ 동 사업은 6개 정수센터 및 4개 취수장의 노후 시설을 정비 또는 개량하여

최적의 생산시설을 구축하려는 것으로 전년대비 67억 4천만원 증가된

314억 7천1백만원을 편성하고 있음.

구 분 계 생산부 광 암 구 의 뚝 도 영등포 암 사 강 북

2020년 31,471 5,330 1,234 181 4,056 2,884 13,693 4,083

2019년 24,731 230 1,985 3,106 1,070 2,059 12,276 4,004

2018년 21,036 - 723 139 2,717 2,723 10,157 4,577

2017년 19,026 - 728 103 1,412 2,123 12,360 2,300

<정수센터 시설 정비 예산 현황>
(단위: 백만원)

◦ 정수센터 시설 정비 예산안을 보면, 구의정수센터의 경우 2019년 예산은

탈수기 설비 교체에 따라 일시적으로 증가하였지만 1정수장 재건설이

2022년 이후 계획8)되어 있어 시설 정비 예산안 규모를 최소 편성하고

있으며, 생산부(정수센터 공통) 예산안은 정수센터 배출수 폭기시설 설계비,

수위계 및 유량계 교체비(국고보조금 지원 사업)를 반영하고 있음.

7) 아리수 생산재료비(100%) = 원수구입비(38.5%) + 동력비(38.4%) + 입상활성탄 구매(12.5%) + 

약품비(7.4) + 슬러지케익 처리비(3.2%)
8) ｢2030 수도정비기본계획｣ 반영, ’22~’25년



◦ 암사정수센터는 1986년 준공되어 30년 이상 경과됨에 따라 시설 노후

정도가 심한 상태지만, 재건설 사업이 추진되지 못함에 따라 매년 100억원

이상의 시설 정비 예산을 편성하여 정비 사업을 추진하고 있으며, 이로 인해

안전사고 위험 등 직원들의 업무부담이 높을 뿐만 아니라 현재와 같은

부분적인 정비는 시설물 유지관리에 한계가 있는 것으로 나타나고 있음.

그러나 수돗물 생산량이 1일 110만톤 규모로 6개 정수센터 중 수돗물

생산 분담률이 가장 높지만, 이미 평균 시설 가동률이 110%에 달하고

있고 서울시 정수센터 평균 시설 가동률 또한 100%에 근접하고 있어

대체 생산시설 마련 또한 어려워 재건설 수준의 전반적인 시설 정비를

추진하기도 어려운 실정임.

따라서 2020년부터 계획된 ‘강북정수센터 고도정수처리시설 확장9)’,

광암정수센터 고도정수처리시설 용량증설 등을 통한 여유 시설용량 확보를

통해 암사정수센터의 재건설 또는 부분적 재건설 계획이 검토되어야 할

것임.

특히, 광암정수센터 고도정수처리시설 용량 증설은 광암정수센터 취수원

이중화사업 추진 결과에 따라 그 추진 여부가 결정되기 때문에 2020년도

예산안에는 관련 예산을 반영하고 있지 않지만, ‘2030 수도정비기본계획

부분변경’ 요청(’19.9.20)에 대한 환경부 승인 여부가 12월10) 중에는 결정

될 것으로 전망됨에 따라 그 결과에 상응하여 대책을 강구해야 할 것임.

◦ 한편, 서울시에서는 정수장을 정수센터로 명명(命名)하고 있음에도 불구

하고 사업명에 ‘정수장’으로 표기되어 있는 바, 이를 ‘정수센터’로 통일하는

것이 타당할 것임.

9) 증설용량 23만톤/일, 사업기간 ’20~’21년
10) 일반적인 검토기간 45일을 이미 경과하고 있음.



2) 배수지 등 정밀안전진단‧점검 및 환경정비 등
(※사업별설명서 p.196, 218, 221)

◦ ｢배수지 등 정밀안전진단‧점검 및 환경정비｣, ｢상수도 밸브실 등 지하

시설물 유지관리｣, ｢배수지 방수방식｣ 등 3개 사업은 전년도 ｢아리수

올림터‧배수지 등 시설물 유지관리｣ 사업을 분리한 것으로 전년대비 84

억원 증가된 170억 7천5백만원을 편성하고 있으며, 사업 분리는 원활한

사업 계획수립, 추진 및 관리를 위해 적절한 것으로 판단됨.

사 업 명
2020년도
예산안

2019년도
예   산

증감액 비 고

계 17,075 8,675 8,400
’19년도 사업명

｢아리수올림터‧배수지 
등 시설물 유지관리｣

배수지 등 정밀안전진단·점검 
및 환경정비 4,811

8,675 8,400상수도 밸브실 등 지하시설물 
유지관리 7,335

배수지 방수방식 4,929

<배수지 등 정밀안전진단‧점검 및 환경정비 등 예산안 현황>
(단위: 백만원, %)

◦ 상기 3개 사업에 대한 전체 사업비 증가는 배수지 등 정밀안전진단‧점검

및 환경정비 감소(3억원)에도 불구하고 사업물량 증가11) 및 상수도 지하

시설물 공동조사12) 시행에 따른 상수도 밸브실 등 지하시설물 유지관리

(38억원) 비용 증가 그리고 금년도에 중단되었던 배수지 방수방식13)

사업 재추진(49억 2천9백만원)에 주로 기인하고 있음.

◦ ｢배수지 등 정밀안전진단‧점검 및 환경정비｣ 사업의 경우 정밀안전진단‧

점검 결과에 따라 정비계획을 수립하고 있으나, 지난 행정사무감사에서

11) 상수도맨홀 정밀점검(67,179→73,873개소), 도송수관로 정밀안전점검 및 진단(113→551㎞), 대형

밸브 점검정비(480→1,904개소)
12) 시도에 매설된 지하시설물에 대한 공동조사(안전총괄과에서 통합 시행)
13) 길동배수지(18,200㎡), 신림6배수지(11,500㎡) 등 배수지 2개소



지적된 바와 같이 당해 연도 지적사항에 대한 시설 정비 계획이 차후년도

이후에 반영14)되고 있는 것은 문제가 있는 것으로 판단됨.

배수지 정비년도 보수내용 비 고

독산 2020년 유출입관 녹발생, 방수층 박리박락 등 ’20년 예산확보

상도3 2020년 유출입관 부식 및 방수층 박리박락 등 ’20년 예산확보

낙성대 2020년 유출입관 부식 및 방수층 박리박락 등 ’20년 예산확보

신림9 2020년 점검사다리 녹 발생, 방수층 박리박락 등 ’20년 예산확보

신림2 2020년 방수층 박리박락 ’20년 예산확보

봉천6-2 2020년 유출입관 부식 및 방수층 박리박락 등 ’20년 예산확보

<2018년도 배수지 정밀안전진단‧점검에 따른 예산 반영 계획(예시: 남부)>

따라서 지적사항에 대한 시설 정비 계획이 다음연도에 바로 반영될 수

있도록 배수지 정밀안전진단‧점검이 적어도 예산안 심사 이전에 완료될

수 있도록 일정을 조정하는 것도 검토해 볼 필요가 있을 것으로 판단됨.

또한, 사업명 중 ‘환경정비’는 동 사업의 목적에 미뤄 ‘시설정비’로 변경15)

하고 시설정비나 환경정비 대상을 세부적으로 제시16)하는 것이 타당한

것임.

◦ 그리고 ｢상수도 밸브실 등 지하시설물 유지관리｣ 예산안 산출근거를 보면,

세부 사업 물량을 제시하지 않고 해당 금액만 제시하는 등 동 사업뿐만

아니라 상당수 사업에 있어 산출근거가 미흡한 것으로 보이므로 이후 각

사업별 예산안 산출근거를 상세히 제시해야 할 것임.

14) ’18년 배수지 19개소 정밀점검 결과 지적사항에 대한 정비계획이 대부분 ’20년 이후 계획됨.
15) 배수지 등 정밀안전진단‧점검 및 환경정비 → 배수지 등 정밀안전진단‧점검 및 시설정비
16) ’20년 예산안 사업설명서에는 사업소별로 ‘아리수올림터, 배수지 환경정비 1식’으로 제시됨.



3) 원격검침시스템 구축
(※사업별설명서 p.252~255)

◦ 동 사업은 검침불편 및 위험 수전을 해소하여 검침환경을 개선하기 위해

사물인터넷(IoT)을 활용한 무선 원격검침방식을 도입하는 것으로 전년17)

대비 14억 8천7백만원(804%) 증가된 16억 7천2백만원을 편성하고

있음.

◦ 2020년도 예산안 증가는 국고보조금 지원(8억 2천5백만원) 및 원격검침18)

수전 확대(300→1,500개소) 계획에 따라 원격검침 추진 수전수가 전년도

500개소에서 3,000개소로 확대된 것에 기인하고 있음.

17) ’19년 500개소, 1억 8천5백만원
18) 원격검침단말기 단가는 전년도와 동일하게 개소당 120천원, 디지털계량기 단가는 430천원으로 

전년대비 72.0% 증가되었으며, 대구경 계량기 위주로 추진되는 것에 기인하고 있음. 



원격검침 수전 수 확대는 검침불편 및 위험 수전이 2019년 10월말 기준

8,600개소가 달하고 있어 수도계량기 교체원의 검침환경 개선 측면에서

적절한 것으로 판단되며, 원격검침 외의 다양한 방법을 통한 개선 노력이

필요할 것임.

총 수전 검침위험/
불편수전

PDA, 
영상검침

원격검침 폐전, 
환경개선  잔 여

′14 ~′16년 2018년 2019년

2,170,000 21,179 6,222 1,900 500 3,957 8,600

<검침위험 및 불편 수전 현황>
(단위: 개소)

그러나 환경부 국고보조금 지원 사업인 ｢스마트 관망관리 인프라 구축｣

사업 내용 중 ‘스마트 미터링 시스템’ 설치 기준을 보면, 검침곤란지역,

사회취약계층, 대수용가 급수전에 설치하도록 되어 있고 현재 서울시가

추진하는 원격검침 목적과 일부 상이한 부분이 있어 환경부 협의 결과에

따라서는 일부 사업 물량 조정의 가능성도 있을 것으로 판단됨.

◦ 그리고 스마트도시담당관에서 추진하고 있는 서울시 자가망 구축시 상수도

사업본부가 추진하고 있는 원격검침시스템과의 호환성 문제가 있을 수 있

으므로 이에 대한 기술적인 검토가 필요할 것으로 판단됨.

<스마트 미터링 시스템 개요>



◦ 한편, 동 사업 목적은 인력검침 방식을 다른 검침방식으로 전환하는 것이

아니라 검침원 검침환경개선 차원에서 추진되고 있음에도 불구하고 사업

명을 ｢원격검침시스템 구축｣으로 제시하고 있어 검침인력 축소 등 불필요

한 오해를 유발할 소지가 있으므로 ｢수도계량기 검침 불편 및 위험수전

검침환경개선｣으로 변경하는 것이 적절할 것으로 판단됨.

4) 수도계량기 교체
(※사업별설명서 p.264~275)

◦ 동 사업은 수도계량기 및 부속자재 구매, 수도계량기 교체, 겨울철 동파

예방 자재 구매 등을 위한 것으로 전년대비 29억 1천5백만원 증가된

197억 5천7백만원을 편성하고 있음.

전년대비 예산 증가는 수도계량기 구매물량 감소(10,590개)에도 불구하고

수도계량기 단가상승19)에 따라 구매비용이 21억 8천5백만원 증가한 것에

주로 기인하고 있으며, 단가 상승은 내년부터 무연(납 함량 0.25% 이하)

수도계량기 도입을 계획하고 있기 때문임.

◦ 무연 수도계량기 도입은 수도자재 고급화 및 수돗물에 대한 막연한 불신

해소 측면에서 바람직한 것으로 판단되지만, 당초 서울시가 납 함량 기준을

3.0%에서 0.85%로 강화(’09년)한 사유가 수돗물 수질의 안전성 확보가

아니라 누수방지 등 수도계량기 품질강화20) 측면이었다는 점을 고려한

다면 또 다시 0.25%(무연)로 기준을 강화하여 구매 단가 상승에 따라

지출이 증가하는 것에 대해서는 상수도사업본부의 명확한 대응 논리가

19) 15㎜ 기준 25% 증가
20) 업체가 원가절감을 위해 부피는 유지하되 외갑재인 황동의 중량과 두께를 감소시켜 외갑 누수 

등 품질저하 사례 발생하여 이에 대한 대책의 일환으로 납 함량 기준을 낮춘 것임.



있어야 할 것임.

◦ 한편, 현재 수도계량기 만기 교체와 고장 교체 업무가 각각 서울시설공단과

상수도사업본부로 이원화되어 있는 바, 업무 효율성 확보 차원에서 수도

계량기 고장 교체 업무 또한 서울시설공단으로 일원화 하는 것을 검토해

볼 필요성이 있을 것임.

또한, 수도계량기 교체 지원용 차량을 임차 지원하고 있지만, 임차 기간이

동절기(11월~3월) 5개월로 한정되어 운영되고 있는 바, 교체원 안전 확보

및 업무 효율성 증대 차원에서 연중 차량 지원21)에 대해서도 검토해 볼

필요성이 있을 것임.

◦ 그리고 역류방지밸브는 단수시 정체된 물이나 오염물질 역류에 의해 발생

하는 수질사고를 방지하기 위해 2007년 이후 연차적으로 설치되고 있고

내용연수는 수도계량기와 동일하게 8년22)으로 설정되어 있으며, 2020년

정비물량은 전년도와 동일한 61,500개를 계획하고 있음(※ 사업별설명서

p.322).

이와 관련하여 서울시는 기존 역류방지밸브 정비의 문제점 등을 보완하여

수도계량기와 일체화한 ‘서울형 역류방지용 수도계량기’를 개발하여 시범

설치를 완료23)하였고 2020년부터 현장 적용을 목표로 추진 중에 있는

것으로 보고24)한 바 있음.

그러나 수도계량기 교체 예산안 세부 산출근거를 보면, 무연 수도계량기

21) 수도사업(8대) 외에 서울시설공단(32대)과의 협의 필요
22) 소출수 민원, 시설공단 직원의 역류방지 밸브 교체 업무 기피, 누수사고 부담 등의 사유로 8년 주기로 

교체되지 못하고 있고 실제 8년 이상 사용되고 있음.
23) 개발(’18.10월), 시범설치(’19.3월)
24) 2019년도 상수도사업본부 소관 행정사무감사 자료 p.722



도입에 따른 단가 상승분만 반영되어 있으며, 실제 서울형 역류방지용

수도계량기25) 도입시기는 2021년 이후로 조정한 것으로 파악되고 있음.

따라서 서울형 역류방지용 수도계량기 도입이 기존 역류방지밸브 정비

사업의 문제점 개선과 예산 절감26) 효과가 있는 것으로 제시되고 있는

바, 관련 부서간27) 또는 업체와의 업무 협의를 통해 추가적인 지연 없이

수도계량기 교체 사업에 포함되어 추진될 수 있도록 사전 준비를 철저히

해야 할 것임.

5) 배수관 소블록 물세척 추진
(※사업별설명서 p.318~321)

◦ 동 사업은 소블록 내 배수관28) 내부의 물 때(슬라임) 등을 일반 물세척과

공기주입 물세척 방법으로 탈리시키고 퇴수시설을 이용하여 수도관 외부로

배출시킴으로써 각 가정의 수도꼭지까지 수질저하 없이 깨끗한 수돗물을

공급하기 위한 것으로 전년대비 9억 5천5백만원 증가된 20억 8천6백

만원을 편성하고 있음.

◦ 현재 배수관 소블록 물세척은 2,037개 소블록 전체에 대해 2015년부터

5년 주기로 추진됨에 따라 금년도가 마지막 해로 2,037개 소블록에 대한

물세척이 완료된다고 제시하고 있지만, 실제 물세척 연장은 소블록 총

연장 7,766㎞ 중 1,001㎞(12.9%)에 불과한 것으로 나타나고 있어

그 만큼 물세척 효과는 낮아지는 것으로 판단되는 바, 해당 물세척 주기에

25) 일반계량기 단가의 10~15% 상승 전망
26) 역류방지밸브 미설치로 연간 17억원 정도 예산 절감(수도계량기 단가 상승분 제외)
27) 수도계량기 교체는 ‘요금관리부 계측관리과’, 역류방지밸브 정비는 ‘급수부 급수설비과’
28) D=80~350㎜



맞춰 소블록 내 모든 구간에 대해 물세척이 이루어질 수 있도록 사업

확대의 필요성이 높은 것으로 판단됨.

구  분 소 계 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년

소블록(개소) 2,243 382 442 467 485 467

사업비(백만원) 6,425 816 1,288 1,633 1,557 1,131 

세척연장(㎞) 1,001 219 225 191 175 191

기간제근로자(명) 196 40 40 40 40 36

 *일부 소블록의 경우 2회 실시

<5년 주기 배수관 소블록 물세척 현황>

2020년 사업 계획을 보면, 기간제근로자 58명(전년대비 22명 증가)을

채용하여 2,037개 소블록을 대상으로 향후 5년간 연장 2,002㎞ 구간에

대해 물세척을 추진하는 것으로 제시되어 있는 바, 전년도에 비해 다소

긍정적인 것으로 판단할 수 있을 것임.

그러나 지난 5년간 추진되었던 소블록 내 물세척 연장을 고려한다면 이

정도 수준의 기간제근로자 증원을 통한 물세척 연장 확대가 소블록 내

물세척의 실효성을 담보할 수 있을지에 대해서는 의문이며, 실제 소블록

1개소 전체를 물세척하기 위해서는 지원 인력을 포함하여 사업소별 최소

28명의 인력이 필요한 것으로 파악되고 있음.

인 원 계 총괄 및 
현장지휘 단수홍보

계량기등 
밸브조절
(관세척 포함)

수질검사 급수차 및 
병물지원

기타(운전, 
차량통제)

현 재 5 1 1 2 1 - -

필 요
인 력 28 1 1 20 2 2 2

<5년 주기 배수관 소블록 물세척 필요 인력 현황>
(단위: 명)

      *출처 : 2020년 취약 배수관 물세척 추진계획(배수과-8711, ’19.9.10)



6) 주택 내 녹에 취약한 급수관 교체 지원
(※사업별설명서 p.332~336)

◦ 동 사업은 녹에 취약한(아연도강관) 급수관을 교체하는 가구에 대해 2007

년부터 공사비 일부를 지원하는 것으로 지원 대상 물량을 전년대비 16천

가구가 줄어든 34천 가구로 계획함에 따라 전년대비 83억 9천8백만원

감소된 175억 2백만원을 편성하고 있음.

◦ 동 사업에 따른 공사비 지원 대상은 총 565천 가구로 2019년말 기준

지원 실적은 429천 가구로 전망되고 있으며, 2022년까지 잔여29) 가구에

대해 교체 지원 사업을 추진하고 이후 종료할 계획에 있음.

금년도의 경우 지원 가구 수를 50천 가구로 계획했지만, 연말 기준 교체

실적은 40천 가구에 지나지 않을 뿐만 아니라 신축 및 리모델링 공사시

자체 교체한 사례가 상당수 있어 실제 공사비 지원은 27천 가구에 그칠

것으로 전망되고 있음.

◦ 한편, 공사비 지원 금액은 총 공사비의 80% 이하로 규정30)되어 있지만,

실제 공사비 지원율은 50%31) 이하로 나타나고 있어 내년부터 다가구

주택 세대급수관, 공동주택 공용급수관에 대해 지원금액 상향을 추진하는

것으로 보고32)하고 있는데, 실제 공사비 지원율을 고려하면 이는 적절한

조치로 판단되고 이후 사업의 활성화를 기대할 수 있을 것임.

그러나 2020년 예산안에는 일부 대상에 대한 공사비 지원 금액 상향에

29) ’20년 이후 잔류 물량은 135,700가구로 파악되지만, 공사비 지원 없이 자체적으로 급수관을 

교체하는 경우가 있으므로 실제 지원 대상 가구 수는 이보다 적을 것임.
30) ｢서울특별시 수도 조례 시행규칙｣ 제43조제1항
31) 총 공사비 대비 지원금액 비율은 ’17년 53.1%, ’18년 50.4%, ’19년 47.3%(8월말 기준)
32) 제290회 정례회 주요 업무 추진실적 보고, p.21(관련 규칙 개정 추진)

    - 입법예고(’19.10.24~11.13) → 법제심사(’19.11.29) → 조례규칙심의(’19.12.30) → 공포(’20.1.16)



따른 예산 증가분이 미반영되어 있지만, 금년도와 같이 자체(자비)적으로

교체33)하는 가구 수도 상당수 있을 것으로 전망됨에 따라 예산 부족의

가능성은 그리 높지 않을 것으로 판단됨.

다만, 노후 급수관을 교체한 가구 중 일부는 공사비 지원 사업에 대해 알지

못하여 자체적으로 교체 공사를 시행하고 공사비 지원을 신청하지 않은

사례가 있는 바, 동 사업에 대한 시민 홍보를 강화할 필요성이 있을 것임.

7) 아리수 음수대 설치
(※사업별설명서 p.356~360)

◦ 동 사업은 학교 및 유치원 등에 아리수 음수대를 설치하고 유지관리용역

수행 등을 위한 것으로 전년도와 유사한 40억 2천4백만원을 편성하고

있음.

◦ 예산안 산출근거를 보면, 음수대 구매 물량은 내용연수(7년)가 경과한

1,400대를 교체하고 추가적으로 신규 설치 350대, 고장 교체 250대를

추정하여 총 2,000대를 계획하고 있음.

또한, 학교 음수대 유지관리용역에 따른 예산은 유지관리용역 기간을 기존

10개월에서 12개월로 연장함에 따라 전년대비 1억 6천5백만원(368

개교) 증가한 7억 8천6백만원으로 산출하고 있지만, 정확한 사전 수요

조사 없이 예산안에 반영하고 있는 것으로 파악되고 있음.

음수대 유지관리용역34)의 경우 수도요금 감면 대신 용역비를 지원하는

것으로 2019년 기준 유지관리용역 신청 학교는 수도요금 감면 대상 학교

33) ’19년의 경우 급수관 교체 가구수의 약 33%를 차지하고 있음.
34) 월 1회 기계적 점검 및 외형, 청소상태 점검을 실시하고 용역비는 대당 8천원 수준임.



978개교 중 368개교에 불과한 실정으로 학교 자체관리 보다는 유지관리

용역을 통한 관리가 효율적인 만큼 유지관리용역이 보다 확대될 수 있도록

해야 할 것임.

한편, 2019년 현재 음수대 설치 학교는 1,299개교지만, 정수기 재설치

(252개교) 및 관리부실(69개교) 등의 사유로 수도요금 감면 대상에서

제외된 학교가 321개교에 달하고 있는 바, 정수기 재설치 여부 및 부실

관리 실태 등을 철저히 파악하여 정수기 재설치 및 부실 관리의 경우

제때 수도요금 감면 대상에서 제외될 수 있도록 조치를 취해야 할 것임.

◦ 그리고 2019년에 ‘아리수 친화거리 조성을 위한 음수대’ 2개소 설치를

목적으로 3억 9천만원35)을 편성하여 음수대 설치를 완료했지만, 통행이

많은 거리상에 설치된 음수대 관리 문제나 시민 이용도 측면에서 부정적

의견이 제시되고 있는 바, 금년도 설치 음수대를 대상으로 관리 및 이용

실태를 파악한 이후 신중하게 추진하는 것이 타당할 것임.

  *출처 : 2019년도 상수도사업본부 소관 행정사무감사 자료 p.499

8) 아리수올림터‧배수지 등 기전설비 유지관리 및 상수도 인력의 전문화
(※사업별설명서 p.209, 297)

◦ ｢아리수올림터‧배수지 등 기전설비 유지관리｣는 아리수올림터 및 배수지

35) 지출액 2억 5천만원(음수대 디자인 용역비 2천만원, 음수대 2대 제작설치비(부대시설 포함) 

2억원, 시민체험프로그램 운영비 3천만원)



등에 설치되어 있는 모터펌프, 전기설비 등 주요 기전설비를 유지 관리하기

위해 기존 ｢아리수올림터‧배수지 노후 기전시설 개량｣ 사업과 별개로

2019년부터 신규 사업으로 편성하고 있음.

2020년도 예산안은 물가 상승률 등을 반영하여 전년대비 3천2백만원

(0.7%) 증가된 43억 7천1백만원을 편성하고 있지만, 금년도 말 예산

집행률은 85.0% 수준으로 6억 7천1백만원이 불용될 것으로 전망되고

사업의 특성상 내년도 지출액도 크게 변동이 없을 것으로 판단되는 바,

예산안에 대한 일부 조정도 가능할 것으로 판단됨.

◦ ｢상수도 인력의 전문화｣는 직원의 업무에 필요한 역량 향상을 위해 각종

전문교육, 훈련 및 소통활동 지원을 통한 내실있는 조직의 경쟁력을 확보

하기 위한 것으로 전년도(13억 9천3백만원)와 유사한 수준인 14억 2백

만원을 편성하고 있음.

그러나 최근 3년간 예산 집행률을 보면, 매년 80% 이하로 저조함에도

불구하고 매년 유사한 수준으로 예산을 편성하고 있음.

2017년 2018년 2019년(전망) 2020년
예산안예산액 집행액 집행률 예산액 집행액 집행률 예산액 집행액 집행률

1,322 1,038 78.5 1,425 1,084 76.1 1,393 1,007 72.3 1,402

<최근 3년간 예산집행 현황>                                           (단위: 백만원, %)

따라서 동 사업의 목적에 비춰 교육 프로그램 개발 등 사업을 활성화할 수

있는 방안을 강구하고 경우에 따라서는 예산 조정도 검토해 볼 필요성이

있는 것으로 판단됨.



 나. 신규사업 관련

◦ 2020년도 신규사업은 8건, 809억 6천6백만원으로 이 중 ｢내용연수 경과

취약관로(송배수관, 배급수관) 정비｣ 2건이 80.7%(653억 2천2백만원)를

차지하고 있음.

1) 영등포정수센터 침전지 보호시설 설치공사
(※사업별설명서 p.26~28)

◦ 동 사업은 영등포정수센터(1정수장) 침전지 상부로 월드컵대교36)가 건설됨

에 따라 낙하물 및 오염원으로부터 정수시설 및 생산수질의 안전을 확보

하기 위해 보호시설(덮개)을 설치하고, 인근 쥐산37) 암사면 붕락(崩落)

등으로 인한 추가 위험성이 있어 영구적인 보강공사를 시행하는 것으로

51억 7천만원을 신규 편성하였음.

◦ 영등포정수센터 침전지 보호덮개는 월드컵대교 건설이 사업계획 변경 없이

추진됨에 따라 차량 통행에 따른 오염물질 유입(매연, 분진, 유해물질 등),

차량사고(추락, 추돌) 및 교량 유지관리에 따른 정수시설물 안전성 확보를

위해 침전지 상부에 설치되는 것으로 안전총괄실과 상수도사업본부가 재정

부담을 분담하는 것으로 계획(협의)하고 있음.

[추진경과]

36) 공사기간 : ’10년 3월 ~ ’20년 8월 / 사업비 : 2,589억원 / 사업규모 : 왕복 6차로(연장 1,980m)
37) 영등포구 양평동의 한강변에 있는 산으로 ‘분동산’이라고도 함.



그러나 침전지 보호덮개의 경우 햇빛 차단에 따른 밀도류 및 조류(Algae)

발생 최소화, 겨울철 침전지 표층 동결방지 등의 효과가 일부 있는 것으로

제시하고 있지만, 다른 정수센터에서는 설치하고 있지 않은 시설물로서

상수도사업본부와는 상관없이 월드컵대교 사업계획에 따라 불가피하게

설치됨에도 불구하고 상수도사업본부가 사업비의 37.5%인 45억 7천5백

만원을 부담하는 것은 적절하지 않은 것으로 판단됨.

사 업 명 사업비 상수도 안전총괄실 비   고

침전지보호시설 설치 12,208 4,575 7,625 8지(상수도3, 안전총괄실5)

암사면 보강 1,190   595   595 상수도 50% : 안전총괄실 50%

합 계 13,398 5,170 8,220

<영등포 침전지 보호시설 설치 및 암사면 보강 사업비 분담 현황> (단위: 백만원)

◦ 영등포정수센터 쥐산 암사면의 경우 2017년 정밀안전진단 결과 “D등급”

판정으로 주요 부재에 결함이 발생38)하여 긴급한 보수‧보강이 필요한

것으로 나타났음에도 불구하고 2018년, 적어도 2019년에 정비가 이루어

지지 못하고 2020년에 관련 예산을 편성하는 것은 상수도시설물 유지

관리에 있어 안이한 대처로 판단됨.

<영등포정수센터 암사면 현황> 

38) 암사면 이탈이 상시 존재, 도수관로 이설공사 굴착 등에 따른 진동으로 암사면 불안정 정도 증가



2) 내용연수 경과 취약관로(송배수관, 배급수관) 정비
(※사업별설명서 p.95~102)

◦ 동 사업은 1세대(회주철관, 아연도강관) 비내식성 상수도관을 대상으로 한

｢노후 상수도관 정비｣ 사업이 마무리됨에 따라 내용연수(30년)가 경과된

상수도관(송배수관, 배급수관)을 선제적으로 정비하여 수질사고를 사전에

예방하고 시민들에게 깨끗한 수돗물을 공급하기 위한 것으로 653억 2천

2백만원을 신규 편성하였음.

사 업 명 2020년도 예산안 비 고

내용연수 경과 취약관로(송배수관) 정비 37,383  ’19년 종료 사업

 ｢노후 상수도관 정비｣ 
 1,804억 1천8백만원

내용연수 경과 취약관로(배급수관) 정비 27,939

소 계 65,322

<내용연수 경과 취약관로 정비 예산안>  (단위: 백만원)

◦ 2020년 이후 내용연수 경과 상수도관은 총 2,830㎞로 파악되고 있으며,

이중 송배수관은 1984~1985년 부설된 덕타일주철관39)(400㎜ 이상)

29㎞와 40년 이상 경과된 도복장강관40)(400㎜ 이상) 107㎞, 배급수관은

1984~1985년 부설되거나 노후도가 심한 상수도관 342㎞ 등 총 연장

447㎞를 대상으로 2024년까지 정비(사업비 6,751억 1천4백만원)를 계획하고

있음.

39) 노후 상수도관 정비 초기에 설치한 제품에서 실코트 손상, 시멘트라이닝 표면 중성화 진행으로 

실코트로 추정되는 검은 알갱이가 발견됨.
40) ’91년 이전 부설된 콜탈에나멜 강관의 콜탈 도장제가 탈락되어 급격한 유속 변동시 탈락된 콜탈이 

수요가의 수도꼭지로 출수되어 민원이 유발됨.



구  분 계 2020년 2021년 2022년 2023년 2024년

연 장

송배수관 136 16 32 28 27 33

배급수관 342 25 80 80 80 77

소 계 478 41 112 108 107 110

사업비

송배수관 321,800 37,383 74,700 64,400 62,100 74,217

배급수관 362,314 27,939 84,389 84,389 84,389 81,208

소 계 675,114 65,322 159,089 148,789 146,489 155,425

<2020년 이후 연차별 내용연수 경과 취약관로 정비 계획>                    (단위: ㎞, 백만원)

◦ 내용연수 경과 취약관로 정비는 지난 7월 발생한 영등포구 문래동 일대

아파트 단지 혼탁수 유입과 같은 수질사고와 누수요인을 사전에 예방하기

위한 것으로 예산의 범위 내에서 조속히 추진되어야 할 사업임.

다만, 정수센터, 노후밸브 등 다른 노후 수도시설 또한 정비가 시급하므로

상수도 재정여건을 고려하여 균형 있는 정비 계획을 추진해야 할 것이며,

다른 정비 사업과의 형평성, 한정된 예산 등을 고려한다면 정비 우선순위

에 따른 연차별 정비는 불가피하므로 다양한 기법을 이용하여 노후 상태를

정확히 진단하고 이를 근거로 정비 우선순위 구간을 결정해야 할 것임.

3) 상수도 교육시설 확충
(※사업별설명서 p.118~121)

◦ 동 사업은 상수도 업무의 전문성 확보와 내실 있는 조직역량 강화를 위해

주요 현장 업무수행에 필요한 능력을 습득할 수 있는 수계조절 현장 실습장

건설(2020~2021년), 학습장 리모델링 등 상수도 교육시설을 확충하는

것으로 5억원을 신규 편성하였음.

◦ 지난 6월 인천시 수질사고41)에서 보듯이 수계전환 작업의 경우 개폐밸브



작업시 숙련된 직원의 경험과 주의가 요구되고 있지만, 현 서울시 상수도

사업본부의 경우도 현장 경험이 많은 직원들의 퇴직, 결원 등으로 인해

인력 운영의 어려움은 점차 가중되고 있으며, 이로 인해 사고발생 위험

또한 점차 증가하고 있는 실정임.

◦ 따라서 각종 밸브를 이용한 수계 조절작업 시뮬레이션 실습, 소‧중블록별

배관망 확인, 누수탐지 실습 및 누수복구 관련 배관접합 현장 실습, 각종

상수도 현장에 설치되어 있는 기자재 확인 및 실습 등을 수행할 수 있는

수계조절 현장 실습장 건설은 상수도 인력의 전문성 강화를 통해 유사시

대응 능력 향상에 기여할 수 있을 것으로 기대됨.

[실습장 시설물 현황]

 ◦ 배관부설 : 구경100㎜(L=100m), 200㎜(L=150m), 500㎜(L=100m)
 ◦ 배수지(2개소) : 용량 500㎥×1, 100㎥×1
 ◦ 증압장(1개소) : 모터펌프(5마력) × 2대
 ◦ 수질자동측정기 및 유량계, 관로탐지 및 누수탐지 시설
 ◦ 통합밸브실, 밸브류, 물세척 및 배관접합 실습시설

한편, 현장 실습장 건설부지는 구의정수센터, 강북정수센터, 우면산 아리수

올림터 등 3개 장소를 검토 중에 있으며, 접근성 및 서울물연구원 실습장

교육시설과의 연계 측면에서 구의정수센터를 우선 검토하는 것은 타당한

것으로 판단됨.

구 분 장  소 위  치 면  적 비 고

1안 구의정수센터 서울시 광진구 구의동 8,100

2안 강북정수센터 경기도 남양주시 삼패동 8,000

3안 우면산 아리수 올림터 서울시 서초구 서초동 8,877

<현장 실습장 건설 후보지 현황>                                           (단위: ㎡)

41) 수계전환시 개폐밸브 조작 미숙이 원인으로 제시되고 있음



◦ 서울물연구원 실습장 및 전산교육장 리모델링은 1998년 개관된 전기설비

실습장의 수배전반 등 노후 장비를 개량하고 강의실 및 전산교육장 등을

리모델링하는 것으로 이에 대한 이견은 없지만, 다양한 교육 프로그램

개발을 통해 내실 있는 상수도 직원 교육시설로 자리매김할 수 있도록

해야 할 것임.

구 분 2015년 2016년 2017년 2018년 2019년

수료인원(명) 59 68 66 77 84

<연도별 상수도 시전설비 현장 실무 수료 현황>                             

<전기실습장 수배전반(’98년 설치)> <디지털 전력 감시장치(’06년 설치)>

4) 송배수관 최적관리를 위한 시설물조사 및 세척방안
(※사업별설명서 p.329~331)

◦ 동 사업은 현행 배수관 소블록 단위의 소규모 물세척에서 중블록 단위의

대규모 물세척으로 전환하기 위해 사전 송배수관 시설물조사를 실시하고

취약 중블록(소블록 20여개 포함) 전체에 대해 물세척(시범사업)을 시행하기

위한 용역사업을 추진하는 것으로 20억원을 신규 편성하였음.

◦ 세부적으로 시설물조사는 송배수관 연장 10,320㎞ 전 구간을 대상으로

이중관로 구축 현황, 밸브 상태 및 퇴수구 위치 확인 등을 통해 송배수관



물세척 적용 가능 구간을 확인하는 것이며, 이를 토대로 1개 중블록42)

전체에 대해 시범적으로 물세척을 추진하는 것임.

이는 현재 환경부에서 상수도관 세척(3~5년 주기) 법제화를 추진 중에

있어 서울시가 선제적으로 대응하는 측면에서 적절한 것으로 판단됨.

◦ 한편, 동 사업 결과를 토대로 중블록 단위의 물세척과 기존 소블록 단위

의 물세척 추진 방향을 설정하여 상수도관 유지관리의 실효성을 확보할

필요성이 있을 것이며, 이 일환으로 물세척 사업계획 수립, 구간 선정,

물세척 시행, 모니터링 및 효과분석을 위한 세척 전담부서의 신설 및 인력

충원에 대해서도 충분히 검토되어야 할 것임.

42) <선정 기준> 저유속 대형관로, 배수지별 관말지역, 과거 사고발생 등 취약관로, 혼탁수 발생

구간, 배관 및 밸브 노후로 인한 수질저하 지역, 비내식성 밸브 산재 지역, 노후 송배수관 주변 

내식성 배수관

    


