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홈페이지 배열

이용 빈도순으로 메뉴
구성
➡ 가독성 향상

단축버튼 기능 메인 창
에 배치
➡ 홈페이지 이용자들이
주로 이용하는 기능을 단
축버튼 지원을 통해 효율
성 향상

긍정적 피드백



홈페이지 메인에
있는 SH블로그
홈페이지 배치되어있는
컨텐츠들: 모두 SH공사
와 관련된 소식들 안내
( =통일성 )

반면 SH블로그에 올려져
있는 제목과 내용:
•제목: SH Blog(행복스토리)
➡ 무슨 주제를 담고 있는지

명시X

•내용: 세탁법 등

➡ 홈페이지 성격과 흐름에
분리되어 보이는 느낌

발전희망 피드백



TEXT
HERE

발전희망 피드백

변경요청

-A안:
블로그에 공사와 관련된 컨텐츠만 등록

-B안:
블로그 제목에 컨텐츠 안내 소제목 추가
EX) ‘생활꿀팁’

➡보다 직관적 정보 전달 가능



그 외의 정책안

메뉴창강조 표시(가독성)

각 메뉴에 마우스를 올려놓았을 때 나오는 소제목 메뉴
➡ 선택한 대메뉴에 속한 것인지 구분하기 어려움
EX: 청약정보 클릭 시 나오는 ‘공급절차’ VS 고객센터의 ‘공급절차’)

➡ 메뉴 바 선택 시, 다른 메뉴들과 구분효과
EX) 해당 메뉴 창 강조경계 표시 OR 색 통일 배치
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SH공사에서 담고 있는 정보: 방대&비교적 딱딱
➡고객 홈페이지를 처음 이용할 경우: 어려움을 겪을 것 예상

제안1

제안2
• 홈페이지 메뉴얼 제작

-홈페이지 이용목적에 따라 지도 모형의 안내 시스템
지원 (홈페이지를 어떻게 이용할 수 있는지, 정확히 어
느 페이지로 가야 하는지)

➡ 보다 편리한 서비스 이용의 기대

그 외의 정책안

• 공단 캐릭터 제작 (EX:‘한국조폐공사’ ‘위보’) 
➡공단이 가진 딱딱한 이미지 개선

( 매뉴얼 시스템을 공단 캐릭터가 안내하는 컨셉)
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사전정보공표블록추가

그 외의 정책안
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자료누적형태

- 일부 사전정보공표 목록이 해당파일로

바로 열리는 경우가 있음

(ex. 성희롱 예방교육현황, 공개정보목록 )

➡ 자료가 누적이 되는 형태

그 외의 정책안
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그 외의 정책안

해당되는 메뉴목록은 사전정보공표항목에有

➡ 자주 찾는 정보는 사전정보공표항목의 ‘자주 찾는 목록’으로 따로 만들기
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THANKS


