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☞ 해당사항이 있는 부분에 ‘ ■ ’ 표시하시기 바랍니다. (※ 비고 : 필요시 검토내용 기재)

구 분 사전 검토항목 점검 사항
검토
완료

해당
없음 비 고

시 민

참 여

●  시민 의견 반영 및 사업 참여 방안을 검토하였습니까?
예) 청책토론회, 설문조사, 시민공모 등

□ ■

전 문 가

자 문

●  관련 전문가 의견을 반영하였습니까?

예) 자문위원회 개최, 타당성 검토, T/F 운영 등
■ □

갈 등
●  이해 당사자 간 갈등발생 가능성을 검토하였습니까?

예) 주택가 공공주차장 조성, 택시 불법영업 단속 등
□ ■

사 회 적
약 자
배 려

●  사회적 약자에 대한 배려를 검토하였습니까?

예) 아동, 장애인, 한부모 가정 등
■ □

성별분리
통 계

●  성별분리통계 작성여부를 검토하였습니까?
예) 인적통계 남·여 구분, 수혜집단의 남·여 구분 등

□ ■

일 자 리
  ●  일자리 창출 효과 및 일자리 수를 검토하였습니까?

예) 직·간접 채용, 취업알선, 전문인력양성, 창업지원 등
□ ■

선 거 법
●  공직선거법에 저촉 여부를 검토하였습니까?

예) 홍보물 배포, 표창수여, 경품지급, 기부행위 등
□ ■

안 전
●  시민 안전 위험요인과 안전대책을 검토하였습니까?

예) 장소·시설물 점검, 안전관리 인력확보 등
□ ■

타 기 관
●  타 기관 협의·협력(타 자원 활용 등)을 하였습니까?

예) 중앙부처, 타 지자체, 투자·출연기관, 민간단체 등
■ □

홍 보
●  사업 홍보 방안을 검토하였습니까?

예) 보도자료, 기자 설명회, 현장 설명회 등
□ ■

정 책

영 문 화

  ●  정책 영문화 및 해외홍보 방안을 검토하였습니까?
예) 영문 제목 요약, 해외 언론 보도, 외국어 홈페이지 등

□ ■

바 른

우 리 말

●  불필요한외국어·외래어표현대신바른우리말을사용하였습니까?
예) 스페이스, 플랜, 앵커시설, 거버넌스, 인큐베이팅, 매칭등

□ ■

결재문서

공 개

●  공개 여부를 “비공개”로 설정했다면 법적근거를
명확히 검토하였습니까?
예) 정보공개법 제9조 제1항 제1호~제8호

□ ■

지 속

가 능 성

●  정책·계획 등의 지속가능성을 검토하였습니까?

예) 지역경제 발전, 사회적 형평성, 환경의 보전 등
□ ■
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Ⅰ  비전 및 주요추진과제

1.  비전 및 목표



2.  4개분야 및 13개 추진과제

1. 서울시 전역을 아우르는「서울자유시민대학」설립 ․운영
2. 평생학습도시 서울의 고유한 시민력 기준 마련

3. 서울시민의 민주적 역량 강화

4. 주민공동체인 학습동아리 지원체계 마련 

5. 생활권에 밀착된 다양한 학습공간 발굴 ․ 운영 확대

6. 일상을 응원하는「행복+교육」프로젝트 실시 

7. 집단지성 기반의 소셜러닝 플랫폼 구축 ․ 운영 

8. 전 세대가 함께 배우고 소통하는「모두의 학교」설립 ․ 운영
9. 생애전환기 준비를 위한 맞춤학습 지원

10. 학습연결망 구축을 위한 서울형 학습도시사업 추진 

11. 평생학습 전달체계 정비 및 현장 지원 강화

12. 민 ․ 관 ․ 학 평생학습 거버넌스 활성화

13. 평생학습 지식 ․ 정보 공유 및 저변 확대



Ⅱ  2017년 주요 추진성과

 총 평

○ ’17년 사업 추진현황 점검결과 총 30개 단위사업 중 28개 단위사업이

정상추진(93.4%)으로 전반적으로 차질 없이 추진되고 있음

- 추진지연 단위사업(2개, 6.6%)의 경우 향후 예산확보, 추진방향 재

검토 등을 통해 사업보완 예정임

‣ 서울형 학습도시 : 교육부 지원사업, 자치구 대상사업 등을 검토하여 중복되

지 않은 특화된 자치구 단위 지원사업 모델 구체화

‣ 시민력 기준 마련 : 용어·개념 재정립 및 측정지표 설정 등에 대해 전문

가 마다 의견이 분분

- “모두의 학교 조성” 사업은 조성완료에 따라 사업종료(’17.10.28 개관)

- 기존「우리동네학습장」지정·운영사업은 동네배움터 지정·운영사업으로

변경하여 시범운영후 확대 추진

※ 2016년 서울시의회에서 서울시민의 특화된 사업으로 동네배움터 사업

추진 필요하다는 의견제시 및 2017년 사업 예산 확보

○ 「평생학습 종합계획(글로벌 평생학습도시 서울 구현 추진계획)」의

‘평생학습 참여율’ 목표40% 조기 달성

- 서울시민의 평생학습 참여율은 ’17년 41.9%로 ’14년 28.4% 대비 13.5%p 증가

- 운영기관수도 ’14년 대비 ’16년 6.2% 증가하였으며, 프로그램 수도 4.3% 증가함

‣ 프로그램 운영기관수 : 2,737개(’14년) → ’17년 2,906개(’16년)

‣ 개설 프로그램 수 : 103,257개(’14년) → 107,667개(’16년)

○ 다만, 장애인 등 교육소외계층을 위한 평생교육 확대, 민간부분과의

상호 상생 체계 구축, 유관기관 간 교육과정 연계․통합 등의 보완이

필요하다는 평가임(서울시 평생교육협의회 자문결과)



 주요 성과

○ 도시 곳곳이 배움이 공간이 되도록 서울자유시민대

학의 운영기반 확대

- ’15년 17개소(193개 강좌 9,922명) → ’17년 27개소(301개

13,677명)로 분교 캠퍼스 및 대학연계 시민대학 확대

- 자유시민대학을 총괄할 본부캠퍼스 설립(’17년 조성,

’18. 1월 완공)

○ 일상생활에 필요한 교육 프로그램 및 소외계층 교육 지원으로

사회적 소외계층의 사회참여기회 확대 및 시민 삶의 질 향상 기여

- 가족력 회복 지원, 50+세대 지원, 문화예술교육, 직업 및 취창업 교육지원,

귀농 귀촌 교육 등 생활속 필요한 수요자 중심의 맞춤 교육 운영 강화

‣ 50+캠퍼스, 가족학교, 서울시민예술대학, 모두의학교, 기술교육원, 농업기술센터등

- 다문화가정등기초역량강화교육, 직업등자립지원, 청소년사회적응교육등

대상별 다양한 맞춤교육으로 개인성장 및 사회참여 활성화 지원

○ 서울시-교육청 협력사업으로 학교의 시민교육 기능확대

- 시↔교육청↔지역사회를 연계하여 학교 유휴 교실을 학습 전용공간으로

활용 : ’16년 11개소 → ’17년 22개소

- 프로그램운영 : ’16년 144개교 301개 과정→ ’17년 159개교 308개 과정

○ 동단위 평생학습센터「동네배움터」운영 사업으로 촘촘한 근거리

평생학습 체제 구축 및 학습공동체 활성화

- 지역의 유휴공간을 활용하여 45개 동네배움터 운영(’17)

- 평생학습 프로그램 143개 운영, 1,910명 이수, 69명 배움플래너 배치

- 배움운영위원회(주민운영조직) 305명 참여 및 203회 활동, 학습공동체

활동(학습동아리, 성과 공유회, 공연 등) 2,153명 참여 및 470회 활동

○ 평생교육 지원 서비스 확대로 자치구 평생교육 활성화 및 전문성 제고

- 서울시-자치구-진흥원간 상설 협의체 운영(4회), 맞춤형 컨설팅(20개),

동네배움터 사업 활성화(45개소, 1,910명), 대상별 맞춤형 전문 연수

운영(8회, 512명) 등을 통해 자치구 평생교육의 전문성 제고



Ⅲ  2018년 추진계획

〈 추진방향 〉

 ◇ 평생학습 종합계획의 기본 방향과 틀은 유지하되, 행정여건 및 사회

환경 변화 등을 반영하여 탄력적으로 조정·운영(완료 1, 신규 1)

    - 장애인 평생교육지원조례에 따른 장애인관련 단위사업 신규 보완

※「서울특별시 장애인 평생교육 지원 조례」시행(’18. 1. 1.)

 ◇ 예산 증감 및 미반영 사업 등은 사업규모 조정, 사업간 연계 추진

등을 통해 사업 내실화 제고

 4개분야 30개 단위사업(49개 사업)



 과제별 단위사업

분 야 추진과제 (13) 단 위 사 업 (31) 비고

1.

시민교육

&

실천학습

「서울자유시민대학」설립․운영
1-1「서울자유시민대학」설립․운영
1-2 서울형 평생교육 서비스 품질관리체계 구축

계속사업
계속사업

시민력 기준 마련
1-3 시민력 기준(안) 마련
1-4 서울형 평생학습지수 개발․보급

계속사업
계속사업

서울시민의 민주적 역량 강화
1-5 시민정책가 교육과정 운영 및 네트워크 연계강화
1-6 서울시「생활 속 민주주의 학습」체계 구축

계속사업
계속사업

2.

일상학습 

&

학습문화 

학습동아리 지원체계 마련
2-1 “1인 1학습동아리” 문화 및 저변 확대
2-2 학습동아리 발굴 및 활동 지원

계속사업
계속사업

학습공간 발굴․운영 확대
2-3 학습공간 발굴 및 정보 제공 체계 구축
2-4「동네 배움터」지정․운영
2-5 학교 유휴교실을 평생학습 공간으로 전환

계속사업
계속사업
계속사업

「행복+교육」프로젝트 실시
2-6 일상생활에 필요한 프로그램 운영
2-7 가족역량 회복 지원
2-8 문화예술교육 프로그램 확대 운영

계속사업
계속사업
계속사업

집단지성 기반의 소셜러닝
플랫폼 구축․운영

2-9 집단지성 기반의 소셜러닝 플랫폼 구축․운영 계속사업

3.

전환학습

&

함께학습

「모두의 학교」설립․운영
3-1「모두의 학교」설립 추진
3-2 새롭고 실험적인 평생학습공간 시범 운영

사업종료
계속사업

생애 전환기 준비를 위한
학습지원

3-3 직업역량 강화를 위한 프로그램 확대
3-4 인생2막 도전 응원을 위한 자립강화 지원
3-5 소외계층을 위한 맞춤형 학습 지원
3-6 장애인의 자립 및 사회참여 촉진을 위한

평생학습 활성화

계속사업
계속사업
계속사업
<신규>

학습연결망 구축을 위한
서울형 학습도시사업

3-7 융복합기반 “서울형 학습도시” 사업 실시
3-8 학교의 시민교육 기능 강화

계속사업
계속사업

4.

전달체계

&

거버넌스

전달체계 정비 및
현장 지원 강화

4-1 시-구-동의 평생교육 전달체계 정비
4-2 지역평생학습 컨설팅 서비스 제공
4-3 평생학습 정책모니터링 체계 구축

계속사업
계속사업
계속사업

평생학습 거버넌스 활성화
4-4 민 관 학 협치에 의한 공동 협력사업 추진
4-5 평생교육 관계자 역량 강화 연수

계속사업
계속사업

평생학습 지식․정보 공유
및 저변 확대

4-6 수요자 중심의 맞춤형 학습지도 제공
4-7 평생학습 디지털 아카이브 구축·운영
4-8 평생학습문화 대중화 및 저변 확대

계속사업
계속사업
계속사업



1-1 「서울자유시민대학」설립·운영

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 교육장소 : 34개소(’17년 27개)

- 본부캠퍼스, 5개권역 캠퍼스(시민청, 은평·뚝섬·중랑·금천학습장)

- 대학연계 시민대학(28개 대학 학교별 강의장)

○ 교육내용 : 인문교육, 전문역량강화교육 등 430개과정(’18)

- 기본 과정에서 심화 과정까지 전문화된 교육과정으로 확대․운영

○ 운영위탁 : 서울시평생교육진흥원(’18.1~’20.12)

 운영체계 : 1본부, 5분교, 네크워크 시민대학

○ 본부 캠퍼스 : 운영총괄 및 심화강좌(시민 석 박사과정) 중심 운영

○ 분교 캠퍼스 : 기본강좌(시민학사과정) 중심 운영(5개권역 운영)

○ 네트워크시민대학 : 대학·민간기관단체 등 지정 및 우수 교육과정 운영 지원

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2016년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

 시민대학 강좌수 (단위: 개) 270 301 111%



○ 주요 추진현황

- 시민청 등 4개 캠퍼스 및 23개 대학 연계 시민대학 운영

‣ 인문교양, 전문가 역량강화과정 등 301개 강좌 운영, 13,677명 수강 ※ 시민만족도 95%

- 서울자유시민대학 본부캠퍼스(종로구 송월길 52) 조성

‣ 본부캠퍼스 리모델링 공사 완료(’17.10.~’18.1.)

- 서남권캠퍼스 ‘모두의 학교(금천구 독산동 897-2)’ 설립

‣ ‘모두의 학교’ 리모델링 공사 완료(9.30.) 및 개관(10.28.)

<본부 캠퍼스> <서남권 캠퍼스 : 모두의 학교>

 ’18년 추진계획

○ 시민대학 규모 확대·운영(’17년 27개 ’18년 34개소)

- 6개 캠퍼스(본부·도심권·동북권·동남권·서북권·서남권)+28개 대학연계

○ 시민들의 교육복지 제고를 위해 체계적인 교육시스템 구축

- 미래변화에대응하고, 현 시대에필요한교육과정으로확대(4개→7개 분야) 개편

‣ 인문교육, 서울학, 민주시민교육, 문화․예술, 사회․경제, 환경․생활, 미래교육

- 1:1 맞춤 학습설계·상담 및 시민 학위제(시민 학·석·박사) 도입

- 시민대학 총장(시장) 명의 학점취득 인증 및 학위수여

○ 대학·평생교육기관(단체) 등과 연계, 시민대학으로 선정·특화과정 등 운영

- 시민가까이에서전문강좌제공을위한대학연계시민대학확대·운영(23개→28개)

- 우수한 시민교육 프로그램을 운영 중인 기관·단체 지원



 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

서울시민대학
강좌수

당초 230 270 300 330

변경 상동 상동 432 450

※ 변경사유 : 본부캠퍼스, 금천학습장, 대학연계시민대학 등 확대운영

○ 소요예산 (단위 : 천

원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 1,103 4,708 2,386 2,386 10,583

변경 1,103 1,341 3,208 3,368 9,020

※ 변경사유 : 운영방법(직영→민간위탁) 변경으로 인한 사업비 조정

○ 연도별 추진일정

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년

시민대학 운영 권역별 시민대학운영 본부캠퍼스 설립 운영 운영

작 성 자 평생교육과장: 김명주 ☎2133-3960 팀장: 이청우 ☎ 3990 담당자: 김아름 ☎ 3992



1-2 서울형 평생교육 서비스 품질관리 체계 구축

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 사업목적 : 평생교육 품질관리 체계 확산을 통해 시민학습의 질 제고

○ 사업내용 : 평생교육 서비스 격차 해소를 위한 평생교육 품질관리 기준 마련

- 자료조사(’16년)→ 연구개발(’17년)→ 시범적용(’18년)→체계확산(’19년)

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

품질관리체계 연구 (단위: 건) 1 1 100%

○ 주요 추진현황

- 국내 외 교육 서비스 품질관리 사례 분석 및 현장 활동가 면담조사 실시

※ 지자체, 중간지원조직, 민간단체 등 13개 기관 소속 활동가 15명 대상 면담

- 관내 기관 담당자 200명 대상 품질관리 현황 관련 이메일 조사 실시

※ 품질관리 요소 42개에 대한 중요도와 실천 정도 조사

- 현장에서 자체 활용 가능한 평생교육 서비스 품질관리 매뉴얼 개발

※ 프로그램 기획/운영/평가/개선 단계별 점검항목 및 내용, 방법 등 제시

 2018년 추진계획

○ ‘지역 평생교육 컨설팅 사업’에 품질관리기준 시범 적용

- 다양한 평생교육 사업현장에 품질관리기준 시범 적용 후 개선작업

및 지속적 모니터링과 데이터 수집 추진을 통해 내용 보완

 4개년 추진계획

○ 성과지표 : 없음



○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 - 50,000 100,000 100,000 250,000

변경 - 46,575 - 100,000 146,575

※ 변경사유 : 품질기준(안)을 기존 운영하는 프로그램에 적용하는 사항으로

별도의 사업예산 불필요에 따른 예산금액 조정

○ 연도별 추진일정

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년

당초
평생교육서비스
품질관리체계구축

기초자료 및
사례수집

- 시범적용 품질관리체계 확산

변경
평생교육서비스
품질관리체계구축

- 품질관리체계
방안 마련

지역 평생교육 컨설팅
사업 시범적용

평생교육 프로그램
관련 공모사업에
확대 적용

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 민병철☎6421



1-3 서울시민의 보편적인 시민력1) 기준 마련

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 자문단 운영을 통한 시민력 기준안 논의 및 시민의견 수렴 조사

- 실무 TF팀 중심으로『시민력』연구 및 초안 마련

- 전문가자문및시민의견수렴을통해시민력지표보완하여시민력기준(안) 설정

○ 시민의견 및 전문가의 최종 검토를 통해 이행 가능한 기준(안) 확정․발표

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

시민력 기준마련 기준마련 - -

○ 주요 추진현황

- 시민력 지표개발 및 활용방안 구축 학술용역 추진계획 수립( ’17. 3월)

- 학술용역 심의회 안건 재상정(’17. 5~6월) → 심의결과, 부적정

※ 외부 전문가 설문조사 및 토론회 등 의견 종합

‣ 시민력을 하나의 기준을 만들거나 수준을 측정하는 것이 어렵다는 의견이 많았으며,

시민력에 대한 용어·개념 재정립 및 측정지표 설정 등에 대해 전문가 마다 의견이 분분함

‣ 또한, 시가 주도적으로 추진하는 것은 바람직하지 않다는 것이 공통된 의견

 2018년 추진계획 : 해당사항 없음

 4개년 추진계획

○ 성과지표
성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

시민력 기준 마련
당초 - 기준마련 시민력 향상 교육과정 운영 및 확산 홍보
변경 - - 추진보류

※ 전문가 토론 및 설문조사 등 다양한 의견수렴 및 논의결과 등을 고려하여 추진보류

작 성 자 평생교육과장: 김명주 ☎2133-3960 평생교육기획팀장: 김유성 3962☎1234 담당: 박용성☎3966

1) 시민력이란? : 스스로 성찰하여 올바른 삶의 가치체계를 세우고, 공동체를 위해 사회적으로 실천하는 시민의 지식과 지성·지혜의 힘



1-4 서울형 평생학습지수 개발 보급

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 사업근거 : 서울시 평생교육진흥에 관한 조례 제18조 1호

○ 사업목적

- 서울시 평생학습 현황과 관련된 다양한 데이터를 통합 압축하여 수치로

산출함으로써 종합적 객관적으로 진단할 수 있는 지표 개발

○ 사업내용

- 다양한 데이터를 통합 압축하여 수치로 산출할 수 있는 지수모형 개발(’16년)

- 평생학습 정책의 효과성 모니터링을 위한 지표로 활용(’17년~)

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

평생학습지수 실증데이터 적용 및
활용방안 마련 (단위: 건)

1 1 100%

○ 주요 추진현황

- 자치구 평생교육 담당자 협의회(10.23) 및 학계 전문가 포럼(11.4)을

실시해, 현장 전문가의 의견 수렴

- 평생학습지수 모형 수정(2개 영역 25개 지표→3개 영역 20개 지표)

※ 영역세분화 : 학습활동/성과→학습자원/활동/성과, 고등교육이수인구비율등일부지표제외

- 공공적 측면에 맞게 기존지표 수정 보완

※ 평생교육 인프라 관련 지표 자치구별 인구수 고려 보정 및 공공영역 시설로 한정

평생학습 참여 격차, 무형식학습 참여율, 공공 프로그램 수강자 수 등 추가



- 최신 데이터 시범 적용해 세부지표별 가중치 조정 및 지수값 산출식

조정, 서울시 전체 수준의 시계열 비교를 위한 지수(안) 개발

- 서울시 전체 및 자치구 단위에서 평생학습지수의 활용방안 마련

 2018년 추진계획

○ 최신 데이터를 활용해 평생학습 지수값 산출

○ 평생학습지수 산출 결과 검토를 위한 전문가 협의회 실시

※ 향후 장기적으로 평생학습지수의 모니터링 과정에서 발견되는 오류의 개선을 위해

지수 산출식 수정 보완 등을 위한 개선 연구 추진

 4개년 추진계획

○ 성과지표 : 없음

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 50,000 30,000 30,000 30,000 140,000

변경 상동 40,000 8,200 30,000 128,200

※ 변경사유 : 평생학습지수 시범 적용 및 모니터링을 통한 오류 개선 중심
운영으로 모니터링 중심의 예산으로 규모 조정

○ 연도별 추진일정

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년

당초 평생학습지수
개발 지수 개발 시범 적용 활용 활용

변경 평생학습지수
개발

지수 설계 실증데이터 적용 및
활용방안 마련 시계열 모니터링 모니터링

절차 및 방법 개선

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 민병철☎6421



1-5 시민정책가 교육과정 운영 및 네트워크 연계강화

 사업개요

○ 전문교육과정 운영을 통한 시민정책가 양성 및 활동지원(’16년~)

- 시민기자, 평생학습코디네이터, 공익활동가 등 7개 분야, 10,260명 교육

○ 시민정책가 역량강화 및 네트워킹을 위한 워크숍 운영

- 시민사회·마을 활동가, 일반 시민 등 민주시민 활동 주체 발굴·연결

 추진현황(’17년도)

○ 시민정책가 양성 및 활동 지원(’17년) : 7개 분야 3,413명

구분 ’17년 계획 실적 달성률

총계 2,870 3,413 119%

평생학습코디네이터 활동지원 10 10 100%

예산학교(시민참여 예산위원) 2,000 2,390 119%

시정학교(시정전문가 교육) 120 120 100%

시민정원사 150 208 139%

아파트관리 주민학교 240 260 108%

시민조경아카데미 200 255 127%

나도 도시계획가(시민도시아카데미) 150 170 113%

○ 시민정책가 민주시민역량 강화 워크숍 운영(8회)

- 참여대상 : 지역사회에서 생활 속 민주주의 확산을 실천할 시민정책가 등

- 소통방법, 갈등·문제 해결방법 공유 등 역량강화 및 권역별 네트워크

형성위해 4개 권역별 각2회 운영



 주요사업별 추진현황

❶ 평생학습 코디네이터 운영

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 사업목적

- 시민의 평생교육 요구를 가장 근거리에서 파악하고 지역 여건에 맞는

발전방안을 제시하는 코디네이터를 평생학습기관에 배치하여 평생학습

참여 기회를 확대하고 수준 높은 평생학습 서비스 제공

○ 운영기간 : 매년 3~12월(10개월)

○ 배치기관 : 자치구 자치회관, 평생학습관 등

○ 업무내용 : 지역주민 평생학습 상담 및 요구조사, 현장 실태조사,

프로그램 검토 등 평생학습 활성화 방안 제시

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

평생학습 코디네이터 선발 및 운영 10 10 100%

 

○ 주요 추진현황

- 중구 약수동주민센터 등 10개소 평생학습 코디네이터 배치․운영

- 평생학습 특화프로그램 및 재능나눔 프로그램 기획·운영(27개 강좌)

- 동 자치회관간 정보교류 등 네트워크 구축 활동(196회)

- 학습동아리 발굴․운영지원(19개 동아리)



 ’18년 추진계획

○ 운영기간 : ’18.3~12월(10개월)

○ 운영장소 : 주민자치센터, 평생학습관 등

○ 배치인원 : 10명 (※ 10개 자치구 선정 후 1:1매칭)

○ 배치기관 : 중구, 용산구, 성동구, 광진구, 성북구, 노원구, 구로구,

동작구, 관악구, 서초구

○ 선정방법 : 공모(1차 서류심사, 2차 면접심사)

 4개년 추진계획
○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

평생학습 코디네이터
선발 및 운영(단위:명) 10 10 미정 미정

※ 일자리정책담당관 뉴딜일자리 계속사업 선정 여부에 따라 사업추진 변경될 수 있음

○ 소요예산 (단위 : 천
원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

152,000 140,000 미정 미정 292,000

❷ 예산학교(시민참여 예산위원)

<기획조정실 시민참여예산담당관>

 사업개요

○ 교육대상 : 일반시민 및 참여예산위원

○ 운영기간 : 연중 상시 운영

○ 교육시간 : 기본교육(6시간)과 심화교육(2시간 이상)으로 구성

○ 운영과목 : 서울시 참여예산제 이해, 서울시 정책과 시민참여 등

○ 강 사 진 : 공무원 및 참여예산 전문가 중심으로 구성·운영



 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A
시민참여예산학교 교육과정

참여(단위:명) 2,000 2.390 120 %

○ 주요추진현황 : 총 25회, 2,390명 교육 참여

- 기본교육 16회 진행(1기 9회, 2기 3회, 3기 4회)

- 심화교육 9회 진행(전문분과별 교육 : 민관예산협의회, 자치구분과,

연임위원, 예산낭비감시 및 모니터링분과, 홍보분과, 예산분과 등)

 2018년 추진계획

○ 2018년 예산학교 운영

- 서울시 참여예산 홈페이지 온라인 신청접수 후 희망시간대 교육 실시

○ 찾아가는 예산학교 운영

- 기존 지역별 교육(자치구)에서 부문·계층별 교육(청년·여성·장애인 등)으로 개선

- 부문별 중간지원기관, 시민단체 등과 협력 추진

○ 참여예산위원의 전문지식과 실무능력을 높이기 위한 심화교육 실시

- 공통교육: 참여예산위원 전체를 대상으로 실시

- 전문분과교육 : 각 분과별 교육과정 편성 운영

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

예산학교 참가인원(수) 800 2,000 2,500 3,000

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

20,000 40,000 95,000 - 155,000



❸ 시민정책가 교육과정 운영(서울시정학교)

<시민소통기획관 시민소통담당관>

 사업개요

○ 사업내용 :「서울시정학교」를 운영하여 시정의 핵심가치 및 선도

적․혁신적 정책 대시민 공유

○ 기간/장소 : 연간 10주(상․하반기 각 1회, 회당 5주)/ 시민청

○ 참여대상 : 서울시정에 관심 있는 시민

○ 모집인원 : 회당 60명 내외

○ 강 사 진 : 강의주제별 관련 부서장

○ 사후관리 : 수료생에 대해 ‘서울소통파트너’ 등 각종 시정참여 유도

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

시정학교 수강생(단위: 명) 120 120 100%

○ 주요 추진현황

- 제6기(’17.05.15.~06.14.) 8개 교과목(시정일반, 주거재생, 복지,

일자리, 교통, 역사, 건강, 서울로7017), 총 60명 수강, 만족도 70.5%

- 제7기(’17.10.23.~11.22.) 8개 교과목(시정일반, 주거재생, 복지,

일자리, 환경, 역사, 건강, 서울로7017), 총 60명 수강, 만족도 81.5%

 ’18년 추진계획

○ 교육기간 : 제8기(9.03~ 10.22/ 하반기)

- 기간 중 10회(주 2회/월․수 19:00～21:00, 2시간)

※ ’18년 상반기(5~6월) 예정된 시정학교는 6.13 지방선거에 따른 공직선거법 저촉으로 운영 불가



○ 교육장소 : 시민청(지하 2층 태평홀)

○ 교육인원 : 80명(서울시정에 관심 있는 시민)

○ 교육방법 : 각 회차별 주제 관련 업무 담당 부서장 직접 강의

- 교육과정 수료 후 각종 여론조사, 모니터링단 활동 등 참여 유도

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

시정학교 수강생 (단위: 명) 120 120 120 120

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

18,000 11,970 11,970 11,970 53,910

❹ 시민정원사 양성교육(서울정원사학교)
<푸른도시국 조경과> 사업개요

○ 시민정원사 공개모집 후 전문교육 진행

- 이론·실습과정 : 정원학개론, 원예학개론, 정원디자인 및 온실실습

- 봉사·실습과정 : 계절별 화단관리, 식재 및 봉사활동 등 심화교육

○ 시민정원사 중심의 시민정원 축제 등 다양한 활동 지원

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

수료인원(단위 : 명) 150 208 138%



○ 주요 추진현황

- ’17. 3. 24 ~ 12. 1 : 시민정원사 봉사·실습과정 교육운영

- ’17. 3. 31 ~ 12. 1 : 시민정원사 이론·실습과정 교육운영

 ’18년 추진계획

○ ’18. 3. 1 ~ 23 : 시민정원사 교육생 모집

○ ’18. 3.26 : 시민정원사 교육과정 오리엔테이션

○ ’18. 3.30 ~ 7.13 : 시민정원사 상반기 교육 및 수료식

○ ’18. 8.17 ~ 11.30 : 시민정원사 하반기 교육 및 수료인증식

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

시민정원사 양성교육 150 150 150 150

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

136,000 136,000 136,000 136,000 544,000

❺ 시민조경아카데미 교육

<푸른도시국 조경과>

 사업개요

○ 교육대상 : 조경 및 정원에 관심 있는 시민

○ 교육내용 : 기초인문교양 강좌로 폭넓은 교육기회를 제공(연 2회)하여

시민참여 녹색문화 확산 도모



 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

시민조경아카데미 수료(단위:명) 200 255 126%

○ 주요 추진현황

- ’17. 4. 4 ~ 7. 4 : 상반기 시민조경아카데미 교육 운영

- ’17. 9. 5 ~ 11.28 : 하반기 시민조경아카데미 교육 운영

 ’18년 추진계획

○ 2018. 3.12 ～ 3.23 : 상반기 시민조경아카데미 교육생 모집

○ 2018. 4. 3 ~ 6.26 : 상반기 시민조경아카데미 운영 및 수료식

○ 2018. 8.13 ～ 8.24 : 하반기 시민조경아카데미 교육생 모집

○ 2018. 9. 4 ～ 12. 4 : 하반기 시민조경아카데미 운영 및 수료식

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

시민조경아카데미
수료(명) 200 200 200 200

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

30,000 21,000 21,000 21,000 93,000



❻ 아파트관리 주민학교 운영
<주택건축국 공동주택과>

 사업개요

○ 교육목표 : 맑은 아파트 만들기의 이해 및 필요한 소양 함양

○ 교육대상 : 입주자대표, 입주민, 관리소장 등

○ 교육내용 : 공동주택관리법령, 관리비, 공동체활성화, 층간소음, 정보공개이용등

○ 종 류 : 아파트관리 주민학교(집합교육), 아파트관리 맞춤형 주민학교

 2017년 추진현황

○ 추진성과

       

 

○ 주요 추진현황

- 아파트관리 주민학교(집합교육) 운영 : 260명 수강(168명 수료)

- 찾아가는 맞춤형 주민학교 운영 : 제9회 296명 참여

 ’18년 추진계획

○ 아파트관리 주민학교(집합교육) : ’18. 6. ~ 11.
- 교육회수 : 총 4회 운영(분기별 1회), 기당 12시간 교육

- 교육인원 : 교육인원 240명(60여명 × 4회)

- 교육대상 : 아파트 입주자대표, 관리소장, 입주민 등

○ 찾아가는 맞춤형 주민학교 : ’18. 6. ~12.

- 교육회수 : 총 6회 이상, 1회당 교육 2시간

- 교육대상 : 찾아가는 맞춤형 주민학교 교육 요청단지

- 교육장소 : 아파트단지 현장 및 동 주민센터

- 교육내용 : 아파트 단지에서 필요로 하는 과목 배려

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

집합교육 참여학습자 수 (단위 : 명) 240 260 108%



○ 온라인 아파트관리 주민학교 운영 : ’18. 1. 1.

- 평생학습포털 온라인 강좌 수강(15차시, 6시간)

- 수료기준 : 온라인 학습과정 80% 이상 수강시 수료

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

아파트 주민학교
수료(명)

당초 240 240 300 300

변경 상동 상동 온라인 교육 오픈 온라인 교육 오픈

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 24,466 22,646 22,646 22,646 92,404

변경 상동 상동 온라인 교육 오픈

❼ 나도 도시계획가(시민 도시아카데미)
<도시계획국 도시계획과>

 사업개요

○ 서울시 도시정책에 대한 인문학적 이해와 소양증진을 위한

시민도시 아카데미 운영

- 강사섭외 및 학습자 모집(7~10월), 강의 운영(’17.10~12월)

○ 시민참여 도시계획 공모전 시범 개최

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

시민 도시아카데미 수강생
(단위:명 ) 150 170 113%



○ 주요 추진현황

- 시민 도시아카데미 운영 및 시민참여 도시계획 공모전 시범 개최

‣ ’17. 7~10월 : 강의주제·강사 선정, 홍보 및 수강생 모집

‣ ’17. 10~12월 : 시민 170명 수강(수료 109명, 8주 8강좌)

- 시민참여 도시계획 공모전 시범 개최

‣ ’17. 10~12월 : 시민참여 도시계획 공모전 우수작 5명 선발

 2018년 추진계획

○ 시민 도시아카데미의 시민 제안기능을 강화 과정 운영

- 시민도시 아카데미 고도화 및 시민참여 도시계획 공모전 확대

- 도시계획 공유 플랫폼 런칭(TED식 온라인 공유)을 위한 용역 착수

○ 추진 일정

- ’18. 2 ~ 3월 : 시민도시아카데미 운영계획 수립

- ’18. 4 ~ 9월 : 도시계획공유 플랫폼 구상

- ’18. 8 ~ 11월 : 시민도시아카데미 및 아이디어 공모전 운영

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2017년 2018년 2019년 2020년

시민 도시아카데미
수강생 (단위:명 )

당초 150 150 150 150

변경 160 상동 상동 상동

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2017년 2018년 2018년 2019년 합 계

예산 150,000 140,000 150,000 150,000 590,000

작 성 자

평생교육과장 : 김명주☎2133-3960 평생교육기획팀장: 김유성☎3962 담당:정지혜☎3967
시민참여예산담당관 : 김영란☎2133-6965 시민협력팀장:최인욱☎6976 담당:최기쁨☎6978
시민소통담당관 : 유재명 ☎2133-6405 시민청팀장:전완상 ☎6415 담당:이승희 ☎6419
조경과장 : 문길동 ☎ 2133-2100 조경협력팀장 : 이상용 ☎2130 담당 :김현정 ☎2131
조경과장 : 문길동 ☎ 2133-2100 조경협력팀장 : 이상용 ☎2130 담당 :이병선 ☎2117
공동주택과 : 박순규 ☎2133-7130 공동주택관리팀장: 김병철 ☎7143 담당:안금희 ☎7146
도시계획과장 : 양용택 ☎2133-8319 종합계획팀장 : 정성국 ☎8317 담당:김창옥 ☎8319



1-6 서울시「생활 속 민주주의 학습」체계 구축

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 추진근거 : 민주시민교육에 관한 조례 제5조(책무)

○ 사업목적 : 민주시민의 자질과 소양을 함양하고 생활 속에서 민주주의를

실현하기 위한 시민학습을 지원

○ 사업내용 : 프로그램 공모사업, 동아리 지원, 민주시민포럼 운영 등

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

민주주의 체험 프로그램
운영 지원 (단위: 개) 100 119 119%

○ 주요 추진현황

- 시민학습 프로그램 지원(39개)

‣ 분야별 21개, 맞춤형(대상별) 8개, 씨앗(소규모·신생단체 대상) 10개

- 자율적 사회참여모임(동아리) 지원(76개)

‣ 학습동아리(61개), 사회참여 동아리(12개), 시민학습 프로그램 참가자의 지속·

발전적인 활동을 위한 프로그램 연계형 동아리(3개)

- 민주시민 포럼 운영(4회)

‣ 민주시민교육 내용 공유 및 활성화, 네트워크 형성을 위한 포럼 개최



 2018년 추진계획

○ ‘생활 속 민주주의 학습 지원센터’ 운영 (’18.1.~ 12.)

- 생활속민주주의학습관련단체발굴및지원, 교육포럼및워크숍등

- 프로그램 연구·개발, 기관 간 협력네트워크 구축

○ 시민학습 프로그램 공모사업 추진 (’18. 3.~ 11.)

- 분야별, 맞춤형 시민학습 프로그램 지원

- 총 48개 프로그램 대상 운영비 200~500만원 지원

○ 자율적 사회참여모임(동아리) 지원사업 추진 (’18. 3.~ 11.)

- 자발적·능동적·일상적 지역사회참여 활성화를 위한 동아리 지원

- 서울시민 5인 이상으로 구성된 동아리 대상 활동비 최대 1백만원 지원

○ 다양한 의견 수렴을 위한 민주시민교육자문위원회 운영

- 학계 시민단체 등 민주시민교육에 관한 전문적이고 다양한 의견 수렴

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

민주주의 체험
프로그램 운영 지원

당초 175개 210개 245개 300개

변경 132개 100개 110개 120개

※ 변경사유 : 예산 감소 및 민간위탁으로의 운영 전환에 따른 사업체계 변동

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 735,000 1,070,000 1,280,000 1,280,000 4,365,000

변경 735,000 599,400 635,455 635,455 2,605,310

※ 변경사유 : 사무위탁운영으로의 전환 및 시 예산 상황에 따라 조정

작 성 자
평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육사업팀장:김춘섭☎3969 담당:원경진☎3970

강성준☎3971



2-1 1인 1학습동아리 문화 및 저변 확대

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 사업근거 : 서울시 평생교육진흥에 관한 조례 제18조 제6항 학습동아리

육성 활동 지원

○ 사업목적 : 시민 주도의 자발적 일상적 학습분위기 확산을 위해 학습 동아리

활동 문화 대중화 기획사업 추진

○ 사업대상 : 5명 이상으로 구성되어 자발적·정기적으로 학습을 하는 모임

○ 사업내용 : 성과공유회 개최, 운영사례집 제작, 수기공모전 개최

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

성과공유회 개최 (단위: 회) 2 2 100%

캠페인 사업
추진

(단위: 건)

우수사례 발굴·홍보 25 31 124%

학습수기공모전 1 1 100%

언론사 연계 홍보 4 4 100%

자료집 및 매뉴얼 제작(단위: 건) 2 2 100%

○ 주요 추진현황

- 학습동아리 활동 공유를 위한 성과공유회 개최(’17. 11~12월)

‣ 서울시 학습동아리 활동 컨설팅 성과공유회 개최(11.16)

‣ 서울시 평생교육 성과공유회(휴먼라이브러리) 개최(12.7)

- 학습동아리 활동 수기공모전 개최(’17. 11월)

- 기관 홈페이지, 언론사 보도기사를 통해 학습동아리 활동 및 사업 홍보

- 학습동아리 운영 매뉴얼 및 사업 운영사례집 제작·배포(’17. 12월)



 2018년 추진계획

○ 학습동아리 수기공모전 개최 : ’18. 11월

- 규모 : 총 10명(대상 1명, 최우수 2명, 우수 3명, 장려 4명)

○ 학습동아리 성과 공유회 개최(2회) : : ’18. 6~12월

- 학습동아리 공연, 학습동아리 우수사례 발표회, 휴먼라이브러리(활동의

주체가 사람책이 되어 학습 경험․결과를 공유) 활동 등

○ 학습동아리 운영사례집 제작 : : ’18. 8~12월

- 사업 개요, 사업 선정 기관 및 동아리 현황, 동아리 활동 현황, 사업 결과

및 시사점 등

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

성과공유회 개최 2 2 2 2

캠페인
사업 추진

우수사례 발굴·홍보 15 25 30 30

학습수기공모전 - 1 1 1

언론사 연계 홍보 2 4 4 4

자료집 및 매뉴얼 제작 2 2 2 2

○ 소요예산
(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 18,000 25,000 30,000 40,000 113,000

변경 상동 10,000 13,000 40,000 81,000

※ 변경사유 : 성과공유회 운영 방법 변경으로 인한 예산 감액

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 최종성☎6422



2-2 학습동아리 발굴 및 활동지원

 사업개요

○ 사업근거 : 서울시평생교육진흥에관한조례제18조제6항학습동아리육성활동지원

○ 사업대상 : 5명 이상으로 구성되어 자발적·정기적으로 학습을 하는 모임

○ 사업내용

- 서울에 특화된 신규 학습동아리 유형 발굴 및 인큐베이팅(’16~)

- 다양한 활동 분야에 걸친 학습동아리 활동비 지원(’16년~)

○ 주요사업 : 청소년 동아리 지원, 학습동아리 활동지원, 부모커뮤니티활동지원

 ’17년 추진현황

구분 ’17년 계획 실적 달성률

총계 617 613 99.4%

청소년 동아리 지원 440 440 100%

시민기획단 학습동아리 지원 20 20 100%

부모커뮤니티 활성화 지원 157 153 97.4%

 주요사업별 추진현황

❶ 청소년 동아리 지원
<평생교육국 청소년정책과>

 사업개요

○ 청소년의 자립적·종합적인 동아리 활동을 통한 다양한 특기 계발·체험

및 인성․사회성 함양의 기회 제공

- 지원기준 : 동아리별 활동비 1,000~1,250천원 차등 지원

- 지원조건 : 활동비 지원 동아리 해당 어울림마당에서 발표 의무 부여



 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

청소년동아리 지원 수 (단위: 개) 440 440 100%

○ 주요 추진현황

- 서울시 청소년동아리 320개, 자치구 청소년동아리 120개 지원

- 청소년 동아리 활동비 1개 동아리당 연 1,000 ~ 1,250천원 지원

 ’18년 추진계획

○ 청소년 동아리 지원 : 440개

- 서울시 청소년동아리 320개, 자치구 청소년동아리 120개 지원

- 청소년 동아리 활동비 1개 동아리당 연 1,000 ~ 1,250천원 지원

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

청소년동아리 지원 수
(단위: 개) 420 430 440 450

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

550,000 550,000 550,000 550,000 2,200,000



❷ 학습동아리 발굴 및 활동 지원 정보제공
<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 대 상 : 서울시민으로 구성된 학습동아리

○ 내 용 : 학습동아리 지원 공모사업(자원봉사형, 시민기획단) 운영

※ 시민기획단 : 지역의 현안문제를 연구·실천하는 모임

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

시민기획단 지원 수 (단위: 개) 20 20 100%

○ 주요 추진현황

- 학습동아리 활동 지원(’17. 5~ 10월)

‣ 규모 : 20개 동아리 대상 총 10백만원 지원(모임별 500천원 내외)

‣ 내용 : 활동비(강사료·교재비·재료비 등) 지원

- 기관 홈페이지, 웹진, 성과공유회 개최 등을 통해 학습동아리 활동사례 홍보

※ 서울시자원봉사센터와의 공동사업 운영을 통해 자율학습소모임의 심화

학습 및 자원봉사활동의 체계적 지원

 2018년 추진계획

○ 시민기획단 활동 지원(25개) : ’18. 4 ~ 10월

- 지원범위 : 학습동아리 심화학습 활동비(강사비, 재료비, 교재비 등)

- 기타사항 : 결과보고서에 학습을 통한 지역 문제 해결 방안에 관한

사업제안서 포함 예정

○ 신규 학습동아리(자원봉사형 30개) 활동 지원 : ’18. 4 ~ 10월

- 지원범위 : 학습동아리 심화학습 활동비(강사비, 재료비, 교재비 등)

- 학습동아리 심화학습 및 자원봉사교육, 수요처 연계 지원 등



 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

시민기획단 지원 수
(단위: 개)

15 20 25 30

○ 소요예산

(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 12,000 16,000 20,000 24,000 72,000

변경 상동 35,000 42,000 24,000 113,000

※ 변경사유 : 학습동아리 지원 규모 확대로 예산 증액

❸ 부모커뮤니티 활성화 지원
<여성가족정책실 여성정책담당관>

 사업개요

○ 지원대상 : 부모커뮤니티를 운영하거나 희망하는 자조모임(단체)

○ 대상사업 : 부모교육, 자녀교육, 문화프로그램, 지역봉사, 건강증진

○ 선정방법 : 사업공모 후 지방보조금심의위원회 심의

○ 지원조건 : 부모교육, 자녀교육, 문화프로그램, 지역봉사, 건강증진

활동 참여시 운영비 지원

○ 지원기준 : 연 200만원 이하

 2017년 추진실적

○ 목표(157개) 대비 153개 단체 지원(97.4% 달성)

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

부모커뮤니티 모임수 (단위: 개) 157 153 97.4%



○ 주요 추진사항

- 사업 공모 및 선정 : ’17. 1~3월

- 모임 대상 오리엔테이션(회계교육 등) 실시 : ’17. 3. 27.

- 컨설팅 지원 : ’17. 4~10월

- 3년차 워크숍 개최 : ’17. 9. 25.

- 부모커뮤니티 최종 사업평가 : ’17. 10~12월

 2018년 추진계획

○ 사업 공모 및 대상단체 선정 : ’18. 1~3월

○ 선정모임 대상 오리엔테이션 : ’18. 3. 21.

○ 교육, 컨설팅 등 지원 : ’18. 4~10월

○ 3년차 모임 워크숍 : ’18. 9월 예정

○ 사업평가 보고 : ’18. 11월

 4개년 추진계획
○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

지원모임 수
당초 157 157 170 170

변경 157 157 134 134

※ 변경사유 : 예산 감액으로 지원모임 수 조정

○ 소요예산 (단위 : 백만원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계
당초 371 371 400 450 1,592

변경 371 371 346 346 1,434

※ 변경사유 : 지원단체 규모조정에 따른 투자계획 조정

작 성 자 청소년정책과장:이창석 ☎2133-4110 청소년권리팀장:박정우☎4134 담당:성해정☎4137
작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 최종성☎6422
작 성 자 여성정책담당관:윤희천 ☎2133-5005 여성정책기획팀장:고광현 ☎5007 담당:고현경 ☎5031



2-3 학습공간 발굴 및 실시간 정보 제공 체계 구축

 사업개요

○ 기관별 학습장 정보제공 관리 시스템 개발 및 운영

- 학습공간 현황 및 평생교육 실태조사․DB구축(’16년~)

- 학습공간 정보 통합 관리 및 제공이 가능한 시스템 개발(’17)

○ 학습공간 발굴 및 현장교육 지원강화 : 33개기관

- 월드컵공원의 에코투어 등 33개 기관 38개 우수프로그램

 주요사업별 추진현황

❶ 학습공간 발굴 및 정보제공체계 구축

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 활용가능한 학습공간 현황 실태조사 및 DB구축(’16년~)

- 조사내용 : 시설현황, 총 보유공간 및 활용 가능 공간, 프로그램 등

○ 학습공간 정보 제공 및 공간 사용 신청 시스템 기능 구현(’17년)

- 온라인 및 모바일을 통한 학습공간 DB 정보 제공, 예약신청 관리 기능 등

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

학습공간 발굴 및 정보제공체계
구축 시스템 개발 시스템 개발 100%



○ 주요 추진현황

- 유휴공간 실태조사 자료 수합 및 종합정리 : ’17.2월

‣ 회신기관 : 1,221개기관 (학습공간관련 무응답 140개)

‣ 학습공간 개방가능 기관 : 776개(개방어려움 305개)

- 학습공간 활용 시스템 기능 구현: ’17.7월~12월

‣ 온라인 및 모바일을 통한 학습공간 정보 제공, 예약신청 관리 기능 등

- 평생학습포털내 학습공간 활용시스템 이용관련 홍보 및 참여 안내

‣ 평생교육프로그램 공모사업 선정기관 워크숍, 우리동네배움터 추진기관 관계자 회의 시 설명

 ’18년 추진계획

○ 학습공간 활용 시스템 운영 : 서울자유시민대학 학습공간 예약관리 체계 적용

○ 평생학습포털내 학습공간 활용시스템 이용관련 홍보 및 참여 안내

- 평생교육프로그램 공모사업 선정기관 워크숍, 우리동네배움터 추진

기관 관계자 회의시 설명

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

학습공간 발굴 실태조사 시스템 개발 실태조사 및
시스템 운영 -

○ 소요예산
(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 - - - - -

변경 - 144,902 - - -

※ 변경사유 : 시스템 기능개선 사업 추진을 위해 별도 예산 확보



❷ 시립시설 현장학습 프로그램 지원

<평생교육국 교육정책과>

 사업개요

○ 시립시설 인프라를 활용한 우수 현장학습 프로그램 지원

- 진로체험을 포함한 현장체험 체험 및 교과과정 연계학습 지원

- 전문강사 지원, 재료비, 위험시설 개선, 버스운영비, 홍보 등의 운영비 지원

 2017년 추진현황
○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A
시립시설 현장학습 프로그램 지원

(단위:개)
38개 프로그램 38개 프로그램 100%

○ 주요 추진현황

- 시립시설 현장학습 프로그램 지원사업 선정하여 교육수요 반영
‣서울대공원(서울동물원에서 꿈을 잡(job)아라), 서울시립대학교(캠퍼스 투어) 등

 ’18년 추진계획
○ 시립시설 현장학습 자유학기제 연계 프로그램 지속적인 지원

- 서울시청(서울시청탐방기), 길동생태공원(미래의 생태학자) 등 지속적인 지원

 4개년 추진계획
○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

지원프로그램 수 38 38 38 38

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

150,000 150,000 150,000 150,000 600,000

작 성 자
평생교육과장: 김명주 ☎2133-3961 팀장: 김유성 ☎ 3962 담당자:송계수 ☎3964
교육정책과장 :이방일☎2133-3910 교육사업지원팀장 :윤정호☎3922 담당 :오은정☎3926



2-4 「동네 배움터」지정․운영

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 서울형 동단위 평생학습센터「동네배움터」운영사업 기본계획 수립(’17년)

- 자문회의 등를 통해 사업추진 방안, 지원기준 및 운영방법 등 구체화

○「동네배움터」운영 사업 시범운영 추진 후 확대

- 서울형 동단위 평생학습센터「동네배움터」지정․운영시범사업추진(’17년)

- 점진적 사업 확대 및 성과관리 지원(’18년~)

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

동네배움터 지정․운영 (단위: 곳) 45 45 100%

○ 주요 추진현황

- ’17년 동네배움터 45곳 지정․운영

- 주민 맞춤형 평생학습 프로그램 143개 운영, 1910명 이수

- 평생교육 지원인력 ‘배움플래너’ 69명 배치, 배움플래너 성장 워크숍(2회)

- 주민 참여를 위한 ‘배움운영위원회’ 위원 305명 참여 등

- 사업 착수협의회 및 역량강화 워크숍(2회)

- 사업 대상별 컨설팅(2회), 우수사례 현장탐방(3회)

- 사업 간담회 및 자문회의(2회), 사업 총괄 평가회(1회)



 2018년 추진계획

○ 서울형 동단위 평생학습센터 동네배움터 사업 운영

- 지역 유휴공간 발굴을 통한 동네배움터 선정․운영(50곳)

- 주민 맞춤형 프로그램 개발․운영, 학습공동체 활동(개소식, 학습동아리,

성과공유회, 공연, 작품전시 등)

- 배움플래너 배치 및 주민운영조직 활동 지원 등

※ 향후 사업 성격 및 사업의 지속성 확보를 위해 전문가 자문 및 관계자 의견수렴을 통해

단년도 사업이 아닌 다년도 지원 검토

○ 대상별 맞춤 성장 지원 : ’18. 4~11월

- 사업 선정기관 워크숍(1회, 자치구담당자, 배움플래너, 주민운영위원)

- 배움플래너 역량강화 워크숍(1회), 우수사례 탐방(1회)

○ 사업성과 관리 및 성과공유회 개최(’18. 12월)

- 대시민 홍보 및 이용자 안내를 위한 현판 및 리플렛 제작․배포(각 1종)

- 현장 모니터링 및 컨설팅, 학습자 만족도 조사 등 사업 중간점검 및

종합평가, 사업 운영사례집 제작(1종)

 4개년 추진계획

○ 성과지표
성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

동네배움터
지정․운영

당초 실태조사 45 75 100

변경 실태조사 45 50 60

※ 변경사유 : 사업성과 구체화 및 우수모델 개발을 통한 점진적 확대 예정

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 - 340,000 500,000 650,000 1,490,000

변경 - 340,000 348,980 500,000 1,188,980

※ 변경사유 : 서울시 예산조정에 따라 점진적 사업 성과 확대

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 최종성☎6422



2-5 학교 유휴교실을 평생학습 전용공간으로 전환

 사업개요

○ 시 교육청과 협력을 통해 학교 유휴교실을 평생학습 전용공간으로 기능 전환

- ’16년 시범운영 후 단계적학습공간개방확대 : 11개교(’16년) →100개교(’19년)

- 학습공간 구성을 위한 기본 장비 설치 지원(학교별 12백만원 지원)

‣ 11개 지역교육청별 희망학교 1개소 선정 및 시범운영 후 지역별 운영 확대

○ 시 교육청과 공동사업으로 학부모·지역주민 대상 학교 평생학습 프로그램 운영

- ’12년 시범운영 후 프로그램 운영 확대 : 144개교(’16년) → 170개교(’19년)

- 강사료, 재료비 등 프로그램 운영경비 지원(학교별 2~5백만원)

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

전용교실 조성(단위:개교) 22 22 100%

프로그램 운영(단위:개교) 150 159 106%

○ 주요 추진현황

- 학교 내 유휴교실 활용 평생학습 전용공간 조성 : 22개교(초 11, 중 5, 고 6)

‣ 평생학습 전용공간 조성학교 환경개선 및 물품 구입 등 지원(학교별 12백만원)

‣ 영어회화(서울디자인고), 3D프린팅(은정초), 도예교실(명일중), 바리스타(송곡관광고) 등

- 학부모· 지역주민 등 학교 평생학습 프로그램 운영 : 159개교 308개

프로그램 5,726명 참여

‣ 요리교실, 바리스타, 목공예체험교실, 문화강좌, 독서 동아리, 핸드드립 강좌 등

※ 만족도 조사 결과 : 95.5% 만족(103개교 1,824명 대상)



 2018년 추진계획

○ ’15년부터 서울시-교육청-지역사회간 협조체계를 구축하여 학교시설을

활용한 평생학습 프로그램 운영을 교육청과 공동으로 추진하고 있으나,

○ 학교 유휴교실을 활용한 평생학습 사업의 활성화 방안이 제기됨에

따라 효율적인 추진을 위해 ’18년부터 교육청 자체 사업으로 추

진하기로 결정되어 서울시 예산 미반영

※ ’18년 교육청 예산 : 1,255백만원

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

전용 교실
조성 학교

당초 11 22 50 100

변경 11 22 - -

프로그램
운영 학교

당초 140 150 160 170

변경 144 159 - -

- 변경사유 : 교육청 자체 사업으로 추진함에 따라 2018년 서울시 미반영

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

전용 교실
조성 학교

당초 132,000 264,000 600,000 1,200,000 2,196,000

변경 132,000 264,000 - - 396,000

프로그램
운영 학교

당초 540,000 550,000 560,000 570,000 2,220,000

변경 540,000 471,000 - - 1,011,000

※ 변경사유 : 교육청 자체 사업으로 추진함에 따라 2018년 서울시 예산 미반영

작 성 자 평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육지원팀장:박서영☎3973 담당:윤선희☎3975



2-6 일상생활에필요한교육프로그램운영활성화

 사업개요

○ 다양한 삶을 공유하고 성찰하는 서울형「인생기술학교」프로그램 운영

- 세대간 교류·소통, 사람관계 및 가치관, 일상적인 생활기술 및 공동체 일원

으로서의 참여역량 등 일상생활의 시민학습 요구 강좌 운영

○ 생활·문화·환경 변화에 대응하는 일상생활 맞춤프로그램 운영 지원

- 사회적 변화 반영한 평생교육 수요에 맞춘 생활밀착형 프로그램 운영

‣ 시니어쉐프도전기, 인테리어실전 목공, 부모자격증 시대 등 : 53개 강좌

 ’17년 추진현황

구분 ’17년 계획 실적 달성률

총계 55 47 85%

인생기술학교 - -

생활밀착형 프로그램 55 47 86%

 주요사업별 추진현황

❶ 시민기술학교(가칭) 프로그램 운영

<평생교육진흥원 모두의학교팀>

 사업개요

○ 자기 삶에 대한 성찰과 일상적인 생활 기술 및 공동체 일원으로서의

역량에 대한 시민의 학습 요구 증대

○ 평범한 시민의 일상문제부터 시민역량의 증진을 위한 내용까지 아우르는

프로그램 운영 : ’18년 10개 → ’19년 15개



 2017년 추진실적 : 사업 미실시

 2018년 추진계획

○ 시민대학 서남권 학습장(금천)에서 시민기술학교(가칭) 프로그램 운영

- 평범한 시민의 일상 문제부터 시민 역량의 증진을 위한 내용까지

다양한 스펙트럼의 시민기술학교(가칭) 프로그램 10개 시범 운영

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

프로그램 수 - - 10 15

○ 소요예산 (단위 :
천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

예산 - - 15,000 22,500 37,500

❷ 일상생활 맞춤프로그램 운영 지원

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 주요내용 : 시민제안 공모를 통한 일상생활 맞춤형 프로그램 운영

○ 지원내용 : 강사료, 재료비 등 프로그램 운영경비

○ 운영기간 : ’18. 2월 ~ 12월

○ 목표건수 : 53개 프로그램

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

프로그램 수 (단위: 개 ) 55 47 86%



○ 주요 추진현황

- 생활밀착형 프로그램 : 사람을살리는건강한생활습관, 직장인힐링프로젝트등 11개

- 인문·소양 프로그램 : 서울의역사현장해설강좌, 선농문화포럼(인문교양강좌) 36개

※ 운영 프로그램 종합평가(서면평가+전문가 평가+현장 모니터링) : 84.3점

 2018년 추진계획

○ 생활·문화·환경 변화에 따른 대응하는 문제해결 맞춤 프로그램 운영

- 지역특성에 맞는 다양한 프로그램 운영, 지역네트워크 및 평생학습 활성화 강좌

- 직장인, 소상공인 등 대상 프로그램(야간, 주말 강좌 등)

- 문화, 역사, 예술, 생활·환경변화대응위기극복, 자신감배양등생활밀착형 프로그램

○ 가족가능 강화 프로그램 운영

- 예비·신혼부부, 아동·청소년 부모, 중·노년기 가족 등

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

프로그램 수
당초 115 120 140 145

변경 55 47 53 55

※ 변경사유 : 예산감소에 따른 프로그램 지원 개수 조정

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 375,000 575,000 850,000 950,000 2,750,000

변경 353,000 255,000 276,000 295,000 1,188,000

※ 변경사유 : 예산 축소 조정

작 성 자 평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육지원팀장:박서영☎3973 담당:한동석☎3974



2-7 가족공감과소통을위한 ‘가족력’ 회복지원

<가족담당관>

 사업개요

○ 사업내용 : 변화하는 서울의 가족유형과 가족주기를 반영한 가족학교 운영

- 부부 교육 프로그램(예비부부, 신혼기부부, 중·장년기부부)

- 부모 교육 프로그램(아동・청소년기 부모, 찾아가는 아버지교실)
○ 추진기관 : 서울시 건강가정지원센터, 15개 자치구건강가정지원센터

- 시 건강가정지원센터(광역) : 프로그램 개발 및 관리, 강사인력 지원, 평가 등

- 구 건강가정지원센터(거점) : 각 교실별 프로그램 운영, 지역사회 관계

기관 네트워크 구축 등

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

가족학교 운영 개소 (단위: 개 ) 20 20 100%

  ○ 주요추진현황

- ’17년 서울가족학교 확대 운영 : 15개소 → ’17년 20개소

‣ 부부교실, 부모교유, 패밀리셰프 프로그램 등

- 가족학교 프로그램 확대 : 1,166회 / 16,584명(실인원)

‣ 예비·신혼부부, 중·장년기 부부, 찾아가는 아버지 교실, 패밀리셰프, 아동·

청소년기 부모교육(’17.3월~)

- 부모교육 홍보영상 제작완료(’17.1월 배포)

‣ 부모교육의 가치 확산으로 많은 시민들의 교육 참여 유도

※ 이용자 만족도 조사결과 평균 4.67점(만점 5점)



 ’18년 추진계획

○ 서울 가족학교 기관 확대 운영 (’15년~)

- 연차별계획 : 10개소(’15년) → 15개소(’16년) → 20개소(’17년) → 25개소(’18년)

○ 대상자별 맞춤형 프로그램 운영·교육 실시

- 예비·신혼부부교실, 아동·청소년기 부모교실, 찾아가는 아버지교실, 패밀리셰프 등

○ 부모교육 사각지대 최소화를 위한 타기관 사업 연계 추진

- 취약가족 및 아동학대 예방사업 등을 대상으로 하는 여성가족부 “취약·위기

가족지원” 사업과 연계 실시

○ 수업방식 개선을 통한 교육효과 증대(아동청소년기 부모교육, 찾아가는 아버지교실)

- 다양한 방식의 참여형 교육 방안 강구 및 심화과정 운영 등 추진

○ 교육참여자의지속적소통위한싸이트운영및 ‘가족학교참여자동창회등’ 개최

- 패밀리싸이트 : 가족학교 프로그램 소개, 이용자 참여 후기 및 소감 나눔 등

※ 사이트주소 : http://www.seoulfamily.or.kr/

- 가족학교 참여자 동창회 개최(시 센터 주관 개최)

 연차별 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

가족학교 운영 15개소 20개소 25개소 25개소

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

698,000 912,000 1,140,000 1,140,000 3,890,000

작 성 자 가족담당관:이은영 ☎2133-5165 가족정책팀장 :강선미 ☎5167 담당 : 박지병 ☎5171



2-8 문화예술교육프로그램 확대 운영

 사업개요

○ 시민중심의 독서문화 활성화 프로그램 운영

- 생애주기에 따른 참여자 맞춤형 독서프로그램 기획 운영(10개)

○ 서울문화예술시민대학 운영(※프로그램 운영기간 : 4월~11월)

- ‘꿈꾸는 청춘예술대학’과 사업 통합으로 서울시민(성인) 전체를 아우르는

평생학습형 예술교육지원 체계 구축

- 교육장소 : 자치구 내 문화예술 기반시설, 시민청, 서울시창작공간 등

 ’17년 추진현황

구분 ’17년 계획 실적 달성률

독서문화 활성화 사업 (단위:개관) 10개관 10개관 100%

프로그램 수 (단위:건 ) 35 34 97.1%

 주요사업별 추진현황

❶ 독서문화 활성화 사업

<문화본부 서울도서관>

 사업개요

○ 사업대상 : 서울시 공공도서관, 시민 독서동아리 등

○ 사업기간 : 2018.1월~12월



○ 사업내용

- 유아부터 어르신까지 연령 맞춤형 독서문화 프로그램 운영 지원

- 북한이탈주민, 다문화, 장애인 등 소외계층을 위한 프로그램 운영 지원

- 지역 독서토론문화 활성화를 위한 토론프로그램 및 동아리 활동 지원

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

독서문화 활성화 사업 (단위:개관) 10개관 10개관 100%

○ 주요 추진현황

- 영유아, 초중고, 청장년, 노년을 대상으로 맞춤형 프로그램을 운영

할 수 있도록 10개 도서관 지원

- 북한이탈주민, 재활노숙인 등 독서소외계층 대상 독서 지원 사업 확대

- 함께 읽고, 토론하는 <한 도서관 한 책 읽기 독서토론 활성화 사업>도

확대 추진(’17년 기준 481개 도서관 참여)

 2018년 추진계획

○ 2018 책 읽는 서울-서울형 독서문화 사업 지원

- 자치구 공공도서관에 서울형 독서문화 사업비 10개관 지원

- 북한이탈주민 대상 맞춤형 독서 프로그램 시범사업 3개관 지원

○ 천만시민이 누리는 <한 도서관 한 책 읽기> 독서토론 활성화 사업 지원

- 도서관, 독서동아리, 협력기관 참여하는 독서토론 프로그램 지원

- 공동체 중심 독서토론을 위한 독서동아리 교육 지원



 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

독서문화 사업
참여도서관 10 10 10 10

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

50,000 50,000 50,000 50,000 200,000

❷ 서울시민예술대학

<서울문화재단>

 사업개요

○ 사업기간 : 2018년 1월 ~ 12월 (교육운영기간 : 4월 ~ 8월)

○ 교육대상 : 예술분야에 관심 있는 만19세 이상 서울시민 누구나

○ 교육장소 : 서울 소재 문화예술 및 시민교육 기반시설

○ 사업내용 : 창작 및 예술적 역량을 함양할 수 있는 교육프로그램 운영

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

프로그램 수 (단위:건 ) 35 34 97.1%



○ 주요 추진현황

- 총 34개 프로그램, 총 594회 운영, 참여자 695명

- 예술교육 전문단체를 대상으로 프로그램 공모 및 지원금을 지급하는 공모형

사업(28개 프로그램)과 자치구 문화재단, 전문예술기관 등과 제휴(MOU 등)

를 통해 공동 기획, 협력을 추진하는 협력형 사업(6개 프로그램)으로 운영

 2018년 추진계획

○ 예술분야의 전문성을 강화한 교육프로그램으로 시민예술가 발굴 육성

- 단순 체험 정도의 예술교육프로그램들과 차별화하여, 예술분야에 대해 깊이 있게

경험(학습)하고, 창작활동의 욕구를 실현시킬 수 있는 프로그램으로 운영

- 협력형 사업을 통해 예술분야의 전문성 있는 기관(단체)과 협력시스템을 구축하여,

서울시민예술대학 운영 모델을 발굴하는 등 질적․양적으로 균형 있는 성장 도모

○ 참여자(시민)를 고려한 운영체계 구축 및 정비

- 각 지역의 시민들이 쉽게 참여할 수 있도록 공공 및 민간 분야까지 캠퍼스 확대

- 학기제 운영 및 온라인 신청 시스템 도입으로 시민 참여 기회 개선 및 지원 효율화

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

프로그램수 34 35 35 35

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

519,000 500,000 500,000 500,000 2,019,000

작 성 자 서울도서관장:이정수 ☎2133-0200 도서관정책과장 :김은선 ☎0220 담당 :이효성 ☎0229
작 성 자 서울문화재단예술교육본부장:임미혜☎758-2001서울문화예술교육지원센터팀장:김수현☎2020담당:이인혜☎2013



2-9 참여형 강좌 및 소셜러닝 운영 활성화

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 평생학습포털 사이버교육과정 운영

- 온라인 강좌 운영 확대 : ’16년 516개 → ’19년 650개

- 시대변화에 대응한 모바일 강좌 확대 : ’16년 269개 → ’19년 400개

○ 전문가 및 관계자가 함께 만드는「참여형 강좌」선정 및 운영 지원('17년~)

- 선정방법 : 1차 추천강좌 선정후 2차 선정심의를 통해 확정

○ 시민이 학습콘텐츠의 생산자이며, 소비자가 되는 강좌 활성화('17년~)

- 유튜브와 같이 누구나 쉽게 동영상 등의 학습자원을 활용하여 콘텐츠 편집

및 등록할 수 있도록 지원하며, 소셜서비스(SNS 등) 연계 강화

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

사이버강좌운영 550 556 101%

참여형강좌 운영 4 5 125%

기능고도화 고도화 고도화(기능개선) 100%

○ 주요 추진현황

- 온라인 강좌 운영 확대 : ’17년 556개

‣ 임차콘텐츠 운영 308개 과정, 공동활용콘텐츠 248개 과정

- 모바일 강좌 확대 : ’16년 269개 → ’17년 308개

※ 평생학습포털시스템 운영 현황 (’17.12.31일 기준)

 

구 분 방문자 수 회원수 수강인원 수

총 누 계 10,591,990 198,472 861,480

’17년 2,184,020 26,016 143,225



 ’18년 추진계획

○ 사이버강좌 운영 : 온라인 693개(모바일 465개) 과정

- 임차과정(450개), 공동활용(243개) 과정 운영 : 인문학, 외국어,

자격증, 정보화 등

‣ ’17년 시민만족도 조사시 나타난 시민요청 학습콘텐츠 적용(4차산업혁명, 코딩,

그래픽과정, 긴급상황대피법, 외국어 중고급과정 확대, 리폼, 캠핑 등 357개)

- 지식 충전소(800편) : 5분내외의 최신이슈 중심의 단편 콘텐츠 제공

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

사이버강좌운영
당초 516 550 600 650

변경 상동 상동 상동 상동

참여형강좌 운영
당초 - 10 30 50

변경 5개 0개 0개

기능고도화
당초 - 고도화 - -

변경 - 기능개선 - -

※ 변경사유 : 참여형 강좌의 경우 관련 예산 전액삭감에 따라 조정

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 473,195 1,150,000 623,000 723,000 2,969,195

변경 473,195 620,895 673,000 673,000 2,440,090

작 성 자 평생교육과장: 김명주☎2133-3960 평생교육기획팀장 :김유성☎3962 담당 : 송계수☎3964



3-1 「모두의 학교」설립 추진
<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 위 치 : 금천구 독산동 897-2((한울중학교, ’16년 3월 이전)

○ 사업규모 : 부지 5,616㎡, 건물(신관동) 연면적 2,331㎡

○ 기 능 : 평생학습 프로그램 운영 및 커뮤니티 문화 공간 제공

○ 주요시설 : 강의실, 전문도서관, 추억의 교실, 다목적 커뮤니티 문화공간 등

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

리모델링 및 개원 (단위: 건) 1 1 100%

○ 주요 추진현황

- 구 한울중 신관 리모델링 공사 완료(’17.9월)

- ‘시민이 초대하고, 초대받는’ 모두의학교 개관식 개최 (’17.10.28.)

※ 시민자원봉사자 59명과 함께 준비, 배움 시장 등 900여명 시민참여 행사 개최

 ’18년 추진계획 : 없음(사업종료)

 4개년 추진계획

○ 성과지표
성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

모두의 학교 설립 설계/리모델링 리모델링/개관 - -

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계
당초 3,657,000 2,891,000 - - 6,548,000
변경 3,657,000 2,710,601 - - 6,367,601

※ 변경사유 : 실본부국 자체 조정 및 공사비 반영

작 성 자 평생교육과장: 김명주☎2133-3960 평생교육기획팀장 :김유성☎3962 담당 : 김다혜☎3965



3-2 새롭고 실험적인 평생학습 공간 시범 운영

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 한울중학교 이적지(’16. 3월이전)를 활용한 평생학습공간 운영

○ 운영내용

- 누구나 이용가능하며 공유하는 열린 학습커뮤니티공간 운영

- 기존 평생학습 사업의 한계를 극복할 수 있는 다채로운 시민주도형 프로그램

운영 및 혁신 사례 전파(18년~)

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

프로그램 운영 8 13 163%

○ 주요 추진현황

- 모두의학교 프로그램 시범 운영 (’17.10.28.~ 12)

‣ 시민학교 스타트업 과정 시범운영(8개)

‣ 시민 참여형 공간 꾸미기 워크샵 운영(‘공간탐험대’건축학교 3회, 금나래방과후학교와

함께하는 공간 꾸미기 워크샵 2회) 등

 2018년 추진계획

○ 시민 참여형 유연한 학교 운영 시스템 마련

- 관계기관·지역대표·명예교장(시민) 자문네트워크 ‘모두의학교 프렌즈(가칭)’ 구성․운영

- 모두의학교 운영 지원을 위한 시민자원활동가 ‘모두아띠’ 구성․운영

- 시민의 참여 유형에 따른 학습자 관리체제 구축․운영



○ 시민 주도형 평생학습 혁신 프로그램 개발⋅전파

- [방법론 혁신] 평생교육을 실천하고 있는 시민, 평생교육 활동가, 학습

동아리 등의 사회혁신 역량 강화를 위한 학습 방법론 연구 개발·전파

- [융합모델 혁신] ‘따로 또 같이’의 시너지를 발휘하는 다양한 주체와의

융합 프로그램 개발․제공

- 공공성 있는 주제를 고민하고 해결하는 시민 학교 스타트업 지원

○ 모두의 배움 안전망 조성 및 운영

- 학습을 통한 시민의 성장이 사회로 확장될 수 있도록 커뮤니티 활동 지원

- 시민의 다양한 지식 공유·창출을 지원하는 자료실이자 공유장 조성 및 운영

 4개년 추진계획

○ 성과지표

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년

모두의학교
개관 - 개관 완료 - -

시민참여형
혁신 프로그램
개발 및 전파

1개 시범 모델
개발

2개 시범 모델
개발 및 5개
자치구 전파

4개 시범 모델
개발 및 10개
자치구 전파

○ 소요예산
(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 - 750,000 1,000,000 1,000,000 2,750,000

변경 - 819,000 1,350,620 1,350,620 3,520,240

※ 변경사유 : 2018년 추진 과업 확대(도서관 구축 및 운영) 등으로 예산증액

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아 ☎ 719-6089 팀장:김혜영 ☎852-7297 담당자: 임지회 ☎ 852-7296



3-3 직업 능력 향상 프로그램 운영확대

 사업개요

○ 직업능력 향상을 위한 전문과정 및 대상별 맞춤교육 강화 : 45개과정

- 직장인 및 퇴직자의 직업전환 및 전문대 연계 전문교육과정 운영지원

- 경력단절 여성 대상 재취업을 위한 심화 직업교육과정 등

○ 기술교육원의 현장중심 맞춤형 교육과정 운영 : 4개소

- 현장중심의 기업 맞춤형 교육을 위한 듀얼시스템(현장 강의실 병행) 운영 등

 ’17년 추진현황

구분 ’17년 계획 실적 달성률

직업능력 향상 프로그램(단위 : 개수) 25 44 176%

기술교육원 훈련인원(단위 : 명) 7,139 7,433 104%

 주요사업별 추진현황

❶ 직업능력 향상 프로그램 지원

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 주요내용 : 시민제안 공모사업을 통한 직업역랑 강화 프로그램 확대

○ 지원내용 : 강사료, 재료비 등 프로그램 운영경비



 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

프로그램 수 (단위: 개 ) 25 44 176%

○ 주요 추진현황

- 직장인 및 퇴직자의 직업전환 및 전문대 연계 전문교육과정 운영

‣ 지속가능한먹거리이해를돕는강사양성과정, 녹색길라잡이양성과정등 35개 프로그램

- 경력단절여성 대상 특화 프로그램 운영

‣ 경력단절여성의 사회진출을 위한 ‘호텔 객실관리사 과정’, 경력단절 여성을

위한 유치원 행정 실무사 등 9개 프로그램

 2018년 추진계획

○ 고용과 연계한 직업능력 교육으로 인적자원 개발 및 평생학습 내실화

- 지역 기업 참여 취업연계·고용연계 과정, 직업능력 개발 교육 과정 등

- 직장인및소상공인등대상프로그램으로야간․주말강좌개설로교육기회확산

- 경력단절여성, 베이비부머세대, 조기은퇴자등연계직업능력교육과정운영

○ 전문대특성을반영한맞춤형직업능력교육과정중심으로특화프로그램운영

- 자격증 취득 등 직업능력교육 전문과정, 기업체·공공기관·협동조합 등 연계 활용

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

프로그램 수
당초 48 49 50 51

변경 25 44 45 47

※ 변경사유 : 예산감소에 따른 프로그램 지원 개수 조정



○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 1,015,000 1,055,000 1,065,000 1,075,000 4,210,000

변경 132,000 230,000 245,000 250,000 857,000

※ 변경사유 : 예산 축소 조정

❷ 기술교육원 운영
<일자리노동정책관 일자리정책담당관>

 사업개요

○ 4개 기술교육원 운영

구 분 동 부 중 부 북 부 남 부

위 치 강동구 고덕동 용산구 한남동 노원구 상계동 경기도 군포시

위 탁 법 인 (학)경복대학교 명지전문대학산학협력단 (재)한국능력개발원 (사)엘림복지회

훈 련 인 원 2,410명 1,961명 2,152명 795명

현위탁기간 '16.3.1～'19.2.28 '17.3.1～'20.2.28 '16.3.1～'19.2.28 '16.3.1～'19.2.28

○ 훈련대상 : 만15세 이상 서울시민(기초생활수급자, 차상위계층등우선선발)

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

훈련인원 7,139 7,433 104%



 2018년 추진계획

○ ’18년 교육훈련 운영계획

- 교육인원 : 156개학과, 7,318명

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

훈련인원(단위: 명) 7,000 7,139 7,318 7,350

○ 소요예산
(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

소요예산 22,385 21,244 20,791 21,000 85,420

작 성 자 평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육지원팀장:박서영☎3973 담당:한동석☎3974

작 성 자 일자리정책담당관:정진우 ☎2133-5445 고용훈련팀장: 이정연 ☎5462 담당:노춘열 ☎5463

구 분 모집인원 비 고

계 (156개) 7,318

서울시 과정
정규과정(64개) 3,265 주간30, 야간34

단기과정(27개) 1,720

국가 과정
공동훈련센터(59개) 2,068 양성5, 향상54

국가기간전략산업직종(6개)  265



3-4 인생2막 자립강화 프로그램

 사업개요

○ 베이비부머의 성공적 인생이모작 지원을 위한 50+캠퍼스 운영

- 서울시 거주 50+세대(50~64세)의 새로운 인생설계 종합적으로 지

원하기 위한 50+캠퍼스 설치 운영 : 2개(’16년) → 6개(’20년)

○ 전원생활 준비자를 위한 귀농종합지원 교육

- 귀촌(전원생활)교육, 귀농창업교육, Teaching-Farm 귀농교육

 ’17년 추진현황

구분 ’17년 계획 실적 달성률

총계 (인원수) 7,580 10,288 135.7%

50+캠퍼스 운영(단위: 명) 7,000 9,714 138.8%

귀농종합 지원 교육(단위: 명) 580 574 98.9%

 주요사업별 추진현황

❶ 50+캠퍼스 운영

<복지본부 인생이모작지원과>

 사업개요

○ 인생2막 설계 지원 맞춤형 교육콘텐츠 개발 및 제공

○ 경험과 전문성을 갖춘 50+세대 사회공헌일자리 지원

○ 50+맞춤형 상담콘텐츠 개발 제공

○ 50+당사자 참여 플랫폼, 커뮤니티 활동 지원



 2017년 추진실적
○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

50+캠퍼스 교육과정 참여(단위:명) 7,000 9,714 138.8%

○ 캠퍼스 주요 추진현황

- 인생재설계, 커리어모색, 일상기술 등 교육과정 : 349개 과정 9,714명

- 생애설계 7대영역(일·재무·사회공헌·관계·가족·여가·건강) 상담 : 18,550명

- 50+사회공헌일자리발굴·지원[보람일자리사업] : 13개 유형 553명

- 창업경진대회 개최등창업공간인공유사무실지원 : 22개 단체와 50명

- 지역사회 50+소모임 등커뮤니티활동지원 : 201팀 1,814명

○ 인생2막 설계 지원 맞춤형 교육콘텐츠 개발 및 제공 : 11,500명

- 삶과 노후에 관한 인식 전환과 새로운 삶을 설계하는 인생재설계학부

- 일의 의미를 정립하고 새로운 커리어를 모색하는 커리어모색학부

- 자립적이고 즐거운 일상에 필요한 생활기술을 연마하는 일상기술학부

○ 50+맞춤형 상담콘텐츠 개발 제공 : 15,000명

- 생애설계 7대 영역 상담 및 컨설팅(일·재무·사회공헌·관계·가족·여가·건강)

- 50+동년배 전문 컨설턴트와 모더레이터를 통한 상담서비스 제공

- 50+서재 및 정보센터 운영, 온라인 상담시스템 구축·운영

○ 50+일자리 모델 발굴 및 지원[보람일자리 사업] : 700명

- 공공·민간 파트너십, 당사자 참여 등을 기반으로 한 50+일자리 발굴

- 퇴직 후 개인적 성취, 소득 확보, 사회적 변화 창출 등 가능한 일자리 지원

○ 50+당사자 참여 플랫폼, 커뮤니티 활동 지원 : 260팀

- 50+당사자들이 함께 참여할 수 있는 공간 제공 및 활동 지원

- 50+세대 3명이상으로 구성된 공익·사회공헌 커뮤니티 선정, 활동비 지원

○ 50+정책 연구 등 재단 중심의 싱크탱크 위상 강화 : 10개 과제

- 50+세대 유형화 및 특성별 지원방안 연구 등 5개 과제

- 50+캠퍼스 및 센터 교육과정 설계 등 체계 연구 등 5개 과제



 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

캠퍼스 교육과정 참여 4,706 7,000 11,500 20,000

○ 소요예산 (단위 :
천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 6,437,129 10,632,905 13,701,922 17,128,126 47,900,082

변경 13,540,400

※ 변경사유 : 예산삭감

○ 연도별 추진일정

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년

캠퍼스 확충 2 1 - 3

❷ 인생2막 자립강화 프로그램 도전 응원을 위한 자립강화 지원
<농업기술센터 기술보급과>

 사업개요

○ 귀농․귀촌 준비자 및 희망자 대상 귀농창업교육(평일반, 주말반),

귀촌(전원생활)교육 등 전문교육 실시

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

귀농종합 지원 교육(단위: 명) 580 574 98.9 %

○ 주요 추진현황

- 귀촌(전원생활)교육 : 8기 370명

- 귀농창업교육 : 4기 204명

‣ 평일반 : 2기 85명, 주말반(티칭팜) : 2기 119명



 2018년 추진계획

○ 귀농창업교육 : 4기 160명

- 기 간 : 4~6월, 8~10월, 16일/평일반, 12일/주말반

- 교육내용 : 영농기술이론(30%), 귀농체험 등 농업 실습(70%)

○ 귀촌(전원생활) 교육 : 8기 360명

- 기 간 : 3~10월, 5일/기

- 교육내용 : 귀촌생활 준비하기(농촌이해), 기초영농기술, 현지견학

(농업이론40%+실습40%+현장사례20%)

○ 귀농▪귀촌 지방교류 : 5회 200명

- 기 간 : 5~11월, 2~3일/회

- 교육내용 : 서울시와 귀농, 귀촌분야 우호교류협약 체결 시군 대상

농업현장 체험, 농업지원 정책, 귀농 성공사례 등

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

귀농종합 지원
교육(단위: 명)

당초 580명 580명 610명 610명

변경 580명 580명 720명 720명

※ 변경사유 : 교육과정 및 교육인원 조정 등

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 130,000 130,000 133,000 133,000 526,000

변경 129,888 127,080 193,766 193,766 644,500

※ 변경사유 : 교육과정 및 교육인원 조정 등

작 성 자
인생이모작지원과장:김 혁☎2133-7795 인생이모작정책팀장:강재신☎7797 담당:류미경☎7798
농업기술센터 기술보급과장:강대경☎6959-9360 귀농지원팀장 :황영주☎459-6753 담당 : 손형기 ☎6959-9365



3-5 소외계층을 위한 맞춤형 평생학습

 사업개요

○ 소외계층의 기초역량 강화 및 자립지원 프로그램 운영(’16~)

- 저소득 독거어르신 및 장애인 대상 사회 적응향상 프로그램 지원 : 18개

- 다문화가족의 자립과 성장을 위한 ‘다문화가족지원 특화사업’ 운영지원 : 20개

- 결혼이주여성 자립 및 정착 지원을 위한 취·창업 교육 지원 : 9개

○ 학교밖청소년, 중도입국청소년등을위한사회적응맞춤교육운영확대(’16년~)

- 학교밖 청소년 교육을 위한 비인가 대안교육기관 지원 강화

- 청소년 방과 후 아카데미 운영 : 청소년수련관, 문화의집, 복지관 등 22개소

 ’17년 추진현황

구분 ’17년 계획 실적 달성률

시민제안 소외계층 프로그램(단위 : 개수) 18개 16개 89%

특화사업 지원 수 14개 14개 100%

직업능력향상 프로그램 수 (단위: 개) 27개 27개 100%

학교 밖 청소년 발굴·지원 3,500명 4,195명 119.9%

비인가 대안교육기관 지원수 43개 43개 100%

방과후 아카데미 운영 지원 수 20개소 20개소 100%

 주요사업별 추진현황

❶ 시민제안프로그램 지원사업(소외계층 분야)
<평생교육국 평생교육과> 사업개요

○ 주요내용 : 시민제안 공모사업을 통한 소외계층 맞춤형 프로그램 확대

○ 지원내용 : 강사료, 재료비 등 프로그램 운영경비

○ 목표건수 : 19개 프로그램



 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

시민제안 소외계층 프로그램
(단위: 개수) 18 16 89%

○ 주요 추진현황

- 장애인 대상 사회적응 프로그램 운영(7개)

‣ 장애가족 기능강화 프로그램, 발달장애가족의 임파워먼트를 통한 가족관계증진 프로그램 등

- 독거 어르신, 한부모·다문화 가정 등 소외계층을 위한 프로그램 운영(9개)

‣ 한부모가족 사회적응 프로그램 ‘네일로 희망을 만드는 사람들’ 등

 2018년 추진계획

○ 교육 소외계층을 위한 맞춤형 평생학습으로 사회참여 활성화

- 어르신, 한부모가족, 다문화가족, 북한이탈주민 등 교육 소외계층을 위한 프로그램 운영

○ 경력단절여성, 베이비부머세대, 조기은퇴자 대상 특화프로그램 운영

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

프로그램 수
당초 48 49 50 51

변경 25 16 19 20

※ 변경사유 : 예산감소에 따른 프로그램 지원 개수 조정

○ 소요예산
(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 1,015,000 1,055,000 1,065,000 1,075,000 4,210,000

변경 132,000 85,000 98,000 100,000 415,000

※ 변경사유 : 예산 축소 조정



❷ 다문화가족 지원 특화사업
<여성가족정책실 외국인다문화담당관>

 사업개요

○ 다문화가족의 자립역량을 강화하고, 지역사회의 건강한 일원으로

성장할 수 있도록 프로그램 운영 지원

- 사업대상 : 비영리법인(민간단체), 다문화가족지원센터

- 사업분야 : ① 다문화가족 자녀 성장지원 ② 가족관계 향상

③ 다문화 인식개선 ④ 자립역량 강화

○ 추진방법 : 특화사업 수행기관의 공개모집 후 심사·선정

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

특화사업 지원 14 14 100%

○ 주요 추진현황

- 다문화가족 수요 및 지역특성이 반영된 다양한 사업 실시

: 14개 사업, 실인원 2,452명, 연인원 5,316명

‣ 다문화가족 자녀의 성장 및 가족관계 향상 지원, 다문화 인식개선 사업 실시,

중도입국자녀 등 학교밖 지원사업 추진

- 사업결과보고서 검토 및 회계검사 : 14개 기관

 2018년 추진계획

○ 사업대상 : 비영리법인(민간단체), 다문화가족지원센터

○ 사업기간 : ’18. 3월 ~ 11월(9개월)

○ 사업분야 : ① 다문화가족 자녀 성장지원 ② 가족관계 향상

③ 다문화 인식개선 ④ 자립역량 강화

○ 추진방법 : 특화사업 수행기관의 공개모집 후 심사·선정



 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

특화사업 지원
당초 20 14 14 14

변경 25 상동 상동 상동

※ 변경사유 : 2016년 참여학습자 모집 어려움 등으로 사업비 반납 사례가

발생하여 운영 내실화를 위해 지원 규모 조정

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 250,000 200,000 200,000 200,000

변경 - - - -

※ 변경사유 : 2016년 참여학습자 모집 어려움 등으로 사업비 반납 사례가

발생하여 운영 내실화를 위해 지원 규모 조정

❸ 청소년직업체험(하자)센터
<평생교육국 청소년정책과>

 사업개요

○ 청소년 직업체험(하자)센터의 직업교육 프로그램 등 운영 강화

○ 일일/다회차 진로 프로그램, 도제식 교육(공방) 등 맞춤형

청소년 직업체험 프로그램 및 진로활동 프로그램 운영 활성화

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

직업능력향상 프로그램 수 (단위: 개) 27 27 100%



○ 주요 추진현황

- 청소년 일일 및 심화형 직업체험(각 체험형 8개, 작업형 10개 과정)

- 마을공방(자전거공방, 목공방), 커리어위크(특성화고 직업체험캠프),

스프링캠프(수능이후 전환기 캠프), 씨앗학교 등

 2018년 추진계획

○ 직업능력향상 프로그램 운영 : 28개 프로그램

- 청소년 일일 및 심화형 직업체험, 공공진로학교, 열린작업장, 디자인공방 등

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

직업능력향상 프로그램수(단위: 개) 26 27 28 29

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계
1,100,000 1,100,000 1,100,000 1,100,000 4,400,000

❹ 학교밖 청소년 지원
<평생교육국 청소년정책과>

 사업개요

○ 사업근거 : 학교 밖 청소년지원에 관한 법률, 학교 밖 청소년 지원 조례

○ 사업대상 : 9~24세 학교 밖 청소년 및 학업중단 위기 청소년

○ 주요사업

- 학교 밖 청소년의 상담, 교육, 자립, 건강증진 등 특성반영 맞춤형 지원

- 학업 지원(검정고시, 정규학교 복학, 상급학교, 대안학교 진학지원 등)

- 진로지도 및 취업지원(진로교육, 직업체험, 경제활동 체험, 취업연계 지원 등)

- 특성화 프로그램 운영(특기적성 재능개발, 자원봉사 활동, 지역사회참여활동 등)



 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

학교 밖 청소년 발굴·지원수 3,500명 4,195명 119.9%

비인가 대안교육기관 지원수 43개 43개 100%

○ 주요 추진현황(’17년)

- 상담지원 7,263명, 꿈드림 사업설명회(1회, 54명)

- 건강검진 신청(1,888명), 검정고시 접수장 연합홍보(2회, 668명)

- 꿈드림 졸업식 개최(1회), 직업역량제고 프로그램(144명)

- 비인가 대안교육기관 교사 인건비, 사업비 등 지원(43개소)

 2018년 추진계획

○ 비인가 대안교육기관 지원 사업 : 44개소

- 대안교육기관 재정지원 : 기관별 학습교사 2인 인건비 및 사업비 지원

- 학교밖청소년급식비지원: 1식당초등과정3,255원, 중·고등과정4,730원

- 대안교육기관 발굴 및 평가·운영 컨설팅, 교육프로그램 개발·보급

○ 학교 밖 청소년 인턴십 지원

- 지원대상 : 취약계층 학교 밖 청소년 100명

- 사업기간 : 3개월 간(3~5월, 6~8월) 연 2회

- 지원내용 : 인턴십 활동비 월 30만원 이내 실비지원

○ 취약계층 학교 밖 청소년 검정고시 등 학습지원

- 지원대상 : 취약계층 학교 밖 청소년 150명

- 지원내용 : 1인당 연 1,000천원 이내 검정고시 학습지원비 실비 지원

- 대상자선정 : 수급자·차상위 관련 자료 서류심사 및 심의위원회(5명) 결정

○ 학교 밖 청소년 대안교육기관 수업료 지원

- 지원대상 : 대안교육기관 재학 중인 수급자·차상위계층 등 청소년 150명

- 지원내용 : 대안교육기관 재학생 수업료 실비 지원

- 대상자선정 : 수급자·차상위 관련 자료 서류심사 및 심의위원회(5명) 결정



 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년
학교 밖 청소년

발굴·지원수(단위: 명)
3,500 3,800 4,100 4,400

비인가 대안교육기관
지원수(단위: 개소)

43 44 45 46

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

청소년 지원 2,277,940 2,968,000 3,606,000 3,756,000 12,607,940

교육기관 지원 3,265,250 3,387,298 3,404,025 3,420,752 13,477,325

※ 변경사유 : 지원 대상인원 및 운영기관 규모에 따라 예산금액 조정

❺ 방과후 아카데미 운영
<평생교육국 청소년정책과>

 사업개요

○ 가정·학교·지역사회가 연계하여 방과 후 청소년 돌봄체계 구축하여

학교 교육 보완 및 방과 후 돌봄 사각지대 해소

○ 청소년 활동·복지·보호·지도를 통한 청소년의 건강한 성장지원

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

지원개소 20 20 100

○ 주요 추진현황

- 시립 및 구립 청소년 시설 20개소 운영 지원

- 여가부 추가 지원관련 수요조사(자체 심의를 통해 2018년도 추가

지원 대상으로 수서청소년수련관 1개소 선정)



 2018년 추진계획

○ 시립 및 구립시설 21개소 1,000명 지원

- 신규 1개소 지원(수서청소년수련관)

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

지원개소
(단위: 개) 19 20 21 22

○ 소요예산
(단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

3,097,203 3,123,263 3,257,972 3,300,000 12,778,438

작 성 자 평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육지원팀장:박서영☎3973 담당:한동석☎3974

작 성 자 외국인다문화담당관 : 고경희☎2133-5060 다문화가족팀장:장상용☎5071 담당: 장호정☎5069

작 성 자 청소년정책과:이창석 ☎2133-4110 청소년정책팀장 :권명희☎4112 담당 :문선경☎4115

작 성 자 청소년상담팀장 :이기웅☎4127 담당 :석상우☎4129

작 성 자 청소년권리팀장 :박정우☎4112 담당 :성혜정☎4137



3-6 장애인의 자립 및 사회참여 촉진을 위한 평생학습 활성화

 사업개요

○ 장애인 대상 맞춤형 평생학습 제공으로 자립 및 사회참여 촉진

- 장애 유형별, 장애인의 일상·사회·직업·문화생활에 필요한 프로그램 운영

○ 학교형태 장애인 평생교육시설 운영 지원 : 4개소(’14년~)

- 노들장애인 야학, 누리평생교육원, 장애인아카데미, 너른마당

○ 성인 발달장애인을 위한 평생교육센터 지정 확대 : 2개소(’16년) → 15개소(’19년)

- 노원·은평(’16년), 성동·마포·동작(’17년), 종로·성북·도봉·관악·강동(’18년)

※ 관련근거 : 평생교육법, 장애인복지법, 서울특별시 장애인 평생교육 지원 조례(’18. 1. 1)

 ’17년 추진현황

구분 ’17년 계획 실적 달성률

총계 5 5 100%

장애인 평생학습 프로그램(단위 : 개수) - - -

학교형태 장애인 평생교육시설(단위 : 개수) 2 2 100%

발달장애인 평생교육센터(단위 : 개수) 3 3 100%

 주요사업별 추진현황

❶ 시민제안프로그램 지원사업(장애인 분야)
<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 지원내용 : 강사료, 재료비 등 프로그램 운영경비

○ 주요내용 : 시민제안 공모사업을 통한 장애인 맞춤형 프로그램 제공

○ 목표건수 : 10개 프로그램



 2018년 추진계획

○ 장애인 대상 맞춤형 평생학습 프로그램 제공으로 사회참여 활성화

- 장애 유형별, 장애인의 일상·사회·직업·문화생활에 필요한 프로그램 운영

○ 발달장애인 등 중증장애인에 대한 프로그램 발굴·지원

○ 장애인 프로그램 평가 및 우수사례 성과 공유대회 개최를 통한 제도개선 반영

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

프로그램 수 - - 10 12

○ 소요예산
(단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

- - 45,000 54,000 99,000

❷ 학교형태 장애인 평생교육시설 운영 지원

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 지원대상 : 시 교육청에 등록된 평생교육시설 4개소

    - 노들장애인 야학, 누리평생교육원, 장애인아카데미, 너른마당

○ 지원내용 : 시, 자치구, 교육청과 연계하여 운영비(임차료 등) 지원

    - 자치단체(시, 자치구) 지원 항목 : 임차료, 관리비

    - 교육청 지원 항목 : 인건비 및 기자재 구입비 교재교구비, 관리비 등

○ 사업기간 : ’18. 3월 ~ 12월



 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

평생교육 시설 (단위: 기관 수 ) 2 2 100%

○ 주요 추진현황 : 2개 시설 임대료 지원(245백만원)

    - 노들장애인야학 : 200,000천원, 너른마당 : 45,000천원

 2018년 추진계획

○ 장애인 평생교육시설 지원계획 수립(’18. 3월)

- 지원기관(시·자치구·교육청)간 실무회의, 외부전문가 자문회의 등을 통해 기준 마련 등

○ 보조금 교부 및 지원시설 현장 점검(’18. 4월)

○ 사업 평가 및 정산(’18.11~12월)

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

기관 수 1 2 4 4

○ 소요예산

(단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

200,000 245,000 305,000 305,000 1,055,000



❸ 발달장애인 평생교육센터 운영 지원
<복지본부 장애인복지정책과>

 사업개요

○ 지원내용 : 운영비, 기능보강비 등 센터 운영경비 지원(10개소)

○ 주요내용 : 성인 발달장애인을 위한 직업능력 향상과 사회적응 등 평생교육 제공

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A
발달장애인 평생교육센터 지정

(단위: 기관 수 ) 3 3 100%

 2018년 추진계획

○ 발달장애인 평생교육센터 지정 확대 : 2개소(’16년) → 15개소(’19년)
- 노원·은평(’16년), 성동·마포·동작(’17년), 종로·성북·도봉·관악·강동(’18년)

○ 성인 발달장애인 대상 맞춤형 평생학습으로 사회참여 활성화
- 기초문해, 사회기술, 건강관리, 직업기술, 인문·소양 등 프로그램 운영

○ 지역사회 주민 참여 프로그램 운영, 장애인 관련 조사 연구사업 추진
- 이용자 참여보장 방안 강구, 지역사회주민 참여 프로그램 운영 강화

- 장애인 평생교육 기초조사 등 DB 구축, 전문 자문단 활용 의견수렴 등 연구사업 강화

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

센터 개소수 2 3 10 15

○ 소요예산 (단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

1,650,000 2,250,000 5,500,000 6,750,000 16,150,000

작 성 자
평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육지원팀장:박서영☎3973 담당:한동석☎3974
평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육지원팀장:박서영☎3973 담당:윤선희☎3975
장애인복지정책과장:이동수☎2133-7440 장애인복지정책팀장:박원근☎7442 담당:김희영☎7443



3-7 융복합기반 “서울형 학습도시”
<평생교육진흥원>

 사업개요

○ ‘서울형 융복합 평생학습 사업 모델’ 개발 연구(’16년)

- 연구 내용 : 융복합사례연구, 사업 정의 및 모델구안, 사업 추진계획 수립 등

○ ‘서울형 학습도시’ 구현을 위한 융복합 시범사업 실시(’19년)

○ 융복합 사업 모델의 활성화 지침 마련 및 확대 운영 지원(’20년~)

 2017년 추진실적 : 예산 미확보에 따라 사업 미실시

※ 사업 방향이 교육부 평생학습도시 등 지역 단위 지원사업들과 중복되어 제4차 국가

평생교육진흥계획(2018～22년) 확정 후 사업 방향을 조정 및 내용 구체화해 추진 예정

 2018년 추진계획 : 예산 미확보에 따라 사업 미실시

○ 전문가 자문 및 관련 사업 추진현황 검토를 거쳐 사업 모델 구체화 방안 마련

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

서울형 융복합
평생학습 사업

당초 1 5 10 15

변경 1 - - 5

※ 예산 미확보에 따라 시범 사업 시기 변경

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계
당초 20,000 530,000 950,000 1,250,000 2,750,000
변경 상동 0 0 530,000 550,000

※ 우선순위 예산 배정에 따른 신규 사업 예산 미확보

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 민병철☎6421



3-8 학교의 시민 교육 기능 확대

 사업개요

○ 정규 학교교육 기회를 놓친 성인에게 문해교육 지원을 통한 학력취득 기회 제공

- 학력인정 문해교육 운영 확대 : 66개(’16) → 80개(’19)

○ 학교․마을 상생 프로젝트를 통한 학교의 시민교육 기능 강화(’16년~)

- 마을교육이 가능한 마을공동체 형성 지역과 인근의 초·중·고등학교와

연계하여, 공교육과정에 마을교육을 실현하는 곳을 발굴·지원 : 12개교

- 학교시설을 활용한 프로그램 운영 확대 : 136개

○ 주요사업 : 문해교육 지원, 마을과 학교 연계사업

 ’17년 추진현황

 주요사업별 추진현황

❶ 문해교육 지원

<평생교육국 평생교육과>

 사업개요

○ 주요내용 : 정규 학교교육 기회를 놓친 성인에게 문해교육 지원을 통해
학력취득 기회 제공

○ 지원내용 : 강사료, 사무용품비, 교과서 구입비, 기타 운영비 등

○ 지원규모 : 74개 기관(초등과정 61, 중등과정 13) 155학급

○ 운영기간 : ’17. 2월 ~ 12월

구분 ’17년 계획 실적 달성률

문해교육(학력인정) 프로그램(단위 : 기관수) 73 74 101%

‘마을과 학교’ 상생모델 발굴 (단위: 개) 8 8 100%



 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

기관 수 (단위: 개 ) 73 74 101%

○ 주요 추진현황

- 학력인정 문해교육 프로그램 운영 지원 : 74개 기관 155개 학급 2,809명

‣ 초등 61개 기관 120학급 2,142명, 중등 13개 기관 35학급 667명

‣ 학교 23개소, 평생학습관 도서관 9개소, 민간기관 42개소 : 74개 기관

- 문해교육 운영기관 보조금(시·교육청 5:5 매칭사업) 교부 : 785백만원

※학력인정 문해교육 학습자 만족도 조사결과 : 91.6% 만족(응답자 2,532명)

 2018년 추진계획

○ 서울시·교육청 협력사업(’14.11.17)으로 선정되어 2015년부터

서울시와 교육청이 학력인정 문해교육 프로그램 운영기관에 대한

지원 예산을 5:5 공동부담하여 추진하여 왔으나,

○ 문해교육 지원기관으로 구분하여 운영하는 것이 효율적이라는 의견이

제기됨에 따라 교육청은 학력인정 사업을 서울시는 학력미인정 사업을

전담 운영하기로 결정

○ ’18년부터 교육청 자체 사업으로 추진함에 따라 서울시 예산 미반영

※ ’18년 교육청 예산 : 1,803백만원

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

기관 수
당초 66 73 80 80

변경 66 74 - -

※ 변경사유 : 교육청 자체 사업으로 추진함에 따라 2018년 서울시 예산 미반영



○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 782,000 782,000 782,000 782,000 3,128,000

변경 637,000 785,000 - - 1,422,000

※ 변경사유 : 2018년 예산 미반영

❷ 마을과 학교 연계사업

<서울혁신기획관 지역공동체담당관> 사업개요

○ 마을과 학교의 상생을 위한 마을공동체와 학교 주체 발굴 및 운영 지원

- ‘주민+교사’ 모임 발굴 및 마을과 학교가 함께하는 교육활동,

협력사업 활성화를 위한 네트워크 운영 지원

○ 마을학교 협력주체 성장 및 발굴을 위한 교육 및 컨설팅

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

‘마을과 학교’ 상생모델 발굴 (단위: 개) 8 8 100%

○ 주요 추진현황

- 2017년 3년차 6개, 2년차 2개 마을학교 지원(총 8개 마을학교)

‣ 지원마을 : 금천, 천왕, 달팽이, 푸른누리, 마을이, 검바우, 또보자, 모기동

- 교육 및 컨설팅 지원(8회), PD단 연석회의 운영(5회), 공감워크숍

운영(8회), 마을학교 전문위원회 및 자문회의 등 네트워크 운영(10회)

 ’18년 추진계획 : 없음(사업종료)

○ 2015년부터 추진한 3년 한시사업



 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

<마을과 학교>
상생모델 발굴
(단위: 개)

당초 9 10 - -

변경 상동 8 - -

주민과 교사모임
발굴 (단위: 개)

당초 20 - - -

변경 상동 - - -

맞춤형 컨설팅 운영
(단위: 회)

당초 - 16 - -

변경 - 8 - -

네트워크 운영
(단위: 회)

당초 - 13 - -

변경 - 10 - -

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 830,000 495,000 - - 1,325,000

변경 330,000 280,000 - - 610,000

※ 변경사유 : 사업완료(’15~’17년, 3개년)

작 성 자 평생교육과장:김명주☎2133-3960 평생교육지원팀장:박서영☎3973 담당:한동석☎3974

작 성 자 지역공동체담당관:서진아 ☎2133-6330 지역기획팀장:이희숙 ☎6332 담당:안병일☎6341



4-1 시-구-동의 평생교육 전달체계 정비

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 시(평생교육진흥원)-자치구(평생학습관)-동(자치회관 등) 단위

협의체 상시 정례화 추진

- 시-진흥원-자치구 관계자가 참여하는 협의회 운영(분기별 1회)

- 협의회 정례화로 市 평생교육정책 방향 공유, 보조사업 협력 강화

○ 자치회관 평생학습 코디네이터 배치 운영(뉴일자리사업 연계)

- 자치구별 사전 수요조사후 코디네이처 선발 및 동자치회관 배치 운영

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

협의체 운영 (단위: 회) 4 4 100%

코디네이터 배치 10 10 100%

○ 주요 추진현황

- 서울시 평생교육 관계자 협의회 개최(’17. 3~ 11월)

‣ 제1차 협의회(3.14) : 시-진흥원-자치구 주요 추진 사업 계획 공유,

협의회 운영 안건 논의·선정(36명)

‣ 제2차 협의회(6.2) : 평생학습관 효율적 운영방안을 위한 강의 1건 및

사례발표 2건, 현안 공유·논의(22명)

‣ 제3차 협의회(8.24) : 평생학습관 효율적 운영방안 도출을 위한 워크숍

운영 및 평생교육 이슈·현안 논의(26명)

‣ 제4차 협의회(11.22) ：워크숍을 통한 서울시 평생학습 활성화 사업·연구

(안) 도출(15명)

- 평생학습 코디네이터 배치․운영 : 10개자치구(각1명) 배치



 2018년 추진계획

○ 협의체 운영 정례회(4회) : ’18. 3~12월

- 서울지역 평생교육 추진체제에 해당되는 기관·단체 관계자

○ 코디네이터 선정 및 동 자치회관 배치 운영 : ’18. 4~12월

- 자치구 대상 사전 수요조사를 통해 10개자치구 선정(1월)

- 평생학습코디네터이 공개모집 및 선발(10명) : ’18.2~3월

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

협의체 운영 4 4 4 4

평생학습 코디네이터 선발
및 운영 10 10 10 10

○ 소요예산

(단위 : 천원)

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년 함계

협의체 운영 4,000 4,000 4,000 4,000 16,000

평생학습 코디네이터 152,000 140,000 181,750 181,750 655,500

작 성 자
평생교육과장 :김명주☎2133-3960 평생교육기획팀장:김유성☎3962 담당: 정지혜☎3967

평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 이아림☎6427



4-2 지역평생학습 컨설팅 서비스 제공

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 사업대상 : 서울시 소재 자치구(평생학습관) 및 평생교육기관

○ 추진 방향

- 지역별 평생학습 추진여건 및 현안을 고려한 지역평생학습 컨설팅 서비스

실시를 통해 지역간 학습격차 해소 및 균등 발전을 추구

- 우수 자치구 및 현장활동가, 학계․전문가 등과 협력하여 자치구 및

평생교육기관 요구에 부합하는 맞춤형 컨설팅 제공

○ 추진절차 : 공모 → 선정 → 컨설턴트 매칭 → 모니터링·평가

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

맞춤형 컨설팅 추진 건수(단위: 건) 20 20 100%

○ 주요 추진현황

- 기관별 맞춤형 컨설팅 지원(’17. 3 ~ 10월)

연번 유형 선정 기관 내용 선정
방법

1 종합
컨설팅 중랑구 평생교육 종합 발전 계획 수립을

위한 컨설팅 운영 공모

2 운영
컨설팅

6개 자치구 및 평생교육기관
(강동구, 구로구, 금천구, 서초구, 용산구,

광진노인종합복지관)

학계 및 현장 전문가 2~3인으로
컨설팅단을 구성하여 자료 분석,
인터뷰 등 기관별 컨설팅 실시

공모
및
신청

3 추후
컨설팅

13개 자치구 및 평생교육기관
(강북구, 광진구, 도봉구, 동작구, 서초구,
영등포구, 은평구, 종로구, 중구, 중랑구,

서울시교육청 고덕평생학습관,
서울여대평생교육원, 신길종합사회복지관)

’15~’16년 컨설팅을 통한 기관의
변화 및 추진 과제 점검 신청

※ 대상별 유형 및 지원 규모 변경 가능



 2018년 추진계획

○ 사업대상 : 서울시 소재 자치구, 평생교육기관, 평생교육 관련 단체 30개

○ 사업내용

연번 유형 대상 기관수 내용 선정
방법

1 종합
컨설팅

자치구
(비평생학습도시) 1 지자체 평생교육 정책 지원 기반 마련을

위한 중장기 발전 계획 수립을 위한 컨설팅 공모

2 운영
컨설팅

자치구 및
평생교육기관, 단체 22 평생교육 사업 운영과 관련된 특정 분야를

주제로 영역별 분과 운영
공모
및 신청

3 추후
컨설팅

2017년 컨설팅 공모
사업 대상기관 7 컨설팅을 통한 변화 및 추진과제 점검 신청

※ 대상별 유형 및 지원 규모 변경 가능

○ 추진 일정

- 종합/운영컨설팅 공고 및 선정 : ’18. 3월

- 추후컨설팅 신청 : ’18. 9월

- 컨설팅 운영 : ’18. 4 ~ 11월

- 컨설팅 결과보고 : ’18. 12월

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

맞춤형 컨설팅 추진 건수 10 20 30 50

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 70,000 105,000 140,000 350,000 665,000

변경 70,000 70,000 79,040 350,000 569,040

※ 변경사유 : 컨설팅 유형별 차등 지원으로 예산 조정

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 이아림☎6427



4-3 평생학습 정책모니터링 체계 구축

<평생교육진흥원>

 사업개요
○ 사업근거

- 평생교육법 제18조, 서울특별시 평생교육진흥에 관한 조례 제7조

- 서울시 평생교육기관 및 학습동아리 운영 현황 실태조사 추진절차 개선계획

(평생교육정책관-9703호, 2015.09.10.)

○ 사업대상 : 서울시 관내 평생교육기관 및 서울시민

○ 사업내용

- 서울시 관내 평생교육기관 운영 현황에 관한 객관적 통계데이터 구축

-「서울시민 평생학습 참여 개인조사」의 점진적 조사 규모 확대를 통해,

서울시 내 지역 간 평생학습 참여 격차 파악

- 평생학습 수요-공급현황의체계적분석및수요자맞춤형통계분석서비스제공

- 서울 평생학습 정책의 종합적 성과의 진단 평가(’18년)

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

조사 분석 서비스 (단위: 건) 6 6 100%

○ 주요 추진현황

- 법외평생교육기관1,050개소에대한조사완료(자치구평생학습관24개소제외)

- 만25~79세 서울시민 7,238명의 평생학습 참여실태에 대한 조사 실시

- 서울시 관내 25개 자치구별 시민의 평생학습 참여율 및 인프라 분포

등 현황자료를 분석 제공하여, 데이터 기반한 정책 추진 지원

※ 평생교육법상 평생교육기관 조사 원자료 이관 지연으로 분석보고서 2종

(평생교육기관 분석보고서, 서울시민의 평생학습 참여) ’18년 3월 발간 예정



 2018년 추진계획

○ 평생교육법외 ‘평생교육기관 실태조사’ 수행

- 조사지침 및 평생학습 관련 데이터 활용 방안 관련 자치구 담당자 연수

- 조사내용 : 서울시 내 평생교육기관, 프로그램, 교 강사 현황 등

※ 자치구 : 관내 조사대상 발굴 및 조사 추진상황 모니터링, 진흥원 : 데이터

수합 및 검증, 분석

○ 분석보고서 발간 및 자치구 대상 통계서비스 제공

- 조사 분석 결과를 토대로 분석보고서 등 통계간행물 제작 발간

- 자치구의 평생교육 통계자료 수요를 파악해 맞춤형 서비스 제공

○ 평생학습지수를 활용한 서울 평생학습 정책의 종합적 성과 진단

- 모니터링 결과 공유 및 평생학습 정책 수립 및 추진과정에 활용

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

조사 분석 서비스
당초 4 6 8 10

변경 상동 상동 상동 상동

○ 소요예산
(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 323,000 120,000 250,000 120,000 813,000

변경 147,000 185,000 50,400 215,000 597,400

※ 변경사유 : 서울시민의 평생학습 참여 현황 관련 조사 격년 실시

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 민병철☎6421



4-4 민·관·학 협치에 의한 공동 협력사업 추진

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 사업목적 : 민 관 학 다층적 관계자 간 긴밀한 네트워크 구축을 기반으로

협치를 통한 공동 협력사업 운영

○ 사업대상 : 다양한 평생학습 기관 단체 및 평생교육 관계자

○ 사업내용

- 민․관․학 전 영역을 포함하는 다층적 협의체 구성․운영

- 공동현안 과제의 지속적 발굴 및 협력사업 기획․추진(1건)

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

협의체 운영(단위: 회) 5 5 100%

공동 협력사업 추진(단위: 개) 1 2 200%

○ 주요 추진현황

- 민·관·학 다층적 협의회 5회 개최(’17. 7~10월)

‣ 일시 : 1차(7.25), 2차(8.16), 3차(8.31), 4차(9.20), 5차(10.26)

‣ 주요 내용 : 공동사업 추진을 위한 방향 설정, 프로그램 개발 및 운영 등

- 서울지역 네트워크 연계형 공동사업 운영(’17. 8~9월)

‣ 목적 : 청년층 사회 참여 증진 및 지역 평생교육 범위 확대

‣ 방법 : 서울시청년허브와 MOU체결을 통해 공동 시범사업 추진

‣ 내용 : 인문고전 기반 게임학습 프로그램 <게임하는 청년 HOMO LUDUS>,

성공적인 삶과 회사생활을 위한 전환점 발견 <우리들의 퇴사학교> 운영

(프로그램 10회 운영, 총 106명 참석, 프로그램 만족도 평균 4.46)



 ’18년 추진계획

○ 사업내용

- 다층적 협의회 운영(6회) : ’18. 3~12월

‣ 평생교육 기관·단체, 학계 관계자 등의 전문가로 구성된 협의회 개최, 공동현안

대응 및 신규사업 발굴·추진 등

- 공동 협력사업 운영 : ’18. 3~12월

‣ 평생학습 기관·단체 협력 네트워크 구축을 통해 공동 시범사업 추진

※ 향후 공동 시범 사업의 지속적 운영을 위한 지원 체계 정립 추진

- 성과공유회 개최 : ’18. 12월

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

협의체 운영(단위: 회) 4 5 6 7

공동사업 추진(단위: 회) 1 1 3 5

현장의견 수렴
(단위 : 회)

당초 0 2 5 5

변경 상동 1 1 상동

※ 변경사유 : 예산 감액에 따라 현장 의견 수렴 횟수 변경

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 45,000 70,000 100,000 150,000 365,000

변경 41,000 46,000 55,200 150,000 292,200

※ 변경사유 : 예산 축소 조정

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 이아림☎6427



4-5 평생교육 관계자 역량강화 연수
<평생교육진흥원>

 사업개요
○ 사업근거 : 서울시 평생교육진흥에 관한 조례 제18조 제4항

○ 사업대상 : 서울시 평생교육 정책추진 관계자 및 현장실천가

○ 추진방향 : 지역 평생학습 혁신의 주체로서 평생교육 관계자의 전문성 신장을
위한 연수 프로그램의 개발․운영

 2017년 추진실적
○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

연수 프로그램 운영 (단위 : 회) 8 8 100%

콘텐츠 개발 (단위 : 개) 2 2 100%

○ 주요 추진현황

- 대상별 역량강화 연수 프로그램 8회 운영(’17. 5 ~ 11월)

‣ 관계자 역량강화 연수(3회, 151명) : 구청장 평생교육 정책 좌담회,
퍼실리테이터 양성, 기획 및 홍보 등

‣ 정책사업 대상자 맞춤형 연수(5회, 361명) : 평생교육 트렌드, 사업기획, 소통리더십 등

- 역량강화 연수 온라인 교재 2종 개발(’17. 8 ~ 11월)

‣ 평생교육 기획하기 이론편 및 사례편

 2018년 추진계획
○ 사업대상 : 평생교육 정책 추진 관계자 및 평생교육 현장 실천가

○ 사업내용 : 지역 평생학습 혁신의 주체로서 평생교육 관계자의
전문성 신장을 위한 연수 프로그램

- 평생교육 관계자 역량강화 연수 : ’18. 3 ~ 11월
- 평생교육 정책사업 대상자 맞춤형 연수 : ’18. 4 ~ 10월
- 온라인 교재 개발 : ’18. 4 ~ 10월

※ 효과적 연수를 위한 온․오프라인 연수(블렌디드러닝) 도입 검토



<연수 프로그램(안)>

구분 내용

공통과정
(관리자,
실무자)

인사
이트

- 평생교육법과 정책 이해
- 평생교육트렌드(국내외평생교육동향및향후전망)

리더십
- 전략형 리더(전략적 방향 설정, 비전 제시, 임파워먼트)
- 목표지향적 리더(성과관리, 문제해결, 팀워크 구축)
- 소통형 리더(코칭, 협업, 인적 네트워크, 셀프리더십)

직무과정(
실무자)

직무
교육

- 평생교육요구분석(요구분석모형및주요기법실습)
- 평생교육사업기획(기획서 작성 방법 및 실습)
- 평생교육마케팅(프로그램 네이밍, 보도자료 작성)
- 평생교육 확산(평생교육기관 운영 및 프로그램 Best Practice 소개,
평생학습공동체 및 평생교육 실천 현장 탐방)
- 평생학습 평가(평생교육 프로그램 평가 및 성과 관리, 결과보고서 작성)

※ 기개발된「SMILE A.C.E」연수체계도에근거하여운영하며대상, 운영방법, 내용등추후확정

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

연수 프로그램 운영 횟수 5 8 10 12

콘텐츠 개발 수 1 2 3 3

○ 소요예산 (단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 50,000 100,000 125,000 147,000 422,000

변경 50.000 60,000 70,000 147,000 277,050

※ 변경사유 : 연수 운영 방법의 다각화를 통한 운영 예산 절감

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장: 노희숙☎6417 담당: 이아림☎6427



4-6 수요자 중심의 맞춤형 학습지도 제공

<평생교육정책국 평생교육담당관>

 사업개요

○ 기관 및 프로그램 정보검색시 가까운 지역의 위치지도 정보 제공(’16년~)

- 기관 클릭시 해당기관의 관련 정보 제공(해당기관 홈페이지 링크 연계)

- 매년 실시하는 평생교육기관 실태조사 등을 통해 관련 정보 DB 최신화(’17년)

○ 시․자치구․민간교육기관의 교육정보 통합 제공 및 최신화(’17년~)

- 등록된 평생학습기관․프로그램 등은 권역별․자치구․동 단위로 맵핑 처리

 2017년 추진현황

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

평생학습지도 제공 학습지도 제공 학습지도제공
(기관정보 제공) 100%

○ 주요 추진현황

- 평생교육기관의 주소, 홈페이지, 전화번호 등 현황 확인 : ’17.2~12월

‣ 평생교육법상 등록기관의 경우 기관폐쇄 사례가 많아 실제 운영여부 재확인

- 등록된 평생학습기관․프로그램 등은 권역별․자치구․동 단위로 맵핑 처리후

평생학습포털(학습지도)에서 기관별 정보제공 최신화



 ’18년 추진계획

○ 평생학습포털 내 등록된 교육기관 정보 통합 최신화 유지

- 분기별 기관정보 변경사항 등 업데이트, 해당기관 링크연계 확인

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

학습지도 제공 운영 운영 운영 운영

○ 소요예산 : 비예산 사업

작 성 자 평생교육과장:김명주 ☎2133-3960 팀장 : 김유성 ☎3962 담당 :송계수 ☎3964



4-7 평생학습 디지털 아카이브 구축 운영
<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 사업 근거 : 서울특별시 평생교육진흥에 관한 조례 제18조 5호 및 10호

○ 사업 내용 : 서울 평생학습 디지털 아카이브 구축방안 마련 및 자료 발굴·수집

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

자료수집 및 발굴 (단위: 건) 60 60 100%

○ 주요 추진현황

- 민주시민교육 오디오 기록물, 민간영역 사회교육 교류활동 기록물,

공공영역 평생교육 사업등에 대한 역사 기록물 등 100건 확보

- 장인, 명장, 달인을 대상으로 일터에서의 학습스토리 발굴

※ 서울시 도시재생본부(세운 마이스터), 한국산업인력공단(기술명장) 협력

- ‘서울평생학습 히스토리’에 대한 사진 아카이브 전시

※ 서울평생학습축제(월드컵경기장 평화광장, ’17년 9월22일~24일) 내 주제관

 2018년 추진계획

○ 평생학습 기록물 전문가 협의체 운영

- 서울평생학습 아카이브의 자료수집 및 발굴, 공유 전반에 대한 질 관리

○ 평생학습 기록물 수집 및 발굴 (3~8월)

- 평생교육 정책 사업 및 프로그램, 행사 등 서울 시민의 다양한 학습양상을

보여주는 가치있는 기록물을 ‘특성화 기록물 공모사업’을 통하여 확보

- 서울 시민의 삶에 담긴 ’학습’의 의미와 가치를 밝히는 ‘학습 스토리’ 발굴 



○ 시민학습 아카이브 기획전시

- 수집․발굴한 평생학습 기록물을 평생교육 관계자 및 시민과 공유할 수

있도록 기획 전시함으로써 아카이브 기록물의 대시민 공유기반 확대

- 주제 중심의 평생학습 기록물의 다양한 주체와의 협력을 통하여 전시 추진

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

아카이브 구축
당초 구축방안 연구 시스템 구축 시범 운영 운영 활성화

변경 상동 자료수집 시스템 구축 운영 활성화

※ 변경사유 : 실효성 있는 사업추진을 위한 시스템 구축 시기 연기

○ 소요예산

(단위 : 천원)

구 분 2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

당초 42,000 180,000 60,000 60,000 342,000

변경 상동 31,000 63,920 60,000 154,920

※ 변경사유 : 시스템 구축 시기 조정에 따른 예산 조정

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장 :노희숙☎6417 담당: 김나영 ☎6095



4-8 평생학습문화 대중화 및 저변확대

<평생교육진흥원>

 사업개요

○ 온/오프라인 홍보 실시(웹진 제작 배포, 온라인 채널 운영, 간행물 간행)

○ 서울시 평생학습 릴레이 강연회 및 “대한민국 평생학습 대토론회” 개최

 2017년 추진실적

○ 추진성과

성과지표명 2017년 목표(A)
2017년도 추진성과

실 적(B) 달성률(C,%) B/A

웹진 발간 (단위: 회) 12 13 108%

릴레이강연회 개최 (단위: 회) 6 6 100%

평생학습대토론회 개최 (단위 : 회) 1 1 100%

○ 주요 추진현황

- 웹진 발간 : 연간 12호및특별호 1호발간(전문가 기고, 명사 인터뷰등)

※ 사례 발굴 위한 시민기자단 운영 : 25명 모집, 연 130건 기사 수합

- 릴레이강연회 : 연 6회 개최, 18명 연사 및 1,700여명의 시민 참여

- 평생학습대토론회 : 미국, 스웨덴, 일본 등 해외 전문가 초청 이슈별

9개 토론방 운영, 800여 명 참여

 2018년 추진계획

○ 온/오프라인 소통 채널 마련 및 홍보 강화 : 상시

- 웹진 <다들> 제작·배포 : 월 1회 온라인 정기 간행, 연말 무크지 제작

- 온라인 매체 및 정기간행물 활용 홍보 : SNS, 홈페이지, 소식지 등



○ 서울시 평생학습 릴레이 강연회 개최(6회) : ’18. 8 ~ 12월

- 모두의학교, 서울자유시민대학 등에서 릴레이 형식의 강연회를 개최하고

콘텐츠를 디지털로 재생산하여 온라인 배포

○ 대한민국평생학습박람회 참여 : ’18.하반기

- 운영방안 : 서울시 평생교육 정책 및 사업의 대외 홍보를 위한 통합

홍보체험관 설치·운영

○ 서울평생학습대토론회 : ’18. 하반기 예정

- 운영방안 : 언론사·유관기관과의 공동 기획, 전문가 주제발표·분과

섹션 토론 및 시민 참여형 다양한 행사와 병행 운영

 4개년 추진계획

○ 성과지표

성과지표명 2016년 2017년 2018년 2019년

웹진 발간 12 12 12 12

릴레이강연회 개최 4 6 6 6

시민 대토론회
국제심포지엄 개최 1 1 1 1

○ 소요예산
(단위 : 천원)

2016년 2017년 2018년 2019년 합 계

165,000 220,000 200,000 220,000 805,000

작 성 자 평생교육진흥원: 이경아☎719-6089 팀장대행: 황미연☎6420 담당: 전아림 ☎6426


