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제목 2018년도 장애 발생시 문자전송 실적 분석 추진계획 보고

1. 제2종합관제센터-510(2018.01.26.) 『2018년도 경영목표 달성을 위한 사업추진 계획

(안)』 관련 입니다. 

  

2. 위 호와 관련하여 2018년도 장애 발생시 문자전송 실적 분석 사업을 다음과 같이 추

진 하고자 합니다. 

  가. 추진기간: 2018.1.1. ~ 12.31.(12개월) 

  나. 분석대상 

      - 5~8호선 장애 발생시 문자전송 보고 실적 

  다. 추진사항 

      - 이례상황 발생 시 관련법 보고기준에 따라 문자전송 

      - 이례상황은 상황기준 관련없이 전 임원에게 즉시보고 

      - 이례상황 발생 시 레별별 문자전송으로 상황기준 체계화 

  라. 기대효과: 문자전송 분기별 분석으로 최적의 사고대응체계 확립 

  마. 기타사항: 분기별 분석 실적 결과보고 

  

붙 임: 2018년도 장애 발생 시 문자전송 실적 분석 계획(안) 1부. 끝. 
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