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시민과 함께 만들고,함께 린다는 시정철학을 바탕으로 시민이

행복한 안 도시 구 을 한 2013년 소방 안 홍보 추진 기본계획 임.

□ 추진목표

○ 시민의 신뢰를 바탕으로 안 불감증 해소와 사고 처 능력 향상

○ 소방재난안 정책추진에 한 공감 조성으로 소통문화 확산

○ 시민안 에 한 정보와 지식 공유로 소방인의 홍보 감각 배양

□ 추진방향

○ (공감)시민의 ‘마음’을 다가오게 하여 호응을 얻는 감성홍보 개

○ ( 력)시민단체 유 기 에 한 지속 계유지와 력 체계 구축

○ (소통)소셜미디어 등 신규매체의 선택과 집 으로 소통채 강화



□ 언론보도자료 제공

계 소방행정과 방과 재난 응과 안 지원과 소방감사반 기타(소방서 등)

76 5 15 21 10 3 6

앙언론매체 총 76건 280회 표출

장활동 TV화면제공 910건 2,300회 방송

언론매체 취재․촬 지원활동 570건 750회 방송 게재

언론 보는 ① 시의  있는 주제 ② 이터  ③ 관련 상자료가 갖춰졌을 때, 

                      언론 표출 횟수가 연  높았음.   

□ 시민과 소통․공감을 한 열린 홍보 추진

구 분 계
열린소방서
의 날 소통회의 캠페인 시회 체험훈련 경연 회 기 타

건 수 4,511 822 133 654 337 2,174 167 224

참여인원 1,135,784 50,436 1,134 375,239358,689144,004 13,021193,261

시민 참여 이벤트는 87.6%( 시성 이벤트 제외)로 소방서 방문교육,

이동 홍보단 운 등 부분의 교육이 체험 이벤트 형식으로 진행되었음.

 

□ 재난 장 기록물 DB 구축

추진성과

-20여년 간 보 인 재난 장 기록물의 디지털화

-시청각 자료(사진· 상물)의 구보존 기반확보 검색 활용

DB구축 황

-1991~2010년 비디오테이 ,인화사진 등

- 체 71,155개( 상 일 22,958편,사진 48,197장)

-아카이 사이트 운 :http://98.30.25.7/search

※ 향후 유지보수  통해 능향상 보  추진

공익방송 시민교육자료 제공,소방연구 질 향상에 기여할 것으로 기 됨.



□ 문 촬 인력 부재

구 분 계
홍보교육 진압

재난조사( 상기록) 지휘차 운 재난조사(감식) 안 담당

소방서 23 5 12 5 1

소방서 표 사무분장(2012.7.25)에 따라 5개 소방서를 제외한 재난

기록 담당자 정원 감축으로 지휘차 운 자,화재감식,안 담당자를

지정 운 함에 따라 장 상기록물 촬 미흡

□ 장기록물을 촬 하지 않는 사례 다수 발생

재난 장 기록물의 역사 요성과 장활동 언론표출 효과에 한

정 공감 부족

실시간 방송 노출을 해 서울시 웹하드를 통한 방송(언론)사와

상 공유하고 있으나,조직개편 후 상 제공 건수 감소

계 조직개편 前 (~2012.7.20) 조직개편 後 (2012.7.20~)

건수 일 평균 8～10건 일 평균 3～4건

재난 장에  하고 신 한 료 공  보, 사 차단   신뢰도 향상에 향

□ 향후 연령 별 맞춤형 홍보타깃 설정 추진

세 별 매체 심도(2011년도 한국방송공사 소비자 행태조사)

1318세 :지상 TV(96%) ⇨ 인터넷 (95%) ⇨ 이블TV(72%)

1929세 :지상 TV,인터넷(96%) ⇨ 이블 TV(74%) ⇨ 모바일인터넷(67%)

3039세 :지상 TV(98%) ⇨ 인터넷 (91%) ⇨ 이블 TV(76%)

4049세 :지상 TV(98%) ⇨ 인터넷(79%) ⇨ 이블TV(76%)

5064세 :지상 TV(99%) ⇨ 이블TV(78%) ⇨ 신문(50%)

연 별 보  큰 언 매체 택과 집중 필  



○ 시민의 높이에 맞는 안 정보 제공을 한 기록장비 보강

○ 체계 자료 리 시스템 지속 교육을 통한 잠재 역량 강화

4 1 재난 장 기록장비 조기 구매 

□ 보유 황

구분 계 2006 2007 2008 2009 2010 2012

비디오카메라 23 8 9 3(HD) 3(HD)

사진카메라 23 3 11 3 - 6

편집PC 23 5 13 - - - 5

□ 구매계획

소요 산 :₩316,000천원

시 기 :2/4분기 구매완료

구매원칙

-각 소방서별 노후도 종류별 수요량 조사 후 구매 추진

-HD캠코더,카메라,HD 용 편집PC를 1set로 구매

내구연수 

구 분 비디오카메라 디지털카메라 삼 각 카메라 즈 편집기 PC

내용연수 5 5 10 5 4

□ 홍보장비 리 기

카메라,비디오 등 홍보장비는 일일 월간 검(기록유지)

- 검내용 : 리 황,정상작동 여부,조작능력 등

장,재난기록담당자 등이 참석 매월 30일 합동 검(기록유지)

장촬 등 홍보장비 사용 후 즉시 정비 실시

※ 2013년 하 (8월경) 장 검 평가 



4 2 홍보 담당자 자질 향상을 한 역량 교육 강화  

□ 상 문 교육

교육기 :KBS 상제작국

교육시기 :상반기 2회,하반기 1회(1회당 25명 /5일)

교육내용 : 상촬 기법, 상기획․구성 기록물 리

□ 이미지 문 교육

방 법 : 앙일간지 사진부 기자 사진학부 교수 등 청 특강

교육시기 :상․하반기 각 1회(회당 50명 /1일)

교육내용 :사진 의미 달 사진 표 기법 등

○ 3P운동으로 시기성을 고려한 의도화된 상물 언론(방송)사 제공

․Picture(시각화):작은 소방 활동 하나도 시각화 하려는 노력

․Purpose(목 화):결과보고용 촬 이 아닌 메시지를 담아 달

․Practice(습 화):촬 시부터 체계 인 홍보방안 마련 습 화



5 1 사진 활용 이미지 홍보 추진

□ 주요타깃 : 앙일간지

□ 통신사 사진 제공 철 다양화

뉴스통신사를 활용하여 신문·방송·정부 포털사이트에 기사 공

※ 한 뉴스통신사(연합뉴스, 뉴시스, 뉴스1), (미  AP, 프랑스 AFP,   등)

실 , 연합뉴스   여 가 언 보 공  가  결 할 수도 

시의성․ 장감․ 문가 사진 촬

최근사례 

구 분 시 의 성 장 감 문가 집단

이미지

내 용
화학물질 출 주제

긴 구조훈련

화재 진압 후

소방 의 땀방울

47:1의 경쟁률을 뚫고

합격한 신임소방

□ 앙일간지 사진 홍보효과

최근사례 1

-일 시 :2012.8.21(화)조선일보 A14

-카테고리 :사회

-경 로 :뉴시스(통신사)→ 조선일보

-크 기 :4단 ×10cm

- 고 료 :₩6,000,000원

최근사례 2

-일 시 :2012.5.12(토)동아일보 A12

-카테고리 :사회

-경 로 :동아일보 직 촬

-크 기 :6단 ×27cm

- 고 료 :₩24,300,000원

※ 고료의 5배 효과(숭실 학교 언론홍보학과 김민기 교수 자문내용)



5 2 장활동 촬 방송사 상 제공

□ 장기록을 보조업무로 인식하여 촬 하지 않는 사례 다수 발생

특히,야간에 발생한 사건사고는 아침뉴스에 자주 표출되었으나,

캡처 편집 지연으로 시기를 놓치고 있음

재난 장 촬 기

○ 지휘차가 출동하는 모든 장을 상으로 함

-소방서 상 제공 책임

주 간 야 간

홍보교육 장․ 장지휘 장 장지휘 장

○ 폭염활동 생활안 등 사 지시가 있을 시 별도 촬

⇒ 촬 한 상은 담당 책임 의 검토를 거친 후 서울시 웹하드 업로드

〈업무흐름도〉

재 난

기 록
⇨

① 서울시 웹하드 업로드 ⇨ 방송사 자료 공유

② 재난 장 DB아카이 ⇨ 자료 축 활용

③ NEMA TV ⇨ 소방방재청 변인실

④ SNS,블로그 홍보 ⇨ 사건․사고 사례 방홍보

⑤ 사후 장활동 피드백 ⇨ 장활동 품질 리

□ 장 기록물이 있어 언론보도가 성공한 사례

여름철 감 사고 주의 당부 (MBC 9시 뉴스)

○ 일 자 :2012.7.11(수) ○ 체시간 :2분 10

○ 자료 상 :5개 ○ 인터뷰 :있음

○ 동일시간 환산 고료 :₩114,400,000원

(13,200,000원/15 로그램 고 기 )



○ 미디어 환경 변화에 부응하는 소통 채 다양화

○ 재난·사건·사고 사례 심 방송사 제공 안 사고 방 경각심 고취

○ 시민과 함께 만들어가는 안 정보 소식지「아이러 119」활성화

6 1 언론매체를 활용한 홍보 추진

□ 보도자료를 활용한 소방홍보

기자설명회 스투어를 통한 보도자료 제공 :분기 1회

주요정책사업 보도자료 제출 :주 1회 이상

주요사업 추진계획 시 보도 리핑 자료 작성

- 상 :소방재난본부 全 부서

-시 기 :특수시책․신규사업 계획수립 주요업무보고

-자료제출 :결재 진행 (보도자료는 사 홍보기획 에 제출)

기 별 언론보도실 리 기

① 보도자료 제공건수

② 기자설명회(장설명회)개최횟수

③ 보도율 [언론에 제공한 보도자료가 TV뉴스,신문(무료신문 포함)에

실제로 보도된 비율,단 통신사(연합뉴스,뉴시스)와 인터넷

뉴스 보도는 제외]

유선방송 등 지역 보도매체를 활용한 홍보

-CA-TV,지역신문,소방 계지,구청소식지 등 활용 홍보

- 앙매체 보도자료 제공 시 사 홍보기획 과 업무조율 후 추진



6 2 기획보도를 한 언론 로그램 제작 지원

□ 방송매체 특성별 로그램과 유기 연계 추진 ⇒ 감성으로 시민과 교감

추진사업들을 방송매체․ 로그램등과 연계하여 홍보효과 극 화 할 수

있도록 다양한 소재 발굴

각 서별로 직 지원요청이 있을 경우 로그램 기획 홍보효과 등에

해 내부 검토 후 지원

□ 시기별․계 별 이슈에 맞는 보도자료 사진 제공

시기별․계 별 이슈

-날씨(기온,강수량, 설량 등):폭염,낙상,고드름,선풍기 등

-명 (성묘):말벌 주의보,명 떡 기도폐쇄, 기 등

-기타 이슈 :타 시․도 형 사건․사고/화재진압,인명구조 등

형 이슈를 고려한 보도시기 조정(선거,국제행사,스포츠행사 등)

언론사 촬 조 요청 기

○ 조 요청 즉시 본부 홍보 보고

:공문(메일, 화)등 사 보고 후,촬 완료 방송 후 결과 보고

① 앙언론사의 모든 요청 사항
② 기타 언론사의 요청사항
‣실험을 요하는 사항

‣차량 직원 외부 촬 지원
‣언론사 직원 소방서 상주 동행
‣주요언론사 기고 자료 제공 등

○ 소방서 자체 지원 상

① 화재 등 사건과 련된 주요언론사의 화면 제공 인터뷰

② 기타 언론사의 화면 인터뷰 지원 등



6 3 언론 담 변인 지정 운

□ 변인

소방재난본부(안 지원과장)/소방서(소방행정과장)

    ※ 사안  중 에 비 어 중 사항  본 장 또는 장  직  브리핑

형 재난사고·자체 안 사고·여론 기시 반드시 선 리핑 실시

변인은 리핑 담,모니터링,언론창구 일원화 등의 업무 담

장 리핑 원칙

① 화재 등 사고발생 기 리핑(최소 2시간이내)

∙일시,장소,출동소방력, 응상황, 개 측 등 사실만 리핑하며 답변곤란한

질문을 받을땐 사고수습이 우선임을 양해하면서 리핑 시간 최소화

∙지정된 변인 외에 기자들과 지

※  답변보다 장 동에 모든 원  우  양해시키고 책 가 다  브리핑

        시간  통보

② 2차,3차 리핑(장상황 변화시 -완진,확 ,인명피해 발생)

∙1차 상황 반복 리핑 후 재 진행상황 설명

※ 감 고 하  들  시각에  보고 느낀  사  함

∙부정 활동에 한 지속 취재시 상황설명과 함께 오히려 불가피한 선택으

로 장 수습을 한 최선의 방법임을 강조

※   

 

단함

□ 소방활동 소방정책에 한 비 취재 시 즉시 응

기자들이 사무실 방문이나 화를 통해 임의취재하는 경우 취재언론사

(기자명),취재의도,보도일시 등에 해 즉시 통보

특히,인터뷰 등 취재매체가 시사고발 로그램(추 60분등)인 경우

취재 조(인터뷰)등과 련 본부 홍보기획 과 사 의

언론에 비 인 기사가 표출되었을 경우 감정 응 자제하고 정

확한 사실 악에 주력, 응․해명자료 작성 ⇒ 홍보기획 제출



6 4 소셜미디어 활용한 시민과의 직 소통

□ 2012년 운 실

SNS운 황

계 블로그(까페) 트 터 페이스북 미투데이 기타

82 44 26 6 4 2

운 실

구 분
블 로 그 까 페 트 터

방문자수 게시 수 방문자수 게시 수 팔로워 팔로윙 트윗

체 307,680 34,942 88,403 4,808 25,586 26,764 18,097

일 별 843 98 242 13 - - 50

분석

-비 산으로 자체 운 하여 화재․구조․구 ,시정정보 등 인터넷 소

통 공간 조성으로 직원․시민 간 공감 확산에 어느정도 기여하 음

-하지만,소방서 행정직,119안 센터 단 로 블로그,까페,트 터 등

을 운 함에 따라 소통의 의견이 분산되어 공유 효과가 미진함에 따

라 일원화된 소통공간 필요

※ 공공  블 그, 업  트 가 효과 (아시아경  2012.11.06)

□ 운 방법 개선

소방서 표 블로그 트 터 지정 운 (개설 후 별도보고)

-소방서 단 로 1블로그(까페),1트 터 의무운 (선택과 집 )

-기존 페이스북,미투데이 등은 자율 리

(블로그)정보가치가 있는 주제로 기승 결을 갖춘 스토리텔링/주 2회 게시

(SNS)이슈나눔,불편제안, 기 등

-SNS활용 재난상황 기 응 매뉴얼 지속 제공

-맞춤형 시정정보 제공,이슈 모니터링 응

트 터 운
∙ 팔로워의 재난 험요인 사 발굴 ⇨ 책강구 ⇨ 험해소 ⇨ 상황

∙ 형재난 발생시 상황 기 응 매뉴얼 ⇨ 리트윗 ⇨ 비

∙ 화재피해복구 등 재난 수습상황 ⇨ 리트윗 ⇨자발 자원 사 참여유도



6 5 시민네트워크를 활용한 소방홍보  

□ 추진 략 상

추진 략

-소방 계인 여성안 리더 등을 활용한 홍보 네트워크 구축

-입(口)소문방식의 생활안 확산

:다른 사람의 체험,의견을 들음으로써 겪을 지도 모르는 험에 처

-최 의 발신자 “시더(seeder)"양성

※ seeder : 보  씨  뿌리는 사람

상 :의용소방 ,여성안 리더,사회복지사 등 계인 부녀회 등

〈2012년 안 리더 양성 실 〉

계 보험설계사 민간단체 등 다문화 가정주부 어린이 안 리더

12,355명 260명 5,964명 1,702명 4,429명

□ 추진계획

시민 면 기회 확

-아 트 부녀회 참여 유도(반상회,부녀회 정기 총회시 소방공무원이

직 방문,화재 방 생활안 수칙 교양)

-여성의용소방 가정주부의 자발 인 방홍보 참여

-각 지역 자치회 분야별 수강생 상 방홍보

지역사회 여론 주도층(OpinionLeader)과의 정기 소통회의 개최

〈각 소방서별 OpinionLeader구성〉

·건축, 방,홍보,교육 등 분야별 문가

·소방서장이 직 소통할 수 있는 기회 마련(분기 1회)

·최신주제 이슈 아이디어 발굴 상시 멘토로서 활동

※ 각 별 Opinion Leader   별 진실  

안 련단체 등과 네트워크 구성

-안 정보,캠페인 공동개최 등 정보 공유

- 방에 기 한 동일한 목표를 가진 트 쉽 구성



6 6 다양한 상콘텐츠 제작 활용   

□ 직장내 의사소통을 한 콘텐츠 제작

정책결정권자의 추진방향․조직운 철학 등 상제작(수시)

-서울소방의 비 ,주요업무추진,주요 안 등 직장 내 업무공유

정보 달 소통을 한 소방안 뉴스 제작 지원(본부/주1회)

□ 자율안 리 분 기 조성을 한 방 홍보 콘텐츠 제작

시기별 주요 이슈에 맞는 생활안 방홍보 상물 제작 (수시)

보도자료 사회이슈 홍보 단,테마별 안 상물 제작(수시)

-소방차 길터주기,겨울철 낙상사고 방 등

※ 市   할 공공 다중장  티비  보 진

□ 생활화된 안 의식의 습성화를 한 소방안 교육 상 제작

유․ 등학교․청소년․성인용 소방안 교육 상 (분기별 1회)

-수요기 의 후 내용 시기 결정

6 7 홍보․간행물 제작 배부   

□ 제작 방향

홍보․간행물 :간행물, 상물,소책자,스티커,포스터 등

-소모성 홍모물 제작은 지양하고,스토리텔링을 더한 정보 달 심으로 제작

□ 안 정보 종합정보지「아이러 119」발간(본부/총 12회)

2007.11창간 후 52호 발간(2009.5월호부터 e-book으로 발간)

-화재․구조․구 등 사고 처요령 생활안 정보 등

서울시 e-book 소방재난본부 홈페이지 게시

-e-mail을 통한 시민,소방공무원,소방 련 기 등에 제공



○ SafeSeoul한마당 등 장체험 주의 종합안 체험행사 개최

○ 안 을 주제로 한 119동요 회를 통한 어린이 안 의식 향상

○ 소방활동 작품공모 개최 등 안 서울 인지도 향상 시민아이디어 발굴

7 1 SafeSeoul한마당

□ 개 요

일자 장소 :2013.5월 (3일)/여의도공원

행사운 :삼성화재와 공동개최

□ 추진내용

안 테마교육 로그램의 목표에 맞는 참여단체, 로그램,이벤트 선정

모든 코 를 안 을 주제로 한 흥미 주 놀이 콘텐츠로 구성

신규 안 시책 시민교육 콘텐츠 발표장 활용

2012Safeseoul잘된

․행사장 내 담 안내자(20명)지정 운

․행사안내를 서울시 자원 사센터 한양 문 학 사회복지학과 학생들에게 일부

운 토록 하여 소방인력의 지원축소 효율성을 높힘.

미흡한

․행사운 을 비경험자들로 T/F 을 구성하여 운 한 결과 행사기획,행사 비

미흡으로 진행에 비효율 임 ⇒ 행사운 경험자 1/2이상 배치로 효율성 강화

7 2 119소방동요경연 회

□ 개 요

본선 회 :2013.9월 /장소는 추후 지정

지역 회 :각 소방서별 자율 실시 ( 산삭감으로 미반 )

□ 추진내용

안 을 주제로 한 노래를 통해 안 을 배울 수 있는 기회 마련

서울시 본선 회 장소 수 :2013.3.1일부터( 학․음악홀 등)

※ 각  행사 진 역량 향상  해  장 치 에  담(가  여)



7 3 소방활동 작품공모

□ 개 요

공모기간 :2013.9.11~9.30(20일간)

공모부문 :시각부문(사진,불조심포스터),미디어부문(UCC),

스토리텔링부문(사진한장 안 생활 실천수기)

공모자격 :사진,UCC,스토리텔링(제한없음),불조심포스터( 등학생)

□ 활용계획

11월 불조심 강조의 달 시회 개최 활용

-사진 입상작 ⇨ 우수작품 다 장소 연 순회 시

-불조심 포스터 상작 ⇨ 재난 방 홍보포스터 제작

-스토리텔링 상작 ⇨ 리 릿 제작 활용

7 4 불조심 강조의 달 운

□ 개 요

추진기간 :2013.11.1~11.30(1개월)

추진 :화재 방 캠페인 생활안 을 한 방 홍보

□ 추진방향

자율책임 안 의식 강화를 한 민간 참여 확 , 방 홍보확산

-안 련 단체,기업체,순수민간단체 등과 합동 캠페인 실시

-각 소방서별 업무 력 가능한 법인․단체 등과 사 약체결 등

지역주민을 한 범 공동체 안 문화 캠페인 분 기 조성

보도매체, , 교통 홍보시설 등을 활용한 안 공감 형성

퀴즈 회,만들기,간담회,SNS등 안 문화 확산운동의 다양화



7 5 지역별 안 문화 이벤트 추진

□ 지역별 축제 참여

축제규모에 맞도록 생활안 이동홍보단 운

-이동체험차량,사진․포스터 시, 상물 방 등과 함께 소방안

체험코 를 운 하여 축제의 한축으로 참여

-행사지원이 아닌 행사기획 단계부터 행사장내 안 문화 홍보․교육

의 선제 근, 로그램 운 의 추진

소방안 이동홍보단 구성

-안 교육,체험, 상물 등 각종 교육 기자재등으로 구성,일상생활

에서 경험할 수 없는 특별한 체험 기회 제공

-소화기,응 처치,심폐소생술외 119과학체험과 같은 다양한 주제의

안 교육 표 매뉴얼 필요

□ 소방서 주최 이벤트 열린 소방서의 날 운

그림그리기, 짓기,웅변 골든벨 등 소방서 주최 행사 활성화

구청․경찰서 등 공서는 물론, 내 홍보매체와 공동으로 추진

-안 네트워크 구성으로 정기 안 련 정보 공유 유 증진

행사 추진시 동작소방서 재난 방 홍보차량 극 활용

-행사 1개월 동작소방서에 조요청 공문발송

이벤트 시

•공연 :119소방동요 회,소방악 연주회,

소방보컬 연주

• 시 :소방사진,소방장비,포스터,

캐릭터,소방유물 시 등

•스포츠 :소방가족체육 회

•회의 :소방학술 심포지움,오피니언 리더 간담회 •축제 :소방의 날,소방인의 밤

•집회 회 :119소년단 발 식,불조심

결의 회,각종 캠페인
•시상 :소방안 사상,의용소방 상

•경연 : 어 스피치 회,심폐소생술 경연 회,도 119골든벨,

어린이 안 OX퀴즈 회,소화기데이 오행시 회 등



□ 홍보 산 내역 【단 :천원】

구 분 총 계 사무 리비 행사운 비 기타보상 자산취득비

총 계 628,700 194,600 110,000 8,100 316,000

재난재해의 선제 방 홍보 164,500 164,500

시민안 의식 강화 148,200 30,100 110,000 8,100

재난 장 상기록물 보존 제공 316,000 316,000

□ 각 부서별 홍보 산 배정 계획 【단 :천원】

구 분 총 계

1분기 2분기 3분기 4분기

사 무
리비

자 산
취득비

사 무
리비

행 사
운 비

기 타
보상

사 무
리비

행 사
운 비

기 타
보상

사 무
리비

계 628,70063,500316,00069,50090,000 2,600 18,60020,000 5,500 43,000

본부 527,70020,000316,00035,00090,000 2,600 21,50020,000 5,500 10,000

종로 4,000 1,500 1,500 1,000

부 4,000 1,500 1,500 1,000

진 4,000 1,500 1,500 1,000

용산 4,000 1,500 1,500 1,000

동 문 4,000 1,500 1,500 1,000

등포 4,000 1,500 1,500 1,000

성북 4,000 1,500 1,500 1,000

은평 4,000 1,500 1,500 1,000

강남 4,000 1,500 1,500 1,000

서 12,000 9,500 1,500 1,000

강서 4,000 1,500 1,500 1,000

강동 4,000 1,500 1,500 1,000

마포 4,000 1,500 1,500 1,000

도 4,000 1,500 1,500 1,000

구로 4,000 1,500 1,500 1,000

노원 4,000 1,500 1,500 1,000

악 4,000 1,500 1,500 1,000

송 4,000 1,500 1,500 1,000

양천 4,000 1,500 1,500 1,000

랑 4,000 1,500 1,500 1,000

동작 5,000 2,500 1,500 1,000

서 문 4,000 1,500 1,500 1,000

강북 4,000 1,500 1,500 1,000

※ 서 소방서 :소방악 /동작소방서 :재난 방 홍보 차량



□ 2013년 각 소방서별 자체 홍보추진계획 수립 제출

본 계획을 원칙으로 자체 실정에 맞는 연간 소방홍보계획 수립

□ 언론 동향보고 업무추진 결과보고 철

언론 동향보고 (유선 표 서식 활용)

-업무 시간내 : 자문서 메일,휴 화,행정 화,FAX등

-업무외 시간(야간·휴일 등): 자문서 메일,휴 화 등

소방홍보 활동 추진실 (매 익월 5일한 제출)

홍보물 기념품 제작 시 반드시 샘 제출

추진실 보고

구 분 방 법 구 분 방 법

소방홍보 활동 추진실 월보 사진, 상 DB화 자료 보고 월보

열린 소방서의 날 운 결과 월보 SNS운 실 분기보

미담 수범사례 보고 월보 오피니언 리더 소통회의 실 수시

취재 동향,서울소방뉴스,사진자료,이벤트,기념품 등 수시

□ 스토리텔링 홍보 이슈 지속 발굴

통신사 사진 제공시 소방안 교육 심의 제공을 벗어나,작은 소방

활동까지도 언론에 표출될 수 있도록 소재 발굴에 노력

소방서에서 추진하는 모든 추진과제에 한 시민의 이해와 참여 필

요성을 고려, 달메세지 홍보방법 지속 개발



붙 임 1
  
  

세부추진 사업 1월 2월 3월 4월 5월 6월 7월 8월 9월 10월 11월 12월

소셜네트워크운

열린소방서의날

소통회의 운

촬 편집 교육

방홍보 상제작

시민교육 상제작

내부소통 상제작

보도자료 제공

언론 로그램 지원

사진기법 자체교육

홍보

간행물 제작

SafeSeoul한마당

서울 동요경연 회

국 동요경연 회

소방활동 작품공모

불조심 강조의 달

홍보유공자 선정

안 문화 이벤트

아이러 119



붙 임 2
  
 

부서명 ○○ 소방서
책임 소방○ ○○○
담당자
(연락처)

○○○
(☏ 010-123-4567)

취재개요를 2 이내로 간략히....

취재일시 :2013.00.00(목),12:00~13:00

매 체 명 :언론사명( 로그램 명)

○ 취재기자 :이름 직 (연락처)

취재목 :

답 변 자 :이름 직

취재 조내용 :인터뷰, 화통화,촬 ,동행취재,자료제공 등 택일

○ 기자의 질문내용과 답변자의 답변 내용 등을 요약 정리

○ 기자에게 제공한 자료가 있을 경우 그 내용을 기재하고 필요시 첨부

향후계획(필요시)

○ 특이사항이라고 단되는 내용과 필요시(비 보도 상시)해당부서의 향

후조치계획 등을 기재

보도(방송) 정일시 :2013.00.00( ),20:00~21:00

○ 로그램명 방 정시간 등을 기재.끝.


