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추모시설운영처



무연고시신 인수‧화장 등 대행용역 업체 선정계획(안)

서울시 관내 무연고사망자 시신 처리용역과 관련, 기존 업체의

계약이 만료 예정임에 따라 신규 대행업체를 선정하고자 함.

Ⅰ 추진근거

  관 련 법 규

❍ 장사 등에 관한 법률 제12조(무연고 시신 등의 처리)

➀ 시장등은 관할 구역 안에 있는 시신으로서 연고자가 없거나 연고자를 알 수
없는 시신에 대해서는 일정 기간 매장하거나 화장하여 봉안하여야 한다.

  위 탁 근 거

❍ 시장방침 제397(1999.5.4)호「무연고사망자 처리(장의)업무 제도개선 통보」

- 연간단가계약, 비용지급, 대행용역감독에 관한 업무를 공단에 일괄위탁

- 법령상 권한은 구청에서 수행하고 처리업무만 공단에 위탁

Ⅱ 현    황

  처 리 대 상

❍ 서울시내 일원에서 발견된 무연고 행려 사망자 및 연고가 있는 행려

사망자 중 연고자가 사체 인수를 거부한 경우

※ 무연고(행려)사망자에대한처리방법(매장, 화장) 결정및처리지시, 공고등은자치구에서담당

  무 연 고  사 망 자  처 리 건 수

구 분 2012년 2013년 2014년 2015년 2016년 10월 계

화 장(건) 247 285 299 335 249 1,415

매 장(건) - - - 3 - 3

합 계(건) 247 285 299 338 249 1,418

※ 2016년 예상건수 : 약 300건



  무 연 고  사 망 자  처 리 절 차
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  연 도 별  계 약 체 결  현 황

구 분 2012년 2013년 2014년 2015년

계약업체 덕진공사 건국공영 나무 동원씨앤드에스

계약기간
2012.9.1
∼2013.8.31

2013.9.1
∼2014.8.31

2014.9.1
∼2015.8.31

2015.9.1
∼2016.12.31

지급금액 140,904천원 154,062천원 176,685천원
201,090천원

(‘16.10월말 기준)

계약

단가

화장
대인 532,373원 529,966원 557,840원 550,209원

소인 513,019원 490,617원 556,910원 518,449원

매장
대인 567,480원 561,253원 564,900원 576,594원

소인 544,018원 530,563원 560,220원 544,744원

  무 연 고  사 망 자  장 례 지 원 에  관 한  사 항

❍ 시행목적 : 서울시내 무연고자 장례식을 거행하여 고인의 존엄성을

유지하여 평안한 영면을 돕는 따뜻한 복지거버넌스 구축

※ 市어르신복지과-9706(2015.5.27)호「무연고 사망자 장례식 거행사업 협조」

❍ 시행방법 : 나눔과나눔, 예지원 등 비영리 민간단체가 각 자치구와

협력하여 무연고 사망자 장례식을 진행할 수 있도록 서울시가 지원

- 무연고 사망자 운구 시 서울시립승화원 유족대기실을 활용한 장례진행



Ⅲ ‘16년도 용역업체 선정계획(안)

  입 찰 계 획

❍ 건 명 : 무연고사망자 시신 인수 화장 등 대행용역

❍ 용역내용

- 市자치구에서의뢰하는무연고사망자시신의인수염습, 운반, 화장가매장(장의) 대행

❍ 계약기간 : 2017.01.01 ~ 2017.12.31(1년)

❍ 계약방법 : 제한경쟁입찰

- 주된 영업소의 소재지가 서울특별시 또는 경기도인 장의 장묘업체

※ 냉장안치시설(7구 이상 안치가능), 시체검사대, 장의차량 확보 여부 현장 실사

❍ 정산방법 : 월별 처리결과 확인 후 업체의 청구에 의한 용역비 지급

- 각 구청 의뢰공문 및 해당 구청별 확인서 대조 후 지급

❍ 예상건수 및 소요예산

- 예상건수 : 317건

⇒ ‘16년도 예상건수(300건) × 최근 5개년 연평균 증가율(5.5%) = 316.5건

- 예상소요비용 : 213,771,964원

‣ 화장 대인 : 674,788원 × 307건 = 207,159,916원

‣ 화장 소인 : 653,607원 × 8건 = 5,228,856원

‣ 매장 대인 : 702,722원 × 1건 = 702,722원

‣ 매장 소인 : 680,470원 × 1건 = 680,470원

※ 서울 경기 등 장례업체 견적조사 후 최저금액 적용하여 산출

Ⅳ 행정사항

  용 역 업 체  선 정  시  계 약 이 행 능 력  검 증 을  위 한  현 장 실 사

  계 약 체 결  후  선 정 결 과  서 울 시  보 고  및  구 청 별  통 보


