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Ⅰ. 일 반 현 황

 설립목적 :「공공부문 비정규직 고용개선 대책」일환으로 공사의

간접고용 근로자의 고용안정 및 사회 양극화 해소

 설 립 일 : 2013. 12. 2

 자 본 금 : 3억

 주요업무 : 가락․강서․양곡 시장 관리 지원

○ 시설물 유지․관리(기계, 전기, 통신, 영선, 조경, 저온, 소방등)

○ 주차요금 정산 및 주차관제 유도기기 유지․관리

○ 시장의 교통 소통 및 질서 확립․유지

○ 시장의 옥내 및 도로 청소 환경 개선

○ 환경시설(물정화처리장) 유지․관리 및 운전, 수위, 취사보조원 관리 등

 조 직 : 4팀 10분야

 인 력
(‘22년. 9월말 기준)

정 원(명) 현 원(명)
계 임원 사무직 현장직 구분 계 임원 사무직 현장직

442 1 10 431
계 435 1 9 425
남 229 1 6 222
여 206 - 3 203

대표이사
감사(비상임)

　 　 　
총무지원팀 질서관리팀 시설관리팀 강서관리팀

총무 주차관리 시설관리(가락) 시설관리(강서)

수위,운전,취사보조 교통질서관리 시설관리(양곡) 주차(질서)관리

가락청소관리 청소관리

환경시설관리 수위,취사보조



Ⅱ. 재정 운영 현황

 재무상태(’22.6.30)
(단위 : 백만원)

 

자 산 부채 및 자본

과 목 금 액 점유율 과 목 금 액 점유율

계 3,667 100.0% 계 3,667 100.0%

유 동 자 산 3,492 95.2% 부 채 2,537 65.7%

비유동자산 175 4.8% 자 본 1,130 34.3%

 손익현황(’22.6.30)

(단위 : 백만원)

연 도 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년
(상반기)

총 수 익 19,260 21,474 20,856 20,372 10,215

총 비 용 18,812 20,654 20,655 20,403 9,958

당기순손익 448 820 201 △31 257



 2022년 예산 규모
(단위 : 백만원)

 2022년 예산집행 현황(’22.9.30 기준)

(단위 : 백만원)

수 입 예 산 지 출 예 산

항 목 2022년 2021년 대비(%) 항 목 2022년 2021년 대비(%)

합 계 22,556 22,713 99.3% 합 계 22,556 22,713 99.3%

영
업
수
익

소 계 22,556 22,713 99.3% 영

업

비

용

소 계 22,487 22,662 99.2%

용역수익 22,545 22,713 99.2%

인 건 비 16,543 16,480 100.4%

퇴직급여 1,296 1,338 96.9%

경 비 4,648 4,844 96%

법 인 세 등 5 22 22.7%
영
업
외
수
익

소 계 11 - 1% 자
본
적
지
출

소 계 63 28 225%

이자수익 4 - - 유형자산 8 10 80%

기타영업
외 수 익

7 - - 무형자산 55 18 305.6%

예 비 비 1 1 100%

수 입 예 산 지 출 예 산

항 목 예산 집행 집행률 항 목 예산 집행 집행률

합 계 22,556 16,854 64.2% 합 계 22,556 14,473 64.2%

영
업
수
익

소 계 22,556 16,852 74.7% 영

업

비

용

소 계 22,487 14,407 64.1%

용역수익 22,545 16,852 74.7%

인 건 비 16,543 10630 64.3%

퇴직급여 1,296 605 46.7%

경 비 4,648 3172 68.2%

법 인 세 등 5 5 100%

영
업
외
수
익

소 계 11 2 12.5% 자
본
적
지
출

소 계 63 61 97.5%

이자수익 4 1 21.1% 유형자산 8 6 80.5%

기타영업
외 수 익

7 1 6.5% 무형자산 55 55 100%

예 비 비 1 0 0%



Ⅲ. 비전 및 경영전략



Ⅳ. 2022년 주요 업무 추진 현황

1 시장 내 기초질서 및 쾌적한 환경 조성 지원

2 시설물 안전 및 유지 관리 강화

3 산업안전 및 보건환경 강화

4 경영 개선 및 후생복지 강화

5 직무 및 안전 교육 실시 강화

6 노사 화합 및 상생 협력체계 구축



1 시장 내 기초질서 및 쾌적한 환경 조성 지원

◈ 시장 내 교통·주차·질서 확립을 통한 편리한 시장 환경 조성

◈ 시장 내 상시 환경 정비로 이용 고객들에게 쾌적한 환경 제공

 시장 내 기초질서 확립 지원
○ 도매권역 질서 확립(1월~)

- 정비대상 : 점포 이탈 영업, 영업한계선, 무단적치물,

물류운반장비, 비허가상인 단속, 쓰레기 무단투기,

무단 장기 방치차량 단속 등

- 중대로 물류장비 및 무단적치물 집중 정비(9월)

- 설, 추석 명절, 김장철 등 성수기 기초질서 특별 점검·정비

- 공사와 합동으로 도매법인 질서·환경 평가(매월)

○ 가락몰 질서 확립(1월~)

- 정비대상 : 불법 주정차 차량, 차량 공회전, 흡연 단속, 무단적치물 정비 등

- 가락몰 활성화를 위한 질서 전담 인력 투입(4명) 및 집중 정비

- 가락몰 고객 전용 주차장 환경 정비 및 관리 강화

- 청과 직판 시장 출입구 상품 적치, 물류기기 정비(7월~)

[주요 정비 실적]

계 영업한계선 무단적치물 점포이탈영업 물류운반장비 비허가상인 기 타

19,657 1,101 4,017 3 4,606 600 9,330

(’22.9.30 기준, 단위 : 건)

※ 기타 : 불법주정차, 쓰레기 무단투기, 시설물 파손 관리, 흡연, 차량 공회전 단속 등

<중대로 환경 개선>



 원활한 주차·교통 환경 조성

○ 시장 차량 이용 고객 편의 도모(1월~)

- 정기권 및 화물차 등록제 운영 관리

- 사전무인정산기 및 스마트(지정)주차장 운영 관리

- 주차장 내 사고 차량 보험처리 등

- 출하자 화물차 재등록 및 주차요금 체계 변경 등 공사 정책 적극 홍보

○ 원활한 주차·교통 환경 조성(1월~)

- 혼잡 시간대 주요 교차로(4개소) 교통 지도를 통한 혼잡 최소화

- 주요 도로 교통관리 및 무단 주차 즉시 견인 등 고객 편의 도모

- 시장 외곽도로 무단 주차 단속 지원 등 교통관리 강화

- 대형 화물차량 주차공간 조성에 따른 지정주차장 관리 강화

- 설, 추석 명절, 김장철 성수기 교통, 물류 흐름 소통 강화

 쾌적한 시장 환경 조성
○ 청소체계 개선 및 청소품질 향상 노력(3월~)

- 대형·소형 습식 청소차 등 추가구매, 장비운영 확대로 청소 품질 및 효율성 증진

○ 건축물 내·외부 환경미화 업무 강화(1월~)

- 건축물 내부 현관, 사무실, 복도, 계단 등의 청소 강화

- 건축물 내·외부 화장실 환경미화 및 상시 점검·개선

- 크린룸 및 주차장 상시 청소·관리

- 가락몰 주차장 내부 환경 정비 및 PE방호벽 교체 등

○ 시장 내 공유지 청소 강화(1월~)

- 주요·간선도로 및 주차장 내 먼지, 물청소 강화

- 봄맞이 환경정비 실시(4월) : 시장 내 도로, 주차장,

반입·배송복도, 무단적치물 정비, 물청소 등 실시

- 도매법인별 경매장 내 먼지 및 물청소 실시(5월~)

- 시장 내 주요 하수도 악취 제거(9월) <경매장 내 청소>



2 시설물 안전 및 유지 관리 강화

◈ 시설물 유지․보수 강화를 통한 각종 안전 사고 등 사전 예방 추진

◈ 재난 사고의 효율적 대응을 위한 시기별․상시 시설물 안전 점검 실시

 시설물 상시 점검 및 유지․보수 강화
○ 시설물 점검 및 정비 강화

- 점검대상 : 전기 및 기계 설비, 옥상 누수, 위생 설비,

전화 단자 및 선로, 맨홀 준설, 오․폐수 관로 등

- 점검실적 : 총 190,246건 중 49,971건 조치 완료

구분 계 기계 전기 소방 통신 토목 건축 조경

점검 190,246 38.854 58,096 55,405 5,392 4,892 13,554 14,053

보수 49,971 11,473 11,157 1,123 11,223 2,967 8,240 3,788

(’22.9.30 기준, 단위 : 건)

○ 화재 예방 활동 상시 추진

- 점검대상: 문어발식전기시설, 소방․소화설비등상시점검및보수

- 점검실적: 총54,463건중1,258건조치완료

계 자동화재 탐지설비 소화설비 비화재보 현장출동 시설보수

55,721 17,730회 36,512회 221건 1,258건

(’22.9.30 기준)

○ 다중 이용 시설 상시 안전 점검 실시

- 점검대상 : 음식점, 중·도매인 점포, 임대상인 점포 등

- 점검내용 : 가스․급수․소방 시설 안전 점검, 소방 설비

앞 무단 적치물 정비 등

 시설물 안전관리 강화
○ 시설물 특별점검 실시

- 설 명절 대비 시설물 안전점검(1.10~1.21)

- 해빙기 시설물 특별 안전점검(3.2~3.10)

- 풍수해 대비 시설물 특별 안전점검(5.9~5.25)



- 점검실적 : 총 1,061건 중 235건 조치 완료

구분 소계 토목 건축 기계 소방 조경

설 명절 대비 안전점검
점검 723 12 14 244 453 -
조치 63 6 5 12 40 -

해빙기 안전점검
점검 117 16 37 17 21 26
조치 101 16 37 17 5 26

풍수해 대비 안전점검
점검 221 11 66 138 - 6
조치 71 - 66 5 - -

(’22.9.30 기준, 단위 : 건)

○ 전기안전 특별점검 실시

- 점검시기 : 상·하반기, 명절(설·추석), 풍수해·동절기

- 점검내용 : 법정 전기안전점검, 분전반 점검 및 부하

측정, 조명등·경관조명 및 전광판 상태 점검 등

- 점검실적 : 총 6,156건 중 292건 조치 완료

점검내용 점검결과 조치결과
해빙기 안전점검 218 24

설날 대비 특별점검 414 19
주요 전기시설 안전점검(청과동, 채소동) 556 -

풍수해 대비 시설물 안전점검 625 40
도매권 취약지구 안전점검 12 12

상반기 법정안전점검 4331 197

(’22.9.30 기준, 단위 : 건)

○ 청과직판 미이전 점포 시설물 일제 안전점검(1.26~2.2)

- 점검대상 : 도매권 임시매장 미이전점포(총 64개 점포)

- 점검내용 : 시설물별 정상 작동상태 및 안전점검

- 점검실적 : 총 117건 중 48건 조치 완료

구분 계 토목 건축 기계 전기 소방
점검결과 117 28 1 18 44 26
조치결과 48 28 1 14 5 -

(’22.9.30 기준, 단위 : 건)

 안전교육 및 캠페인 실시 : 총 11회 실시
○ 화재·동파 및 물류장비 등 안전사고예방 캠페인 총 7회

○ 화재사고 대비 소방 및 집중호우 대비 수방훈련 총 4회



3 산업안전 및 보건환경 강화

◈ 「중대재해처벌등에관한법률」시행에 따른 안전․보건관련 경영 강화

 안전 및 보건관리자 채용
○ 채용근거 :「기업활동 규제완화에 관한 특별조치법」개정(‘20.10.20)

○ 채용인원 : 총 2명(안전관리자 1, 보건관리자 1)

※ 안전·보건관리자: 위탁운영 ⇨ 직접채용에 따른 자체 선임(‘21.11.4)

○ 안전․보건관리자 주요 업무

- 안전관리자 : 안전교육계획 수립, 사업장 순회점검, 산재발생 원인 조사·분석 등

- 보건관리자 : 보건교육계획 수립, 보건관련 설비의 점검·개선, 화학물질 관리 등

 공사와 합동으로『안전 및 보건에 관한 협의체』실시(1월~)
○ 일시 : 매월 1회, 총 9회 실시

○ 주요내용 : 공사·자회사 간 안전중심 경영체계 구축,

합동 현장안전점검을 통한 산업재해예방조치 등

○ 현장 점검결과 : 총 위험요인 47건 중 개선완료 40건, 조치 중 7건

 현장 안전점검 및 조치 강화
○ 안전사고 예방을 위해 현장 직원 안전용품 지급

- 시설직 근무자 안전모, 안전화, 안전대 및 야간근무자 LED조끼 지급

- 그 외 업무 특성에 맞게 보안경, 방진마스크, 귀마개 등 지급

○ 수시 안전점검

- 주요 점검사항 : 화재 및 위험물 누출, 유해 및 위험 기계기구 점검 등

- 점검결과: 유해위험요인 총 79건 중 75건 개선조치 완료

○ 위험성평가 실시 및 개선 조치: 총 121건 중 121건 조치 완료



 보건환경 개선 및 예방조치
○ 일반 및 특수 건강검진 실시

- 실시결과 : 총 대상자 427명 중 391명 검진 완료(검진률 92%)

○ 직원 건강 상담 현장 방문 시행(1월~)

- 상담자 : 가톨릭대학교 서울성모병원(의사 분기별 1회, 간호사 월 1회)

- 상담내용 : 개인별 건강 상태 확인 및 지도 등

○ 직원 근골격계 질환 조사 및 예방조치 강화(7.15)

- 조사기관 : 대한산업보건협회

- 조사목적 : 유해요인 조사를 통한 근골격계 질환 예방관리

○ 사업장 작업환경 유해요인 측정 실시(8.10)

- 측정기관 : 대한산업보건협회

- 목적 : 작업장 내 유해요인을 제거 및 개선·관리하여 직원 건강 보호

○ 작업장 내 유해화학물질 관리방안 수립 및 수시점검 강화(1월~)

○ 현장직원 휴게시설 관리 강화

- 산업안전보건법 설치·관리 기준에 따른『휴게시설 관리 지침 마련』(10.6)

○ 코로나19 재확산에 따른 예방조치 강화

- ’22년 코로나19 발생 현황 : 총 253명 확진(현원 435명 대비 58%)

- 코로나19 방역물품 구매 지원

․ 매월 1인당 방역마스크 15장 지급

․ 손세정제, 위생장갑, 체온계 등 방역물품 구매·지급

․ 외부인 접촉을 통한 감염예방을 위해 주차정산부스 내 방역용 아크릴판 설치

- 코로나19 예방활동 지속 시행

․ 상시 개별 문자 전송 및 예방교육 실시, 사무실·휴게실 내 포스터 게시

․ 방역관리자 운영을 통한 지침 및 방역대책 수시 점검·관리

․ 자가진단키트 확보 및 선제검사를 통한 집단감염 사전 예방

․ 확진자 발생 시 즉시 자가격리 및 해당 사무실·휴게실 방역 실시 등



4 경영 개선 및 후생복지 강화

◈ 효율적 성과 창출 및 업무 의욕 고취를 위한 업무 환경 개선 추진

◈ 직원의 생활 여건 개선 및 동기 부여를 위한 후생복지 수준 고도화

 경영 개선
○ 공사 주관 위탁사무 관리 위원회 적극 참여

- 본 위원회(총12명) : 공사 기획조정실장 외 9명, 자회사 대표이사, 외부위원 2명

- 실무위원회(총13명) : 공사 기획홍보팀장 외 8명, 자회사 분야별 담당자 5명

- 운영(6월~)

① 현행과업분석
및개선방안검토

② 과업지시서
개선안 도출

③ ’22년과업및
원가설계안수립

④ 중장기
개선과제 도출

‘22.6월 ‘22.6~7월 ‘22.8월 ‘22.9월~

- 자회사 중장기 개선 과제 도출

․ 도출과제 총 9건(주차 2, 교통질서 1, 청소 1, 시설관리 3, 기타 2)

○ 내부성과평가 전면 도입 추진

- 평가 지표(총 28개) : 4개팀 각 7개 평가 지표 적용

․ 총무지원팀(결원 충원률 외 6개), 질서관리팀(기초질서유지 외 6개),

시설관리팀(시설과업수행충실도 외 6개), 강서관리팀(톨부스 운영률 외 6개)

- 성과 보상

․ 우수부서․직원 표창장장 수여 및 포상금 지급

․ 성과급 차등 지급․인사 반영 등 추가 검토

○ 대표이사 경영성과 이행실적평가 시행

- 평가 대상 및 기간 : 총 10개 용역 분야, 1년 단위 평가

- 평가 지표

․ 사업 지표(14개) : 교통·질서 4, 시설관리 5, 주차 2, 청소 2, 기타 1

․ 운영 지표(1개) : 과업 수행 관련 자료 제출 및 지시 미이행 건수

- 평가 결과 조치 : 매년 등급에 따라 성과급 지급 또는 기본연봉 삭감



 직원 후생복지 강화
○ 복지포인트(25만포인트), 명절 특별상여금(85만원), 명절 격려품(10만원) 지급

○ 각종 휴가 확대 : 퇴직예정자 공로휴가(7일) 신설, 공가 확대 등

○ 휴양시설 운영 확대 : (기존) 콘도 4구좌 → (확대) 콘도 6구좌

○ 사내근로복지기금법인 설립(‘22.4.27) 및 적립(4천만원)

○ 단체상해보험 가입(3천만원) 및 건강검진 범위 확대, 의료기관 제휴

○ 직원 근로환경 개선

- 현장 직원 사무실 및 휴게실 노후비품 교체 등 환경 개선

- 근무화(연1회) 및 근무복(하복 연1회, 동복·춘추복 격년 1회)

 임직원 화합 및 소통 강화
○ 임직원 전체 소통 행사 실시

- 기간 : ’22.5.25 ~ 6.30(총 17회)

- 내용 : 팀별, 파트별 소통행사로 직원간 화합 도모 및 건의사항 청취 등

○ 현장 분야별 간담회 실시

- 기간 : ‘22.1.21 ~ 9.30(총 26회)

- 내용 : 대표이사 근로 현장 직접 방문하여 업무 공유 및 애로사항 청취 등

[고충 및 건의 사항]

- 주요내용 : 인력 증원, 근무형태 및 근무환경 개선, 승진 및 순환보직 등

- 건의사항 처리 : 총 60건 중 41건 개선 완료, 19건 진행 중

구분 계 교통질서 주차 시설·청소 강서 양곡 기타 비고

계
건의 60 13 11 8 15 6 7

개선 41 9 5 8 9 5 5

소통

행사

건의 38 10 6 5 8 4 5

개선 27 7 3 5 5 3 4

간담회
건의 22 3 5 3 7 2 2

개선 14 2 2 3 4 2 1

(’22.9.30 기준, 단위 : 건)



5 직무 및 안전 교육 실시 강화

◈ 직원 개개인의 역량 개발 및 업무 능력 배양을 위한 맞춤형 교육 실시

◈ 현장 근무 직원 직무교육 강화로 실무 능력 및 안전사고 예방 강화

 직무 및 법정의무교육 실시
○ 소양 및 직무교육(1월~)

- 관리책임자 교육 : 안전·보건 관리책임자 및 건물위생관리책임자

- 설비 운영 관련 안전관리자 선임자 교육

- 기타 직무교육 : 경비원 직무교육, 예산·회계·인사 교육 등

○ 법정의무교육 실시(10월)

- 폭력 예방(성희롱·성매매·성폭력·가정폭력), 개인정보보호, 장애인 인식

개선, 퇴직연금 교육 등

○ 청렴 및 직장 내 괴롭힘 예방교육 실시(9~10월)

- 총 2회 교육 실시{1차 집체교육(9.13~30), 2차 온라인교육(10.1~)}

- 직장 내 괴롭힘 행위 관련 취업규정 개정(2.18 개정)

 안전사고 예방을 위한 교육 실시
○ 중대 산업재해 예방을 위한 관리감독자 교육(8월)

- 교육방법 : 온라인교육(8시간) 및 집체교육(8시간)

- 공사와의 합동 교육을 통한 관리감독자의 안전

및 보건 의식 연대 강화

○ 산업안전관리 및 전문성 확보 교육(수시)

- 안전보건 정책, 사고 사례 및 유형, 재해 재발방지 등 교육

- 작업 안전 수칙 준수 및 보호구 착용 방법 교육

- 밀폐공간 안전사고 예방 및 위험성평가 실무자 교육 등



6 노사 화합 및 상생 협력체계 구축

 노동조합 현황
구 분 노동조합명 위원장 설립일 조합원수 비 고

제1노조
민주노총 전국민주일반노동조합

서울시농수산물시장분회
김형수 ‘16.10.27 273명

대표교섭노동조합
분회장 서정호

제2노조
한국노총 전국노동평등노동조합
서울농수산물시장관리(주)지부

문현군 ‘21.04.05 45명 분회장 김성상

(’22.9.30 기준)

 2022년도 임금협약 및 노사합의서 체결 완료
○ 2022년 임금 및 단체협약 체결을 위한 교섭 요구(‘21.7.16)

○ 임금 및 단체협약 교섭 실시(‘21.8.6 ~ 11.30, 총 7차)

○ 2022년도 임금협약 및 노사합의서 체결(‘22.1.7)

- 서울시생활임금 인상(0.6%) : 시급 10,702원 ⇒ 10,766원

- 복지포인트 및 명절상여금 인상, 직원 격려품 지급, 위험수당 확대 및

환경수당 신설

- 직원 휴양시설 확대, 사내복지기금 적립, 성과급 제도 시행 등

 노사 화합 및 상생을 위한 간담회 개최
○ 일 시 : 2월~9월(총 7회)

○ 참석자 : (사측) 대표이사 외 실무자, (노측) 분회장 외 조합간부

○ 주요내용 : 현장 근로환경 개선 및 현안 사항, 노사 상생협력 방안논의 등

 '23년도 단체협약 및 임금협약 교섭(진행 중)
○ '22년 임금 및 단체협약 체결을 위한 교섭 요구 (‘22.6.28)

- 대표교섭노동조합 : 전국민주일반노동조합 서울시농수산물시장분회

○ 임금 및 단체협약 교섭 실시(‘22.7.5 ~ 총 5차)

○ '23년 임금 및 단체협약 교섭 노동조합 주요 사항

- 서울시생활임금 인상(3.63%) : 시급 10,766원 ⇒ 11,157원

- 상여금, 복지포인트, 성과급, 각종 수당 대폭 인상 및 확대 요구 등


