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2022년 주요 업무보고 개요

 예산현황
(기준일 : 2022.9.30. 단위 : 천원)

구 분 세입 세출 집행률

계 3,054,696 2,313,858 75.75

보 조 금 2,302,377 1,847,835 80.26

후 원 금 219,821 91,214 41.49

사 업 수 입 215,292 161,055 74.81
법 인 전 입 금 19,745 8,697 44.05
잡 수 입 7,643 654 8.56
이 월 금 289,818 204,403 70.53

 이용인원 : 등록회원 1,935명 (1일 실이용인원 350명)

 주요 사업

구분 사업명 세부 사업내용

장애인

복지관

사업

가족참여사업

당사자참여 및 관리사업, 개별화지원사업, 가족지원사업,

아동청소년평생교육지원사업, 특수교육지원사업,

심리지원사업, 기초생활지원사업, 발달재활사업

자립정착사업

사례관리사업, 의료지원사업, 지역사회정착지원사업,

지역사회통합돌봄조직화 사업, 재가복지사업, 지역사회교류,

건강생활증진사업, 영등포형통합돌봄체계구축사업

인권생태계사업
장애인식개선 및 환경사업, 장애이해교육, 의사소통권리증진,

발달장애인권익지원연대, 당사자권익옹호, 기능강화지원사업

사람중심실천사업 당사자관리사업, 평생교육사업, 심리지원사업

지역문화공유사업 평생교육사업, 시민옹호사업, 지역공유플랫폼사업, 후원사업

일자리경제사업 직업능력개발훈련, 장애인일자리사업, 지역기반일자리사업

미래경영사업
사업컨설팅, 소통중심교육 상상플랫폼, 지식공유활동, 열린운영,

사회복지현장실습, 현장중심활동 발바닥, 인적자원관리

운영지원사업 시설관리, 차량관리, 식당운영

소통연대사업 기관브랜드활성화사업, 자원봉사사업, 조직내부소통사업



Ⅰ. 일 반 현 황          
1  시 설 현 황

 시 설 명 : 서울시립영등포장애인복지관(시설장: 최종환)

 소 재 지 : 서울시 영등포구 버드나루로 22(영등포동 2가 94-379)

 개 원 일 : 2007. 12. 01 (준공일 : 2007. 12. 21)

 운영법인 : 사회복지법인 대한불교조계종사회복지재단(대표: 김전충)

 설립목적 : 지역장애인에게 자립을 지원하고 장애인식개선을 통해

인간다운 삶을 살 수 있도록 지원

 시설규모
○ 대지면적 2,200㎡, 건물연면적 4,382.08㎡

- 본관 : 지상4층/지하2층

본

관

4층 대강당, 하늘공원

3층
사무실, 관장실, 회의실, 주간활동실, 직업

적응훈련실, 챌린지 2, 이야기방, 준비실

2층

특수교육실, 물리운동실, 놀이심리활동실,

언어활동실, 음악심리활동실, 프로그램 2실,

미술심리활동실, 교구대여실, 작업기능향

상실/직업평가실, 감각통합실, 스마트활

동실, 부모대기실, AAC실, 휴게실

1층
안내/수납, 상담실, 사무실, 수다카페, 프로

그램 1실, 소강당

지하

1층

식당, 보리공방, 문화활동실, 자료실, 직종

훈련실, 체력단련실, 스포츠활동실, 열린

이웃방, 특수체육실, 직원휴게실, 이·미용실,

목욕실
지하

2층
기계실, 조정실



2  예 산 현 황

 예산현액
(단위 : 천원)

구 분 2022년 2021년 증감액% % %

계 3,735,241 100 3,201,059 100 534.182 17

보 조 금 2,735,127 73 2,366,322 74 368.805 16

후 원 금 318,326 9 101,155 3 217.171 215

사 업 수 입 346,418 9 254,600 8 91.818 36

전 입 금 30,000 1 30,000 1 0 0

잡 수 입 15,552 0 5,149 0 10.403 202

이 월 금 289,818 8 443,833 14 -154.015 -35

 예산집행 현황 : 집행률 61.9% (’22.9월말 현재)
(단위 : 천원)

세 출

관 예산액 지출액 비율(%)

합 계 3,735,241 2,313,858 61.9

사무비 2,430,655 1,705,317 70.2

재산조성비 125,428 41,458 33.1

사업비 1,113,068 524,890 47.2

잡지출 2,500 961 38.4

예비비 21,284 0 0.0

보조금반환금 42,306 41,232 97.5

 후원금 수입현황(’22.9월말 현재)

구 분 건수 금액(천원) 비고

합 계 93 219,820 -

후원금
지 정 후 원 금 26 161,801 -

비지정후원금 67 58,019 -



3  조직 및 인력

 조 직 : 1 국 8 팀

 인 력 : 정원 42명 / 현원 42명

구 분 계 행정직 기술직 관리운영직 계약직
계 42 /42 32 /32 9 /9 1 /1 -

가 족 참 여 팀 6 /6 4 /4 2 /2 - -
자 립 정 착 팀 5 /7 3 /3 2 /2 - -
인권생태계팀 4 /4 3 /3 1 /1 - -
사람중심실천팀 7 /7 6 /6 1 /1 - -
지역문화공유팀 5 /5 5 /5 - - -
일자리경제팀 3 /3 3 /3 - - -
미 래 경 영 팀 4 /4 4 /4 - - -
운 영 지 원 팀 4 /5 - 3 /3 1 /1 -
소 통 연 대 국 4 /4 4 /4 - - -

※ 자부담 계약직 2명(영양사 1명, 재가복지사업 및 사례관리 담당 1명) 제외

※ 사회복지공동모금회 2022 기획 ‘시설 퇴소인의 지역사회 거주 지원사업’ 계약직 1명 제외

※ 영양사 퇴사에 따른 채용 진행 중, 육아휴직 1명, 가족돌봄 무급휴직 1명



4  운 영 법 인 

 법인현황

○ 법 인 명 : 사회복지법인 대한불교조계종사회복지재단

○ 설 립 일 : 1995. 02. 25

○ 소 재 지 : 서울특별시 종로구 우정국로 67 전법회관 6층

○ 대 표 자 : 김전충(보인)

 법인이념

○ 설립목적

- 불교계의 인적·물적 복지자원을 개발·활용함으로써 국민복지 지원과

진흥에 이바지하며 복지분야에 관한 제반조사·연구·교육·홍보를 통해

문화복지 사회 건설

○ 운영원칙

- 전 인류가 행복할 수 있는 불국정토 건설

- 개인과 개인, 개인과 공동체간 상호존중요청

- 자비와 인간존중을 기초로 사회구성원 전체의 행복추구

○ 주요사업

- 종단 사회복지시설 및 단체 운영지원 및 관리

- 전략기획사업(중장비 발전전략, 복지동향, 신규사업 개발)

- 전국불교복지대회

- 불교사회복지포럼

- 생명·가족 참살림 문화조성사업



- 연구지·자료집 발간

- 사회복지실천가 역량강화

- 국제개발협력사업(몽골, 라오스, 미얀마 등)

- 긴급재난구호사업

- 아동·청소년 육성사업

- 결연후원금품, 난치병어린이지원, 기업연계 후원

- 자원봉사센터운영(전국네트워크사업, 자원봉사자 양성 및 관리)



 Ⅱ. 운 영 방 향          
1  운영 비전 및 방향

 운영비전(슬로건, 미션)

○ 미션 : 장애인의 지역사회 자립을 위한 아름다운 동행

○ 비전

- 감동 : 고객이 감동받는 복지관

- 동행 : 지역사회와 함께하는 복지관

- 동감 : 고객과 같이 생각하는 복지관

- 행동 : 늘 새롭게 변화하고 실천하는 복지관

○ 슬로건 : 연대의 힘 · 보통의 삶 · 지속가능한 복지생태계!

 운영방침(방향)

○ 장애인 당사자의 자립을 통한 삶의 만족도 향상

○ 지역중심 복지관 역할로 복지공동체 형성

○ 장애인 당사자성과 권리에 부응하는 인권환경 조성

○ 환경변화에 탄력적으로 대응하는 조직과 직원의 성장

 운영전략

○ 장애인과 가족의 자조역량 강화

○ 지역사회 연대를 통한 복지공동체 조성

○ 권익옹호 사업 활성화

○ 조직과 직원의 성장



2  2022년 운영계획

 2022년 운영방향

○ 지역사회 사례보급, 모델화

○ 지역현안 공동대처 및 커뮤니티 체계 구축

○ 지역중심 주도적 활동 활성화

○ 지역중심 실천 사업 모델화

 2022년 운영전략 (또는 추진계획)

○ 복지관, 당사자, 마을, 주민을 연결하기 위한 지역사회 소통체계

구축 및 조직의 환경변화 민감성 향상

○ 당사자 및 가족의 행복한 삶을 위한 체계 강화

○ 사람중심(PCP) 가치 실천 & 생애주기별 심리지원 활성화

○ 복지관 시설 및 차량 관리 체계화

○ 모두의 인권이 지켜지는 복지관, 나아가 모두의 인권이 지켜지는

영등포

○ 지역사회 중심 돌봄체계 및 사회적 관계망 구축

○ 지역사회 내 당사자 문화생산 주도와 시민옹호 확대

○ 환경변화에 대응하는 일자리 창출 및 전략적 접근

○ 업무의 효율 및 체계화



 2022년 주요사업

사업구분 프로그램명 대상 프로그램 내용

가족참여
사업

당사자참여 및
관리사업

장애인 및 가족
주민설명회 등 당사자 욕구에 기반한 서
비스 제공 / 복지사각지대 및 위기가정발굴

개별화지원사업 장애인 및 가족
영역별(언어/감각통합/심리/교육/사회)
사정을 통한 개인별지원계획 수립

가족지원사업 장애인 및 가족
생애주기별 가족교육, 가족휴식지원, 자
조모임 등을 통해 건강한 가족체계 형성

아동청소년
평생교육지원사업

장애아동·청소년
지역사회적응 및 일상생활 자립을 위한
문화여가 및 스포츠활동

특수교육지원사업 장애아동 초등개별특수교육을 통한 기초학습능력향상

심리지원사업 장애인
개별놀이심리활동, 긴급심리지원을 통한
심리적 안정 및 자아탄력성 회복

기초생활지원사업 뇌병변장애인 뇌병변 장애인 대소변흡수용품 구입비 지원

발달재활사업 장애인 언어치료, 미술치료, 감각통합

자립정착
사업

사례관리 사업
영등포구 장애인

및 가족
복합적 욕구를 가진 장애인 및 가족의 일
상회복 도모

의료지원사업 장애인
신체적 기능 향상과 자조기술 습득(물리/
작업/감각통합)

지역사회정착지원
사업

탈시설, 시설거주,
학대피해 장애인

시설거주 장애인의 자립생활 지원

지역사회통합돌봄
조직화 사업

지역주민,
공공, 민간기관

지역주민 복지 정보 교육 및 공동체 활동
지원

재가복지사업 장애인 및 가족
주거환경개선, 밑반찬지원, 보장구 대여
등 재가서비스 지원

건강생활증진사업 장애인 및 가족
건강권 보장을 위한 무료검진 및 개별 위
생지원

영등포형
통합돌봄체계

구축사업

영등포구 장애인
및 가족

지역정착을 위한 민·관·주민·사회적 경제
조직 돌봄네트워크 구축 및 장애인의 지
역정착을 위한 지원체계 마련(가사지원,
주택수리, 자조모임 등)

지역사회교류
협력사업

사회복지
유관기관

사회복지 유관기관 협력 개발 및 네트워크
형성



사업구분 프로그램명 대상 프로그램 내용

인권생태
계사업

장애인식개선 및
환경개선

지역사회주민
지역사회 인식개선 캠페인, 당사자 캠페인
기획단

장애이해교육 지역사회주민 당사자 인권활동, 장애이해교육 등

발달장애인
권익지원연대

장애인
자조모임 교류회, 리더모임, 개별당사자
조력, 조력자 연대회의

당사자권익옹호 장애인
권익지킴이, 인권위원회, 권익옹호 상담,
동료상담

기능강화지원사업 장애인
개별언어활동, 찾아가는 언어상담,
행동중재특별지원단 컨설팅

의사소통권리증진
사업

지역사회주민
보완대체의사소통, 쉬운 의사소통 교재
발간, 의사소통권리증진 컨소시엄

사람중심
실천사업

당사자관리사업 장애인 및 가족
장애당사자(보호자)의 욕구에 기반한 사업
운영

평생교육사업 발달장애인
직업 및 자립준비 활동, 긍정행동지원,
문화예술 및 스포츠 활동

심리지원사업 장애인 음악심리할동을 통한 심리·정서적 지원

지역문화
공유사업

평생교육사업 장애인
평생교육 프로그램을 통한 자기학습 및
문화여가활동 지원

시민옹호사업
장애인

지역사회주민
당사자의 지역 내 정착을 위한 지역주민
중심 돌봄망 구축

지역공유플랫폼
사업

지역사회
나나인권페스티벌, 마을 협력간담회 등
지역공유플랫폼 구축

후원사업 -
후원개발 및 관리, 기업연계, 전략모금 등
물적 자원 개발 및 관리

일자리
경제사업

직업능력개발훈련 장애인
장애인의 직업적 능력개발을 위한 다양한
교육 및 훈련 진행

장애인일자리사업 장애인
장애유형별 다양한 일자리 제공을 통해
직업생활 및 사회참여 도모

지역기반
일자리사업

장애인
지역사회 내 일자리 개발 및 매칭을 통해
사회구성원으로서 경제적 자립 지원



사업구분 프로그램명 대상 프로그램 내용

미래경영
사업

사업컨설팅 -
사업계획 및 평가, 전문자문, 직원제안제도
등 사업에 대한 전반적인 컨설팅

소통중심교육
상상플랫폼

직원 소통 기반 다영역 교육 및 활동

지식공유활동 직원 직원학습소모임, 도서지원을 통한 역량강화

사회복지현장실습
사회복지학과

재학생
장애인복지관의 기능이해 및 영역별 실무
실습

현장중심활동
발바닥

직원
지역중심 관점강화를 위한 현장중심 교육,
유관기관 외부협업활동

인적자원관리 직원 인적관리 및 심리안정지원, 역량진단

열린운영 -
운영위원회, 노사협의회 등 복지관 운영을
위한 활동

운영지원
사업

시설관리 -
시설관리, 월별, 연간 안전점검, 코로나
19 방역, 소방훈련

차량관리 장애인 셔틀버스 운행, 차량 관리 및 점검

식당운영 장애인 및 직원
식당운영(점심식사), 위생점검, 정기소독
및 조리원 위생교육

소통연대
사업

기관브랜드활성화
사업

지역사회주민
미디어 홍보, 기획포럼, 주민홍보기획단
등을 통한 복지관 브랜드화

자원봉사사업 자원봉사자 자원봉사자 개발 및 육성

조직내부소통사업 직원
정책 공유, 직원소모임 등 종사자 역량 강화
및 소진 예방



3  2022 주요사업 실적

 주요사업 추진실적

(2022.9.30 현재)

 기타 기관 운영성과

○ 1일 평균 이용자 수 : 350명

○ 등록 자원봉사자 수 : 4,484명 (’22 신규등록 96명)

○ 등록 후원자 수 : 819명 (’22 신규등록 13명)

구 분
계 획 실 행 대비

연인원(명) 연인원(명) 연인원(%)

합 계 120,599 67,913 56.3

가족참여사업 15,370 10,226 66.5

자립정착사업 14,236 8,612 60.5

인권생태계사업 3,746 2,301 61,4

사람중심실천사업 13,858 8,084 58.3

지역문화공유사업 25,014 12,704 50.8

일자리경제사업 4,707 2,405 51.1

미래경영사업 3,345 2,153 64.4

운영지원사업 32,426 15,568 48.0

소통연대사업 7,897 5,860 74.2



Ⅲ. 주요사업 추진현황

1 가족참여사업

2 자립정착사업

3 인권생태계사업

4 사람중심실천사업

5 지역문화공유사업

6 일자리경제사업

7 미래경영사업

8 운영지원사업

9 소통연대사업



1. 가족참여사업

 사업개요

○ 사업목적

- 관내 서비스 참여자의 개인별지원계획과 점검을 통하여 당사자와 가족의

참여를 도모하고, 아동청소년의 생애주기별 특징을 고려한 단계적 교육

및 성인기 준비를 위한 가족·학교 협력지원 체계 마련

○ 이용대상 : 서울시 거주 장애인 및 가족

○ 주요내용

○ 사업예산 : 27,275천원

프로그램명 주 요 내 용

당사자참여
및

관리사업

당사자참여사업
이용자간담회, 세부프로그램만족도조사, 주민설명회,
장애인동행상담

사회적고립가구지원사업 사례발굴, 지역만나기활동, 찾아가는복지상담소

참여자관리사업 오리엔테이션, 정보안내(문자), 팀사례회의

개별화지원사업

종합상담, 가정방문초기면접, 접수면접, 사회진단,
언어진단, 심리진단, 교육진단, 감각통합진단, 직업
진단, 진단사정회의, 개인별지원계획회의, 관사례회의,
치료사교류협력회의

가족지원사업
가족교육, 가족휴지원사업(휴여행/자녀돌봄), 비장애
형제자매자조모임, 가족캠프, 부모커뮤니티

아동청소년
평생교육

사업

방과후활동지원사업
유아동화&클레이, 초등동화&클레이, 아동공예교실,
초등그룹체육, 중·고등취미탐방단, 중·고등기술가정
동아리, 우리동네예체능

문화여가지원사업 아동계절학교, 청소년계절학교, 토요프로그램

학교연계사업 청소년전환교육

특수교육사업 개별특수교육

심리지원사업 개별놀이심리활동, 긴급심리지원활동, 학교심리지원활동

기초생활지원사업 일회용품지원사업

발달재활서비스사업 언어치료, 미술치료, 감각통합, 치료사간담회



 ’22년 추진실적(’22.9월말 기준)

○ 당사자참여 및 관리사업 (연인원 4,667명)

- 이용자간담회, 만족도조사, 주민설명회 등 당사자 욕구에 기반한 서비

스 제공을 통해 신뢰 및 주체적 참여 제공

- 지역조사, 장애인동행상담, 지역만나기활동, 마을연대, 찾아가는 복지

상담소 운영을 통한 복지사각지대 및 위기가정발굴

○ 개별화지원사업 (연인원 722명)

- 당사자 및 가족에게 상담을 통한 정보제공 및 정서적 지원

- 영역별(언어/감각통합/심리/교육/사회) 사정을 통한 개인별지원계획 수립

○ 가족지원사업 (연인원 85명)

- 장애인가족을 대상으로 욕구를 반영한 생애주기별 교육 제공

- 가족휴식지원, 자조모임, 비장애형제자매모임, 가족캠프 등을 통한 네

트워크 활성화 및 정서적 지지체계 형성

○ 아동청소년 평생교육지원사업 (연인원 862명)

- 사회기술훈련, 지역사회시설이용, 청소년전환기교육, 문화여가 및 스포

츠활동 등 지역사회적응 및 일상생활 자립을 위한 준비

○ 특수교육지원사업 (연인원 488명)

- 개인별지원계획에 따른 초등개별특수교육 지원을 통한 기초학습능력향상

○ 심리지원사업 (연인원 90명)

- 개별놀이심리활동, 긴급사례심리지원활동, 학교위기심리지원활동 등을

통한 심리적 안정 및 자아탄력성 회복

○ 기초생활지원사업 (연인원 214명)

- 뇌병변 장애인 대소변흡수용품 구입비 지원을 통한 경제적 부담 완화

○ 발달재활사업 (연인원 3,098명)

- 언어치료, 미술치료, 감각통합 등 장애아동재활치료바우처 및 굳센카드

를 활용한 서비스 제공을 통한 전반적 발달 향상



< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
27,275 15,370 8,851 10,226 32.4

 향후 계획

○ 생애주기별 맞춤형 가족교육 진행 : ~ ’22. 10월

○ 아동·청소년 대근육활성화 스마트발달트레이닝센터 구축 : ~ ’22. 12월

○ 지역사회참여활성화를 위한 주민설명회 진행 : ’22. 12월

○ 사람중심계획 기반 서비스 코디네이팅을 위한 학습모임 : ’22. 12월 ~

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 가족참여팀장 : 이미영(☎070-5202-0540)



2. 자립정착사업  

 사업개요

○ 사업목적
- 복지사각지대의 위기사례 발굴을 통하여 지역사회 내에서 안정적으로

생활할 수 있도록 지원

- 다양한 욕구를 가진 장애인 및 가족에게 사례지원 및 복지서비스

지원을 통하여 민·관·주민과 함께하는 복지 공동체 구현

- 보건의료서비스 지원을 통한 신체적 기능 향상 및 건강한 삶 지원

○ 이용대상 : 영등포구 장애인 및 가족

○ 주요내용 : 장애인 및 가족에게 지역사회통합돌봄 서비스 지원을

통한 지역사회 정착 지원

○ 사업예산 : 31,230천원

 ’22년 추진실적

○ 당사자 참여 (연인원 347명)
- 재가장애인 정기적 모니터링, 서비스 욕구 및 만족도 조사를 통해

서비스 계획에 반영

○ 사례관리사업 (연인원 799명)
- 영등포구 거주인으로 복합적인 욕구를 가진 장애인 및 가족의 적절한

해결방안을 모색하고 안정적인 생활을 유지하기 위한 서비스 연계 및 지원

○ 의료지원사업 (연인원 1,280명)
- 일상생활에 필요한 신체적 기능과 자조기술력을 향상시키고자

물리치료, 작업치료, 감각통합 활동 지원

○ 지역사회정착지원사업 (연인원 462명)
- 시설 거주 장애인 자립생활을 지원하고, 탈시설 선배 당사자모임,

학대피해 당사자 모임을 통해 사회참여를 도모

○ 지역사회통합돌봄조직화사업 (연인원 125명)
- 복지사각지대 발굴을 위한 지역주민 조직화 사업 및 민관

통합사례관리체계 강화

○ 재가복지사업 (연인원 3,627명)



- 재가장애인의 기초적인 생활 지원을 통해 안정적인 삶 지원

- 반찬나눔, 결연후원, 물품지원, 주거환경개선, 이미용, 빨래방 등

○ 건강생활증진사업 (연인원 157명)

- 장애인 및 가족의 건강권 보장을 위한 무료검진 및 개별 위생지원

○ 영등포형통합돌봄체계구축사업 (연인원 290명)

- 영등포구 민·관·주민·사회적경제조직과 함께 지역에서 정착하도록

돌봄지원체계 마련

○ 지역사회교류협력사업 (연인원 1,403명)

- 지역공동체 형성을 위한 다양한 유관기관, 공공기관, 민간 조직과

네트워크 활동

○ 거주시설 퇴소인의 지역사회 거주 지원사업 (연인원 122명)

- 2022년 공동모금회 기획사업으로 시설 퇴소 및 시설 거주 장애인의

자립생활 지원을 위해 2022년 7월 11일부터 사업 시작

- 거주시설, 장애인자립생활센터, 장애인복지관과 컨소시엄기관

협력사업으로 지역사회 정착지원 환경 조성

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
31,230 14,236 12,458 8,612 39.9%

 향후 계획

○ 재가 장애인 서비스 욕구 및 만족도 조사 실시 : ’22.11월

○ 영등포형돌봄네트워크 성과공유회 : ’22.11월

○ 시설퇴소인의 지역사회 거주지원사업 전문교육 및 워크숍 :

’22.10월~

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 자립정착팀장 : 김수진(☎070-5202-0520)



3. 인권생태계사업  

 사업개요

○ 사업목적

- 장애인 당사자의 권리 향상 및 지역사회 내 인권생태계 구축

○ 이용대상 : 이용자 및 지역주민 등

○ 주요내용 : 장애 인식개선 및 환경개선, 장애 이해교육, 당사자

권익옹호, 의사소통권리증진사업, 기능강화지원사업

○ 사업예산 : 39,968천원

 ’22년 추진실적

○ 장애 인식개선 및 환경개선 (연인원 466명, 9건)

- 지역사회 인식개선 캠페인, 당사자 캠페인 기획단

○ 장애 이해교육 (연인원 300명, 18건)

- 캠페인당사자 인권활동, 당사자 강사 선배단 활동, 당사자주도

인식개선 교육, 아동 장애 이해교육, 청소년 장애 이해교육, 기업 및

단체연계 인식개선 교육

○ 발달장애인권익지원연대 (연인원 9명, 2건)

- 자조모임 교류회, 리더모임, 개별당사자 조력, 조력자 연대회의

○ 당사자권익옹호 (연인원 371명, 109건)

- 권익지킴이, 당사자 인권교육, 하다모임, 인권위원회, 지원자

인권교육, 권익옹호회의, 권익옹호 실태조사, 권익옹호 과정기록,

권익옹호 상담, 동료상담, 동료상담 간담회, 기타 당사자 지원

○ 기능강화지원사업 (연인원 1,040명, 1,014건)

- 개별언어활동, 개별 보호자 상담, 의료상담, 비대면 대기자 그룹

언어활동, 비대면 보호자 상담, 줌 활용 안내, 찾아가는 언어상담,

과정평가, 오리엔테이션, 행동중재특별지원단 컨설팅

○ 의사소통권리증진사업 (연인원 115명, 69건)

- 외부AAC, AAC활용방법 워크숍, 쉬운 의사소통 교재 발간, 개인

맞춤형 의사소통판 제작, AAC 캠프, AAC 캠페인단, 지역사회 맞춤형



의사소통판 제작, 의사소통권리증진 컨소시엄 네트워크 회의, 다양한

의사소통 박람회, 의사소통판 활용 유선 모니터링

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
39,968 3,746 26,638 2,301 67.7%

 향후 계획

○ 장애 인식개선 및 환경개선 캠페인 : ’22.10월~11월

○ 연대기관 네트워크 활동 지속 : ’22.10월~12월

○ 맞춤형 의사소통판 배포, 인권모니터링단 : ’22.10월~12월

○ 권익옹호 실천 가이드 마련 : ’22.12월

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 인권생태계팀장 :가경은(☎070-5202-0582)



4. 사람중심실천사업  

 사업개요

○ 사업목적

- 사람중심설계 및 실천을 기반으로 장애당사자 및 보호자와 함께

개별지원계획을 수립하고 다양한 형태의 활동을 통해 지역사회 자립을

지원

○ 이용대상 : 서울지역 내 성인발달장애인 및 가족

○ 주요내용 : 성인발달장애인의 지역사회 자립을 위한 낮활동

(평생교육사업, 자립준비지원사업, 직업준비지원사업,

최중증발달장애인지원사업) 및 음악심리활동, 체력단련실 운영

○ 사업예산 : 66,421천원

 ’22년 추진실적

○ 당사자 관리사업 (연인원 821명)

- 장애당사자(보호자)의 욕구에 기반한 사업운영을 통해 서비스의

효과성을 높이고 주체적인 참여가 이뤄질 수 있도록 지원

○ 평생교육사업 (연인원 5,894명)

- 문화예술 및 스포츠 활동에 욕구를 가진 장애당사자에게 전문강사를

활용한 서비스 연계 및 동아리 형태의 운영을 통한 역량강화 지원

- 장애당사자의 생애주기 및 장애특성을 고려한 직업 및 자립준비 활동과

더불어 긍정행동지원(도전행동 완화)을 통해 지역 내 자립을 지원

○ 심리지원사업 (연인원 1,369명)

- 음악을 매개로 장애당사자의 심리정서적, 사회적, 신체적 건강의

향상을 통한 재활 지원



< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
66,421 13,858 31,696 8,084 47.7

 향후 계획

○ 성인발달장애인 낮활동 지원사업 지속 : ‘22.10월~

- 자립준비반 캠프 10.13~14

- 관·내외 평생교육 프로그램 작품 전시회 10월 중순경

- 성인발달장애인 지역사회 내 자립체험활동 10~11월 중

- 나를 위한 날 PCP DAY 10~11월 중

- 유관기관 연계 e스포츠대회 개최 및 운영 11.02

- 낮활동 사업별 보호자 간담회의 12월 중

○ 음악심리활동사업 및 체력단련실 운영 지속 : ‘22.10월~

- 나나밴드 공연 12월 중

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 사람중심실천팀장 : 김대중(☎070-5202-0570)



5. 지역문화공유사업  

 사업개요

○ 사업목적

- 장애 성인의 평생교육을 통한 자기계발 기회 확대 및 삶의 질 향상

- 장애 성인의 여가·문화 활동을 지원하며 신체적·정서적 기능향상 도모

- 지역관계망 구축과 지역 연대를 통한 지속가능한 지역공유플랫폼

활성화

- 개인 및 기업, 단체 등 대상에 맞는 전략 수립을 통한 후원 사업의

활성화 도모

○ 이용대상 : 장애 성인, 지역주민, 기업 및 단체, 마을단체 등

○ 주요내용 : 장애인 및 보호자의 평생교육 및 여가 문화활동,

자원개발 및 관리, 주민공동체 사업 전반

○ 사업예산 : 344,572천원

 ’22년 추진실적

○ 당사자지원사업 (연인원 1,681명)

- 프로그램 참여자 욕구 및 만족도 조사, 간담회 실시

- 당사자들의 만족도 및 욕구를 파악하여 그에 대한 대안 마련 및 향후

프로그램 진행에 반영

○ 평생교육사업 (연인원 4,754명)

- 문화예술사업, 인문교양사업, 신체활동증진사업, 동호회지원사업

- 평생교육 프로그램을 통한 자기학습 및 문화여가활동 지원

○ 시민옹호사업 (연인원 1,089명)

- 당사자의 지역 삶 살이를 위한 시민옹호단 육성 및 매칭활동

- 지역주민 중심 돌봄망 구축 및 공동체 주민모임 활동 운영

○ 지역공유플랫폼사업 (연인원 387명)

- 나나인권페스티벌, 인권플랫폼구축회의 및 워크샵, 인권공유회, 마을

협력간담회, 공유플랫폼 보리공방 운영 등

- 당사자 중심 네크워크 강화와 지역공유플랫폼 구축



○ 후원사업 (연인원 4,793명)

- 후원개발 및 관리, 기업연계, 전략모금 등 물적 자원 개발 및 관리

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
344,572 25,014 126,905 12,704 36.8%

 향후 계획

○ 장애인 당사자 주도적인 동호회 활성화 : ‘22. 10월~

- 동호회 자체대회 10~11월 중

○ 장애인 당사자가 지역사회 내 당당한 이웃으로 살아가기 위한 장애

인권 지지체계 활성화 : ‘22. 10월~

- 제5회 나나인권페스티벌 개최 및 운영 11월 3일, 4일

○ 장애인 당사자의 지역사회 참여 활동 확대 및 당사자, 주민이

함께하는 공유 삶의 터 확대 : ‘22. 10월~

- 기찻길옆본동마켓(플리마켓) 개최 및 운영 10월 14일

- 시민옹호단 육성 및 매칭활동 10~12월

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 지역문화공유팀장 : 유상국(☎070-5202-0550)



6. 일자리경제사업

 사업개요

○ 사업목적

- 장애인의 사회구성원으로서 경제적 사회통합을 위한 체계적 취업지원

서비스를 지원

- 맞춤형 직종훈련 및 취업연계, 고용유지지원, 유관기관 네트워크 등을

활용하여 지역기반 일자리 창출과 장애인 고용확대를 도모

○ 이용대상 : 구직자, 취업자 등 직업지원 서비스 이용(예정)자

○ 주요내용 : 지역기반 일자리창출 및 매칭, 직종훈련 등 다양한

취업지원서비스를 통한 안정적인 직업생활 지원

○ 사업예산 : 187,111천원

 ’22년 추진실적

○ 당사자지원사업 (연인원 89명)

- 구직상담, 직업상담, 찾아가는 구직상담소 등 구직자의 직업적

욕구파악 및 다양한 정보제공

○ 직업능력개발훈련 (연인원 740명)

- 장애인의 직업적 능력개발을 위한 다양한 교육 및 훈련을 진행하고,

전문인력으로 양성하여 관련 일자리로 연계 지원

- 봉제전문인력을 양성 및 봉제사업단 구성 후 환경실천 제로웨이스트

생산품 제작·판매를 통한 지속가능한 그린일자리 마련

- 카페직종훈련 및 자격증 취득을 통한 전문 장애인바리스타 양성 후

유사직종으로 연계 지원

○ 장애인일자리사업 (연인원 872명)

- 일반 노동시장으로의 취업이 어려운 중증장애인에게 장애유형별

다양한 일자리 제공을 통해 직업생활 및 사회참여 경험을 제공



○ 지역기반일자리사업 (연인원 523명)

- 구직장애인에게 개발된 지역사회 내의 일자리를 매칭하여 사회구성원

으로서 경제적 자립을 할 수 있도록 지원

- 직무현장에서 필요한 고용유지 지원과 직장생활을 유지할 수 있도록

지원 및 정보를 제공

- 사업체와 구직장애인에 대한 지속적인 유지 관리를 통해 긍정적

상호관계를 유지

○ 직업재활네트워크 (연인원 143명)

- 유관기관과의 네트워크를 통해 구직장애인의 취업을 촉진시키고,

직업재활사업을 활성화

○ 직무지도원 관리위탁 사업 (연인원 38명)

- 취업장애인의 안정적 고용유지를 위한 직무지도원 선임, 배치, 점검,

관리, 간담회 등 한국장애인고용공단 민간위탁 사업 수행

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
187,111 4,707 141,274 2,405 75.5%

 향후 계획

○ 봉제사업단 지역사회 작품 전시회 및 홍보 : ’22. 10월

○ 구직장애인 확보를 위한 찾아가는 구직상담소 운영 : ’22. 11월

○ 직무지도원관리위탁사업 직무지도원 간담회 실시 : ’22. 11월

○ 고용환경 만족도 조사를 통한 상호 욕구 파악 : ’22. 11월

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 일자리경제팀장 : 김희진(☎070-5202-0560)



7. 미래경영사업  

 사업개요

○ 사업목적

- 변화하는 환경에 대응하기 위한 맞춤형 인적자원개발 및 관리

- 조직 내 원활한 소통구조 형성을 통한 조직의 합리적인 운영 도모

○ 이용대상 : 복지관 종사자, 이용자 및 지역주민

○ 주요내용 : 인적자원개발, 인적자원관리, 경영관리

○ 사업예산 : 64,542천원

 ’22년 추진실적

○ 사업컨설팅 (연인원 22명, 45건)

- 사업실적, 사업계획 및 평가, 전문자문, 직원사업 제안제도 등 사업에

대한 전반적인 컨설팅

○ 소통중심교육 ‘상상플랫폼’ (연인원 806명)

- 소통을 기반으로 한 다양한 분야에 대한 교육 및 활동을 통한 직원의

성장도모

○ 지식공유활동 (연인원 88명)

- 다양한 주제의 관내외 스터디 활동을 독려하는 학습소모임 및 직원의

역량강화를 위한 도서지원

○ 사회복지현장실습 (연인원 103명)

- 장애인복지관의 기능이해 및 영역별 실무 실습

○ 현장중심활동 ‘발바닥’ (연인원 414명)

- 현장중심의 교육과 사회복지 유관기관 외부협업활동 참여를 통한 직원의

변화 민감성 향상 및 지역중심 관점 강화

○ 경력개발 (연인원 538명)

- 개인별 직무분석 및 경력개발계획서를 통해 효과적인 직무관리 및 개별

집단 등 조직 내 다양한 슈퍼비전 체계를 통한 직원 변화와 성장 도모



○ 인적자원관리 (연인원 156명)

- 체계적인 인적관리시스템(근태관리/채용/승급 등) 및 직원의 직무동기

부여를 위한 시스템(심리안정지원/역량진단/성과공유회) 운영

○ 행정지원 (건수 170건)

- 전자시스템을 도입하여 행정 프로세스를 간소화하고, 행정관련 서류를

통합적 관리함으로써 행정적 지원업무 효율적 처리

○ 열린운영 (연인원 26명)

- 복지관 발전 및 안정적인 운영을 위하여 운영위원회, 노사협의회 등

운영방향 지속적 검토

○ 재무회계관리 (건수 16건)

- 복지관 전체 수입, 지출 관리, 이용료 미납금 관리, 직원 건강검진 관리

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
64,542 3,345 23,639 2,153 36.6

 향후 계획

○ 직무분석 및 조직 컨설팅 : ’22.11월

○ 2022년 하반기 사업평가 및 2023년 사업계획 : ’22.11월

○ 성과공유회 : ’22.12월

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 미래경영팀장 : 박종욱(☎070-5202-0510)



8. 운영지원사업

 사업개요

○ 사업목적

- 운영관리, 시설관리, 식당운영, 셔틀운행 등을 통해 이용자 만족도

향상 및 이용편의 증진을 도모

○ 이용대상 : 복지관 이용자

○ 주요내용 : 시설 및 안전관리, 소방훈련 및 교육, 셔틀운행 및

차량관리, 외부인력 관리, 스마트 시스템(전자결재) 관리,

식당운영

○ 사업예산 : 290,975천원

 ’22년 추진실적

○ 운영관리 (연인원 15명, 건수 1,278건)

- 수신공문 관리, 당직근무 관리, 스마트시스템 관리, 외부인력 관리 등

시설운영 관련 관리사업 및 이용자 간담회 등을 통한 이용자 만족도

향상 도모

○ 시설관리 (연인원 42명, 건수 956건)

- 일일 시설관리, 월별, 연간 안전점검, 코로나19 방역, 소방훈련 등을

진행하여 안전한 시설이 유지될 수 있도록 함

○ 차량관리 (연인원 814명, 건수 601건)

- 셔틀버스 운행, 차량 관리 및 점검 등을 통해 이용자 만족도 향상 및

안전한 차량 상태 유지

○ 식당운영 (연인원 14,697명, 건수 408건)

- 식당운영(점심식사), 위생점검, 정기소독 및 조리원 위생교육, 간담회

등으로 안전하고 만족도 높은 식당운영



< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
290,975 32,426 166,057 15,568 57.1

 향후 계획

○ 식당 만족도조사 : ~’22.12월

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 운영지원팀장 : 서민수(☎070-5202-0530)



9. 소통연대사업  

 사업개요

○ 사업목적

- 복지관의 사업 방향과 내용을 홍보·공유하고 이용자 및 지역사회의 관

심과 참여를 도모하여 기관 브랜드 이미지 제고

- 지역사회를 기반으로 한 인적 자원 개발 및 자원봉사자의 자발성과 주

도성 제고를 통해 지속적이고 안정적인 자원봉사 활동 추진

○ 이용대상 : 서울시 거주 장애인 및 시민

○ 주요내용 : 복지관 이용자, 자원봉사자, 지역주민, 직원 등 인적

자원을 기반으로 한 내·외부 소통 및 연대 활동

○ 사업예산 : 46,345천원

 ’22년 추진실적

○ 기관브랜드활성화사업 (연인원 284명, 건수 7,242건)

- 미디어 홍보, 기관견학, 기획포럼, 조사연구사업, 장애인 당사자를

포함한 주민홍보기획단 등을 통한 복지관 홍보 및 소통 확대

○ 자원봉사사업 (연인원 3,133명)

- 자원봉사자 개발 및 육성을 통한 인적 자원 확보

○ 조직내부소통사업 (연인원 2,443명, 건수 343건)

- 사회복지 관련 정책 및 정보 공유, 종사자 만족도 및 욕구 조사 진행,

소모임 지원 등을 통한 종사자 역량 강화 및 소진 예방

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원
46,345 7,897 12,469 5,860 27%



 향후 계획

○ 개관 15주년 기념 포럼 : ’22.12월

○ 이용자 욕구·만족도 조사 : ’22.10월~11월

○ 직장 만족도 및 욕구 조사 : ’22.11월~12월

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 소통연대국팀장 : 이유미(☎070-5202-0502)



Ⅳ. 부설·특화 사업

1
사회적 고립가구 발굴 및 일상회복을 위한 이웃 

네트워크 구축 사업

2 발달재활서비스사업

3 영등포형 통합돌봄체계 구축 사업

4
탁 트인 영등포 AAC(보완대체의사소통) 지역사회 

만들기 사업

5 다르거나 같거나 인권페스티벌

6 발달장애인 신직종 일자리 - 환경지킴이



1. 사회적 고립가구 발굴 및 일상회복을 위한

   이웃 네트워크 구축 사업

 추진배경 및 목적

○ 지역주민 단위에서 돌봄과 인식개선을 실천함으로써 ‘마을’의 문제는 ‘마을’에

서 해결하기 위한 함께 사는 이웃 공동체 형성

○ 당사자, 지역사회를 위한 지지체계를 구축하고 각 기관의 강점을

실천사업으로 연결하여 장애인 당사자의 주체적 삶 기반 조성

○ 복지사각지대 및 위기가정의 일상회복을 위한 내·외부체계 마련

 사업개요

○ 이용대상 : 장애인, 지역주민 등

○ 주요내용 :

- 사회적고립가구찾기(지역만나기활동, 찾아가는복지상담소)

- 사회적고립가구지원(자원연계, 관계만들기활동)

- 지역사회알리기(연결고리 주민기획 바자회)

- 체계만들기(사례회의, 직원역량교육, 자문, 주민활동가 네트워크 구축)

 ’22년 추진실적

○ 사회적고립가구찾기 (연인원 10명)

- 주민, 동주민센터, 타기관연계를 통한 발굴로 접촉가구 21명 중 발굴

가구 10명으로 발굴가구에 대한 사례관리 및 자원연계

○ 사회적고립가구지원

- 발굴된 가구의 일상회복을 위한 상담, 모니터링

- 주민활동가 이웃 매칭 및 목공활동, 반찬만들기 등 함께 활동

○ 지역사회알리기 (연인원 274명)

- 민·관·주민 주도 기획바자회 및 체험부스 운영



- 복지관, 영등포본동주민센터, 민간기관(가가호호 돌봄기관),

영등포본동지역사회보장협의체, 통·반장, 고시원 총무, 한국야구르트

사원으로 구성된 101돌봄네트워크 정례회의

- 어려운이웃발굴을 위한 필요성 인식을 위한 주민교육 진행

○ 체계만들기

- 101돌봄네트워크 정례회의

- 민·관·주민으로 이루어진 SNS 창구 개설을 통한 상시지원체계 마련

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원

8,000 100 3,764 284 47.05

※ 서울시복지재단 지원사업 선정을 통한 운영

 향후 계획

○ 지역현안 대응 및 사회적 고립가구 사례 모니터링을 통한 사회적 안정망

구축

○ 마을공간을 활용한 사업을 통해 마을공간에서의 지역 관계망 형성 및

사회적고립가구의 보통의 일상을 지원

○ 부모커뮤니티, 시민옹호단, 나눔이웃 등 주민조직 활성화를 통한 위기

가구의 일상 회복

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 가족참여팀장 : 이미영(☎070-5202-0540)



2. 발달재활서비스사업

 추진배경 및 목적

○ 장애 당사자에게 필요한 재활 서비스를 개별 치료 목표 및 계획에 따라 지원

○ 발달재활서비스를 통한 인지, 의사소통, 적응행동, 감각 등의 기능향상과

행동발달 도모

 사업개요

○ 이용대상 : 만6세 이하 발달지연 아동 및 등록장애인

○ 주요내용 : 언어치료, 미술치료, 감각통합 등 재활치료서비스 지원

 ’22년 추진실적

○ 발달재활서비스사업 (연인원 3,098명)

- 조기개입 및 개인별 지원계획 수립을 통한 서비스

- 발달재활서비스, 교육청치료지원서비스(굳센) 이용을 통한 경제적 부담 감소

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원

139,065 3,950 77,360 3,098 74.17

 향후 계획

○ 발달재활서비스 영역 확대를 통한 행동발달 지원

○ 스마트발달트레이닝센터 활용한 디지털 기반 치료 서비스 개발

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 가족참여팀장 : 이미영(☎070-5202-0540)



3. 영등포형 통합돌봄체계 구축 사업

 추진배경 및 목적

○ 민·관·주민·사회적 경제의 밀접한 협력체계를 통해 영등포형

지역통합돌봄(커뮤니티케어) 구축

○ 복지사각 지대의 위기가구 발굴하여 맟춤형 서비스 지원을 통해

지역사회 정착 지원

○ 주민관계망 형성을 통한 주민 주도 살핌으로 지역 공동체 구현

 사업개요

○ 이용대상 : 영등포구 장애인 및 가족

○ 주요내용

- 영등포구 내 사회적경제조직과 돌봄관련 업무협약을 통해 복지사각지대

위기가구에 맞춤형 서비스 지원(자립생활지원, 방문형 서비스)

- 지역주민과의 이웃 관계형성을 통해 지역 내 돌봄 이웃 맺기

활동(자조모임, 일대일활동)

- 사회적경제조직 지속적인 네트워크를 통해 지역사회 돌봄 전문가 양성

및 돌봄체계 구축

 ’22년 추진실적

○ 사회적경제조직 업무협약 사업 (연인원 2명)

- 영등포 구내 사회적경제조직과 업무협약 체결하여 복지사각지대 발굴

및 지원체계 구축

○ 자립생활지원 (연인원 243명)

- 사회적경제조직과 연계하여 돌봄서비스가 필요한 가정 내 지원을 통한

안정적인 자립생활 지원

- 주택수리, 가사간병, 집안정리, 식생활지원, 이동지원, 긴급지원

○ 복지관 재가방문 서비스 (연인원 34명)

- 의료전문기관과 연계하여 방문진료 및 방문운동지도 실시

- 학대피해 장애인 및 정서적 지원이 필요한 장애인 및 가족의 심리지원



○ 사회적경제조직 돌봄 네트워크 사업 (연인원 13명)

- 사회적경제조직 협약 기관과의 정기적 간담회 및 평가회, 사례회의를

통한 지속가능한 지역내 돌봄체계 구축

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원

24,000 405 6,342 292 26.4%

 향후 계획

○ 복지서비스 수요자의 AIP(Aging in place)에 대한 욕구에 부응

○ 사회적경제조직 인력, 지역주민의 사례발굴, 돌봄인력으로의 양성

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 자립정착팀장 : 김수진(☎070-5202-0520)



4. 탁 트인 영등포 AAC(보완대체의사소통) 

지역사회 만들기 사업

 추진배경 및 목적

○ 장애인에게 평등한 사회 참여 기회를 제공하기 위해서는 개인적인 장애

이외의 물리적·비물리적 사회 장애 제거 필요

○ 장애인복지의 궁극적 목표는 사회적 통합

○ 서울시립영등포장애인복지관은 서울시와 함께 지역사회에서 장애인,

어린이, 어르신, 이주민 등 누구나 소통하기 편한 지역사회를 만들고자 함

 사업개요

○ 이용대상 : 장애인, 지역주민, 의사소통권리증진 유관기관 등

○ 주요내용

- 지역주민 대상 쉬운 의사소통 알리기(다양한 의사소통 박람회 및 포럼,

인식 교육)

- 탁트인 의사소통 환경만들기(지역사회맞춤형·개인별맞춤형 의사소통판제작)

- 지속가능한 AAC 활성화(의사소통권리증진 컨소시엄 네트워크 회의체 구축과

컨소시엄 진행, 당사자 인권모니터링단 운영)

 ’22년 추진실적

○ 다양한 의사소통 박람회 및 포럼(연인원 63명)

- 의사소통은 삶의 영위를 위한 권리임을 지역사회에 알림

- 토크콘서트를 통해 지역사회 내 의사소통 환경 구축 필요성 제고

○ 지역사회 맞춤형·개인별 맞춤형 의사소통판 제작(10월 배포 예정)

- 지역사회 및 개인별 의사소통판 제작을 통해 장애 당사자와 가족의

의사소통 어려움을 직접적으로 해소

○ 의사소통권리증진 컨소시엄 네트워크 회의체 구축과 컨소시엄

진행(연인원 27명/ 10건)



< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원

26,625 1,034 25,278 1,957 94.9%

 향후 계획

○ 남녀노소 누구나 편리하고 안전한 삶을 영위하고 사회의 구성원으로

살아갈 수 있는 자립능력을 확보할 수 있도록 지원

○ 의사소통 기본권을 보장하여 소통할 수 있도록 함

○ 지역에서 다양한 의사소통이 편리하고 쉽게 사용될 수 있도록 지속적으로

관내외 교육을 병행할 계획

○ 지역사회 언어 장벽 해소 및 의사소통권리지원을 위해 보완대체의사소통

(AAC)의 필요성을 알리고 누구나 소통하기 편한 지역사회를 만들고자 함

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 인권생태계팀장 : 가경은(☎070-5202-0582)



5. 다르거나 같거나 인권페스티벌  

 추진배경 및 목적

○ 각 단체, 개별적으로 일어나고 있는 인권 활동을 지속가능한 관계망으

로 확장하여 운영하고 이를 통한 장애인 당사자의 복지증진 및 주민으

로서의 삶 기반을 마련

○ 기관이 아닌 당사자, 지역사회를 위한 지지체계를 구축하고 각 기관의

강점을 실천사업으로 연결하여 장애인 당사자의 주체적 삶의 기반 조성

○ 영등포지역기반 8개의 인권단체 및 기관이 협력하여 인권기반 생태계

조성도모

 사업개요

○ 이용대상 : 장애인, 여성, 이주민, 지역주민, 전문가 등

○ 주요내용 :

- 다르거나 같거나 인권페스티벌

- 8개 인권 단체 및 기관 장애인권플랫폼 구축(네트워크회의, 워크샵)

 ’22년 추진실적

○ 나나인권페스티벌 사업(연인원 1,227명, * 21년 실적을 기준)
- 페스티벌을 중심으로 지역주민과 장애인당사자의 접점 마련

- 인권영화제작, 공연, 토크콘서트 등을 통한 당사자 중심의 인권향상

활동

- 8개 인권단체 및 기관 간 장애인권플랫폼 구축을 통해 네트워크회의,

워크샵을 진행하여 지역 내 인권의식 향상 도모

- 네트워크 기관 결속 및 지속가능한 지지망 구축

- 2022년 11월 중 제5회 페스티벌 실시 예정



< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원

30,000 400 24,201 1,227 80%

 향후 계획

○ 장애인 당사자가 지역사회 내 당당한 이웃으로 살아가기 위한 장애 인권

지지체계 활성화

○ 장애인 당사자의 지역사회 참여 활동 확대 및 당사자, 주민이 함께하는

공유 삶의 터 확대

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 지역문화공유팀장 : 유상국(☎070-5202-0550)



6. 발달장애인 신직종 일자리 - 환경지킴이

 추진배경 및 목적

○ 환경변화에 대응하는 일자리 창출의 필요성을 인식하고

민-관-지역사회와 연계한 직무개발 시도

○ 기후위기시대 일반노동시장으로의 취업이 어려운 발달장애인을

대상으로 맞춤형 신직종 환경지킴이일자리 연결하여 소득보장 및

사회참여기회 확대

○ 생태문화보전 기여를 통한 장애인 고용인식개선 도모

 사업개요

○ 이용대상 : 취업을 희망하는 성인발달장애인

○ 주요내용

- 연계기관과 발달장애인 맞춤 그린일자리 신직종 개발

- 직무분석 기반 발달장애인 지원고용(현장훈련) 실시

- 권리중심형 일자리 참여 (생태환경관리, 생태교육, 샛강알리기,

샛강프로그램 보조 등)

- 기후위기 대응 인식개선교육과 캠페인 활동

 ’22년 추진실적

○ 기후위기실천 현장훈련 (연인원 120명)

- 직무지도원 매칭 직무수행에 필요한 기술과 직장적응을 위한

기본소양교육 등을 통해 안정적 취업연계 지원

- 현장평가를 통해 일자리참여 확정 및 지속적인 근무관리 수행

○ 권리중심형 일자리 참여 (연인원 709명)

- 생태환경관리, 생태교육, 샛강알리기, 샛강프로그램 보조 등 수행

- 환경 및 자원선순환 관련 생태교육을 통한 기후위기에 대한 인식향상

도모

- 당사자 역량강화를 위한 제로웨이스트 프로그램 및 숲연구소 강사를



활용한 숲해설 등 생태에 대한 역량 내재화

- 지역축제를 활용한 기후위기 캠페인활동 및 그린일자리 홍보(예정)

< 사업비 및 추진실적 >
(단위 : 천원, 명)

계 획 실 적
집행률(%)

예산 목표인원 집행액 연인원

35,250 1,705 16,210 829 46.0%

 향후 계획

○ 지역사회와 연계하여 자원순환 및 생태적, 친환경적 변화를 도모하는

직무개발을 통한 그린일자리 확산 시도

○ 소득보장 및 사회적역할 수행을 위한 발달장애인일자리 확대 운영

○ 지속적 직무지도 및 역량강화를 통한 생태해설가로서의 양성 도모

○ 민간일자리 취업 지원을 통한 지역사회자립기반 마련

작 성 자 사무국장 : 조윤경(☎070-5202-0501) 일자리경제팀장 : 김희진(☎070-5202-0560)


