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경 제 정 책 실



Ⅰ. 일 반 현 황

조직현황 - 1실‧1기획관‧1정책관‧10과‧1반‧1관 (’23. 10. 13. 기준)

경 제 정 책 실(1․2급)

,

경제일자리기획관(2․3급)
신산업정책관(3․4급)
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(5팀) (5팀) (5팀) (5팀) (3팀) (3팀) (5팀) (4팀) (2팀) (5팀) (4팀)

  ∘ 사업소 : 서울시립과학관
  ∘ 출연기관 : 서울경제진흥원

 인력현황 - 정원 274 / 현원 266명 (△8) (’23. 10. 13. 기준)   
 

구     분 합   계 일반직 임기제 별정직 학예연구 관리운영
계 274/266 여성(146) 240/235 28/27 1/1 2/1 3/2

경 제 정 책 과 29/30 (15) 27/29 1/1 - - 1/0
일 자 리 정 책 과 29/28 (15) 26/25 3/3 - - -
창 업 정 책 과 26/24 (14) 26/23 - - - 0/1
뷰 티 패 션 산 업 과 27/23 (15) 25/22 1/1 - - 1/0
미디어콘텐츠산업과 16/16 (9) 16/16 - - - -
캠퍼스타운활성화과 16/16 (8) 16/16 - - - -
전 략 산 업 기 반 과 27/25 (11) 24/23 1/1 - 2/1 -
국 제 교 류 과 36/37 (23) 23/25 11/10 1/1 - 1/1
금 융 투 자 과 23/22 (13) 21/20 2/2 - - -
바 이 오 A I 산 업 과 20/21 (11) 20/21 - - - -
서 울 시 립 과 학 관 25/24 (12) 16/15 9/9 - - -



주요기능

구    분 담   당   업   무
경 제 정 책 과 ∙서울 경제정책 총괄, 기업규제 혁신 및 중소기업 지원, 경제기반조성

∙서울형 R&D 지원, 테스트베드 등 4차 산업혁명 대응 혁신기술 개발 지원
일 자 리 정 책 과 ∙일자리정책 종합계획 총괄, 청년일자리 및 뉴딜일자리 추진

∙직업훈련계획 수립, 일자리센터 운영 등 각종 취업지원 정책 추진
창 업 정 책 과 ∙창업지원정책 수립, 스타트업의 스케일업 지원체계 구축

∙창업생태계 글로벌 네트워크 구축, 창업지원시설 운영 및 성과관리
뷰티패션산업과 ∙뷰티산업 육성 및 지원정책 수립, 패션봉제산업 육성

∙도시제조업 거점 조성 및 도시형 소공인 지원
미 디 어 콘 텐 츠
산 업 과

∙미디어콘텐츠산업 육성 및 거점 조성, 서울 XR 산업 생태계 조성 및 지원
∙서울영상센터 건립, e스포츠 경기장 운영, 서울애니메이션센터 재건축

캠 퍼 스 타 운
활 성 화 과

∙캠퍼스타운 종합형 및 단위형 사업 추진
∙캠퍼스타운 기업성장센터, 캠퍼스타운 정책협의회 운영

전략산업기반과 ∙전략산업 육성 및 거점 활성화, 산업단지 관리 및 제도개선, 산업입지 
∙G밸리 종합발전계획 수립, 산업박물관 운영, 마곡산단 관리 및 활성화 추진

국 제 교 류 과 ∙해외도시 등 정부기관과의 교류협력 및 서울시 대표단 국외출장 총괄
∙세계도시정상회의 시장포럼(WCSMF) 개최 및 국제기구 유치 지원 등

국 제 개 발
협 력 추 진 반

∙국제개발협력사업 계획·추진, 대외협력기금(국제협력계정) 운영
∙동남아, 중남미 등 지역교류협력 추진, 서울국제개발협력단, 시티넷 운영관리

금 융 투 자 과 ∙금융산업 육성 및 거점 조성, 글로벌금융기업 유치, 금융전문인력 양성
∙외국인투자유치 계획·실행, 서울투자청 설립, 외국인투자기업 및 외국인학교 지원

바이오AI산업과 ∙바이오의료산업 육성 및 홍릉․창동상계 바이오 클러스터 조성․운영
∙AI산업 육성 및 양재 AI 클러스터 조성․운영, 강소연구개발특구 운영 

서울시립과학관 ∙서울과학관 운영, 종합전시 기본계획 수립, 전시·구성·기획·관리
∙과학교육 및 과학문화행사 프로그램 개발·연구·운영관리

예   산
(단위 : 백만원, ’23.10.13. 기준)

구    분 예산현액 원인행위액 지출액 집행률(%)
원인행위액 지출액

계 807,106 684,857 633,534 84.9 78.5
경 제 정 책 과 185,417 174,169 172,705 93.9 93.1
일 자 리 정 책 과 274,471 234,281 230,803 85.4 84.1
창 업 정 책 과 42,069 40,520 39,522 96.3 93.9
뷰 티 패 션 산 업 과 63,318 54,653 49,722 86.3 78.5
미디어콘텐츠산업과 40,833 30,952 17,811 75.8 43.6
캠퍼스타운활성화과 41,273 36,599 36,446 88.7 88.3
전 략 산 업 기 반 과 10,971 8,931 8,360 81.4 76.2
국 제 교 류 과 8,338 7,026 6,134 84.3 73.6
금 융 투 자 과 29,533 24,364 22,175 82.5 75.1
바 이 오 A I 산 업 과 78,501 53,213 38,848 67.8 49.5
서 울 시 립 과 학 관 32,382 20,147 11,009 62.2 34.0



Ⅱ. 現 경제상황

서울경제 주요 지표 현황

주 요 지 표 전국 (A) 서울 (B) 비중 (B/A) 출 처 비 고
G R D P   ( 조 원 ) 2,084 472 22.6% 통계청 ’21년 확정치
외 국 인 직 접 투 자 ( 백 만 불 ) 30,454 10,726 35.2% 산자부 ’22년 신고액
사 업 체 수  ( 천 개 ) 6,080 1,188 19.5% 통계청 ’21년 확정치
종 사 자 수  ( 천 명 ) 24,932 5,771 23.1% 통계청 ’21년 확정치

경제전망 및 분야별 동향

【 경제성장률 전망 】

 ㅇ 중국 경기불안 및 국제유가 상승 등 대외적 불확실성이 높아 경기부진 완화에 제약
   - 주요 국제기관(IMF, OECD, ADB)에서 올해 한국 경제성장률 전망 수치를 기존의 1.4% 내외로 유지

하며 내년 경제성장률 전망치는 2.2%로 예측(IMF, ’23.10.10), 강한 반등 없는 완만한 회복 전망 

【 일자리·고용 동향 】(’23. 9월 서울 기준) 
ㅇ 9월 기준 고용률 역대 최고, 실업률 역대 최저이며, 실업자 감소폭 확대 
   - 고용률(%) : (’20) 58.9 → (’21) 59.7 → (’22) 60.7 → (’23) 61.1 
   - 실업률(%) : (’20)  4.2 → (’21)  3.6 → (’22)  2.8 → (’23) 2.4
 ㅇ 신성장 산업 활성화로 IT·SW 및 전문 서비스 제공 종사자 증가세
   - 전기운수통신금융(전년 대비, 천명) : (’21) +116 → (’22) -13 → (’23) +39 
   - 전문 서비스 제공 종사자(전년 대비, 천명) : (’21) +77 → (’22) +45 → (’23) +104      <자료 : 통계청,경제활동인구조사>

【 최근 서울 경제동향 】  ※ 출처 : 서울경제동향 2023.10월호 (서울연구원)

 ㅇ 수출은 증가세 전환(8월)하였으나 수입감소․제조업 생산감소 등 경기 전반 소폭 둔화
   - (기업) 기업수는 중소기업 중심 증가세 지속되고 창업기업수 하락폭 축소

   - (소비) 대형소매점 판매가 감소로 전환되고 대부분 권역에서 소비 부진 확대

   - (물가) 서비스물가는 유지되고 있으나 상품물가 상승이 이어지며 소비자물가 상승세 지속



Ⅲ. 정책비전 및 목표

글로벌 경제 매력도시 서울

민생경제 위기 극복과 매력적인 경제도시 도약

글 로 벌 
트 렌 드 
선 도 도 시

지속성장기반
투 자 창 업 
생태계 구축

일 자 리 지 원
취 업 연 계
강 화

혁 신 기 술 
신 산 업 
육 성

민 생 경 제
활 력 회 복
지 속 지 원

• 뷰 티 · 패 션

트 렌 드 거 점 

입 지 확 립

• 글 로 벌 

투 자 유 치

활 성 화

• 신 산 업

전 문 인 재

양 성

• 바 이 오 · A I

핀 테 크 산 업

집 중 육 성

• 공 공 일 자 리

개 편 으 로

고용지원강화

• K - 콘 텐 츠

역량강화 및 

성 장 지 원

• 신 산 업

클 러 스 터

고 도 화

• 영 세 기 업

지 속 성 장

지 원

• 창 업 생 태 계 

혁 신  및

글 로 벌 선 도

• 청 년

취 업 지 원

강 화

• 전 략 적 

도 시 외 교 로

위 상 강 화  

• 4 차 산 업 혁 명

대 응 력

강 화

• 중 소 기 업

위 기 대 응 력

강  화

• 신 기 술 개 발

집중지원 및 

투자펀드 조성

• 산업수요반영 

기 술 교 육 원 

활 성 화

 



    Ⅳ. 주요 업무보고

          

1.  트렌드를 선도하는 글로벌 산업도시 입지 강화

2.  기업의 혁신성장 지원을 위한 투자·창업 생태계 고도화

3.  인재양성 및 취업지원 강화로 민생경제 활력 견인

4.  미래 신산업 육성 및 유망산업 지속성장 지원



 1. 트렌드를 선도하는 

글로벌 산업도시    

입지 강화

  서울 뷰티산업 경쟁력 강화 및 활성화 지원

  글로벌 패션을 선도하는 서울패션산업 육성

  영상·1인 미디어·게임 등 콘텐츠 산업 지속 성장 지원

  세계 최대 규모‘2023 롤 월드 챔피언십’결승전 공동 개최

  전략적 도시외교 추진으로 글로벌 도시위상 강화



1 서울 뷰티산업 경쟁력 강화 및 활성화 지원

 서울 뷰티산업 거점조성과 유망기업에 대한 비즈니스 기회 제공, 마케팅 
지원 및 인재양성 등을 통해 뷰티산업 육성 및 경쟁력 강화

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 : 서울특별시 뷰티산업 육성 및 지원 조례
 ㅇ 사업내용 : ‘교육·인프라→마케팅→글로벌 행사’로 뷰티도시 서울 도약
   - (산업육성행사) 첨단 뷰티테크 박람회 및 뷰티기업 비즈니스 기회제공 

   - (인프라·특구) 우수기업 제품전시 복합공간 운영 및 특구지정 추진

   - (마케팅·교육) 유망 중소기업 마케팅 지원 및 뷰티 인재발굴 및 양성

 ㅇ ’23년 예산 : 2,130백만원
□ 추진현황

①① 「2023 서울뷰티위크-The Lifestyle Seoul」개최

 ㅇ 첨단뷰티·라이프스타일 견인 유망 제품 전시·체험, 비즈니스 장 마련 
   - 4일간 4만명 이상의 시민이 참여하여 최신 뷰티 트렌드 관람 및 체험 
   - 150개사 바이어 및 200여개 유망기업 참여, 수출상담 842건 진행 

   - 비즈니스 밋업 피칭대회(9개사 수상), 국내외 대기업 참가 전문가 강연 등 운영  

<첨단기업관> <중소기업관> <수출상담회> <피칭대회>

②②  산업생태계 활성화를 위한 인프라 구축

 ㅇ 동대문 뷰티·패션 집중육성을 위한「뷰티패션특구」지정 추진
   - 대상지 : 중구 을지로 6․7가 신당동, 흥인동 일대 (DDP 주변) 
   - 건축규제완화(용적률 120% 이내), 자금융자(중소기업육성자금 5억원 등), 세제지원(취득세 등 50%)
   - 市 : 진흥계획 수립 용역 추진(~12월) / 區 : 진흥지구 지정 용역 추진('23.6.~'24.3.)



 ㅇ 유망 뷰티제품 전시 및 체험거점 DDP「뷰티복합문화공간」조성·운영
   - 라이프스타일·유망 뷰티테크 전시, 문화예술연계 기획전시, 테크체험 등

   - 시민 방문객 71만 명, 일평균 약 2,400명 방문(’22. 9. 30. ~ ’23. 9. 30.)
   - 중소기업 130개사의 885개 제품전시 및 온라인플랫폼 514개사 연계지원 

<브랜드 라운지> <테크 라운지> <커뮤니케이션 라운지>

③③  유망 중소기업 발굴 및 뷰티 전문인력 양성

 ㅇ 유망 뷰티 중소기업 발굴 및 국내외 판로개척 지원
   - MZ 타겟의 팝업 스토어와 온라인 판로구축 등 국내 마케팅 40개사 지원

     ※ 팝업스토어 20개사, 더현대·성수·DDP / 라이브커머스 20개사, 네이버·카카오 등
   - 유망 뷰티기업 대상 글로벌 박람회 참가지원 등 해외판로 개척 19개사 추진

     ※ 파리 코스메틱 360 3개사, 홍콩 코스모프로프 아시아 박람회 8개사, 롯데면세점 8개사

<팝업스토어> <라이브커머스> <해외박람회> <롯데면세점>
 ㅇ 뷰티산업 특화인력 양성을 위한 비즈니스 아카데미 확대 및 내실강화
   - 조향전문가 신설 등 과정 확대 : 4개→ 5개, 교육 인원 확대 : 반기별 100명 → 125명  

   - ’22.7월 첫 개강 이후 223명 수료생 배출, 교육 만족도 제고(’22下 88.8%→ ’23上 91.9%)

□ 향후일정

 ㅇ 서울뷰티위크 추진성과 보고 및 해외박람회 진출지원  : 10 ~ 12월
 ㅇ 뷰티 아카데미 수료식 개최 및 취창업 컨설팅     : 11 ~ 12월



2 글로벌 패션을 선도하는 서울패션산업 육성

  패션산업 인프라 조성, 마케팅 역량 강화, 해외판로 개척 등 지원 
체계화를 통해 글로벌 패션기업 육성 및 새로운 경쟁력 확보

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 : 서울특별시 도시형소공인 지원에 관한 조례 
 ㅇ 사업내용 : ‘교육·창업 인프라→수요창출·성장→글로벌화’ 지원체계 구축
   - (인프라 확충) 기존 시설을 디지털화, 이커머스 등 변화대응 핵심시설로 전환, 확장

   - (교육 ․ 마케팅) 유망분야 예비창업자, 신진디자이너 중심 전문인력 양성

   - (글로벌 진출) 서울패션위크 위상 제고, 해외 유망전시회 진출 및 수주상담 확대

 ㅇ ’23년 예산 : 17,551백만원  
□ 추진현황  

①①  동대문 패션산업 거점 육성 및 연계를 통한 협력 생태계 구축

패션허브(디지털교육·창업)⇨ 창작스튜디오(패션쇼·영상)+V-커머스(촬영)+하이서울쇼룸(유통·판로)
 ㅇ (서울패션허브) 3D 디지털 첨단 장비 지원, 패션-IT융합 혁신인재 양성
   - 자동화 재단서비스(30만장), 3D 제작 등 디지털교육(481명), 크리에이터과정(314명)
 ㅇ (창작스튜디오) 동대문·신진디자이너 패션쇼 통한 판로개척 및 인지도 확산
   - 동대문 연합 패션쇼(28개사), 신진디자이너 패션쇼(21개사) 등 공공패션쇼 지원 19회

 ㅇ (V-커머스) 패션소상공인 대상 디지털 콘텐츠 제작공간 및 장비, 교육 지원
   - 디지털콘텐츠 촬영장비 이용(830건), 스튜디오 대관(1,492건) 등 3,565명 이용

 ㅇ (하이서울쇼룸) 중소패션기업 선발, 온·오프라인 판로 다각화로 매출 지원
   - 195개사 입점, 매출 17,739백만원 (온라인 17,450, 오프라인 289)

  <서울패션허브> <창작스튜디오> <V-커머스> <하이서울쇼룸>



②②  2023년 서울패션위크 개최   
춘/추계 패션위크 ⇨ 패션쇼(국내 디자이너) + 트레이드쇼(수주상담) + 시민참여(야외부스, 전시 등)  

 ㅇ (패 션 쇼) 차세대 K-패션 브랜드 발굴, 완성도 높은 퍼포먼스 연출
   - 58개 브랜드 중 신진 디자이너 참여 15개(26%), 공연·미술 등 문화콘텐츠와 접목  

 ㅇ (트레이드쇼) 구매력 높은 바이어 초청 확대로 비즈니스 성과 향상
   - 프랑스 봉마르쉐, 미국 3NY 등 빅바이어 유치로 수주상담 확대 / 작년 대비 501만불 증가  

 ㅇ (시민참여 프로그램) 패션과 테크를 조합한 다양한 즐길거리 제공  
   - 현장 라이브 스튜디오,‘지속가능한 패션’을 주제로 한 브랜드 기획전시 등

구    분 합    계 춘계 (3.15.~3.19.) 추계 (9.5.~9.9.)
패 션 쇼 58개 브랜드(중진 41, 신진 15, 기업 2) 28개 브랜드(중진 20, 신진 7, 기업 1) 30개 브랜드(중진 21, 신진 8, 기업 1)

트레이드쇼 161개사, 226명 해외 바이어(2,141건, 866만불) 67개사, 101명 해외 바이어(1,007건, 352만불) 94개사, 125명 해외 바이어(1,134건, 514만불)
시민 참여 12개 부스, 5.3만명 5개 부스, 1.7만명 8개 부스, 3.6만명

<패션쇼> <트레이드쇼 바이어 미팅> <시민참여 프로그램 야외부스>

③③  글로벌 패션 브랜드 육성

 ㅇ (글로벌 교류) K-패션 브랜드 해외 인지도 향상 및 진출 지원, 23개 브랜드
   - 파리 트라노이 : 패션쇼(6월, 3개 브랜드), 수주상담(3/6월, 총 12개 브랜드)
   - 뉴욕 코트리 : 수주상담(9월, 8개 브랜드)
 ㅇ (유통망 협력) 프리미엄 유통채널 진입 및 소비자 접점 확대, 5개 브랜드
   - 롯데면세점 도쿄 긴자점, 월드타워점, 인터넷 면세점 등‘서울패션위크’공동관 입점

□ 향후계획

 ㅇ 2024년 추진방향 검토 및 용역사 선정  : 11 ~ 12월



3 영상·1인미디어·게임 등 콘텐츠 산업 지속 성장지원

 고부가가치 산업인 영상/1인미디어/게임 등 융복합 콘텐츠 산업의 인프
라를 확충하고, 창작지원을 통해 콘텐츠 산업의 생태계 지속 성장 도모

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적 : 앵커시설 거점으로 콘텐츠 산업 선순환 생태계 구축
 ㅇ 거점시설 : DMC(게임/미디어센터), 충무로(서울영화센터), 남산(가칭 서울큐브)
 ㅇ 사업내용 : 영상·애니메이션 앵커시설 구축, 콘텐츠 창작지원 및 인재양성
 ㅇ ’23년 예산 : 31,537백만원(인프라 25,532, 게임·미디어 4,537, 인재양성 1,468)

□ 추진현황   

①①  서울영화센터, (가칭)서울큐브 등 콘텐츠 핵심 거점 인프라 확충

 ㅇ 영상산업 앵커시설 ‘서울영화센터’ 조성 
   - 규모 : 부지 804.1㎡, 연면적 4,806㎡, 지하3~지상10

   - 공간 : 상영관 3개소, 기획전시실, 다목적실, 공유오피스 등

   - 추진내용                ※ 10.13 기준 공정률 58.4%  
    ‣ 영상진흥조례 개정으로 영상산업 지원시설 설치 근거 마련 및 운영자문위원회 5회 운영  
    ‣ 건립사업 변경 계획 수립으로 명칭 확정, 공간용도 재구성 등 추진 (8월) 
 ㅇ 글로벌 콘텐츠 핫플레이스 ‘(가칭)서울큐브’ 조성
   - 규모 : 부지 8,473㎡, 면적 16,127㎡, 지하4~지상3

   - 공간 : 창작(기업입주) + 유통(전시/컨퍼런스/극장) + 놀이(체험)
   - 추진내용 : 공사계약 체결(6월) 및 주민설명회 실시(10.18) 등
    ‣  시공사 : 쌍용건설(주), 남광건설(주) / 계약금액 : 48,398백만원 / 착공 : 10월 말



②②  우수콘텐츠 제작, 영상작업 지원 등 기업 창작 활동 지원 

 ㅇ 게임 ․ e스포츠 콘텐츠 기업의 산업 경쟁력 강화를 위한 지속 성장지원
   - 유망콘텐츠 게임 기업 콘텐츠 진단/제작/마케팅 전주기 맞춤형 지원 : 108개사

   - 해외시장 진출 지원을 위한‘2023 도쿄 게임쇼’서울관 운영 : 9.21.~24.

     ‣ 참가기업:10개사, 바이어:137개사, 비즈매칭:162건, 계약추진액:434억원
 ㅇ 1인 미디어 창작자 육성 및 고품질 영상 후반작업 기술지원
   - 서울시가 육성하는 1인 미디어 창작자 그룹 누적 1,000개팀 모집

   - 콘텐츠 후반작업 지원으로 K-콘텐츠의 글로벌 역량 강화 : 395개사 610편

   - 시정 가치를 반영한 市 정책사업 및 기업 홍보 콘텐츠 제작 지원 : 278편

  ※ K-콘텐츠 중심의 글로벌 인플루언서 박람회 ‘2030 서울콘’ 개최 : ’23.12.30.~’24.1.1. DDP

 ③③  콘텐츠 전문인력 양성을 통한 콘텐츠 기초역량 강화 및 일자리 창출

 ㅇ 웹툰 ․ 애니 전문인력 육성 공간 ‘상상비즈 아카데미’ 조성․운영 
   - 콘텐츠 전문‘상상비즈아카데미’조성 및 개관 : 5. 30

   - 웹툰작가, PD 등 6개 정규과정 및 일자리 연계 프로그램 운영 : 5 ~ 12월

     ‣ 6개 교육과정 모집대상 120명, 신청 311명, 교육 122명, 수료 57명, 취업 21명(’23.10.13. 기준)

 ㅇ 콘텐츠 분야 청년 창작자 취 · 창업 지원
   - 특성화고등학교 졸업 예정자 대상 콘텐츠 기업 탐방           : 5 ~ 6월

     ‣ 콘텐츠 특성화고등학교 4개교, 콘텐츠기업 7개사 연계 / 63명 졸업예정자 참여
   - (취업지원) 121개 구인기업 및 구직자 일자리 매칭, 186건    : 4 ~ 10월 

   - (창업지원) 작품 사업화를 위한 기업 연계 및 전시 컨설팅, 30명 : 7 ~ 9월

  ※ 청년 창업지원 2023 비상 展 작품전시회 개최 : 10.18.~19.

□ 향후계획

 ㅇ 상상비즈아카데미(웹소설 작가) 교육 운영     : 10 ~ 12월



4 세계 최대 규모 2023 롤 월드 챔피언십 결승전 공동 개최

 세계 최대규모의 ‘2023 롤드컵’ 공동 개최와 국내외 게임 팬들을 위한 광화문광장 
팬페스타 개최 통해 e스포츠 문화 체험 기회 제공 및 해외관광객 유치  

□ 고척 스카이 돔구장 결승전 공동 개최

 ㅇ 대 회 명 : ‘2023 리그 오브 레전드 월드 챔피언십(롤드컵)’ 결승전
 ㅇ 주    최 : 서울특별시, 라이엇게임즈
 ㅇ 행사일시 : 11. 19.(일) 17:00 ~ 23:00 
    ※ 대회 기간 : 10. 10. ~ 11. 19.(41일간)
 ㅇ 규    모 : 22팀 출전, 결승전 관람 17,000명, 총상금 30억 원
 ㅇ 행사내용 : 사전 축하공연, 결승전 개최 등 
□ 2023 롤드컵 연계 광화문광장‘이스포츠 팬페스타’

 ㅇ 일    시 : 11. 16.(목) ~ 19.(일) 11:00 ~ 21:00 / 4일간 
 ㅇ 장    소 : 광화문광장 육조마당 ~ 놀이마당 
 ㅇ 주    최 : 서울특별시, 라이엇게임즈코리아
 ㅇ 주요내용 : 결승 진출팀 팬부스, 게임 캐릭터 조형물 전시, 체험관, 콘서트 등
   ※ 팬서비스 공간 및 체험관(11.16.~19.), 게임 음악 콘서트(11.18.), 결승전 뷰잉파티(11.19.)

 <뷰잉 파티(예시)> <콘서트 무대> <서울관(3m×20m) 조성(안)>
   ※ 서울관 : 게임콘텐츠센터 입주 및 지원사업 대상 기업(20개사) 홍보 및 체험관 조성
□ 향후계획

 ㅇ 행사추진 안전관리계획 심의(결승전 → 구로구, 팬페스타 → 종로구)    : 11월 초



5 전략적 도시외교 추진으로 글로벌 도시위상 강화

 도시문제 공동해결과 글로벌 현안 대응을 위해 도시간 협력을 강화
하고, 市 가입 국제기구를 활용 서울시의 선진정책을 전 세계에 전파

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 국제교류협력 증진에 관한 조례」
 ㅇ 주요내용 : 해외도시·국제기구 등과 교류로 서울의 국제 위상 강화
 ㅇ ’23년 예산 : 4,491백만원
□ 추진현황

ㅇ 친선협약 체결 및 시의성 있는 재해구호 등 서울의 국제 위상 제고
   - 뉴욕(친선), 웰링턴(우호→친선) 협약 체결(9.18, 9.26) 등 서울의 도시외교 외연 확대

   - 튀르키예 대지진($30만), 몽골 수해($2만), 하와이 산불($20만) 등 재해구호

 ㅇ 제14차 메트로폴리스 총회 참석(브뤼셀), ’25년 총회 개최지로 서울 선정(6.14)
   - 서울시, 공동의장도시로 최초 선정 및 이사도시로 재선정(5회 연임)되며 위상강화

ㅇ 전략적 국제교류 및 주요 외빈 접견 등 해외도시·기관 등과의 우호협력 
   - 국제회의 참석 및 시정 연계 현장방문 위한 공무국외출장 : 유럽·일본·북미 / 3·6·9월

   - 울란바토르 시장 명예시민증 수여(5.15), 韓-태평양도서국 정상회의 지원(5.30)
   - 친선우호도시 등과의 네트워크 확대 위한 서울세계도시문화축제 개최(6.17~18.)

□ 향후계획

 ㅇ 국제사회 리더로서 市 우수정책 해외 홍보 및 국제기구와의 접점 확대 
   - 도시간 정책 공유 및 네트워크 확대 ※ 시티넷 집행위원회 10월 개최 예정
 ㅇ 서울 방문 해외도시·기관 등과 전략적 회담 및 정책공유 등으로 외교 강화



 2. 기업의 혁신성장  

지원을 위한  

투자·창업 생태계 고도화

  스타트업 스케일업 지원 강화

  스타트업 투자생태계 활성화를 위한 펀드 조성·운영

 청년 창업으로 대학지역 활성화하는 캠퍼스타운 조성

  글로벌 투자유치 활성화를 위한 인베스트 서울 운영

 신산업 성장을 위한 신기술 개발 지원

  테스트베드 실증을 통한 혁신기술 경쟁력 강화



1 스타트업 스케일업 지원 강화

 스타트업 성장 지원 프로그램 운영으로 유망 스타트업을 집중 육성하여 
글로벌 유니콘 기업으로의 성장 기반 조성 및 창업 생태계 활성화

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 : 서울특별시 창업지원 조례
 ㅇ 사업내용 : 해외 진출, 오픈이노베이션, 마케팅 등 스타트업 지원
 ㅇ ’23년 예산 : 28,843백만원 (공덕 16,985, M+ 5,371, 성수 1,496, 창동 4,991)

□ 추진현황

①①  대‧중견기업-스타트업 오픈이노베이션 추진

 ㅇ 대중견기업-스타트업 간 기술협력·투자 연계 오픈이노베이션 추진
   - 혁신기술을 보유한 스타트업과 대‧중견기업의 기술수요 매칭 및 사업화 등 지원

   - 대‧중견기업, 민간 펀드 운영사 등과 연계한 스타트업의 투자 매칭 지원

   - 대‧중견기업 49개사 참여, 우수 스타트업 359개사 발굴, 비밀유지협약1) 73건 체결

 ㅇ 마곡 소재 대‧중소기업의 수요기술 보유 혁신 스타트업 발굴 및 성장 지원
   - 마곡 소재 대‧중소기업 등 20개사와 협력을 통해 기업의 수요기술을 보유한 

스타트업 공동 선발, 입주공간 제공‧기술실증지원‧펀드 연계 등 프로그램 지원

②②  스타트업 해외 시장 진출 지원

 ㅇ 기술실증 및 현지화 등 스타트업 해외 진출 프로그램 운영
   - 해외 수요가 있는 기술을 보유한 스타트업의 제품‧서비스 현지 실증기회 제공

   - 스타트업의 해외 시장진출을 위한 마케팅, 법인설립 등 종합 지원

   - 스페인, 덴마크, 미국, 독일 등 9개국에서 83개 스타트업 기술실증‧현지화 지원

1) 비밀유지협약(NDA, Non-Disclosure Agreement) 사업상 비밀 정보에 대해 상호간 비밀유지의무를 부과하는 계약



 ㅇ 민간 액셀러레이터 협력 해외 시장 진출 및 투자유치 등 지원
   - 해외 진출 국가 전문 액셀러레이터와 공동으로 스타트업 발굴, 스타트업별 역량 

진단, 해외 진출 전략 수립, 현지 투자자 네트워킹 등 전 과정 지원

 ㅇ SNS 활용 스타트업 글로벌 마케팅 지원
   - 중국, 일본, 베트남 등 12개국, 100개사 대상 현지 유력 인플루언서 활용 SNS 

마케팅, 온‧오프라인 플랫폼을 통한 제품 판매 등 판로 지원

③③  시설별 특화 스케일업 프로그램 운영

 ㅇ (공덕) 창업 전주기 스타트업 발굴·육성 및 특화센터 운영
   - 민간기관 협력을 통해 테크‧딥테크 등 유망 스타트업 발굴 및 입주공간 제공, 

기업 진단 컨설팅 등을 통한 스케일업 전략 수립 및 기업별 맞춤형 성장 지원

   - 제품화지원센터(시제품 제작‧컨설팅 등 597건 지원), 키친인큐베이터(메뉴 개발, 
메뉴 테스트베드 등 179팀 지원) 등 특화센터 운영

   - 온라인통합플랫폼 통한 투자자, 스타트업, 창업지원사업 등 정보 제공(누적 25만건)
 ㅇ (M+) 마곡 기업-스타트업 연계 및 보유 기술 스케일업 지원
   - 입주기업 및 졸업기업 대상 제품‧서비스 고도화를 위한 R&D 10개사 지원 

   - 스타트업 보유 지식재산(IP) 진단‧분석을 통해 사업화 및 피보팅2) 5개사 지원

 ㅇ (성수) ESG 분야 스타트업 발굴 및 경영 지원 프로그램 운영
   - 벤처투자사‧대기업 등 7개 기관 협력 ESG 경영지원 협의체 운영

   - 스타트업 ESG 경영 도입을 위한 지표 개발 및 진단 컨설팅 40개사 지원

 ㅇ (창동) 뉴미디어 활용 콘텐츠 제작 및 국내외 판로 개척 지원
   - XR 스튜디오 고도화 및 스타트업 홍보 콘텐츠 등 제작 지원(누적이용자 3만2천명)
   - 전문분야 특화 커머스 플랫폼 입점 및 제품별 특화 마케팅 프로그램 40개사 지원 

□ 향후계획

 ㅇ 해외 진출 지원 등 스타트업 스케일업 사업 추진   : 11~12월
2) 피보팅(Pivoting) : 급변하는 외부 환경에 따라 기존사업 아이템을 바탕으로 사업의 방향을 다른 쪽으로 전환하는 것



2 스타트업 투자생태계 활성화를 위한 펀드 조성․운용

 민‧관 협력을 통해 ‘서울 Vision 2030 펀드’를 조성하여 스타트업 자금난 
해소 및 미래산업 스타트업 집중 육성

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「벤처투자촉진에 관한 법률」제71조(기금의 투자 등)   
「서울시 중소기업육성기금의 설치 및 운용에 관한 조례」제5조

 ㅇ 사업목적 : 투자시장에 공공의 안정적 자금 공급을 통한 스타트업 자금 
수요 대응 및 초기 스타트업 등 투자 사각지대 해소

 ㅇ 조성규모/기간 : 총 5조원(市 출자액 3,500억원) / ’23년 ~ ’26년 조성
 ㅇ ’23년 예산 : 70,000백만원 (중소기업육성기금)

분 야 합 계 스케일업 디지털대전환 창업지원 바이오 문화콘텐츠 첫걸음동행
조성규모 5조원 1조 4천억원 1조원 1조원 1,900억원 6,000억원 2,500억원
市 출자액
(’23년 출자)

3,500억원
(700억원)

1,100억원
(200억원)

600억원
(100억원)

550억원
(100억원)

400억원
(100억원)

350억원
(100억원)

500억원
(100억원)

 ㅇ 사업내용 : 6개 분야별 펀드 조성, 스타트업 투자를 통한 성장 지원
펀 드 명 지 원 대 상

스 케 일 업  해외 진출 기업, 오픈이노베이션 기업 
디 지 털 대 전 환  인공지능(AI), 사물인터넷(IoT) 등 디지털 분야 기업
창 업 지 원  창업 7년 내 스타트업 
바 이 오  바이오‧의료 분야 기업 
문 화 콘 텐 츠  게임, 영화 등 문화콘텐츠 관련 기업
첫 걸 음 동 행  첨단기술 분야 초기기업, 시 정책사업(서울형 R&D 등) 참여기업 

□ 추진현황

 ㅇ 2023년 출자 펀드별 운용사 선정 (24개사)      : 7월~10월
□ 향후계획

 ㅇ 출자 펀드별 조합결성 및 운용 등 사업 추진 : 11월~



3 청년창업으로 대학 지역 활성화하는 캠퍼스타운 조성

 市·대학이 협력하여 초기 청년 창업기업을 발굴·육성하고 대학 지역을 
활성화하는 ‘캠퍼스타운 사업’ 추진

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적 : 대학 인적·물적 자산을 활용, 청년 창업 및 지역 활성화
 ㅇ 사업근거 :「서울특별시 캠퍼스타운 조성사업 지원 등에 관한 조례」
 ㅇ 사업유형 : (종합형)창업중심, 주거·문화·상권·지역협력 / (단위형)청년활동 증진
 ㅇ 추진현황 : ’23년 28개소 캠퍼스타운 조성·운영 (종합형 16, 단위형 12)
 ㅇ ’23년 예산 : 41,115백만원 (종합형 29,127/단위형 4,890/기타 7,098)

□ 추진현황

①①  캠퍼스타운을 통한 청년 창업기업 및 인재 양성

 ㅇ 캠퍼스타운 창업기업 2,377팀 발굴·육성(누적, ’23.9월 말 기준)
   - 대학별 창업경진대회 개최하여 우수 창업아이템 보유한 스타트업 발굴

 ㅇ 초기 청년 창업기업의 체계적 성장 위한 프로그램 지원
   - (예비·초기기업) 창업 단계에 맞는 대학별 맞춤형 지원 프로그램 운영

     ▸ 예비창업 : 아이템 발굴·사업화, 팀빌딩 등 창업 기초 프로그램

        초기기업 : 전문가 컨설팅, 투자유치 역량 강화 프로그램, 시장검증·마케팅 지원 등

   - (성장유망기업) 우수 기업 집중 육성 위한 캠퍼스타운 기업성장센터 운영(’23.3~)
     ▸ 25개사 입주(독립형 5팀, 공유형 20팀), 국내·글로벌 투자유치 전문 컨설팅 등

 ㅇ 캠퍼스타운 우수 창업기업 국내·외 성과 창출
   - 경희대 올링크(NFC태그 기술) : ‘제58회 발명의 날’ 은탑산업훈장 최연소 수상(’23.5)
   - 서울대 맵시(해상 네비게이션) : 싱가포르 ‘Trade and Connectivity Challenge’ 최우수상(’23.8)



 ㅇ 市·대학 협력형 일자리 사다리 ‘캠퍼스타운 인재양성 사업’ 운영
   - 학점 연계 SW 인재양성과정(10개소) : 2학기 교과과정 운영(2,567명)
     ▸ 경희대, 동국대, 서경대, 성공회대, 숙명여대, 숭실대, 연세대, 한성대, 한양대, 홍익대

   - 청년 대상 기업 실무인재양성과정(2개소) : 직무교육·인턴십 운영(75명)
     ‣ (중앙대+금천구) AI·반도체 신산업 분야, (홍익대+마포구) 그래픽·영상디자인 분야
 ㅇ 청년창업 문화 확산 위한 대학간 교류·협력 프로그램 운영
   - (서북권) 연세대 등 13개 대학 참여, 창업 활성화 위한 ‘신촌 스타트업 박람회’(6.3)
   - (동북권) 창업기업 성과 교류 및 벤치마킹 위한 ‘동북권 캠퍼스타운 서밋’(8.31)
   - (서남권) 창업기업 투자 경쟁력 향상 위한 ‘서남권-창업기업 연합 네트워킹데이’(10.20)

경희대 올링크CES2023 혁신상 수상 서울대 맵시Trade and Connectivity Challenge 수상 2023 신촌 스타트업 박람회(6.3)

②②  대학·자치구·주민이 함께하는 대학 지역 활성화

 ㅇ 대학 자원을 연계한 다양한 지역상생 프로그램 추진
   - 중앙대 ‘모두의 창업’(지역청소년 창업 교육 328명), 덕성여대 ‘숍인숍뷰티 

     프로그램’(경력단절 여성 취업 지원, 15명) 등 취·창업 프로그램 운영

   - 숙명여대·아모레퍼시픽 협력 ‘용문시장 축제 브랜딩 지원 프로그램’ 등 

     대학·지역 자원 연계한 상권 활성화 프로그램 추진

 ㅇ 대학 지역 현안 발굴 위한 지역활성화협의회 운영(15개 자치구 27개 협의회)

□ 향후계획

 ㅇ 2023년 캠퍼스타운 대학별 성과평가 및 정산 : 10 ~ 12월
 ㅇ 2024년 캠퍼스타운 대학별 실행계획 수립    : 11 ~ 12월



4 글로벌 투자유치 활성화를 위한 인베스트서울 운영

  투자유치 전담 기관인 인베스트서울 운영으로 2030년 외국인투자 
300억 달러 유치 및 ‘글로벌 Top5 경제도시’ 도약 추진

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 : 서울특별시 외국인투자 지원조례 제６조
 ㅇ 사업내용 : 서울 유망기업 해외 자본 및 글로벌 기업 서울 유치 
 ㅇ ’23년 예산 : 5,854백만원 
□ 추진현황  

 ㅇ 市 전략산업 중심 IR 및 투자자 네트워크 다각화로 해외 자본 유치 강화
   - 런던 핀테크, 보스턴 바이오, 두바이 IT 등 市-지역별 특화산업 IR 개최 (10월 현재 11회)
   - 투자자 네트워크를 LP, CVC 및 일본 등으로 다양화하여 자본유입 창구 다각화

      ※ GVIS(여의도, 5.25~5.26, LP초대), 일본 CVC-Core100 IR(DDP, 9.14~9.15) 등
 ㅇ 세계 풍력기업 1위 베스타스 아태본부 서울 이전 등 글로벌 기업 유치 가속화
   - 베스타스-市 상호이전 협력MOU 체결(3월), 지역본부 사무소 개소(10월 중)
   - 올인원패키지 통한 투자 상담부터 투자신고‧사후관리까지 전 과정 지원

 ㅇ 인베스트서울 선정 해외 자본유치 유망기업 Core100 선정 확대
   - 자본유치 초기부터 완성단계까지 지원하여 해외 투자가와 맞춤형 연결

  < GVIS (5월, 서울) > < 바이오 클러스터 IR (6월, 보스턴) > < 서울투자자포럼 (9월, 뉴욕) > 

□ 향후계획

 ㅇ 국내․외 투자자 네트워킹 및 투자유치 설명회              : 10~12월
 ㅇ Core100 기업 추가 선정 ※ 10.13기준 192개, 연말까지 212개 예정 : 12월



5 신산업 성장을 위한 신기술 개발 지원

 미래 선도산업 선점을 위한 중소·벤처·창업기업 혁신기술 개발 R&D 지원
으로 신성장 기업 육성과 일자리 창출

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 : 서울시 전략산업육성 및 기업지원에 관한 조례 제9조, 제15조
 ㅇ 지원대상 : 서울 소재 중소·벤처·창업기업 (대학·연구기관 컨소시엄 가능)
 ㅇ 추진방향 : 미래 유망산업 성장 촉진을 위한 R&D 지원

【 4대 주요분야 R&D 】

   

분   야 ‘22년 ‘23년 사 업 내 용

계 111억 150억
바이오‧의료 57억 60억 홍릉, 마곡 등 클러스터 연계, 헬스케어, 의료기기 개발 집중

인공지능 24억 35억 AI 기초기술 연구, 타 산업과의 연계 등 솔루션 개발
핀테크 20억 30억 핀테크 통한 금융산업 혁신, 블록체인 스타트업 지원

로봇 10억 25억 돌봄로봇, 배달로봇 등 특화로봇 집중육성

 ㅇ 지원내용 : 신성장 산업 분야 유망 기술기업 중심 R&D 지원
 ㅇ ’23년 예산 : 22,090백만원  ※서울형 R&D 총예산 : 38,102 (R&D 22,090, 실증 11,720, 운영비 4,292)
□ 추진현황

 ㅇ (신산업) 4대 핵심산업 및 뷰티·패션 분야 82개 과제, 157억 지원
   - 신규과제 73개 선정 (평균경쟁률 6.5:1), 계속과제 바이오·의료 9개 지원

 ㅇ (스케일업) 오픈이노베이션 연계 대기업 추천 유망스타트업 12개사, 12억 지원
   - 모빌리티, 디지털전환 등 6개 분야 12과제 지원 (1차 7개 선정완료, 2차 5개 선정예정)
 ㅇ (서울형팁스) 민간투자자 주도로 발굴된 유망기업 20개사, 40억 지원
   - 운영사 확대(’22년 2개 → ’23년 10개), 유망기업 20개사 선정 (8개사 완료, 12개사 예정)
 ㅇ ‘서울형R&D 성과공유회’ 개최(9.14), ’23년 선정기업 등 107개사 기업관계자 참여 
   - 코스닥 상장 등 우수기업 8개사 성과발표, 연구비 사용 등 신규 선정기업 대상 교육 

□ 향후계획

 ㅇ 스케일업 및 서울형팁스 신규과제 선정                :  9 ~ 12월



6 테스트베드 실증을 통한 혁신기술 경쟁력 강화

 우리시 전 분야를 혁신기술 제품과 서비스의 테스트베드로 제공하여 
혁신기술의 상용화와 판로개척 지원 등 혁신기업의 성장 도모

□ 사업개요

 ㅇ 사업목적 : 혁신 제품과 서비스를 시정 현장에 시범 활용함으로써
              기업의 사업화 및 판로개척 지원
 ㅇ 사업대상 : 시정혁신 및 도시문제 해결에 기여할 수 있는 제품·서비스
   - 4차 산업혁명 관련 핵심기술이 적용된 기술성숙도 6단계 이상 시제품

 ㅇ 사업내용 : 실증지원 + 실증확인서 발급 + 판로지원
 ㅇ 사업절차 

수요과제
발굴 공고접수 과제선정 실증수행

(12개월) 실증평가 후속지원

 ㅇ ’23년 예산 : 11,500백만원 (37개 실증과제, 과제당 최대 4억원)

□ 추진현황

 ㅇ 상반기 테스트베드 수요과제 발굴(60건), 제안접수(142건) 및 선정(19건)
   - 기술 분야별 과제선정 및 협약체결 : 19건 / 5,582백만원　
 ㅇ 하반기 테스트베드 수요과제 발굴(45건), 제안접수(181건) 및 선정 중
   - 실증기관 의견조회(10월) 및 서류·대면심사(10~11월) 추진

□ 향후계획

 ㅇ 하반기 테스트베드 기술제안 심사 및 평가    : 10 ~ 11월
 ㅇ 하반기 테스트베드 선정과제 협약 체결       : 12월



 3. 인재양성 및 

    취업지원 강화로 

    민생경제 활력 견인

 청년취업사관학교 조성·운영

 서울형 청년인턴 직무캠프 추진

  서울형 강소기업 선정·지원

  다각적인 청년취업 지원 서비스 추진

  기술교육원 운영 활성화를 통한 산업인력 양성

  공공일자리사업 추진을 통한 고용지원효과 제고



1 청년취업사관학교 조성·운영

 청년 구직자를 대상으로 디지털 역량 강화와 밀착 취·창업 지원을 통해 
기업에서 원하는 디지털 인재를 양성, 청년 일자리 미스매칭 해소 도모

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 일자리정책 기본 조례」제6조 및 제18조
 ㅇ 대    상 : 취업 의지가 있는 20~30대 청년 구직자
 ㅇ 주요내용 : 직업교육(SW + DT) + 취·창업 지원
 ㅇ ’23년 예산 : 37,799백만원

□ 추진현황 

 ㅇ ’23년 8개 목표 중 5개 캠퍼스 개관 : 광진, 서대문, 중구, 종로, 성동 

광진캠퍼스(5.30)
‣면적: 326.13㎡
‣규모: 2개 과정, 65명

서대문캠퍼스(6.29)
‣면적: 808.21㎡
‣규모: 4개 과정, 60명

중구캠퍼스(7.31)
‣면적: 468.57㎡
‣규모: 2개 과정, 65명 

종로캠퍼스(8.28)
‣면적: 603.59㎡
‣규모: 3개 과정, 75명 

성동캠퍼스(10.16)
‣면적: 1,069.28㎡
‣규모: 6개 과정, 150명 

 ㅇ 교육운영 : 63개 과정, 1,572명 교육     ※ ’23년 목표 : 90개, 2,300명
 ㅇ 취업연계 : ’23년 취업률 73.5% (취업대상 729명 중 취창업 536명) 
   - 수료생 취업연계를 위한 일자리매칭데이 10회 개최 ※ 기업 280개, 교육생 458명 참여 
 ㅇ 청취사 성과공유 및 네트워킹 강화 : 새싹페스티벌 개최 (6.16, 551명)

□ 향후계획

 ㅇ 신규 캠퍼스 동대문(11월), 성북(12월), 도봉(12월) 3개소 개관 : 11~12월
 ㅇ 서울시-IBK 기업은행 일자리 박람회 개최                 : 11.21.
   - 기업 70개, 청년 구직자 5,000명, 일자리 매칭, 취업 컨설팅, 채용 설명회 등



2 서울형 청년인턴 직무캠프 추진

 기업·교육기관 협업을 통한 실무 중심의 혁신교육 및 전문직무 인턴십을 
접목, 청년 구직자의 취업역량 강화를 통한 정규직 전환 도모
□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 일자리 정책 기본 조례」제6조
 ㅇ 참여대상 : 서울시 거주 청년(만 18~34세) 300명
 ㅇ 참여기관 : 글로벌·스타트업 등 유망기업 63개 및 국제기구 24개
 ㅇ 주요내용 : 직무훈련 (3개월) ✚ 인턴십 (3개월) ⇨ 취업연계
    ※ 국제기구 분야 : 직무훈련 1개월 + 인턴십 6개월 (교육훈련 병행)
 ㅇ ’23년 예산 : 4,000백만원
□ 추진현황

 ㅇ 참여기관(87), 직무분야(4) 및 인턴수요(359명) 확정 (2월)
   - 참여기관 : 테슬라‧퀄컴 등 유망기업(63), WeGO‧시티넷 등 국제기구(24)
   - 직무분야 : 경영일반, 광고‧마케팅‧영업, 글로벌 경영일반‧마케팅‧영업, 국제기구

 ㅇ 직무별 전문 교육기관 선정 및 교육 커리큘럼 설계 (3~4월)
   - 경영일반 : 한국능률협회 / 글로벌 경영일반‧마케팅‧영업 : 멀티캠퍼스

마케팅‧광고‧영업 : 아르케 / 국제기구 : 국제개발컨설팅

 ㅇ 청년 참여자 300명(예비합격자 20% 별도) 모집·선발 (5~6월)
   - 1차 서류심사, 2차 실무역량평가, 3차 최종면접으로 역량 있는 참여자 선발

 ㅇ 직무별 오리엔테이션 개최 및 직무교육 실시 (6~8월)
   - 직무교육 수료자 : 270명   ※수료율 : 90%
 ㅇ 참여기관-참여자 인턴 매칭 및 근로계약 체결(국제기구 7월, 기업 9월)
   - 인턴 매칭 : 237명   ※ 매칭율 : 88%

□ 향후계획

 ㅇ 인턴십 추진 및 참여자 정규직 전환 등 취업연계 : 9 ~ 12월



3  서울형 강소기업 선정·지원

 청년이 선호하는 조직문화 보유 및 우수한 기업을 발굴·육성하여 청년
인재의 중소기업 유입을 촉진하여 청년 일자리 지속 가능성 제고

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 강소기업 육성 및 지원조례」
 ㅇ 모집대상 : 서울시 소재 중소기업 중 공공기관 인증을 받은 기업
    ※ ’23. 9월 말 기준 427개 기업 인증
 ㅇ 선정기준 : 일자리 창출 성과, 기업 우수성 등 
 ㅇ 지원내용 :　① 청년 정규직 채용 시 근무환경개선금 지급 (15백만원, 3명) 

② 청년인턴(육아휴직 업무 대체) 인건비 지원 (최대 23개월)  
 ㅇ ’23년 예산 : 3,930백만원

□ 추진현황

 ㅇ 노동법령 준수 및 청년채용 여부 일제 점검 (2월)
   - 노동법령 위반으로 검찰청에 기소 송치된 기업 5개사 협약 해지

 ㅇ 육아휴직률 제고를 위해 서울형 강소기업 평가·운영 개선 (5월)
   - ’23년 강소기업 선정 평가지표 내 육아휴직 배점 상향  : 10점→ 20점

   - 육아휴직 대체 청년인턴 인건비 지원 확대 : 기업당 3명 → 6명

   - 일·생활균형 컨설팅 확대 : 50개사(신규기업) → 100개사(신규+기존기업)
 ㅇ 2023년 서울형 강소기업 신규 선정 추진 (10월, 55개사)
   - 고용안전성, 일자리 창출실적, 일·생활 균형제도 운영 등 항목 심사(서류·면접 등) 
    - 정보통신업(31개사), 서비스업(16개사), 제조업(8개사) 분야 업종별 선정

□ 향후계획 

 ㅇ ’23년 서울형 강소기업 현장점검 및 재인증 평가 : 11 ~ 12월



4 다각적인 청년취업 지원 서비스 추진

 구직 청년을 대상으로 취업에 실질적인 도움이 될 수 있도록 필요한 
취업 지원 서비스를 적기에 제공, 구직 청년 취업 적극 지원

①① 「청년일자리 매칭강화 전담창구」운영 활성화

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 : 「서울특별시 일자리 정책 기본 조례」 제6조
 ㅇ 지원대상 : (기 업) 스타트업·글로벌·신성장 기업 등 청년 선호 기업

(구직자) 만 15세 ~ 39세 서울시 거주 청년
   ※ 청년취업사관학교, 청년인턴 직무캠프 등 시 일자리사업 참여자 우선 연계
 ㅇ 운영기관 : 제니엘 (일자리매칭 전문기관, 취업상담사 8명 상주)
 ㅇ 사업내용 : 구인-구직 매칭컨설팅, 취업연계 및 우수기업 탐방 등
 ㅇ ’23년 예산 : 700백만원
□ 추진현황

 ㅇ 청년일자리 매칭강화 전담창구 운영 : 3 ~ 12월
   - 구직모집 2,751명, 구직상담 8,146명, 취업연계 817명 (’23. 9월 기준)

구직청년 모집
(목표) 구직상담 청년-기업매칭

(목표)
구인기업발굴

(목표)계 현장방문 온라인 市사업 계 대면 비대면 계 현장방문 온라인 市사업
2,751
(2,000) 629 1,341 781 8,146 711 7,435

817
(1,300) 126 607 84

265
(500)  

  ※ 매칭 진행 중 : 283명                                                

□ 향후계획

 ㅇ 우수기업 현장 탐방 프로그램 운영                     : 3 ~ 10월
 ㅇ 구직 청년 모집, 구인 기업 발굴 및 취업 상담·연계      : 3 ~ 12월



②② 「광역 일자리카페」조성·운영

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 청년일자리 기본조례」제12조
 ㅇ 운영현황 : 10개소 (市 직영 3개소, 자치구 직영 7개소)

권    역 시    설    명
도심권 (2) (서울시) 서울시 청년일자리센터, 청년활력소

동남권 (2) (서울시) 강동 일자리카페 / (자치구) 강남 취·창업허브센터

동북권 (2) (자치구) 성동 청년일다방, 노원 청년내일

서남권 (3) (자치구) 노량진 청년일자리센터, 구로 청년이룸, 양천 청년일자리카페

서북권 (1) (자치구) 마포 청년나루

 ㅇ 지원내용 : 취업지원 프로그램 구성·제공
   - 현직자 멘토링, 취업상담, AI면접체험, 이력서 사진촬영 등 프로그램 구성

   - 청년들의 취업 준비활동 지원을 위한 스터디룸, 회의실 제공 등

 ㅇ ’23년 예산 : 2,445백만원
□ 추진현황

 ㅇ 광역 일자리카페 취업지원서비스 운영 : 95,839명 이용 (1~9월)
   - 취업상담, 취업특강, 현직자 멘토링, 이력서 사진촬영, 스터디룸 무료제공 등 

    ※ 온라인 활용「취업 라이브 특강」개최(3~9월) : 실시간 시청자 수 17,657명
 ㅇ AI 면접체험·역량검사 프로그램 운영 : 7,428명 이용 (3~9월)
   - AI 역량검사 분석 컨설팅 서비스, AI 면접 등 비대면 면접 전용 공간 제공

 ㅇ ’24년 자치구 운영 광역 일자리 카페 신규 선정 (5월, 2개소)
   - 동북권 : 도봉구민청, 도심권 : 용산청년지음

□ 향후계획

 ㅇ 맞춤형 취업프로그램(취업상담, 멘토링, 특강, AI 면접 등) 제공  : ~ 12월
 ㅇ 매월「취업 라이브 특강」기획·운영                      : ~ 12월
   - 매월 둘째 주 화요일 정기 개최 (총 10회)



5 기술교육원 운영 활성화를 통한 산업인력 양성 

 산업수요에 부응하는 기업 맞춤형 인력양성 및 취약계층의 취·창업 
능력 제고를 통한 취업지원 및 강화

□ 운영개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 직업교육훈련시설의 설치 및 운영에 관한 조례」
 ㅇ 훈련대상 : 만 15세 이상 서울시민 (기초생활수급자, 국가유공자 등 우선 선발)
 ㅇ 훈련인원 : 158개 학과, 6,407명 (市과정 4,234명, 국가협력과정 2,173명)
 ㅇ 운영시설 : 중부·남부기술교육원, 동부기술교육원, 북부기술교육원
 ㅇ ’23년 예산 : 19,108백만원
□ 추진현황

 ㅇ ’23년 교육인원 : 159개 학과, 6,275명

 

구  분 운영학과 입학인원 주 요 학 과
시(市) 과정 93 4,149

방송영상크리에이터과(중부), 전기과(남부), 

전기계측제어과(동부), 건축시공과(북부) 등

국가협력 과정 66 2,126
컴퓨터그래픽디자인(중부), 보석디자인(남부), 

패션의류제작(동부), 그린에너지설비(북부) 등

 ㅇ 서울시 기술교육원 주차장 유료화 시행 (7.1)
   - 주차 요금부과·요금징수 등 세부계획 수립(5월), 기술교육원 주차장 운영규정 

수립(6월), 주차장 관리요원 채용 및 현장 점검(6~7월)
 ㅇ 서울시 기술교육원 종합성과평가 실시 (6~10월)
 ㅇ 중·남부기술교육원 남부캠퍼스 이전 타당성 조사 용역 추진 (4~12월)

□ 향후계획

 ㅇ ’24년 상반기 기술교육원 교육생 모집          : ’24. 1 ~ 2월



6 공공일자리사업 추진을 통한 고용지원 효과 제고

「약자와의 동행」시정 기조를 반영하고 공공일자리의 생산성·효과성 제고를 
위해 공공일자리 사업 개편 추진

①①  서울 동행일자리 사업

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 일자리정책 기본조례 」제6조 및 제7조 
 ㅇ 사업기간 : ’23.1월 ~ 12월 (상반기 1.10~6.30, 하반기 7.1~12.20)
 ㅇ 대    상 : 실업자, 노숙자, 일용 근로자 등 (중위소득 75%, 자산 4.69억 이하) 
 ㅇ 지원내용 : 최저임금 적용, 월 169만원 수준 지급 (1일 6시간 주5일 근무시)
 ㅇ ’23년 예산 : 106,200백만원 (본예산: 86,200, 추경: 20,000)  ※ 시․구비 7:3 매칭

□ 추진현황  

 ㅇ ’23년 상·하반기 추진실적 : 2,840개 사업, 14,052명
   - 상반기(1~6월) : 1,631개 사업, 6,962명 / 하반기(7~12월) : 1,209개 사업, 7,090명

 ㅇ 대상사업 : 신체·경제·사회안전·기후환경·디지털 약자 5대 분야

 

분 야 모집인원 주 요 내 용
신체적 약자 2,250 (16.0%) 스쿨존 교통안전지킴이, 발달장애 어린이 낮병원 운영 지원 등

경제적 약자 1,605 (11.4%) 고독사 위험군 전담 돌보미, 물가안정 점검 지원 등

사회안전 약자 4,571 (32.5%) 빗물받이 전담관리자 운영, 마을관리사무소 운영지원 등

기후환경 약자 4,281 (30.5%) 에너지 서울 동행단, 우리동네 생활폐기물 배출 전문가 등

디지털 약자 1,345  (9.6%) 디지털 안내사, 디지털 약자를 위한 전통시장 이용 안내 등

 ㅇ 중점 추진사항 : 주요 시책사업 지원하는 신규 일자리 발굴하여 생산성 제고
   - 디지털 안내사(300명), 에너지 서울 동행단(109명) 등
□ 향후계획

 ㅇ ’23년 하반기 사업 현장점검 및 ’24년 사업계획 수립 : 10 ~ 11월
 ㅇ ’24년 서울 동행일자리 사업선정 및 상반기 참여자 모집 : 11 ~ 12월



②②  서울형 뉴딜일자리 사업

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 일자리정책 기본조례 」제6조 및 제7조 
ㅇ 대    상 : 만 18세 이상 실업 상태인 서울시민

 ㅇ 지원내용 : 생활임금 (시간당 11,157원) 적용, 월 최대 241만원 지급
 ㅇ 추진방식 : 공공형(市·자치구·투자출연기관), 민간형(민간협회·단체)
ㅇ ’23년 예산 : 80,508백만원 ※ 시·구비 9:1 매칭

□ 추진현황

 ㅇ (공공형) 180개 사업(市 30개 부서, 25개 자치구, 6개 투출기관), 2,111명 
   - 약자동행형 : 발달장애 치료 실무 전문인력 양성 등 73개 사업, 1,020명

   - 경력형성형 : 보건환경 실무전문가 양성 등 107개 사업, 1,091명

 ㅇ (민간형) 66개 사업(50개 협회·단체), 1,706명
   - 민간 협회·단체 협력형 : 관광인 역량강화 사업 등 27개 사업(25개 협회), 919명
   - 민간기업 맞춤형 : 메타버스 SW개발자 양성 등 39개 사업(25개 협회), 787명

□ 향후계획 

ㅇ ’23년 서울형 뉴딜일자리 사업 종합평가 : 10 ~ 11월
ㅇ ’24년 서울형 뉴딜일자리 사업 계획 수립 : 12월
ㅇ ’24년 서울형 뉴딜일자리 사업 신규 참여자 모집 : ’24. 1 ~ 2월



 4. 미래 신산업 육성 및 

유망산업 지속성장 지원

  양재 일대 글로벌 AI 플랫폼 거점 육성

  홍릉 일대 글로벌 바이오 클러스터 조성

  금융 경쟁력 강화를 위한 핀테크 산업 육성·지원

  G밸리 ICT 기반 기업생태계 고도화

  마곡 융복합 R&D단지 조성 및 생태계 활성화

  서울 도시형소공인 제조역량 강화



1 양재 일대 글로벌 AI 플랫폼 거점 육성

 AI 양재허브 중심으로 인공지능 전문인재를 양성하고 AI·R&D 앵커시설 등 
인프라를 지속 확충하여 양재 일대를 AI 산업 거점으로 육성

□ 사업개요

 ㅇ 위    치 : 양재 · 우면동 일대
 ㅇ 사업내용 : 양재 AI 혁신지구 기반 조성, AI 융·복합 네트워크 및 인재양성
 ㅇ ’23년 예산 : 17,028백만원 (조성 8,994, 육성 8,034)
□ 추진현황

①① AI 인프라 조성 ⇨ AI 산업 혁신거점 마련
 ㅇ 서울 AI 허브 조성 : AI 기업 지원 및 교육·연구 협력 거점  ※ 공정률 83%
   - 옥상 방수공사 완료 및 외부 창호공사 중 → 준공 : 12월 → 개관 : ’24. 4.

②② 기업 성장 지원 ⇨ A I 융·복합 클러스터 조성,  A I 생태계 확장
 ㅇ 유망기술 창업기업 발굴·육성 및 AI 산·학·연·관 거버넌스 활성화
   - 유망 AI 기업 상반기 신규 입주(18개사), 추가 선발(15개사, 11월)  ※ 현재 80개사 입주 중
   - 서울 AI 산업 발전협의회 개최(5.19.) : AI 거버넌스 활성화 및 인재양성 방안 논의

 ㅇ AI 저변 확대를 위한 수준별 · 단계별 교육과정 운영(627명)
   - AI HW 반도체 설계 및 기초·심화(537명), Chat-GPT 활용·데이터 라벨링(90명)
 ㅇ 국내·외 AI 연구개발 역량 활용을 통한 생태계 활성화
   - (국내) 허브 입주·멤버십 기업 교류 및 글로벌 연사 참여 워크숍(9회, 325명)
   - (해외) 캐나다 MILA3) 협약(6월), 싱가포르 ‘Big data & AI world’ 참여(10월, 4개사)
□ 향후계획 

 ㅇ AI 전공 대학생, 예비창업가 대상 포럼 개최       : 11. 9.
 ㅇ 서울 AI산업 발전협의회 하반기 정례회 개최   : 12월
3) MILA : 2017년에 설립된 캐나다 인공지능연구소로 AI분야 석학인 요슈아 벤지오가 이끄는 세계 최대 AI 딥러닝 연구기관



2 홍릉 일대 글로벌 바이오 클러스터 조성

연구소‧대학‧병원이 집적된 홍릉을 중심으로 바이오․의료 분야 혁신 
클러스터를 조성하여 서울 바이오‧의료 산업 활성화 

□ 사업개요

 ㅇ 위    치 : 동대문구 홍릉 일대
 ㅇ 사업내용 : 기업 지원 인프라 조성, 기업 성장지원 프로그램 운영 등
 ㅇ ’23년 예산 : 12,101백만원(앵커시설 운영 11,201, 강소특구 육성 등 900)

□ 추진현황

①① 인프라 확충 ⇨ 글로벌화를 위한 서울바이오허브 확대
 ㅇ 서울바이오허브 글로벌센터 : 바이오기업 해외 진출·입 종합 지원 ※ 공정률 99%
   - 소방, 냉·난방기 등 설비 마무리 공사 → 준공 : 11월 → 개관 : ’24. 3월
 ㅇ 홍릉 R&D 지원센터 : 연구개발 및 시제품 실증 특화 공간  
   - 기본 설계 완료 및 실시 설계 진행 : ’22. 10. ~ ’23. 12. → 준공 : ’25. 6.

②② 기업 성장 지원 ⇨ 기술사업화 및 해외진출 지원
 ㅇ 바이오 ․ 의료 창업기업 성장 및 유망기술 사업화 자금 지원 
   - 서울바이오펀드로 우수기술 사업화 자금 지원 : 누적 200개사, 4,516억원

 ‣ 바이오펀드 6,737억원 조성(’18.~’23. 10월) : 市 350억, 정부 2,432억, 민간 3,955억
   - 산·학·연·병원 협력 바이오·의료 기술사업화 R&D 자금 지원 : 30개, 시비 60억원 

 ㅇ 스위스 ‘바이오 수도’ 바젤과 협력으로 유망기업 해외 진출 지원
   - 市 -바젤대 유망기업 공동 선발 : 5, 10월 → 바젤 현지 프로그램 운영 : 6, 11월

□ 향후계획

 ㅇ 市 - 글로벌 제약사 로슈 바이오 협력 MOU        : 11. 9.
 ㅇ 글로벌센터 입주기업 모집 · 선발             : 10 ~ 12월



3 금융경쟁력 강화를 위한 핀테크 산업 육성 ․ 지원

  글로벌 금융산업 환경변화 및 디지털 전환 가속에 대응, 핀테크 산업 
집중 지원 및 인적 ․ 물적 인프라 확충으로 아시아 금융중심도시 도약

□ 사업개요

 ㅇ 추진근거 :「서울특별시 금융산업 육성에 관한 조례」
 ㅇ 사업내용 : 핀테크 산업 고도화, 디지털금융 역량강화, 해외 금융기관 유치
   - 핀테크랩 ․ 제2핀테크랩 운영, 디지털금융지원센터 조성, 서울국제금융오피스 운영

   - 핀테크아카데미, 디지털금융전문대학원 운영으로 디지털금융전문인력 양성

 ㅇ ’23년 예산 : 15,734백만원
   - 핀테크랩 9,731, 디지털금융지원센터 1,454, 오피스 2,449, 금융전문인력 2,100

□ 추진현황 

①① 핀테크 산업 집중 지원 및 혁신기업 발굴로 디지털 금융산업 선도

 ㅇ 핀테크랩(여의도) ․ 제2핀테크랩(마포) 운영으로 핀테크 산업 성장 가속화 지원
   - 멘토링, 투자유치, 네트워킹, 마케팅 등 성장단계 따른 맞춤형 프로그램 운영

   - ’23년 초기 ․ 성장 핀테크 스타트업 163개사 지원: 매출 425억·투자유치 424억원 등

 ㅇ 혁신 기술 보유기업 발굴 ․ 지원을 위한 핀테크 특화 오픈이노베이션 진행
   - ‘피노베이션 챌린지(신한은행 협업)’ 6개사 선발, 혁신금융 서비스 개발(5~9월)
   - IBK기업은행과 함께 데모데이 개최, 투자유치 지원 및 오픈 이노베이션 추진(10월)

<서울시 X IBK기업은행 데모데이> <제2핀테크랩 데모데이> <피노베이션 챌린지 시상식>



②② 글로벌 금융환경에 대응하는 디지털금융 전문인력 양성
  ㅇ 핀테크 전문인력 양성 확대 및 재직자 역량 강화 세미나 ․ 강연 개최
   - 디지털금융전문대학원 280명, 핀테크아카데미 100명 등 전문 실무인력 양성

   - 디지털금융 전문 세미나 매월 개최(6월~), 노벨 경제학상 수상자 초청 강연(6.19)
 ㅇ 디지털금융전문대학원, 핀테크아카데미 內 디지털금융 교과목 개설·확대
   - 금융전문대학원 : 금융공학 AI 기계학습, 블록체인 활용 서비스 등 심화과정 개설

   - 아카데미 : 핀테크 기본이론 및 분야별(은행‧여신/금융투자/보험) 실무과정 운영

<디지털금융전문대학원> <노벨경제학상 수상자 초청 강연> <핀테크아카데미>

③③ 금융기관 집적 및 디지털 금융 경쟁력 제고를 위한 인프라 확충  

 ㅇ 금융중심지 내에 국내·외 금융기관 집적 위한 ‘서울국제금융오피스’ 운영
   - 美·中 등 7개 해외 금융기관 및 중미경제통합은행(국제금융기구) 입주·유치

 ㅇ 디지털금융지원센터 건립을 통한 디지털 금융허브 기능 마련(’26.下)
   - 여의도 금융중심지內 지상14층·연면적 4,462㎡내외, 교육시설·기업지원시설 등

<서울국제금융오피스> <중미경제통합은행 한국사무소> <디지털금융지원센터 조감도>

□ 향후계획

 ㅇ 싱가포르 핀테크 페스티벌(SFF) 참가 (핀테크랩 데모데이)    : 11월



4 G밸리 ICT 기반 기업생태계 고도화 

 서울시 최대 산업집적 및 고용 중심지인 G밸리(서울디지털산업단지)의 
경쟁력 강화를 위한 ICT 기반 기업생태계 고도화 추진 

□ 사업개요

 ㅇ 단지유형 : 국가산업단지(지정: ’64.4.15.) 
 ㅇ 위    치 : 구로구 구로동, 금천구 가산동 일대
 ㅇ 규    모 : 192만㎡
 ㅇ ’23년 예산 : 3,692백만원
□ 추진현황  

 ㅇ 창업큐브 운영을 통한 유망 스타트업 발굴 및 기업 성장 지원
   - 창업큐브 51개사 입주, 마케팅 지원 10개사 (100백만원), 전문가 멘토링 29개사

 ㅇ G밸리 IoT 아카데미 운영으로 전문인력 양성 및 기업 경쟁력 강화  
   - 재직자 과정(5~10월) 56명, 구직자 과정(8~10월) 17명 운영

 ㅇ G밸리 산업발전 역사 기념 및 문화 공간으로 산업박물관 운영
   - 기획전<구로,청춘 ’23:성장통> 개최, 교육프로그램 160회 운영, 자료수집 148건 454점

 ㅇ G밸리 종사자 체육·문화활동 지원을 위한 다목적 체육관 조성 추진 
   - 지하 2층~지상 5층(4,840㎡), 체육시설, 기업·청년지원시설 등 ※ ’24.5월 준공예정

□ 향후계획

 ㅇ G밸리 유망 스타트업 성장 지원 프로그램 운영        : 10월~
 ㅇ IoT 아카데미 교육과정(취업연계 등) 운영              : 10월~
 ㅇ G밸리 산업박물관 기획전시(‘갓생시대’展)                     : 11월 



5 마곡 융복합 R&D단지 조성 및 생태계 활성화

 미래성장동력 창출, R&D 인프라 고도화 등 마곡산업단지 산업 생태계 
활성화를 통해 대·중·소기업 상생 R&D 거점 도시로 조성

□ 사업개요

 ㅇ 단지유형 : 일반산업단지(지정: ’08.12.30.)
 ㅇ 위    치 : 강서구 마곡동 일대
 ㅇ 규    모 : 112만㎡
 ㅇ ’23년 예산 : 2,466백만원
□ 추진현황  

 ㅇ 산업단지내 입주기업 계약체결 및 착․준공 등 관리
   - 공사준비 및 진행 중인 56개사를 제외한 143개 기업 준공 ※ 71.9% 진행
 ㅇ 중소·벤처·창업기업 연구개발 공간제공, 마곡 R&D센터 건립 추진
   - (1차 동북측) 5개소 건립 중 : 공공형 1개소(9천㎡), 민간형 4개소(43천㎡)
     ‣ 공사 중 : 우미건설, 현대산업개발, 핍스웨이브, 계룡건설 / ’23. 11월 착공 예정 : SH
   - (2차 서북측 등) 4개소 : 단계별 추진에 따라 개발 계획 검토 중

 ㅇ 입주기업 간 네트워크 구축 및 글로벌 경쟁력 강화 지원
   - 마곡 CEO-biz 포럼 (입주기업 CEO 네트워크) 개최 : 2월, 6월, 9월

   - 마곡 산단기업과 기술보유기관 간 기술교류 지원 : 3개 프로젝트, 총 1억 5천만원

   - 입주기업 맞춤형 바우처 지원 : 10개 기업, 총 2억원

     ‣ 시제품 제작, 특허 출원, 글로벌 마케팅 지원 등 기업 비즈니스 지원 

□ 향후계획 

 ㅇ 마곡 CEO-biz 포럼 추진                    : 12월  
 ㅇ 기술교류 성과확산 최종 평가위원회 개최        : 12월



6 서울 도시형소공인 제조역량 강화

 「도시형소공인 종합 지원」을 통해 도시제조업 기술 혁신 및 제조 
경쟁력 강화하여 소공인과 동행하는 ‘제조 서울’ 구현

□ 사업개요

ㅇ 추진근거 : 도시형소공인 지원 특별법 및 서울시 도시형소공인 지원 조례
ㅇ 사업내용 : ‘낙후시설 개선’ 에서 기술력 제고 등 ‘혁신성장 지원’으로 전환

   - (안전망 구축) 노후작업장 환경 개선 통해 안전사고 예방 및 효율성 제고

   - (기술·판로 지원) 생산성 향상 프로그램, 업체 맞춤형 판로 확대로 매출 신장

   - (성장기반 조성) 집적지 내 거점 조성 및 협업 지원 등 선순환 산업생태계 조성

 ㅇ 소요예산 : 22,758백만원
□ 추진현황

 ①①  사회적 안전망 구축

 ㅇ 생산설비 개선, 위해요인 제거 통해 안전사고 종합 예방
   - 화재감지기 등 안전 필수사항 포함 34개 품목, 1,500개사(90억원) 작업환경 개선

   - 오염세척기 등 품목 추가, 자부담 완화(20%→10%)로 수혜업체 확대, 근로자 건강관리 지원

   

위해요인 개선(안전관리) 작업환경개선(닥트, 공기질개선)

⇨

 ㅇ 한국전력공사 · 신한금융그룹 등 민간 협력, 안심 제조환경 조성
   - (민간 협력) 현장사고 예방, 화재보험 가입 유인 위해 민간기업과 협약 체결(3월)
   - (한국 전력) 안전진단, LED 등 고효율 기기 지원하는 원스톱 환경개선 서비스 제공

   - (신한 금융) 재해높은 제조업도 ‘신한EZ보험’ 가입·실손 보상, 저리 대출 등 금융 지원



②②  수요 기반 맞춤형 기술혁신 역량 제고 

 ㅇ (제조공정 스마트화) 스마트기술 보급으로 수작업의 자동화 전환
   - 디지털화 모델 수립 컨설팅 40개사, 제조공정 스마트화 구축 10개사 지원

 ㅇ (기술고도화) 사업화 가능성 높은 기계금속분야 R&D 기술개발 집중지원
    - 최대 60백만원 지원(자부담 10%), 희망업체 공모 선정 후 7개월 내 시제품 생산

    - 시제품 제작 중심 기본 과제 8개, 기능개선 및 사업화 중심 고도화 과제 2개

 ㅇ (이미지 제고) 우수 기술숙련 소공인 발굴 및 시상 통해 자긍심 고취 
   - 30명 선정 장려금(100 → 200만원 상향) 시상, 인증서·현판 제공, 명예의 전당 조성

    ※ ’22년 우수숙련기술인 18명 선정 : 주얼리 5, 의류봉제 4, 기계금속 3, 수제화5, 인쇄1

<시상식> <인증서> <인증 현판>

③③  도시형소공인 성장기반 확충

 ㅇ 서울도시제조허브 7월 개관
   - 성동구 성수동2가 277-34, 2,711㎡(지상7층, 지하2층)
   - 광역단위 소공인 종합지원센터로 아이디어 발굴~기술개발 

~ 사업화 단계별 맞춤지원, 소공인 거버넌스 구축 수행

 ㅇ 제조지원센터 기능개선 통해 경영컨설팅, 디자인 기획 등 종합서비스 제공
   - 공용장비, 판매장 등 제조지원센터 7개소 조성, 디자인·제작·유통 등 연계 지원

   - 수혜 업체(개) : (’22)  8,206  → (’23.9) 8,473 / 일감 연계(건) : (’22)  355  → (’23.9) 3,856

□ 향후계획

 ㅇ 우수 숙련기술인 모집 · 선정 및 시상식 개최 : 10 ~ 12월
 ㅇ 작업환경개선 성과관리 및 만족도 조사 : 11 ~ 12월



 Ⅴ. 2022년 행정사무감사 처리결과

          

1.  처리결과 총괄

2.  시정·처리 요구사항

3.  건의사항

4.  기타사항 



1  ’22년 행정사무감사 처리결과 총괄 

□ 시정 및 지적사항 등  -----------------------   총 48 건

□ 조치내역

( ’23. 9. 30 기준)

구             분 계 완  료 추진중 검토중 미반영

계

계 48 37 10 1 -

시정· 처리요구사항 27 19 7 1 -

건의사항 9 6 3 - -

기타(자료제출 등) 12 12 - -



2  시정·처리 요구사항

시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

1.트라이에브리씽 관련, 상임위
미보고하고 진행한 사항에
대하여 시정을 요구함.
또한, 행사 관련 이른바 “예산
쪼개기”를 한 것으로 보임.
이에 대해 재발이 없도록
대책을 수립할 것
(창업정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료
□ 추진내용
◦ 본 행사비 예산은 2.8억원으로 투자심사 대상은 아니나,

행사 활성화 차원에서 IR, 피칭, 밋업, 오픈이노베이션 등
창업허브 공덕의 사업을 본 행사와 함께 추진

◦ 2023년 예산편성 과정에서의 상임위 지적을 고려하여
투자심사 절차 이행 완료(’23.2월)

◦ Try Everything 2023 개최계획 시의회 보고(’23.8월)
◦ Try Everything 2023 행사 개최(’23.9.13.~9.15.)

2.서울형 뉴딜일자리사업이
예산집행과 관리감독이 제대로
이루어지지 않았으며, 민간형
보다는 공공형 중심의 사업
추진으로 인해 실제 취업으로
연결되지 않는 등 실효성이
매우 낮음. 실제 취업으로
연결될 수 있도록 민간형
비율을 늘리고 예산집행 등
관리감독 철저히 해주기 바람
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ ‘23년 서울형 뉴딜일자리 사업 세부추진계획 수립(’22.11.21)

- ’23년 서울형 뉴딜일자리사업 민간형 사업 확대, 취업연계 강화
‣ (’22년) 공공형 80%, 민간형 20% ⇨ (’23년) 공공형 50%, 민간형 50%

- 공공형 뉴딜일자리 사업 180개, 1981명 선정(’22.11.28)
- (1차)민간형 뉴딜일자리 사업 공고: ’22.12.26~‘23.1.13

       ‣ (민간협회·단체 협력형 사업) 20개 사업(18개 협회), 683명

‣ (민간기업 맞춤형 사업) 22개 사업(19개 협회), 488명

   - (2차)민간형 뉴딜일자리 사업 공고: ’23.2.13~‘23.3.3,
‘23.3.29.~‘23.4.11.
‣ (민간기업 맞춤형 사업) 17개 사업(14개 협회), 381명

       ‣ (민간협회·단체 협력형 사업) 7개 사업(7개 협회), 169명

◦ 사업 예산집행 등 관리감독 철저
- 팀내 기관별 담당자 지정, 책임관리 강화
- 현장점검단 인력보강(1명 증원) 및 서류 점검 강화

‣ (공공형) 상반기 4~6월  하반기 7~9월

       ‣ (민간기업 맞춤형 1,2차) 상반기 6~7월 하반기 9~10월

       ‣ (민간협회단체 협력형 상반기) 1차 4~5월, 2차 8월

□ 향후계획
◦ 2차 민간협회단체 협력형 하반기 현장점검

: (1차) ’23.10~11월, (2차) ’23.12월
◦ ‘23년 서울형 뉴딜일자리 사업 종합평가 : ’23.10월~11월
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3. 서울형 강소기업 지원사업이
선심성 사업이 아닌, 청년들의
취업과 고용유지율 상승에
실질적인 도움이 될 수 있도록
하고 예산 집행 후 관리·감독
철저히 하기 바람
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 서울형 강소기업 지원사업 개선 추진계획 수립(’22.7, ’23.1)
<취업연계·고용유지율 강화>

- 근무환경개선금 지급 시기 조정(5/10개월 만근시 2차→12개월
만근시 일괄) 및 강소기업 선정 기준에 청년고용유지율 항목 신설

- 일자리 참여기업 인센티브 제공

- 청년취업사관학교, 서울형 청년인턴 직무캠프 등 청년일자리 사업 수료
자에 대한 서울형 강소기업 고용수요 분기별 정기조사 및 홍보 강화 등

<기업관리·점검 강화>
- 서울지방고용노동청 노동법령위반 신고현황을 정기 조회, 피신고

기업 행정조치

- 근무환경개선금 지급등록 청년 정규직 재직 여부 정기 조회 등 모
니터링 강화

□ 향후계획
◦ ’23년 상반기 서울형 강소기업 점검 : ’23. 11~12월

4. DDP 3층 공간 전환 사용
과정에서 기존 입점
상인들과의 갈등이 있었음.
향후 이러한 일이 발생하지
않도록 조치 바람
(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 뷰티허브 조성에 따른 갈등을 최소화 하기 위해 사업설명회,

상인간담회 등 지속적으로 소통을 하고 있고, 상인협의회

대표자 면담 및 관련 유관부서 TF를 운영하여 공동 대응하
고 있음

- 뷰티허브 조성구역 상인 대상 사업설명회 개최 : 2회
- 이전 상인 대상 면담 실시 : 3회

□ 향후계획
◦ 뷰티허브 실시설계 용역 시행 중 : ’23.6~10.
◦ 이전 상인 보상 등 행․재정사항 지속 협의
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5. 서울형 강소기업
지원위원회에서 신규 기업
선정시 면접(정성평가) 점수가
저조한 기업도 최종선정되었음.
선정 기준에 면접점수
하한선을 추가하고, 향후 기업
선정에서 다양한 평가기준을
마련하는 방안이 필요함
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 서울형 강소기업 지원사업 개선 추진계획 수립(’23.1)

- 면접심사(정성평가) 득점 하한선 도입, 신규기업 선정 심사 기준 강화
· 면접심사 득점 하한선을 서면심사와 동일하게 30점(50점 만점)으로

설정, 기준 강화

□ 향후계획
◦ ’23년 서울형 강소기업 신규선정 평가항목 지표개선 : ~’23. 4월
◦ ’23년 상반기 강소기업지원위원회 전체위원회 개최 : ~’23. 5월

- 신규기업 선정 평가항목 지표선정 확정

6. 서울특별시 도시형소공인
지원에 관한 조례에 따른
종합계획을 수립할 것
(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 서울시 5개년 종합계획인 ‘도시형소공인 지원 종합계획

(’23~’27)을 7월 수립하였으며, 종합계획에 따라 단위과제별
추진중

7. 기술교육원 세외수입 거의
없는데, 남부기술교육원
유휴공간 활용한 수익사업
긍정적으로 봄. 확대하는 방안
챙겨주기 바람
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 서울시 기술교육원 주차장 유료화 추진계획 수립(일자리정책과, ’23.1.6.)

- 기술교육원 주차장 유료화 세부추진계획 수립(’23.4월)
- 기술교육원 주차장 전담인력 확보 등 유료화 준비(~’23.6월)
- 주차장 유료화 시행(’23. 7월~)
· (’23년)대면 주차요금 징수 → (’24년)무인정산시스템 도입
· 주차요금 수입금 市 보고 후 발급 고지서에 따라 세외수입 처리

□ 향후계획
◦ 주차관제시스템 설치 및 무인정산시스템 도입(예정) : ’24.3월~
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8. 기술교육원 종합성과평가
지표에「직업교육훈련촉진법」
에서 정한 평가 지표가 일부
누락되어 있음. 또한, 훈련시설
등 직업 용역을 한 업체가
평가 모델까지 만든 것은
문제가 있는 것 아닌지?
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦「직업교육훈련촉진법」제21조의 평가 지표를 반영, 2023년

기술교육원 종합성과 평가 시행 : ’23. 6~10월
- 반영지표 : 직업교육훈련기관의 시설ㆍ장비현황, 교원 및 직원현황

직업교육훈련촉진법 제21조(직업교육훈련기관에 대한 평가)

① 국가 및 지방자치단체는 직업교육훈련기관을 대상으로 다음 각 호

의 사항을 평가하여야 한다. <개정 2015. 1. 20.>

1. 국가 및 지방자치단체로부터 지원받은 지원금의 운용실태

2. 직업교육훈련기관의 시설ㆍ장비현황

3. 직업교육훈련 교원 및 직원현황

4. 직업교육훈련과정의 운영실태

5. 그 밖에 대통령령으로 정하는 사항

- 종합성과평가 수행기관과 성과평가 모델 개발기관 분리하여 수행
▸ ’23년 종합성과평가 수행 : ㈜한국능률협회컨설팅

▸ 종합성과평가 모델 개발 : 한국산업관계연구원

9. 서울형 강소기업 정규직 채용
감소, 고용노동지청 신고 건수
증가, 해지기업 증가하고 있음.
원인 파악하시기 바람.
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 서울형 강소기업 정규직 채용 감소 원인

- 고용안정성 강화 및 지속 가능한 양질의 일자리 확충을 위해 매년
강소기업을 선정·지원하고 있으나 양적 증대보다 내실있는 운영을
위해 선정기업 적정선 유지: 매년약 50개 신규선정
※ 선정기업 수 : ’19년 154개 →’20년 161개 →’21년 53개 →’22년 51개

◦ 고용노동지청 신고 건수 증가 원인
- ’16~’20년까지 매년 약 100개 기업이 지정, 피신고 기업 수가

증가한 것으로 사료됨
◦ 서울형 강소기업 해지기업 증가 원인

- 강소기업 재인증 평가를 ’20년까지 매2년마다 실시하였으나 ’21
년부터는 매년 재인증 평가를 실시, 협약 해지 기업 증가
※ 일부 기업은 타시도로 이전, 합병·폐업, 재협약 미희망 사유로 협약해지

□ 향후계획
◦서울형 강소기업 관리 강화
- 근무환경개선금 지급 청년 정규직 채용 여부 점검, 고용노동청에

신고된 현황 정기 조회에 따른 행정조치 강화 등
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10. 서울형 강소기업 인증 유지
및 인증 취소 기준 보완 바람
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 서울형 강소기업 인증유지·인증취소 기준
[인증유지] [인증취소]

‣ 상시근로자 증가 실적(20점)
‣ 중소기업 역량(매출액 등)(15점)
‣ 고용안정성 및 적정임금(30점)
‣ 복지, 일생활균형 제도 운영(35점)
‣ 서울시 사업 참여 실적(최대 20점 가점)
‣ 노동법령위반 신고(최대 20점 감점)(신설)
  ※ 70점 이상 획득시 인증유지(’21년~)

‣ 서울시 거주 청년 신규 정규직 미채용 
‣ 재인증평가점수 70점 미만 기업
‣ 최근 5년간 노동법령 위반으로 기소

의견 송치된 기업(신설)
‣ 타시도 이전, 합병·폐업 등

□ 향후계획
◦서울형 강소기업 관리 강화

- 재인증 평가 매년 실시, 노동법령 위반 신고사항 정기 조회에
따른 행정조치 강화 등

11. 스마트앵커 사업 4년간
지지부진한 상황에서도 추진
강행한 이유 무엇인지 해명
바람.
(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 스마트앵커 사업은 신축부지 물색곤란, 건축비 상승 등

비용증가, 토지수용 지연에 따른 사업기간 장기화 등의
어려움이 있었으나 현재 2개소(중랑, 마포)는 정상추진,
중구는 사업철회 상태임

지역 중랑구 마포구 중 구
업종 의류봉제 출판·디자인 인쇄

추진
경과

·市투자심사(’18.7)
·기본및실시설계
(’20.12~’22.9)
·중앙투자 재심사
완료 (’23.8.)

·市투자심사
(’19.10.)
·기본및실시설계
(’21.9~’23.8)

·중앙투자심사
(’19.11)
·기본및실시설계
(’21.10)
·사업철회 의사표시
(’23.7.3)

- 사업지역 선정이후 설계단계에 이르러 건축비 단가상승으로
조성비가 크게 증액되면서 추진상 난관이 있었으나

- 중랑·마포구는 조성비 추가 증액분에 대해 전액을 구비로
부담하여 정상 추진 중이며, 중구는 사업철회 의사표시
(`23.7.3.)를 한 상황임

□ 향후계획
◦ (중랑․마포구) 스마트앵커 사업추진 관리 및 협의(`26.1월

조성완료 예정)
◦ (중구) 자치구가 확보한 시설에 기 지원한 시비를 활용, 디지

털기술을 활용하여 원스톱 출력물 제작지원이 가능한
인쇄지원센터(가칭 인쇄테크센터) 조성을 검토 중
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12. 솔루션앵커 관련 방만한
사업확대에 대하여 지적함.
실적 점검 바람
(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ 솔루션앵커는 도시제조업 집적지내 설치된 소공인 지원
앵커시설로 ’21년 2개소, ’22년 5개소를 개관하여
총 7개소를 운영 중에 있음

     * 봉제(4개소), 기계금속(1개소), 양말(1개소), 가죽(1개소)
◦ 현재 추가계획은 없으며, 개관시설들이 내실있게 운영될 수

있도록 실적관리, 현장점검 및 센터장 회의 등을 통해
운영사항을 개선해 가고 있음

13. Try Everything 투자심사
관련하여 투자심사를 받지

않은 것은 잘못된 것이
아닌지?
또한, 행사성 사업 예산이
다른 예산에 편입되었는지
여부를 확인하여 투자심사에
대한 면밀한 검토가 필요함.
(창업정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료
□ 추진내용
◦ 본 행사비 예산은 2.8억원으로 투자심사 대상은 아니나,

행사 활성화 차원에서 IR, 피칭, 밋업, 오픈이노베이션 등
창업허브 공덕의 사업을 본 행사와 함께 추진

◦ 2023년 예산편성 과정에서의 상임위 지적을 고려하여
투자심사 절차 이행 완료(’23.2월)

◦ Try Everything 2023 개최계획 시의회 보고(’23.8월)
◦ Try Everything 2023 행사 개최(’23.9.13.~9.15.)

14. 서울패션허브 관련하여
서울패션허브 임대료 지출
줄이는 방법 찾아야 함.
또한, 민간위탁 운영·관리가
방만하게 운영되고 있으며,
관련 분야에 대한 대표성이
부족하고, 계획적인
예산집행이 필요함.
(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 현재 임대하여 운영중인 서울패션허브 창업뜰을

장기적으로 서울시 자산으로 이전하여 임대료 지출을
줄이는 방안을 마련하겠음

◦ ’23년 서울패션허브 예산(89억)은 ’22년 예산(128억)대비
30% 감액하여 편성하였고, ’23년 사업계획 수립시 각
시설별 사업을 면밀히 검토하여(’23.3.) 사업중복 없이
예산이 효율적으로 집행될 수 있도록 관리하고 있음

◦ 또한, 창업뜰 세미나홀 등 시설별 공간을 입주기업 뿐
아니라, 패션분야 종사자 및 시민에게 개방하여 활용도를
높이고 있음

- 서울패션허브 창업뜰 세미나홀 시민 개방:’23.3월~

‣ 서울패션위크 리허설 장소 대관 2회(3월)
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15. 경제정책실 행사성 사업
전체에 대한 투자심사 여부
전수조사가 필요함.
(경제정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ ’22~’23년 경제정책실 모든 행사 사업의 투자심사 이행

여부를 전수조사 실시 (’23.1.10~1.13.)
- 총 28개 사업 중 10개 사업이 투자심사 대상에 해당하며,

이 중 7개 사업은 이미 투자심사를 이행

□ 향후계획
◦ 미이행 사업 3개 모두 ’23년 1차(2월) 투자심사에

의뢰하여 심사 완료하였으며, 향후 유사사례가 없도록 관리
철저히 하겠음

16. 스마트앵커사업은 설계부터
잘못되어 현실성이 부족하고
세금을 축내고 있음
(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 스마트앵커 사업은 신축부지 물색곤란, 건축비 상승 등

비용증가, 토지수용 지연에 따른 사업기간 장기화 등의
어려움이 있었으나 현재 2개소(중랑, 마포)는 정상추진,
중구는 사업철회 상태임

지역 중랑구 마포구 중 구

업종 의류봉제 출판·디자인 인쇄

추진
경과

·市투자심사(’18.7)
·기본및실시설계
(’20.12~’22.9)
·중앙투자 재심사
완료 (’23.8.)

·市투자심사
(’19.10.)
·기본및실시설계
(’21.9~`23.8)

·중앙투자심사
(’19.11)
·기본및실시설계
(’21.10)
·사업철회 의사표시
(’23.7.3)

ㅇ 사업지역 선정이후 설계단계에 이르러 건축비
단가상승으로 조성비가 크게 증액되면서 추진상 난관이
있었으나

ㅇ 중랑·마포구는 조성비 추가 증액분에 대해 전액을 구비로
부담하여 정상 추진중이며, 중구는 사업철회 의사표시
(`23.7.3.)를 한 상황임

□ 향후계획
◦ (중랑․마포구) 스마트앵커 사업추진 관리 및 협의(`26.1월

조성완료 예정)
◦ (중구) 자치구가 확보한 시설에 기 지원한 시비를 활용, 디지

털기술을 활용하여 원스톱 출력물 제작지원이 가능한
인쇄지원센터(가칭 인쇄테크센터) 조성을 검토 중



시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

17. Try Everything 행사 관련
사전에 상임위원회에 전달이
안되었음. 의회에 적극적인
소통을 당부함
(창업정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료
□ 추진내용
◦ Try Everything 2023 추진방향 및 추진계획 수립

- 주요 일정 및 구성, 주제, 세부 프로그램 등

◦ Try Everything 2023 개최계획 시의회 보고(’23.8월)
◦ Try Everything 2023 행사 개최(’23.9.13.~9.15.)

18. 공유재산법 손해보험 가입
주체가 서울시가 되어야
하는데, 수탁 및 대행
기관에서 가입하고 있고 1억 원
이상의 고가의 물품에
대해서도 보험 가입이
필요하며 현재 1건도 가입이
되어 있지 않으므로 시정이
필요함.
(경제정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ ’23년 서울시 명의로 보험 추가 전환

- 시설: 32개 중 19개 → 26개(7개 추가 전환)

- 고가 물품: 8건 중 7건 → 8건(1건 추가 전환)

□ 향후계획
◦ 잔여 대상(시설 6개) 보험 명의 전환: ’24년~

19. 기술교육원에서 조례 개정
전에 명칭이 변경된 직인
사용과 간판 설치 등 절차상
문제가 심각하며 이는 허위
문서와 부적절한 예산집행에
해당하므로 조속한 시정을
요구함
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 변경 직인 사용문서의 효력에 대한 법률자문실시 : ’22. 11.
- 외부 법무법인(3개)에 법률자문 실시 결과, 3개 법인 모두 문서의

효력은 유효

□ 향후계획
◦ 기술교육원과 긴밀한 소통을 통해 유사사례 재발 방지 및

기술교육원 행정지도 강화하겠음
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20. 청년직무캠프 최초 모집인원
350명 가운데 50명이
직무교육 도중 이탈함. 교육
위탁기관을 서비스 질 개선
및 부실 관리 문제 시정 바람
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 완료

□ 추진내용
◦ (’22년) 교육기관 선정시 교육시설․인프라 확보 및 인턴십 매칭

계획 등을 평가항목에 반영, 교육서비스 질 확보 도모

(’23년) 교육서비스, 콘텐츠 질 확보와 함께 교육 이탈률 발생
최소화를 위해 “예치금 제도” 도입·운영

※ 예치금 제도 : 교육 참여 전 일정 금액을 서울시에 납부하고, 교육 수료 시

(교육과정의 80%이상 수강) 전액 환급

- 수료율 : (’22년) 83.4% ⇨ (’23년) 90%

◦ ’23년 청년인턴 직무캠프 사업계획 수립 : ’22년 12월

21. 청년인턴직무캠프 인턴십
선발에 있어 취약계층
목표치를 10%로 설정했는데
2년 연속 달성하지 못함.
취약계층이 선발될 수 있도록
하기 바람
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 청년인턴 직무캠프 참여자 모집 시 취약계층 참여기회 보장을

위해 총 모집인원 중 일정 인원은 취약계층을 대상으로 선발
◦ 참여자 모집 시 서울시 유관부서(복지정책실·여성가족정책실·미래청년기획단)에

적극적인 사업홍보를 추진
- 선발인원 : (’21년) 23명, (’22년) 17명, (’23년) 16명
※’23년 총 592명의 신청 접수자 중 취약계층 지원자가 24명에 불과해

최종적으로 16명 합격(서류미비·응시포기·하한점수 미달등의 사유로 최소한의 인원탈락)

□ 향후계획
◦ ’24년 참여자 선발시 취약계층 청년이많이 지원할 수 있도록 홍보 강화

22. 청년인턴직무캠프 인턴십
종료 후 정규직 전환 비율이
낮은데 정규직 전환 비율과
고용유지율을 높일 수 있는
방안을 마련 하기 바람
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 인턴십 기간 종료 전(매년 11월경) 기업별 정규직 수요조사 등을
통해 기업 인턴십 참여 청년 정규직으로 전환 독려

◦ 인턴 청년의 정규직 전환 비율이높은 기업 인센티브 제공
- 정규직 전환율이 높은 기업은 차년도 기업 선발 심사시 가점 부여
- 당해연도 정규직 전환율, 고용유지율을 분석, 차년도 사업 참여시

기업별 인턴 TO 우선 확대 배정 등

- 정규직전환율 : (’21년) 55.4%, (’22년) 44.9% (’23년) 12월 예정

□ 향후계획
◦ 인턴십 참여자 중 정규직 미전환자 대상「청년일자리 매칭강화

전담창구」와 연계, 취업 연계 : ’23.12월~
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23. 청년인턴직무캠프 인턴십
종료 후 정규직 취업된
인력의 연령이 20대 대졸자
위주임. 고졸자 및 30대
인력의 취업 비율을 높일 수
있는 방안 마련 필요
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 검토 중

□ 추진내용
◦ 참여자 인턴십 기간 종료 전(매년 11월경) 기업별 정규직 수요를

조사·관리하고, 참여기업을 대상으로 인턴 청년의 정규직 전환
독려 중

- 정규직 전환은 개별 참여기업 수요에 의해 결정되고 있음

□ 향후계획
◦「청년일자리 매칭강화 전담창구」 활용, 고졸자 및 30대 인력

취업 연계 강화
◦ 직무교육 진행과정에서 추가 지원이 필요 시, 역량강화 특화

프로그램 개발 검토

24. 기술교육원 우선선발 비율
미충족 문제를 해결해야 함.
기술교육원에서 사회적 취약
계층 우선선발 비율 30%를
지키지 못하고 10% 이내
정도만 선발하고 있는 것으로
보임. 복지정책실,
여성가족정책실 등 관련
부서와의 협업을 통해
교육콘텐츠 개발, 취업 연계
등을 추진해야 함
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 최근 3년간 기술교육원 취약계층 지원자는 1,651명으로

입학인원의 약 15% 수준임
◦ 취약계층 입학생 확대를 위해 기술교육원 훈련과정에

취약계층의 지원 활성화 필요
◦ 직업훈련, 취업연계, 생계지원을 통한 자립준비청년의

자립을 지원하기 위한 기술교육원 자립준비청년 패키지
사업 추진: ’22.11.~

◦ 市 관련 부서(복지정책실, 여성가족정책실, 평생교육국)
등과 협력, 소관 시설에 리플렛, 포스터 배부 및
온·오프라인 등 매체를 활용한 홍보 추진

□ 향후계획
◦ 기술교육원 훈련과정에 사회취약계층 지원 활성화를 위해

다각적인 방안 도모

25. 파트너스하우스 입주기업
계약서 퇴거 조항 관련하여
콘테츠 기업 입주 계약서 중
중도 퇴거 관련 특약조항에
대해 시 법률 자문 상 ‘특약법’
위반 소지 지적이 있었음.
명확한 판단이 필요함
(경제정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 입주기업 이전 조치는 외부 법률자문(’22.3)에 따라

기존사업을 종료한 사항임



시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후추진계획

26. 파트너스하우스 안전도
위험을 이유로 무리한 전환
사용 추진함. 향후 이러한
단기적 결정에 따른 무리한
용도 전환 있어서는 안될
것임
(경제정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ ’23년 글로벌 비즈니스 지원을 위한 운영 기본계획

수립(’22.11)
※ 향후 업무 추진시 적극 고려

27. 기술교육원 훈련생에 대한
식비 지원액이 3,500원에
불과하여 국비 과정, 폴리텍
대학(강서캠퍼스) 보다 적은
것은 훈련생들로 하여금
상대적 박탈감을 야기할 수
있으므로 식비 인상이 필요함
(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 2023년도 서울특별시의회 예산안 심의·의결(’22.12.16.)에
따른 기술교육원 식사비 예산 증액 및 식사비 단가
인상(3,500→4,500원)

- 기술교육원 식사비 예산 증액에 따른 식사비 단가 인상
알림(일자리정책과→기술교육원, ’22.12.29.)

◦ 기술교육원-식당위탁업체 식사비 단가인상 변경계약 체결 및
식사비 단가 4,500원으로 인상 운영 중(’23.1월~)



3  건의사항

건  의  사  항 조    치    결    과

1. 캠퍼스타운 탈락

대학에 대한 구제방안을

고려할 것

(캠퍼스타운활성화과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 2023년 캠퍼스타운 참여대학 신규공모 시 기존 탈락 대학도

신청 가능함

- ’22년 기준 서울시 소재 54개 대학 중 38개 대학 참여

2. 서울형 강소기업

지원사업이 직접적인

저출산 대응정책의

효과가 나타날 수 있는

사업이 될 수 있도록

추진하기 바람

(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 서울형 강소기업 지원사업 개선 추진계획 수립(’23.1)

- 육아친화적 문화 보유기업 우대를 위한 신규 강소기업 선정 평가
지표 개선

․‘재직자 육아휴직 사용 비율’ 항목 신설, ‘성평등제도 운영’ 및 ‘육아휴직
사용률·복귀율’ 배점 상향

- 매년 강소기업 재인증 평가 시, 대기업 수준의 육아휴직률 기업에게
가점 부여

- 육아휴직 대체 청년인턴 인건비 지원 인원 확대(3명→6명)
․인건비 지원 인원 중 4명은 수혜기업 50% 자부담 조치(’23년~)

- 여성가족재단과 협력, 강소기업「일생활균형 컨설팅」확대 실시

□ 향후계획
◦ ’23년 서울형 강소기업 선정기업 협약체결 등 : ~’23. 10월
◦ 서울형 강소기업 일생활균형 컨설팅 추진 : ~’23. 11월



건  의  사  항 조    치    결    과

3. G밸리 창업복지센터

시설 하자로 인해

창업공간 활용 및

프로그램 운영에 차질이

발생함. 이에 재발 방지

대책을 마련하고 철저한

관리가 필요함.

(전략산업기반과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용

◦ 창업복지센터건립 공사 하자 관련 현장 방문및 전문가 점검

- 건축, 기계설비분야 전문가 하자 점검(’22.5.3/11.17)

- 신산업정책관 창업복지센터 현장 방문(’22.7.4/11.8)

◦ 창업복지센터 하자보수 조속한 이행 요청 공문 발송

- 공문 6회 발송(’22. 3/29, 5/9, 7/7, 9/16, 10/7, 11/25)

◦ 창업복지센터 외벽 누수 등 하자보수 완료(~’22.11)

◦ 정기적인 하자점검(2회/연)을 통하여 창업기업 육성 프로그램

운영에 차질이 없도록 관리

4. 서울산업진흥원(SBA)

고유사업으로

편성되었으나, 11월

기준으로 창업기업 지원

예산 집행이 저조함.

서울산업진흥원과

긴밀하게 협력하여

연내에 예산 집행이

원활히 이루어질 수

있도록 조치해야 함

   (경제정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 기업별 일정에 따라 G밸리 창업큐브 11월까지 입주완료.

◦ G밸리 창업큐브 마케팅 지원사업 및 IR데모데이 행사 개최

등을 통해 입주기업들의 마케팅 홍보와 투자유치 문제 해결을

지원하는데에 예산 집행.

◦ 최종 예산 집행률 97.58% 달성

□ 향후계획
◦ ’23년 예산 집행 관리 철저

- 연내 예산 집행 원활히 이루어질 수 있도록 관리

5. 로봇과학관 건립이

계속 지연되고 있는데

내년도 개관될 수

있도록 서둘러 주기

바람.

(경제정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ ’23년 9월 공정률 82.8%로 정상 추진 중

◦ 서울로봇인공지능과학관 전시 설계 정상 추진 중

□ 향후계획
◦ 공정관리를 철저히 하여 기간 내 준공(’23.12) 및 개관(’24. 5월)



건  의  사  항 조    치    결    과

6. 로봇과학관이

설립목적에 맞게

운영되고 제 역할을

다할 수 있도록 최적의

운영방안 고민하기 바람

(경제정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ ‘서울로봇인공지능과학관 운영방안 수립’ 용역(’22.9월)

결과를 토대로 운영방안 수립 준비 중

□ 향후계획
◦ ’24. 5월 개관 이후 소요인력, 업무의 효율성 등을 분석하여

최적의 운영 계획 수립 : ’23.11월

7. 마곡산단 입주

중소기업 대상으로

맞춤형 바우처

지원사업을 진행 중임.

운영에 차질이 없도록

추진하길 바람

(전략산업기반과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ ’22년 총 5개 중소기업 선정 바우처 지원 (지원금 2,000만원)

- 시제품 개발 및 제작, 제품 경량화, 미국 FDI NDI 인증 컨설팅 등 지원

◦ ’23년 맞춤형 바우처 지원 규모 확대 운영

- 기업별 최대 2,000만원, 10개사 지원

8. 창업지원시설이

지역별로 고르게

분포되어 있지 않음.

마곡, G밸리 등

특정산업 중심으로

분포되는 것은

이해하지만, 시민들의

접근성 높은 곳에

확대가 필요함.

창업지원시설 설치 등과

관련한 용역을 적극

활용하여 전체적으로

검토할 필요가 있음

(창업정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 스타트업, 벤처투자기관, 민간 창업지원시설(구글 스타트업

캠퍼스, 마루 180 등), 정부 창업지원시설(팁스타운 등)

창업생태계 자원은 주로 강남 지역에 집중되어 있음

- ’22년 기준 100억 이상 투자유치 스타트업의 84%, 서울 소재

창업투자회사의 72%가 강남지역 집중

◦ 서울시 운영 창업지원시설은 서울의 창업생태계 확장을 위해

강남이 아닌 도심권, 동북권 등 지역에 설치․운영하고 있음

- 동북권 : 서울창업허브 창동, 서울창업성장센터, 서울창업디딤터

- 서북권 : 서울창업허브 공덕, 청년창업꿈터

- 서남권 : 서울창업허브 M+, 서울창업센터 관악, 서울창업센터 동작



건  의  사  항 조    치    결    과

9. 직업교육훈련 촉진법에

근거하여 장애인,

고령자 등 다양한

사회적 약자의 개념이

명시되어있음. 서울시

경제정책실 차원에서

사회적 약자의 개념을

명확하게 정립하여

경제적 분야에서 반영될

수 있도록 제고가

필요함

(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 기술교육원에서는 ｢서울특별시 직업교육훈련시설의 설치 및
운영에 관한 조례｣ 제5조에 따라 취약계층에 대한 우선입학
제도 시행 중 : ’12. 3~

◦ ’23년 하반기 기술교육원 훈련생 모집공고 : ’23.7.
- 사회적 취약계층 총정원의 30% 이내 우선 선발

우선입학 대상자

-「국민기초생활보장법」 제2조에 따른 수급권자 및 차상위계층

-「국가유공자 등 예우 및 지원에 관한 법률」제29조에 따른 취업지원 대상자

-「5·18 민주유공자 예우에 관한 법률」제4조에 따른 5·18 민주유공자와 그 유족 또는 가족

-「사회복지사업법」제2조에 따른 사회복지시설의 거주자

-「한부모가족지원법」제5조에 따른 지원대상자



4  기타사항

자료제출 등 기타사항 조    치    결    과

1. 2018~2022년

뉴딜일자리, 안심일자리

정식으로 채용된 명단

(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

2. 서울형 강소기업 채용자

명단

   (일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

3. 뷰티복합문화공간 B the

B 관련 상세자료

- 사업개요 및 추진현황

(DDP 임차내역 포함)

(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

4. 캠퍼스타운 종합형, 단위형

5기 심사 결과

(캠퍼스타운활성화과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

5. G밸리 창업복지센터 및

창업큐브 관련

- 창업복지센터건물시공 관련

참여한 모든건설사 명단

- 2022~2023년

창업큐브 예산,

사업계획서, 실적,

대행협약서

(전략산업기반과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)
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6. 2023년 게임산업 예산서

(미디어콘텐츠산업과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획

○ 자료 제출 완료  (2022. 11. 11.)

7. G밸리 창업큐브 IR컨설팅

및 데모데이 사업 현황

(전략산업기반과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

8. 뉴딜일자리/ 안심일자리

비교표

- 소요예산, 관련 조례 및

법적 근거 등 정리

(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

9. 메이드인서울과 공동브랜드

소그 사업개요(연혁포함)

및 중단사유

(뷰티패션산업과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

10. 2021년 이후 청년인턴

직무캠프 관련 자료

- 취약계층 정규직 전환

현황

- 지원자들의 연령대 분포

- 인턴십 매칭된 인원

- 취업자들의 연령대 분포

(일자리정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)



자료제출 등 기타사항 조    치    결    과

11. 서울파트너스하우스 관련

- 미디어콘텐츠산업과

1816번 공문 일체,

붙임자료 포함

- 21230번 공문 일체,

붙임자료 포함

- 21278번 붙임자료 세개

- 21565번 붙임자료 두개

- 22011번 붙임자료 한개

- 22년 파트너스하우스

정밀안전진단에 따른

보수보강 확인서

- GTX6공구 발파공사에

따른 서울파트너스하우스

연도별 사후조사 보고서

(’22.2.23 SBA

메일관련)

(경제정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용 및 향후 추진계획
○ 자료 제출 완료 (2022. 11. 11.)

12. 서울시네마테크 관련

비상업적 고전 독립영화

위주로 추진하려다가

제안을 받아들여, 4D 등

신기술을 접목하는 방향을

반영한 것에 대하여

감사드림

(미디어콘텐츠산업과)

□ 추진상황 : 추진완료
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