








교통관리센터    체계도

정보 수집 정보 분석 조  치

도

로

교통류 (위치,속도,간격)

돌발상황

승객, 수익금 통계

지하철공사

도시철도공사

교통류 (위치,속도,간격)

돌발상황

승객, 수익금 통계

운행행태

버스사령실

교통카드센터

교통류 (속도,량,영상)

돌발상황

도로 및 시설

신호, 규제, 단속

도시고속센터

남산정보센터

민간정보센터

교통방송

경찰청

현장조사

실시간 분석 통계 분석

돌발상황 파악
소통이상 파악

상황파악
원인규명

조치 및 대응방안 수립

속도, 교통량 분석
성능, 효율 평가

상황파악
개선안 도출

돌발상황 파악
소통이상 파악
운행이상 파악

상황파악
원인규명

조치 및 대응방안 수립

성능,효율 평가
운행,수익 분석

상황파악
개선안 도출

돌발상황 파악

조치 및 대응방안 수립

성능,효율 평가
운행,승객,수익 분석

신호조정 요청 경찰청

대시민 안내
(방송,V M S ,인터넷)

교통방송, 언론,
정보센터 등

단속 요청 단속반, 경찰청

통계자료 제공
(속도,통행량,효율)

유관부서

버

스

지

하

철

정보수집기관 수집정보 조치 내용  수행기관

신호조정,단속 요청 경찰청, 단속반

대시민 안내
(단말기,인터넷)

버스사령실

준법운행 지시 운전자, 버스회사

통계자료 제공
(운행,승객,매출)

유관부서

운행관리 요청 사령실

통계자료 제공
(운행,승객,매출)

유관부서

도 로 관 리 사 업 소

T M C
교 통 관 리 상 황 실

도 시 철 도 공 사

지 하 철 공 사

서 울 경 찰 청

남 산 권  교 통 정 보 센 터

도 시 고 속 도 로

교 통 관 리 센 터

인 터 넷  교 통 방 송
(교 통 방 송 본 부 )

버 스 사 령 실
(B M S )

서 울 시  및  구 청

건 설 안 전 본 부

소 방 방 재 본 부

민 간 교 통 정 보
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