
서울특별시 삼청각 관리운영사무 민간위탁 동의안

검 토 보 고 서

1. 회부경위

○ 의안번호 : 제1621호

○ 제 출 자 : 서울특별시장

○ 제출일자 : 2017년 2월 6일

○ 회부일자 : 2017년 2월 7일

2. 제안이유

가. 삼청각은 서울시민과 외국관광객을 위한 전통문화예술 복합공간으로 2014년 서

울시 미래유산으로 선정된 바 있으며 매년 14만여명의 내·외국인이 찾는 서울의

대표적인 관광명소로서

나. 삼청각 활성화 방안을 효율적, 안정적으로 운영할 수 있는 전문민간기관(업체)을

활용하여 재위탁하고자 「서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례」 제4

조의3에 의거 서울특별시의회 동의를 받고자 함

3. 주요내용

가. 사업개요

○ 사 업 명 : 삼청각 관리운영사무 민간위탁

○ 소 재 지 : 서울특별시 성북구 대사관로 3(성북동 330-115외 3필지)

○ 시설규모 : 부지 20,115㎡, 연면적 4,399㎡

나. 위탁내용

○ 위탁기간 : 3년(2018.4.1.~2021.3.31.)

○ 위탁사무

- 문화사업 : 전통문화, 한식 조리 시식체험 프로그램, 이벤트 등 운영

- 식음료 및 주차장 운영사업 : 한식당, 연회, 주차장 등 운영

- 시설 유지관리사업 : 조경, 시설물, 비품, 장비 등

- 기타 시설운영 효율성을 기하기 위한 위탁기관의 요구사항 등



○ 위탁유형 : 수익창출형 위탁(공유재산 임대료 부과 징수)

○ 수탁기관 선정방법 : 공개모집

다. 민간위탁 추진근거 및 현황

○ 민간위탁 추진근거

- 서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례 제4조 및 제4조의3

○ 민간위탁 추진현황

- 1차 최초위탁 : 2001.10~2005.6.30(3년9월) (재)세종문화회관

- 2차 재계약 : 2005.7.1~2009.6.30(4년) ㈜파라다이스

- 3차 재계약 : 2009.7.1~2011.6.30(2년) (재)세종문화회관

- 4차 재계약 : 2011.7.1~2013.6.30(2년) (재)세종문화회관

- 5차 재계약 : 2013.7.1~2015.9.30(2년3월) (재)세종문화회관

- 6차 재계약 : 2015.10.1~2017.3.31(1년6월) (재)세종문화회관

- 7차 재계약 : 2017.4.1.~2018.3.31.(1년) (재)세종문화회관

라. 민간위탁의 필요성

○ 삼청각은 서울시민과 외국관광객을 위한 전통문화예술 복합공간으로 매년 14만

여명의 내 외국인이 찾는 서울의 대표적인 관광명소로서,

○ 전통공간에서의 한국음식, 문화예술공연, 한옥시설 관리 등 전문적이고 체계적인

관리운영을 위해 전문인력과 운영노하우를 가진 민간업체가 운영하는 것이 효율

적임

4. 참고사항

가. 관계법령 :

○ 「서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례」 제4조, 제4조의3

○ 공유재산 및 물품관리법 제27조(행정재산의 관리 위탁)

나. 예산조치 : 별도조치 필요 없음

다. 합 의 : 해당사항 없음

라. 기 타



5. 검토의견

○ 본 동의안은 서울특별시 성북구 대사관로 3에 위치한 전통문화예술 복합공간인

삼청각을 ‘한국음식문화의 전당’으로 조성하여 이에 대한 전문적인 지식과 경험이

있는 전문기관에 민간위탁하고자 하는 사안으로, 「서울특별시 행정사무의 민간위탁

에 관한 조례」제4조제1항과 동 조례 제4조의3에 근거하여 우리위원회의 동의를 얻

고자 제출되었음.

○ 1972년 건립된 삼청각은 7.4 남북공동성명 남북적십자회담 만찬장 등 제4공화국의 대

표 회담장소로 운영되었으며, 1990년대 일반음식점으로 전환하였다가 경영난으로

1999년 12월에 운영이 중단된 바 있음.

2001년 서울시는 삼청각 부지와 건물을 인수하여 도시계획시설상 문화시설로 지정

하였고, 대대적인 시설 개보수 공사를 거쳐 2001년 10월 지금의 전통문화예술 복합

공간으로 문을 열어 재단법인 세종문화회관이 위탁 운영을 시작하였음.

이후, ㈜파라다이스에서 3년간 위탁운영을 한 바 있으나, 2009년 7월부터 현재까지

세종문화회관이 다시 관리운영을 실시하고 있으며, 2016년에는 「부정청탁 및 금품

등 수수의 금지에 관한 법률」의 시행으로 대표적인 고급 한식당으로 분류되는 삼청각

의 운영이 어려워질 것으로 예상하였으나 연간 2억 6천만원의 수익을 창출하였음.

한편, 세종문화회관의 위탁운영이 2016년 12월 31일로 종료가 예정되어 서울시는

2016년도 2차례 민간위탁 공모를 실시한 바 있으나, 2차례 모두 1개 업체만 참가하

여 유찰이 되었고 최종적으로 2016년 12월 13일에 세종문화회관과 삼청각 관리운

영 위수탁협약 기간을 2017년 3월까지 연장한 바 있음.

<표 1> 삼청각 민간위탁 공모 추진현황

- ’16.10. 7 ~ 10.24 : 삼청각 관리운영 민간위탁 1차 공모(유찰)

- ’16.10.27 ~ 11. 7 : 삼청각 관리운영 민간위탁 2차 공모(유찰)

- ’16.12.13 : 삼청각 관리운영 위수탁협약 기간연장(’17.3월까지)

서울시는 삼청각의 제7차 재계약을 2018년 3월까지 세종문화회관에 맞길 계획이

며, 본 동의안은 2018년 4월부터 2021년 3월까지 3년간 삼청각을 민간위탁(제8차)

하고자 하는 사안으로 한식과 관련된 문화사업, 식음료 및 주차장 운영사업, 시설

유지사업 등이 포함되어 전문적인 민간기관에서 위탁 운영하는 것이 효율적인 것

으로 사료됨.



○ 한편, 서울시는 삼청각의 제8차 재계약 이전에 2001년 처음 리모델링 이후, 14년

만에 두 번째 대대적인 규모의 리모델링을 계획하고 있는데, 이는 “삼청각 운영활

성화 기본계획(2016.4.22.)”에 의거하여 추진하는 것으로 일화당, 청천당 등 삼청

각의 노후화된 기존건물 6개와 야외무대의 리모델링을 통하여 시설 이용의 활성

화를 도모하고자 하는 것임.

<표 2> 삼청각 리모델링 사업내용

- 일화당 : 한식당, 혼례, 스튜디오 등 식음문화 복합시설로 개선(별채 등 노후시설 개·보수)

- 청천당 등 별채 한옥 : 다도·반가·궁중음식·사찰음식·발효음식 등 테마화

층수 면적 수용인원
용도

비고
현재 변경

청천당 171㎡ 20∼60석
연회,
혼례 반가음식관

- 준비실 옥내로 편입
- 한옥공간 회복

천추당 208㎡ 20∼60석 연회 궁중음식관
- 준비실 개설
- 한옥 공간 회복

취한당 138㎡ 10∼20석 연회 사찰음식관
- 준비실
- 한옥 공간 회복

동백헌 171㎡ 10∼20석 연회 전통발효음식관
- 준비실
- 한옥 공간 회복

유하정 136㎡ 20∼40석 연회 다도관
- 준비실
- 일부 개선

야외

공간
600㎡ 100∼120석

야외공연

이벤트

①푸드프리마켓
②야외공연장
③장독대, 김칫광, 채마밭

- 야외 체험시설 신설

삼청각 리모델링 사업은 총 42억 6천만원 규모로, 서울시는 2016년도 12억 6천만

원, 2017년도 30억원의 예산을 편성한 바 있음.

본 리모델링 사업 종료 이후, 서울시는 삼청각 부지에 200억원 규모로 한국전통음

식문화관 신축공사 사업을 실시할 예정에 있는데, 신축되는 전시관 2동과 도서관 등

3개의 건물에 라키비움(larchiveum) 개념을 도입할 계획임.

※ 라키비움(larchiveum) : 기록관, 도서관, 박물관의 수집 대상인 다양한 매체의 정보

자료들을 한꺼번에 집약적으로 수용하여 서비스하는 기관을 지칭하는 개념으로, 현대

복합문화 정보기관에 요구되는 조직의 기능모형(Kuzyk, 2008). 국내 라키비움의 성공

모델로는 2013년 개관된 안동 문화 라키비움과 2014년 개관된 원자력 라키비움 등이

있음.

○ 그러나 본 삼청각 리모델링 사업과 관련하여 사업용도 및 담당 소관부서의 적합

성이 적절한지와 관련해 우리위원회로부터 꾸준한 지적이 있었고, “관광마케팅주식

회사”가 위탁하여 운영하는 방안을 제안한 바 있으므로 삼청각 활용방안에 대해서

는 심도있는 논의가 필요한 것으로 사료됨.



또한, 우리위원회 김미경 의원(더불어민주당, 은평구 제3선거구)은 본 동의안 통과

이후, 위탁운영을 맡게 될 전문기관이 삼청각 리모델링 사업에 대해 전반적인 참여

를 해야 한다는 의견을 집행부에 전달한 바 있으며, 소관 부서인 서울시 문화본부

박물관과는 본 의견을 받아들여 제8차 삼청각 민간위탁 전문기관이 삼청각 리모

델링 사업에 적극 참여하도록 일정 조정을 검토하겠다고 밝힘.

<표 3> 삼청각 민간위탁 향후 계획

- ’17.2. : 시의회 동의(제272회 임시회)

- ’17.3. : 세종문화회관 재계약(2018.3.31.까지)

- ’17.4. : 삼청각 민간위탁 계획수립

- ’17.5. : 민간위탁 공모 재추진

- ’17.6. ~ : 적격자 심의·협약체결

이는 삼청각을 직접 운영하게 될 민간 전문기관이 리모델링에 직접적으로 관여하

여 향후 사업 운영용도에 따라 추가적으로 리모델링을 해야 하는 불필요한 비용

을 줄일 수 있고, 사업용도 자체에 대한 의견 조율도 가능하므로 적극적으로 검

토할 필요가 있는 것으로 사료되며, 2016년 2차례 유찰되었던 삼청각 민간위탁

공모의 재추진 시 이러한 조건을 명기하여 참여를 유도하는 것이 바람직하다고

판단됨.

○ 현재 삼청각은 84명의 인원(정원 95명)이 근무 중인데, 이 중 무기계약직 25명을

제외한 59명의 인원이 계약직 혹은 용역직으로 새로운 민간위탁 기관이 정해지면

삼청각에서의 근무가 어려워질 것으로 예상되므로 민간위탁 기관과 인력운용 문제

에 대해서도 사전 협의가 필요할 것임.



붙임1 : 문화본부 박물관과 ‘삼청각 한국음식문화의 공간 조성 계획’

 삼청각 ‘한국음식문화의 공간’조성 

삼청각의 ‘한국음식문화의전당’으로서기존시설리모델링, 한식문화, 한식당운영등

전문성이 강화된 위탁운영 주체 선정사업을 추진하고자 함

Ⅰ 추 진 개 요

 사업개요

○ 사업내용 : 한국음식문화관 신축 및 노후 시설 리모델링 등

○ 위 치 : 성북구 대사관로 3(부지 20,115㎡, 연면적 4,399㎡)

○ 신축규모 : 1개동 지하1/지상2층(부지면적 1,150㎡, 연면적 3,320㎡)

○ 사 업 비 : 24,236백만원(리모델링 4,257백만원 +문화관 신축 19,979백만원)

 사업추진방안–단계별 사업추진

v 시민편의 고려, 운영에 미치는 영향을 최소화하도록 공사진행

1단계 
기존시설 리모델링

✜

2단계
한국전통음식문화관 신축, 개관

’17. 1월 ~ ’18.3월 ’18. 1월 ~ ’21. 4월

4,257백만원 19,979백만원
· 대상건물 : 총 6채동 (일화당 대수선)

· 기본컨셉 : 가변식 공간 설계로 요구 인원에

따라 공간 분할 및 통합 활용

· 전시관 1 : 음식문화 자료전시(식생활 도구 및 식기 등)

· 전시관 2 : 상차리기·조리시현 가상체험실 등

· 도 서 관 : 전통음식문화 도서(옛음식책, 술책 등)활용

· 기본컨셉 : 도서관, 전시관, 기록관 기능이 융합된

라키비움(larchiveum) 개념 도입

작성자 박물관과장:임원빈☎ 2133-4181 박물관정책팀장 :김수현☎ 4183 담당 :김현강 ☎ 4184



Ⅱ 주요사업 현황 및 계획

 노후된 기존건물을 “한국음식문화의 공간”으로 리모델링

○ 사업기간 : ’17. 1. ~ ’18.3.

○ 사 업 비 : 4,257백만원

- ’17년 사업예산 : 3,000백만원(※ ’16년 1,257백만원)

○ 사업내용

- 일화당 : 한식당, 혼례, 스튜디오 등 식음문화 복합시설로 개선

- 청천당 등 별채 한옥 : 다도·반가·궁중음식·사찰음식·발효음식 등 테마화

층수 면적 수용인원
용도

비고
현재 변경

청천당
聽泉堂

171㎡ 20∼60석 연회,
혼례 반가음식관

- 준비실 옥내로 편입
- 한옥공간 회복

천추당
千秋堂

208㎡ 20∼60석 연회 궁중음식관
- 준비실 개설
- 한옥 공간 회복

취한당
翠寒堂

138㎡ 10∼20석 연회 사찰음식관
- 준비실
- 한옥 공간 회복

동백헌
東白軒

171㎡ 10∼20석 연회 전통발효음식관
- 준비실
- 한옥 공간 회복

유하정
幽霞亭

136㎡ 20∼40석 연회 다도관
- 준비실
- 일부 개선

야외

공간
600㎡ 100∼120석

야외공연

이벤트

①푸드프리마켓
②야외공연장
③장독대, 김칫광, 채마밭

- 야외 체험시설 신설

- 일화당, 별채 등 노후시설 개 보수

○ 추진경위

- ’15.11.~’16. 3. : 삼청각 ‘전통食문화 복합공간’ 조성 타당성 조사

- ’16. 4.22 : 삼청각 운영활성화 기본계획 수립(시장방침제110호)

- ’16.11. 1 : 市 투자심사 통과

○ 향후계획

- ’17. 1. : 리모델링 의견수렴

- ’17. 2. : 기술용역타당성 심사

- ‘17. 3.~ 4. : 정밀안전진단

- ‘17. 5. : 사업적정성 검토의뢰 및 사업시행계획 수립

- ’17. 6.~ 7. : 설계공모 업체선정

- ’17. 8.~ 11. : 기본 및 실시설계

- ’17. 12. : 공사발주 준비 및 업체선정

- ’18. 1.~3. : 리모델링 공사(비수기)



 능력과 전문성 있는 민간운영업체 선정

○ 사업내용

- 삼청각 활성화 방안을 실현할 수 있는 민간기관(업체) 대상 운영주체 공모

- 수탁자 선정방법 : 공개모집 원칙으로 제안서 평가를 통해 선정

- 위탁유형 : 수익창출형 위탁

※ 공유재산 임대료 부과 징수, 운영비 보조 및 손실보전금 지원 없음

- 위탁기간 : 3년(‘18.4.1~’21.3.31)

○ 위탁사무

- 문화사업 : 전통문화, 한식 조리 시식체험 프로그램, 이벤트 등 운영

- 식음료 및 주차장 운영사업 : 한식당, 연회, 주차장 등 운영

- 시설 유지관리사업 : 조경, 시설물, 비품, 장비 등

v 위탁운영�경위

 ○ ’01.1.19  : 개포동 12-2부지와 교환 취득(취득액 22,714백만원)
   - 시설보존 사유로 한옥아낌이 모임 등 11개 단체 민원에 따라 취득
 ○ ’01.3.  ~ ’01.10. : 시설 개보수 공사(6,390백만원)
 ○ ’01.10. ~ ’05.6.30 : (재)세종문화회관 위탁 운영(3년9개월)
 ○ ’05.7.1 ~ ’06.6.30 : ㈜파라다이스 위탁운영(3년)
 ○ ’09.7.1 ~ ’17.3.31 : (재)세종문화회관 위탁 재계약(7년9개월)
 ○ ‘17.4.1 ~ ’18.3.31 :  (재)세종문화회관 위탁 재계약 예정(1년)

○ 추진경위

- ’16.10. 7~10.24 : 삼청각 관리운영 민간위탁 1차공모(유찰)

- ’16.10.27~11. 7 : 삼청각 관리운영 민간위탁 2차공모(유찰)

- ’16.12.13 : 삼청각 관리운영 위수탁협약 기간연장(’17.3월까지)

○ 향후계획

- ’17. 2. : 시의회 동의(제272회 임시회)

- ’17. 4.~ : 세종문화회관과 재계약

- ’17. 5. ~ : 민간위탁 공모 재추진

- ’17. 6. ~ : 적격자 심의 협약체결



붙임2 : 현재(2017.2.16.) 삼청각 인력운용 현황

삼청각 인력현황

삼청각사업TF(’17.02.16.)

인력 현황

○ 삼청각 정현원 (단위: 명)

구 분 계
삼청각 직접고용 용역직

비 고
계약직 일용직 시설관리,셔틀버스

정 원 95 35 40 20
무기계약직

25명

현 원 84 32 32 20
세종 파견

2명 별도

○ 인력현황(‘17.2.15 현재) (단위: 명)

구 분 업 무 내 용
인 원 현 황 비 고

정원 현원 증 감 무기 계약 일용

계 97 86 △11

파 견 관리직 (2) (파견) 팀장, 팀원 2 2 - 세종문화회관 파견

계약직

및

일용직

소 계 75 64 △11 25 7 32

경
영

지 원 파트장, 인사, 회계, 구매, 시설
인사보조(일)1

5 4 △1 3 1 -

사
업 문화사업

공연․교육, 체험․전시,
홍보마케팅2, 무대기술(일1)2 6 5 △1 3 1 1

접
객 서 비 스

총지배인, 지배인, 부지배인2, 캡틴3,
캐셔(일1)2, 행사4, 주류1 14 12 △2 10 1 1

접객지원 웨이터․웨이츄리스(일)11 11 8 △3 - - 8

연회행사 판촉2, 혼례(일1)2 4 2 △2 - 2 -

전화예약 예약상담(일)2 2 2 - 1 - 1

조
리

조 리 사 주방장, 부주방장, 조리사8 10 10 - 8 2 -

조리지원 조리보조(일)15 16 15 △1 - - 15

기물관리 펜츄리(일)3 3 2 △1 - - 2

직원식당 영양사(일)1, 찬모(일)3 4 4 - - - 4

용역직 소 계 20 20 -

시 설 관 리 소장1, 시설(전기,방재등)5,
미화8, 주차경비4

18 18 - ㈜씨앤에스자산관리

셔 틀 버 스 운전기사2 2 2 - ㈜서울이라인


