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일  반   황

 설립 개요

     

   ○ 명    칭  :  서울복지재단

   ○ 설립형태  :  재단법인(민법 32조의 비 리법인)  

    ○ 사 무 소  :  종로구 수송동 146-2 (종로소방서 4층)

   ○ 조직․인력  :  이사장, 표이사, 1국1실3부, 검사역, 31명

   ○ 기본재산  :  500백만원

   ○ 운 재원  :  3,164백만원 (2004년도 서울시 출연 )

   ○ 설 립 일  :  2003.12.31

 조 직

이 사 장

※ 비상임기구
∙이사회 : 10명이내
∙감 사 : 2명
∙운 자문단 : 30명이내

 표 이 사

운 자문단 검 사 역

    (1명)    

사무국장

기 획 실 사업지원부 연구개발부 심사평가부

   (2  10명)            (2  6명)           (2  6명)              (2  6명)
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 인 력

     

구  분 계
임 원 일 반 직

기능직
표이사 1 2 3 4 5

정  원 31 1 1 5 8 7 7 2

원

소계 31 1 1 1 9 2 15 2

정규직 25 1 1 7 1 15

계약직 6 1 2 1 2

     ※ 서울시 견공무원 6명 포함(1  1, 2  1, 3  3, 4  1)

 산 집행실 (2004. 10월말 재)

(단  : 천원)

구   분  산 액
10월말까지 

집행액

12월까지 

집행 정액
집행 정율(%)

총   계 3,780,000 1,051,948 1,860,884 49.2

자체사업비 1,465,608 273,388 766,031 52.3

기획 리 577,000 121,264 524,130 90.8

사업지원 136,605 20,781 63,808 46.7

연구개발 129,316 29,643 52,164 40.3

심사평가 487,700 25,236 42,890 8.8

시설 리 25,000 21,318 21,319 85.3

자산․물품취득 109,987 55,146 61,720 56.1

경상사업비 2,258,392 778,560 1,094,853 48.5

비비 56,000 - -
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2004년 주요업무 추진실적
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복지시설운 의 효율성  투명성 제고

1. 시설유형별 운 지침 정비

 □  사업개요 

   ○ 기    간 : 2004. 5 ～ 2005. 1

   ○     상 : 노인복지 , 장애인복지

   ○ 방    법 : 실태조사  의견수렴 후 지침 작성

   ○ 소요 산 : 30,800천원

 □  추진사항

   ○ 기존지침 사례연구

   ○ 상시설운 에 한 실태조사(실태 악, 간담회 등)

   ○ 문가 의견수렴

 □ 추진실

   ○ 시설유형별 비교․분석회의 : 3회

   ○ 시설유형별 사례연구  실태조사 : 5회

   ○ 노인복지   장애인복지  지침 안 검토 : 2회

 □ 향후계획

   ○ 실무자회의  문가심의 : 2004. 12

   ○ 지침서 작성 : 2004. 12

   ○ 지침서 발간  배포 : 2005. 1
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2. 보조 정산  결산검사

 □ 사업개요 

   ○ 기    간 : 연

   ○     상 : 시립 사회복지시설(32개소)

   ○ 내    용 : 보조  집행에 한 반사항

   ○ 방    법 : 정산서 제출받아 서류심사

   ○ 소요 산 : 비 산

 □ 추진사항

   ○ 보조  정산검사

     - 산집행의 정성 검토

   ○ 결산검사

     - 산집행 실 ․ 정성 등을 종합검토

 □ 추진실

   ○ 보조  정산검사 : 3회

     - 정산검사 결과 지 사항에 한 시정 요구 등 조치 : 10건

     - 시설 반에  한 특별 검 결과조치 : 환수·반납 29건, 시정조치 12건

   ○ 결산검사 : 시기 미도래

 □ 향후계획

   ○ 4/4분기 정산검사 실시 : 2005. 1

   ○ 2004 보조  결산검사 실시 : 2005. 3

   ○ 보조  정산  결산검사에 한 결과조치
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3. 보조 신청사업 정성심사

 □ 사업개요 

   ○ 기    간 : 매년 상반기

   ○     상 : 보조  사업을 신청한 사회복지시설

   ○ 방    법 : 서류심사  장실사

   ○ 소요 산 : 8,000천원

 □ 추진사항

   ○ 신청사업의 정성 심사

   ○ 사업실   산의 효율성 심사

   ○ 사업수행능력 심사

 □ 추진실

   ○ 2004년 사업계획  산심사 : 1회(32개소)

     - 지 사항 시정요구(재단 → 시)

   ○  탁사무 심사 : 164개소

     - 국고 산 계상을 한 기능보강 심의 : 136개소

     - 조건부신고시설 등 지원심의 : 125개소

     - 재가노인복지시설 지원 상 운 비 지원여부 심의 : 3개소

     ⇒ 우선순  는 정여부 단 통보(재단 → 시)

 □ 향후계획

   ○ 2005 사업계획에 반 하여 재단 고유업무로 추진검토
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4. 복지시설기능정비를 한 실태조사  DB사업

 □ 사업개요 

   ○ 기    간 : 2004. 3 ～ 2005. 6

   ○     상 : 사회복지시설 체(약 700개소)

   ○ 내    용 : 시설기본 황조사  DB구축

   ○ 방    법 : 시설에서 작성한 자료를 기본으로 산화 추진

   ○ 소요 산 : 7,000천원

 □ 추진사항

   ○ 상시설의 실태조사

   ○ 기본자료의 DB구축

 □ 추진실  

   ○ 사업자문회의 : 1회

   ○ 시설 기본 황 자료수집  DB입력 

     - 공문시행 : 596개소

     - 자료수합 : 313개소(596개소  53% 자료수합)

     - 홈페이지 내 이용시설 황 DB작업 완료 : 149개소 

     - DB 입력완료 : 313개소

 □ 향후계획

   ○ 서울시 사회복지시설 통합정보화 략계획(ISP)과 연계추진

     - 각종 DB화된 자료는 시·자치구·시설과 공유
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복지서비스 수 향상을 한 조사․연구

1. 노인종합복지  표 운 비연구

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 2004. 7 ～ 12

   ○     상 : 서울 소재 21개 노인종합복지

   ○ 내    용 : 실태조사를 바탕으로 표 운 비 산정

   ○ 방    법 : 문헌조사, 회계연구 용역 탁, 실태조사, 실무․자문회의

   ○ 소요 산 : 30,000천원

 □ 추진사항

   ○ 문헌조사  노인종합복지  실태조사

   ○ 노인종합복지  표 운 비 산정

 □ 추진실

   ○ 회계연구용역 탁 : 2004. 8

   ○ 사 장조사 실시 : 2개소 

   ○ 자문회의 실시 : 1회

   ○ 실태조사 설명회 실시 : 1회 

   ○ 실태조사표 작성 : 21개 노인종합복지

   ○ 장조사 실시 : 9개소

 □ 향후계획

   ○ 실무․자문 원회 개최, 연구보고서 작성 : 2004. 11 ～ 12

   ○ 연구결과조치 : 시에 건의하여 정부보조  지원기 의 참고자료로 활용
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2. 사회복지기  효율  운 방안 연구 

 □ 사업개요 

   ○ 기    간 : 2004. 4 ~ 12

   ○     상 : 사회복지기 (장애인복지계정) 지원사업 단체

   ○ 내    용 : 기  지원사업의 추진과정 검  발 방안 모색

   ○ 방    법 : 간평가  장모니터링, 자료분석, 설문조사 등

   ○ 소요 산 : 9,300천원  

 □ 추진사항

   ○ 자료수집  유사기 사업 비교분석 

   ○ 2004년 사회복지기 (장애인복지계정) 지원사업 간평가 

   ○ 사회복지기 (장애인복지계정) 지원사업 실태분석  설문조사 

 □ 추진실

   ○ 2004년 사회복지기 (장애인복지계정) 지원사업 간평가

     - 간실 보고서 양식  평가지표 개발

     - 지원사업 실무자 워크  실시 : 4회

     - 사업평가, 정산검사, 장방문평가 실시 : 42개 단체 

 □ 향후계획

   ○ 사회복지기 (장애인복지계정)지원사업 실태분석․설문조사  

      조사보고서 작성 : 2004. 11 ~ 12

   ○ 연구결과조치 : 시에 건의하여 향후 지원사업운  참고자료로 활용
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3. 사회복지시설 탁체선정 배 기  정비

 □ 사업개요 

   ○ 기 간 : 2004. 5

   ○ 내 용 : 탁체선정 공통기 의 평가항목별 정 배  마련

   ○ 방 법 : 설문조사  통계분석

 

 □ 추진사항

   ○ 탁체선정 공통기  배  가 치 조사설문지 개발

   ○ 사회복지 계자들을 상으로 설문조사

   ○ 수집된 자료의 통계분석을 통해 평가항목별 배  결정 

 □ 추진실

   ○ 사회복지시설 탁체선정 공통기 의 평가항목별 배 의 성

       조정방향에 한 설문지 개발

     - 신규 탁체선정 공통기  25항목, 재 탁체선정 공통기  38항목

   ○ 사회복지 련 공무원, 사회복지법인  시설 종사자, 사회복지학 

      교수  연구원 300명을 상으로 설문조사

   ○ 수집된 자료의 처리  통계분석을 통해 평가항목별 가 치 

      배  결정

   

 □ 향후계획

   ○ 조사분석을 통해 얻어진 배 기 을 우리 재단이 수행하고 있는

      사회복지시설 탁․재 탁체 선정심사에 용
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4. 사회복지 로그램 개발  보

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 2004. 3 ~ 12

   ○     상 : 국 사회복지  360개소 

   ○ 내    용 : 사회복지  3  역(가족․재가․지역사회복지)의

                 기본 로그램 매뉴얼 개발 

   ○ 방    법 : 국 사회복지  장  학계 문가로 구성된

                 ‘매뉴얼개발 의회’와 공동개발․보 사업 추진

   ○ 소요 산 : 35,840천원

 □ 추진사항

   ○ 설명회 실시, 매뉴얼개발 의회 구성, 워크  실시

   ○ 로그램 매뉴얼 개발  보 교육 실시

 □ 추진실

   ○ 문헌조사  자료수집

   ○ 사회복지  로그램 분석 

   ○ 사업 련 설명회 개최 : 1회(150명 참가)

   ○ 매뉴얼개발 의회 구성  식 : 연구원 18명, 자문 원 12명

   ○ 연구원 간담회  워크  : 각 1회

   ○ 연구원 매뉴얼개발 분과회의 실시 : 4회

   ○ 자문회의 비 : 회의자료 작성

 □ 향후계획

   ○ 재 보류 인 사업의 재추진 여부에 한 재단 내․외부의 

면 한 검토를 통해 향후 사업방향을 설정 
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5. 사회복지정보 DB구축사업 

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 2004. 4 ~ 12 

   ○ 내    용 : 복지 로그램 정보, 공모지원사업, 동 상 정보 등

   ○ 방    법 : 련자료 수집  개발, 자료입력, DB시스템 개발 등 

   ○ 소요 산 : 45,000천원

 □ 추진사항

   ○ 자료수집  련업체 벤치마킹

   ○ 사회복지정보 콘텐츠 개발, 종사자 설문조사

   ○ 용역업체 발주  시스템 개발, 자료수집  입력 등

   ○ DB구축 리  업그 이드

 □ 추진실

   ○ 련업체 벤치마킹, 복지사이트 조사  분석 : 250개

   ○ 사회복지정보 련욕구 설문조사 : 50개 기

   ○ 콘텐츠별 자료수집 시작 : 2004. 7

     - 공모사업, 우수 로그램, 사회공헌, 자원 사, 복지 련 동 상 등 

   ○ 사회복지기 (장애인복지계정) 공모사업자료 DB구축 : 128개

   ○ 서울시 사회복지 산통합시스템 ISP사업 참여시작 : 2004. 8

     - 서울시 사회복지 산통합시스템의 사회복지포털사업과 복되어 사업

       추진을 일시 단하고 서울시 ISP사업에 공동참여하기로 함

 □ 향후계획

   ○ 서울시 사회복지 산통합시시스템 ISP사업에 지속 참여  지원 

   ○ 재단사업 추진의 기 자료로 활용  홈페이지를 통한 자료제공
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6. 서울복지재단 ․장기 발 략 수립 

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 2004. 10 ~ 11

   ○ 내    용 : 황  환경분석, 업무재정비, 운 방안 수립 등

   ○ 방    법 : 재단 내외부 회의진행, 련기   선진사례 분석 등

   ○ 소요 산 : 11,000천원

 □ 추진사항

   ○ 연구계획 수립  자료수집

   ○ 재단내 업무 황 조사  분석

   ○ 임원  부서별 회의진행

   ○ 선진사례  련기  분석

   ○ 부서별 ․장기 사업계획 수립  사업제안서 작성

 □ 추진실

   ○ 연구계획 수립  자료수집

   ○ 재단내 업무 황 조사․분석

   ○ 임원  부서별 회의진행 : 수시

   ○ 선진사례  련기  분석 : 13개 기

   ○ 부서별 사업계획 수립  작성 : 2005 ~ 2007 

 □ 향후계획

   ○ 재단정체성 확보  사업계획 수립․운  기 자료로 활용
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7. 사회복지분야 인증기  획득사업 기 연구

 □ 사업개요 

   ○ 기    간 : 2004. 7 ~ 12

   ○ 내    용 : 국내외 인증제도 련자료 수집  분석

   ○ 방    법 : 문헌조사  면 조사

   ○ 소요 산 : 비 산

 □ 추진사항

   ○ 국내외 사회복지인증제도 황 악

   ○ 인증제도 련자료 수집  분석

   ○ 사회복지시설 인증체제 수립을 한 연구계획 수립

 □ 추진실

   ○ 국내외 사회복지분야 인증제도 황 악

   ○ 사회복지분야 인증제도 련 국내외 자료수집  분석

     - 인증제도 련 국내외 논문  보고서 수집 : 35종

     - 해외 문헌자료 번역 : 동경도 제3자 평가시스템 자료번역 

   ○ 인증기  방문 면 조사 : 한국인정원, 한국여성개발연구원

  

 □ 향후계획

  ○ 2005년에 사회복지시설 인증체제 수립을 한 연구를 본격 으로

     추진할 계획임

    - 미국  호주의 인증기 을 방문하여 인증제도 반에 한 자료수집

    - 해외 인증제도에 한 사례연구
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8. 복지시설 표 건축모델 연구 기 조사

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 2004. 6 ~ 12

   ○ 내    용 : 복지시설 건축 황 기 조사

   ○ 방    법 : 문헌조사  장조사

   ○ 소요 산 : 비 산

  

 □ 추진사항

   ○ 시설 연구자료  황자료 기 조사

   ○ 연구방향 설정을 한 자문회의 실시

 □ 추진실

   ○ 건축 련 시설자료 수집  황자료 기 조사 : 2004. 6 ~ 10

     - 논문  보고서 수집 : 52종

     - 건축도면․설계설명서․입찰안내서 수집 : 51종

     - 법령 련 자료조사 : 17종

     - 기타자료 조사 : 8종

   ○ 연구방향 설정을 한 자문회의 실시 : 2회

     - 총 8개 기 ( 학, 시청, 구청, 건축설계사무소, 시설 회 련 

문가  실무자 등)

   

 □ 향후계획

   ○ 시설 장조사  조사시설 도면 산화 : 2004. 11 ~ 12

   ○ 2005년 시행 정인 ‘노인 문요양시설 표 건축모델 연구’의

      기 자료로 활용
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복지시설 투명성확보 한 회계검사  평가

1. 탁체선정심사

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 수시

   ○     상 : 신규․재 탁 수탁신청 법인

   ○ 방    법 : 서류심사  장심사

   ○ 소요 산 : 30,000천원

 □ 추진사항

   ○ 수탁능력 심사(공신력․재정력․사업추진능력 등)

   ○ 심사과정에서의 공정성․객 성․ 문성 확보

 □ 추진실

  ○ 사회복지시설 탁체선정기  마련 간담회 : 1회

  ○ 사회복지시설 탁체선정기  마련 심의 원회 : 1회

  ○ 선정심사 기간  심사방법 조정

    - 심사기간 연장 : 1일 → 4일

    - 심사방법 세분화 : 1개  → 4개

  ○ 사회복지시설 재 탁체 선정심사 : 5개소

  ○ 사회복지시설 신규 탁체 선정심사 : 1개소

  ○ 노인보호 문기  지정심사 : 1개소

 □ 향후계획

  ○ 사회복지시설 신규 탁체 선정심사 : 1개소(2004. 12)
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2. 장애인인식개선사업 간평가 

 □ 사업개요 

   ○ 기    간 : 2004. 10 ~ 12

   ○     상 : 2004년 장애인인식개선사업 지원기  32개소

   ○ 내    용 : 장애인인식개선사업 지원기 의 사업추진과정에 한 검

   ○ 방    법 : 서면평가․회계검사․ 장모니터링  워크  실시  

   ○ 소요 산 : 3,180천원

 □ 추진사항

   ○ 객 이고 문 인 사업평가를 통해 단체의 사업추진성과 제고

   ○ 우수사례를 발굴․보 하여 민간단체의 사업수행능력 증진 도모

 □ 추진실

   ○ 평가  구성 : 4개  8명

   ○ 장모니터링 : 2004. 10 ~ 11

   ○ 서면심사 : 2004. 10

   ○ 회계검사 : 2004. 10

 □ 향후계획

   ○ 우수사례 발굴  보

   ○ 워크  개최하여 2004년도 성과보고  2005년도 사업소개
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재단 기 기반정비  안정화구축

1. 재단 알리기 사업

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 연

   ○ 내    용 : 재단 상징물  다양한 홍보물 제작  배포

   ○ 방    법

     - 상징물(CI  캐릭터) : 용역의뢰

     - 홍보물(리 릿  업무소개 로슈어) : 자체제작

   ○ 소요 산 : 71,000천원

 □ 추진사항

   ○ 재단 CI  캐릭터 제작활용계획 수립․시행

   ○ 재단알리기 사업 운 계획 수립․시행

 □ 추진실

   ○ CI제작 완료 : 2004. 6

     - 기본형(가로․세로형)외 응용디자인 15종 제작

   ○ 리 릿  업무소개 로슈어 제작․배포 : 2004. 7

     - 복지 련 시설  법인, 학계, 시의회, 자치구 등(1,472개소)

 □ 향후계획

   ○ 해외와의 교류를 한 문  재단 카탈로그 제작

     - 기존 리 릿과 업무소개 카탈로그 종합요약

   ○ 재단 CI 특허청 상표등록 추진

   ○ 재단 캐릭터 공모제작 : 2004. 12
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2. 창립기념행사

 □ 사업개요

   ○ 일    시 : 2004. 9. 9

   ○ 내    용 : 기념행사  국제세미나 개최  

  

구 분 장 소 시 간 참 석  내    용

기 념 행 사 스센터 14:00~15:00 350명 인사말, 축하공연 등

국제세미나 〃 15:20~17:30 200명 주제발표(한․미․일)

   ○ 소요 산 : 40,000천원

 □ 추진실

   ○ 창립기념 국제세미나 개최(한․미․일 3국)

     - 주  제 :  21세기 사회복지패러다임의 변화와 응

               - 도시 사회복지서비스 달체계(정책)를 심으로 -

     - 발표자 : 사토 히사오(日),매를린 린(美), 김 모(韓) 

   ○ 세미나 자료집 제작․배포 : 500부

 □ 향후계획

   ○ 2005년부터 복지비  서울포럼  개최 추진

     - 연 2회(상․하반기) 주제별 포럼 개최 정
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3. 재단홈페이지 구축

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 2004. 5 ~ 7

   ○ 내    용 : 재단사업소개 등 28개 콘텐츠 제공 홈페이지 구축

   ○ 방    법 : 문업체에 용역의뢰 

   ○ 소요 산 : 38,000천원

 □ 추진사항

   ○ 재단역할, 사업 등 홍보

   ○ 서울시 복지 련정보 제공

 □ 추진실

   ○ 홈페이지 개발완료 : 2004. 7

   ○ 서울시 복지정보DB 구축사업과 연계 : 2004. 7

     - 서울시 복지  정보제공 : 149개소

     - 복지용품 정보제공 : 163개 품목

 □ 향후계획

   ○ 재단 사업의 지속  반   홈페이지 리뉴얼 진행

     - 각종 복지시설 검사  평가, 연구성과 결과 등 정보공개

     - 홈페이지 이용자를 한 편의기능 등 추가

   ○ 서울시 복지정보 포털사이트로서 기능 확 방안 모색 
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4. 업무 산시스템 구축

 □ 사업개요

   ○ 기    간 : 연

   ○ 내    용 : 각종 산장비 도입(하드웨어, 소 트웨어)

   ○ 방    법 : 자체구입 

   ○ 소요 산 : 400,000천원

 □ 추진사항

   ○ 효율 인 재단 내 업무수행을 한 업무 산화 추진

     - 사무자동화시스템 구축

     - 문지식․정보 등의 축   공유

 □ 추진실

   ○ 산장비 도입 : 2004. 11  납품완료 정

     - 하드웨어 3식 : 서버 장비 2식, 스토리지 장비 1식

     - 소 트웨어 8식 : 데이터베이스 서버 2식, 기타 소 트웨어 6식

 □ 향후계획

   ○ 서울시 데이터센터 내 산장비  그룹웨어 설치 추진

   ○ 산장비 운용을 한 통신회선 정비 정

     - 서울시 데이터센터와 재단 간 용회선 개통

     - 재단 산망 보호를 한 보안장비 도입

   ○ 지식경 체제 기반구축  지식 리시스템 도입추진


