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 일반 현황

 연혁
 m '83. 11. 17.  서울특별시립도서관설치조례 제1819호에 의거 설립

 m '84. 04. 25.  강동도서관 개관

 m '86. 09. 01.  종합자료실·교원열람실·전인교실(전 문화교실) 개실

 m '96. 10. 25.  전자자료실 개실

 m '03. 09. 05.  디지털자료실 확충

 m '06. 09. 23.  제1회 독서문화축제 개최

 m '10. 02. 10.  전층 리모델링 및 4층 증축(유아실, 휴게실, 갤러리 개설)

 m '17. 02. 01.  서울특별시교육청강동도서관으로 기관명 변경

 m '20. 06. 03.  창의학습공간 조성

 m '22. 10. 12.  전국도서관운영평가 국무총리상 수상

 m '23. 12. 01.  어린이실 리모델링 및 디지털라운지 조성

 조직 및 정·현원
m 조직

관  장

행정지원과 정보자료과

m 정·현원

(단위: 명)

구분
교육 
행정

사서
평  생 
교육사

시설관리 사무운영
열관리
운  영

기타 계

정원 3 15 ･ 2 ･ ･ ･ 20

현원 3 15 ･ 2 ･ ･ ･ 20



2  주요업무보고

 시설현황
 m 대    지 : 3,196.20㎡(968평)

 m 건    물 : 3,102.26㎡(940평)

 m 좌 석 수 : 663석

구분 자료(열람)실 자율학습실 강의실
기타

(부대시설)
계

실수 3 2 2 5 12

좌석수 176 264 54 169 663

 자료현황 및 이용현황
                                                                 (’24. 1. 1. 기준)

m 자료 현황                                           (단위: 권)

도서
비도서 연속간행물 총계

국내서 동양서 서양서 소계

162,849 309 11,550 174,708 7,246 411 182,365

 m 이용자 현황                                         (단위: 명)

자  료
(열람)실

어린이실
자  율
학습실

평생교육
프로그램

기 타
(행사 등)

계

224,732 145,311 66,422 8,683 55,929
501,077
(2,053)

  * (   ) 일평균, 개관일수 244일(’24. 1. 1. 기준) 

 m 이용 자료 현황                                            (단위: 권)

자료(열람)실 어린이실 계

열람 286,733 열람 306,906

800,529
(3,281)

대출 101,797 대출 105,093

계
388,530
(1,592)

계
411,999
(1,689)

  * (   ) 일평균, 개관일수 244일(’24. 1. 1. 기준)
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 평생학습교실·문해교육 운영 현황

구      분 성  인
청소년

어린이
유  아 스포츠 계

평생
학습
교실

3개월 강좌
(연 4회)

5
(1,765)

5
(1,765)

6개월 강좌
(연 2회)

7
(3,290)

7
(3,290)

단기 강좌
2

(270)
2

(270)
찾아가는

평생학습교실
2

(292)
2

(292)

문해교육 강좌(1년)

계
11

(3,852)
5

(1,765)
16

(5,617)

(단위⁚ 강좌 수, 명)

  * (  )는 참여인원수

 예산현황
(단위: 천원, ’24.1.10. 기준)

세부사업
2024년도 2023년도 증감

(A-B)

증감율

(%)본예산(A) 본예산(B)
최종예산
(추경 포함)

계약제근로자인건비 0 0 46,400 0 0

교육공무직원인건비 0 0 152,635 0 0

교육정책기획관리 0 0 1,140 0 0

기관기본운영비 463,645 466,374 466,374 △2,729 △0.6

기관시설유지관리 0 609,767 633,521 △609,767 △100

도서관운영 0 0 211,737 0 0

지방공무원연수운영 0 0 300 0 0

지방공무원인건비 0 0 4,690 0 0

평생학습운영 0 0 21,100 0 0

학부모및주민참여확대 0 0 3,110 0 0

행정개선활동지원 20,000 14,000 20,000 6,000 42.9

계 483,645 1,090,141 1,561,007 △606,496 △55.6
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 주요업무별 예산 내역
(단위: 천원, ’24.1.10. 기준)

번호 주요업무명

예산액 집행계획

쪽수

’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

1
지식정보 자원 확충 및  

효율적인 자료관리
168,360 166,400 46,360 46,000 46,000 30,000 9

2
빅데이터 기반 

지식정보제공 활성화
34,044 24,248 11,806 8,066 7,066 7,106 12

3 생활 속 독서문화 확산 4,400 5,590 600 2,800 600 400 17

4
생애주기별

독서문화 프로그램 운영
23,510 27,460 3,282 5,634 9,194 5,400 19

5
수요자 중심의 맞춤형

평생교육 실현
43,300 47,670 8,000 17,150 11,150 7,000 23

6
도서관·학교·마을 협력

지역공동체 강화
6,940 11,140 0 2,580 2,580 1,780 26

7
참여와 소통의

열린 서비스 제공
4,581 4,420 1,141 900 900 1,640 30

8
가고 싶고 머물고 싶은 

도서관 환경 조성
90,223 135,623 22,217 27,217 32,217 8,572 33

9
전통시장 독서프로젝트 

「책 읽는 가게」
1,000 비예산 0 500 500 0 38
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 업무 평가 및 개선 방향

 성과

 ◦ 서울미래교육 공간혁신으로 안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성

   - 어린이실 리모델링·디지털라운지 조성 (97% 만족)  

   - 냉 ‧ 난방 공사 및 도서관 내 ‧ 외벽 도장 작업

   - 4건 공사 일괄 진행으로 시민의 안전 확보 및 불편 최소화

※ 예산 1,153,557천원 확보, 시민의견 수렴 2회, TF 15회, 벤치마킹 견학 6회

 ◦ 독서인구 감소에 대한 능동적 대응으로 전년도 대비 자료대출 31.3%↑

   - 관행적 업무개선으로 이용자 수요충족 및 자료 회전율 확대

※ 연체료 free day, 수요높은우선도서구입절차개선, 규정개정통한대출권수확대등

   - 학교로 단체대출, 아동전집 통큰대출, 소상공인 대출 등 운영의 다각화

   - 주간예약대출·택배대출, 희망/예약도서, 스마트도서관 등 공사로 

인한 자료 서비스 공백 최소화 및 고질적 휴관민원 제로 실현

 ◦ 지역사회 기반 학생·학교 지원으로 교육청 도서관 역할 제고

   - 어린이집, 유치원, 초등학교, 작은도서관에 단체대출 : 72회 5,750권

   - 돌봄교실, 아동복지센터, 다문화 대상 독서프로그램 : 34회 386명

   - 학교밖 인문학, 중고등 인문, 코딩‧웹툰‧애니 강좌: 34회 530명

 ◦ 특정주제의 심화과정 인문학강좌, 체험·소통형 프로그램 확대

   - 심화인문학, 힐링, 생태 환경에 중점을 둔 독서문화 프로그램 : 79회 1,859명

   - 창의학습 융복합, 체험형 문화교실, 미디어 리터러시 : 66회 630명

   - 도서관 주간, 신바람 독서문화 축제, 독서의 달 행사 개최 : 7,468명

 ◦ [특색사업] 전통시장 독서프로젝트 ｢책 읽는 가게｣ 운영 활성화

   - 업종/상인별 취향저격 자료 선별제공 : 48개처 (전년도 대비 8%↑)

   - ｢움직이는(Mobility)서가｣제공으로 상인‧손님과 함께하는 독서환경 조성

    



6  주요업무보고

 한계

 ◦ 강동도서관이 위치한 구시가지와 강동구 내 신시가지 간 교육

복지 및 문화향유 격차

 ◦ SNS 영상 콘텐츠 등 다양한 디지털 매체 등장으로 독서인구 

지속적인 감소

 개선 방향

 ◦ 소외계층 독서·교육 서비스 강화 및 인문·예술 서비스 확대

 ◦ 도서관 이용 활성화를 위한 계층·연령별 맞춤서비스 개발·운영, 

학교·마을과 함께하는 독서문화교육 서비스 강화로 잠재적 이용자 

유입 확대
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 주요업무 

    미래역량을 키우는 지식정보서비스 확대
    삶을 가꾸는 독서문화 진흥
    더불어 성장하는 평생학습 구현
    공동체 교류의 플랫폼 기능 강화

추 진 과 제
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미래역량을 키우는 지식정보서비스 확대
 

실 천 과 제

1-1.  지식정보 자원 확충 및 효율적인 자료관리

1-2.  빅데이터 기반 지식정보제공 활성화
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작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 정미진, 이경만 ☎ 9833, 9841

1-1 지식정보 자원 확충 및 효율적인 자료관리

 사업 개요 

 ◦ 목적 : 체계적 장서구성 및 효율적 자료관리로 이용자 만족도 제고

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무), 도서관법 제45조(도서관 인력 ․
시설 및 도서관자료 등)

   - (서울교육 주요업무) 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용 

   - 장서개발 기본방침에 적합한 신간 도서 및 비도서 구입 

   - 이용자 수요 예측한 우선도서, 이용자 희망도서 구입 

   - 자료DB 구축 및 효율적 제공을 위한 장서 관리

 2023년 추진 실적

 ◦ ’23년 장서구성 계획에 따른 자료확충 : 10,384권(점) 수집

 ◦ 이용자 맞춤자료(우선·희망도서) 제공 : 4,000권 수집

 ◦ 자료실 장서점검 실시 : 문헌정보실 123,863권

 ◦ 이용가치상실 및 오 ․ 훼손 자료 불용처리 : 13,183권(점)

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

자료확충

도서

연중

구입 9,216권, 기증 360권

비도서 구입 150점

연속간행물 신문, 잡지 515종

이용자 맞춤자료(우선·희망도서) 제공 연중 자료 3,650권

체계적인 장서관리 연중 소장자료 182,365권(점)
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 인근 초등학교 학년별 추천도서 수집 확대

◦ 노후된 RFID 시스템 정비 및 장비 교체로 이용자 자료이용 편의 제고

 ◦ 장서구성계획에 기초한 체계적 자료 수집 및 제공 

   - 자료이용률, 이용자 설문조사, 출판현황을 반영한 장서구성계획 수립

   - 자료선정위원회 개최 : 연 9회

   - 인근 초등학교 학년별 추천도서 수집 및 제공: 3개교⇒4~5개교

   - 스마트 도서관 도서 주기적 교체 ․ 관리 : 분기별

   - 지역경제 활성화를 위해 지역서점을 통한 자료 구입

   - 정보소외계층을 위한 다문화도서, 큰글자도서, 점자도서 수집

   - 특화자료 확충·코너 운영으로 장서의 전문성 제고

 ◦ 우선도서, 희망도서 제공으로 맞춤형 신간도서 신속 제공

   - 우선도서 서비스 : 빅데이터 분석을 통해 선호 도서를 예측하여 신속 제공,  

                       문헌정보실 내 우선도서 코너 운영를 통한 접근성 제고

   - 이용자 희망도서 구입 ․ 제공 : 주 1회

   - 온라인 게시판을 통해 스마트도서관 추천도서 접수 ․ 비치

 ◦ 체계적·과학적 장서관리‘적서적소(適書適所)’내실화

   - 예약도서 관리 매뉴얼화 ․연체자 특별 관리로 자료 회전율 향상

   - 정기 장서점검 실시 : 연 1회(어린이실)

   - 이용 효율화를 위한 장서 재배가, 오 ․ 훼손도서 및 파손도서 관리

   - 노후한 RFID 시스템 정비 및 장비 교체
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 추진 일정

 ◦ 장서구성계획 수립 및 자료선정위원회 개최 : ’24.1~11월
 ◦ 자료 수집 및 제공, 체계적·과학적 장서관리 : 연중

 ◦ 장서점검 실시 : ’24.9~10월 

 예산 집행 계획
(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

자료확충
(도서,비도서)

144,000
(재배정)

149,000
(재배정)

40,000 40,000 40,000 24,000
1110

자료구입비 자료구입비 자료구입비 자료구입비

자료확충
(연속간행물)

24,360 17,400
6,360 6,000 6,000 6,000

324연속간행물
구입비

연속간행물
구입비

연속간행물
구입비

연속간행물
구입비

계 168,360 166,400 46,360 46,000 46,000 30,000
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작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 김진연, 김령화 ☎ 9840, 9853

1-2 빅데이터 기반 지식정보제공 활성화

 사업 개요 

 ◦ 목적 : 고객 요구에 맞는 생활밀착형 정보제공으로 서비스 활성화

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - (서울교육 주요업무) 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 고객 중심 지식정보제공 및 정보자원 큐레이션 운영

   - 신속하고 편리한 디지털 정보서비스 제공

 2023년 추진 실적

 ◦ 자료대출/택배대출 서비스 : 206,890권/1,795권

 ◦ 책이음/책바다 서비스 : 190명/163명 241권

 ◦ 정보자원 큐레이션 : 청소년 진로독서 도서목록, 추천도서 등 192회

 ◦ 디지털 정보서비스 : e-Book, 원문 DB 서비스 1,246건

 ◦ 홈페이지 정보제공 : 학습·문화·지역정보, 신착도서목록 등 259건

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

빅데이터 기반 
자료제공 서비스

자료제공 서비스 활성화 연중 190,000권

택배대출 서비스 연중 1,500권

정보자원 큐레이션 연중 160회

온라인 및 디지털 
정보서비스

디지털 정보서비스 연중 2,000건

홈페이지 정보제공 연중 200건
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 자료대출 서비스 확대(‘부릉부릉 학교로 책배달 서비스’등)

◦ ICT 서비스 이용 활성화(OTT, 감정인식추천도서, 노트북/태블릿 대여 등) 

 ◦ 자료제공 서비스 활성화

   -【신규】 학교 택배대출‘부릉부릉 학교로 책배달 서비스’

    : 돌봄교실/유치원에 50~100권의 책을 1개월 간격으로 배달해주는 서비스

   -【신규】 아동전집 통큰대출 ‘책 보따리 꿈 보따리’

    : 가정에서 비치하기 힘든 어린이 전집을 한 달간 장기 대출

   - 도서관 주간, 다독자(100명 선정), 책 읽는 온가족 등 대출권수 

확대, 문화가 있는 날 ‘두배로 대출’

   - 스마트도서관 대출 활성화를 위한 이벤트 운영

   - 책바다 서비스 : 도서관 간 자료 상호대차 서비스

   - 책이음 서비스 : 하나의 회원증으로 전국 도서관 대출

 ◦ 택배대출 서비스 

   - 무료 : 장애인「책나래」, 어르신(만 70세 이상 서울시민)

   - 유료 : 일반인 
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 ◦ 정보자원 큐레이션 

 

구분 정보 큐레이션 주기 계획

생애주기별

사서추천도서 연중 2종 24회

새로 들어온 책 연중 2종 20회

최다 대출도서 분기별 2종 8회

초등 교과 추천도서 연중 3종 3회

청소년 진로탐색도서 추천, 입시정보 자료 연중 2종 5회

매체별
주제별 DVD 추천 분기별 1종 4회

【신규】OTT(영화, 드라마, 다큐 등) 추천 격월 1종 6회

책읽는 가게

‘움직이는 서가’ 연중 1종 11회

해결 冊 분기별 1종 4회

책가게 상점 추천도서 분기별 1종 4회

독서 학습 정보 연중 1종 11회

테마
독서정보

【신규】5060 신중년 북큐레이션 분기별 1종 4회

특화도서‘건강톡톡’ 분기별 1종 4회

소외계층을 위한 정보‘함께 읽는 책’ 반기별 1종 2회

테마 북큐레이션(테마 및 고전문학) 분기별 2종 8회

생태정보 북큐레이션 6월 2종 2회

시대와 소통하는 북(book)...책! 연중 1종 10회

이벤트 북큐레이션 연중 2종 7회

청렴인물 북큐레이션 분기별 1종 4회

이 달의 학습정보 격월 3종 18회

 지역문화정보 격월 1종 6회
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 ◦ 디지털 정보(ICT) 서비스

   -【신규】디지털라운지 이용 활성화를 위한 홍보 및 이벤트 운영

   ·OTT(웹이브온) 서비스 : 다양한 콘텐츠(실시간 방송, 영화 등) 제공

   ·감정인식 도서추천 서비스 : 표정에서 감정을 분석하여 맞춤 도서 추천

   ·노트북/태블릿 무료대여 서비스 : 노트북 7대, 태블릿 3대 관내 대여

 ◦ 홈페이지를 통한 다양한 정보제공

   - 자료검색, 희망도서 신청, 대출예약 및 연기, 대출이력조회 등

   - 문화행사, 신착도서, 최다대출도서, 학습정보, 지역문화정보 등

 추진 일정

 ◦ 자료제공 서비스, 택배대출 서비스 : 연중

 ◦ 정보자원 큐레이션 : 연중

 ◦ 디지털 정보 서비스 : 연중

 예산 집행 계획

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

자료제공 서비스
(택배비)

8,000 1,500
2,000 2,000 2,000 2,000

324
운영비 운영비 운영비 운영비

자료제공 서비스
(스마트도서관

임대료)
3,740 3,740

3,740 0 0 0
324

운영비

온라인 및 디지털 
정보서비스

22,304 19,008
6,066 6,066 5,066 5,106

324
운영비 운영비 운영비 운영비

계 34,044 24,248 11,806 8,066 7,066 7,106
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삶을 가꾸는 독서문화 진흥

실 천 과 제

2-1.  생활 속 독서문화 확산

2-2.  생애주기별 독서문화 프로그램 운영
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작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 김지연 ☎ 9831

2-1 생활 속 독서문화 확산

 사업 개요  

 ◦ 목적 : 지성·감성·인성을 기르는 독서문화운동 전개

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무), 제42조(도서관의 날)

   - (서울교육 주요업무) 1-2-3. 서울형 독서·토론 수업

 ◦ 주요 내용 : 함께 읽고, 생활 속 독서문화 확산

 2023년 추진 실적

 ◦ (개관 39주년) 신바람 독서문화축제: 5,243명 참여

 ◦ 독서 캠페인(도서관주간, 독서의 달) 운영 : 2,225명 참여

 ◦ 독서동아리 활성화 : 12개 독서동아리 운영

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

독서문화 조성

신바람 독서문화 축제 4월 1회

독서 캠페인 4월, 9월 2회

독서동아리 활성화 연중 12개
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 시민과 함께하는 개관 40주년 기념‘신바람 독서문화’축제 운영  

 ◦ 지역사회 독서문화 기반 조성을 위한 다양한 행사 개최

   - (개관기념) 신바람 독서문화 축제 운영 

    : 다양한 계층이 참여할 수 있는 공연 및 강연, 행사 제공

 ◦ 독서 캠페인 운영

   - 도서관 주간(4.12.~4.18.) : 저자특강, 독서체험 행사 등

   - 독서의 달(9월) : 인문학 강좌, 도서 교환전, 각종 전시 등 

 ◦ 계층별 독서동아리 운영 활성화 : 특강 운영, 토론도서 지원

   - 독서 ․ 토론 ․ 글쓰기 지원 초등 학년별 독서동아리 운영

   - 청소년 ․ 성인 ․ 직장인 ․ 노인 대상 계층별 독서동아리 운영

 추진 일정  

 ◦ 신바람 독서문화 축제 운영 : ’24.4월
 ◦ 독서 캠페인 운영 : ’24.4월, 9월

 ◦ 독서동아리 운영 : 연중

 예산 집행 계획
(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

신바람독서
문화축제

2,000 1,690
0 2,000 0 0

324강사료
운영비

독서동아리
활성화

2,400
(재배정)

3,900
(재배정)

600 800 600 400
1124강사료

운영비
강사료

강사료
운영비

강사료
운영비

계 4,400 5,590 600 2,800 600 400



서울특별시교육청강동도서관  19

작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 이수현, 김진연 ☎ 9850, 9840

2-2 생애주기별 독서문화 프로그램 운영

 사업 개요

 ◦ 목적 : 협력적 독서활동을 통한 책 읽는 독서문화 조성

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - (서울교육 주요업무) 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용 : 지역주민을 위한 생애주기별 독서문화 프로그램 운영

 2023년 추진 실적

 ◦ 유아·어린이 독서문화 프로그램 : 85회
 ◦ 청소년 독서문화 프로그램 : 28회

 ◦ 성인 독서문화 프로그램 : 22회

 ◦ 창의복합(창의마루) 프로그램 : 14회

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

유아·어린이 독서문화 프로그램 연중 70회

청소년 독서문화 프로그램 4~11월 20회

성인 독서문화 프로그램 3~11월 20회

창의복합(창의마루) 프로그램 3~8월 14회
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 유·초등 문해력 증진을 위한 독서프로그램의 체계적 지원으로  

   기초학력 함양 지원

◦ 도서관 이용 주축 5060 신중년 맞춤 강좌 제공

 ◦ 유아·어린이 독서문화 프로그램

   -「책 읽어주세요」: 유아 대상, 주제도서 읽고 경험 나누기

   -「우리 아이 첫 독서학교」: 유아 대상, 도서관 ․ 가정 ․ 유아교육   

     기관을 연계하는 독서 ․ 놀이 ․ 체험 활동

   -「똘망똘망 키즈 경제교실」: 초등 1-3학년 대상, 책읽기 및 독후 활동

   -「도토리(도서관 토요일 리딩)」: 초등 1-2학년 대상, 주말 책 놀이

   -「겨울 ․ 여름 독서교실」: 초등 3-4학년 대상, 방학 중 독서교실

   -「사서와 함께하는 독서여행」: 초등 4-5학년 대상, 치유적 책 읽기

   -「여럿이 함께」: 초등 5-6학년 대상, 독서토론

   -「가족 ․ 친구와 함께하는 도서관 DAY」

    ·[가족] 온 가족이 참여하는 독서퀴즈, 가족 독서문화 체험 등 

    ·[친구] 지역 교육기관 협력 도서관 견학 및 이용 교육 프로그램

 ◦ 청소년 독서문화 프로그램

   -「진로 스케치」: 청소년 진로 ․ 직업 멘토링 프로그램

   -「고전 ․ 인문 아카데미(고인돌)」: 학교 연계 고전인문학 강의

   -「여럿이 함께」: 청소년 대상, 독서토론

   -「청소년 동네책방」: 청소년 대상, 학교 연계 독서 ․ 인문프로그램
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 ◦ 성인 독서문화 프로그램

   -「5060 신중년 프로그램(도서관대학)」: 문화, 예술 강좌

   -「북(Book) 토크」: 작가 초청 소통하고 공감하는 독서

   -「테마 인문학」: 대중들이 선호하는 주제를 선정한 인문학 강좌

 ◦ 창의복합(창의마루) 프로그램 

   - 학생 ․ 시민이 상상하고, 만들고, 공유하는 융복합 창작형 프로그램 운영

 추진 일정 

 ◦ 유아·어린이 독서문화 프로그램 : ’24.3~11월
 ◦ 청소년 독서문화 프로그램 : ’24.4~11월
 ◦ 성인 독서문화 프로그램 : ’24.3~11월 

 ◦ 창의복합(창의마루) 프로그램 : ’24.3~8월

 예산 집행 계획
(단위: 천원, ’24.1.10.기준) 

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

유아·어린이
독서문화
프로그램

8,710
(재배정포함)

9,560
(재배정포함)

1,710 3,000 2,000 2,000

1124강사료
운영비

강사료
운영비

강사료
운영비

강사료
운영비

청소년
독서문화
프로그램

4,600
(재배정포함)

6,500
(재배정포함)

0 1,600 1,600 1,400

1124강사료
운영비

강사료
운영비

강사료
운영비

성인
독서문화
프로그램

6,200
(재배정포함)  

7,400
(재배정포함)

1,000 0 3,200 2,000

1124
강사료

강사료 강사료

창의복합
프로그램

4,000
(재배정)

4,000
(재배정)

572 1,034 2,394 0

1124강사료
운영비

강사료
운영비

강사료
운영비

계 23,510 27,460 3,282 5,634 9,194 5,400



22  주요업무보고

더불어 성장하는 평생학습 구현

실 천 과 제

3-1.  수요자 중심의 맞춤형 평생교육 실현

3-2.  도서관 · 학교 · 마을 협력 지역공동체 강화
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작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 손현배, 김예빈 ☎ 9835, 9832

3-1 수요자 중심의 맞춤형 평생교육 실현

 사업 개요

 ◦ 목적 : 평생교육 및 맞춤형 학부모 교육 활성화

 ◦ 근거

   - 도서관법 제6조(지식정보격차 해소 지원), 평생교육법 제21조

   - (서울교육 주요업무) 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용 : 지역주민의 미래역량 개발을 위한 평생학습 기회 제공

 2023년 추진 실적

 ◦ 평생교육(문화교실) : 14개 프로그램 

 ◦ 학부모 교육(학부모캠퍼스) : 3개 프로그램

 ◦ 특성화 프로그램 : 5개 프로그램, 4개 학습동아리

 ◦ 소외계층 프로그램 : 11개 프로그램

 ◦ 문화·예술 향유 : 87회

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

평생교육 문화교실 2~12월 11개

학부모 교육 학부모캠퍼스 3~11월 2개   

특성화 프로그램
화성인 (화̇요 성̇인 인̇문학) 4~11월 3개

학습동아리 연중 3개  

소외계층 프로그램
장애인·저소득층·노인 프로그램 3~11월 8개

다문화 프로그램 4~8월 3개  

문화·예술 향유 영화 상영 및 전시회 등 연중 68회
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 자녀 기초학력 향상을 위한 학부모 강좌 집중 운영

◦ 돌봄교실 및 아동복지센터 학생들의 읽기능력 향상 프로그램 운영

◦ 느린학습자를 위한 찾아가는 평생학습 프로그램 운영
 

 ◦ (평생교육) 문화교실 운영

   - 지역주민의 교양 증진 및 평생학습 기회 제공

   - 주제별, 계층별 평생학습 강좌 운영

   - 수강료 감면 지원(저소득층, 장애인, 노인, 다문화, 국가보훈 대상자, 

병역명문가 예우 대상자 등)

 ◦ 학부모 교육 운영

   - 초등 학부모를 대상으로 가정내 학습법 교육을 통해 기초 학력

성취 도모 및 학부모 역량 강화

 ◦ 특성화 프로그램

   - 브랜드 인문학(화̇요 성̇인 인̇문학) 강좌 제공으로 지속적인 인문정신 함양 제고 

   - 학습동아리 운영 지원 : 4개 학습동아리

 ◦ 소외계층 프로그램 운영(장애인·저소득층·노인·다문화) 

   - (장애인) 느린학습자를 위한 찾아가는 평생학습 프로그램 운영

     : 강동발달장애인평생교육센터 등 2곳

   - (저소득층) 어린이 독서문화프로그램 운영(강동지역아동복지센터)

   - (저소득층) 강동구 관내 학교 돌봄교실 독서 프로그램 운영

   - (노인) 치매 어르신 대상 독서프로그램 제공

   - (노인)【신규】노트북/태블릿 활용 시니어 정보화 교육

   - (노인) 1:1 디지털 이용 교육(키오스크 등) 및 매뉴얼 배포

   - (다문화) 인식 개선을 위한 다문화 이해 교육
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 ◦ 문화·예술 향유 프로그램

   - 다양한 주제별 영화, 가족영화 제공 : 매주(토)

   - 도서 원화 전시(기리울 갤러리) : 연 12회

 추진 일정

◦ 평생교육(문화교실) 운영 : ’24.2~12월
◦ 학부모 교육 운영 : ’24.3~11월
◦ 특성화 프로그램(화요성인인문학 등) : ’24.4~11월
◦ 소외계층 프로그램 운영: ’24.3~8월

 예산 집행 계획
(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

평생교육
(문화교실) 

26,300
(재배정포함)

29,560
(재배정포함)

7,000 8,500 5,800 5,000
324

강사료 강사료 강사료 강사료

학부모교육
2,000 3,110

(재배정)

1,000 1,000 0 0
324강사료

운영비
강사료
운영비

특성화
프로그램

6,000
(재배정)

8,000
(재배정)

0 2,000 2,000 2,000
1180강사료

운영비
강사료
운영비

강사료
운영비

소외계층
프로그램 

5,000
(재배정포함)

3,000
(재배정포함)

0 2,000 3,000 0
1174강사료

운영비
강사료
운영비

다문화
프로그램

4,000
(재배정)

4,000
(재배정)

0 3,650 350 0
1113강사료

운영비
강사료
운영비

계 43,300 47,670 8,000 17,150 11,150 7,000
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작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 김진연, 김예빈 ☎ 9840, 9832

3-2 도서관·학교·마을 협력 지역공동체 강화

 사업 개요

 ◦ 목적 : 소통·협력을 통한 민·관·학 교육공동체 구축

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조, 서울시교육청 평생교육활성화조례 제14조

   - (서울교육 주요업무) 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용 : 지역주민과 함께하는 독서문화 활성화 추진

 2023년 추진 실적

 ◦ 전통시장 독서프로젝트「책 읽는 가게」운영 : 48개 가게

 ◦ 독서(지역)네트워크 「동네책방」 운영 : 6개 프로그램, 24회

 ◦ 독서공동체 확산을 위한 지역사회 교류·협력 활성화 : 50회

 ◦ 지역연합 독서문화예술축제 참여 운영 : 2회

   - 온 가족 책 잔치(정독), 배나즐 축제(고덕)

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

전통시장 독서프로젝트「책 읽는 가게」운영 활성화 연중 48개

독서 네트워크 사업 「동네책방」 4~11월 3개

독서공동체 확산을 위한 지역사회 교류·협력 활성화 연중 50회

지역 독서문화예술 축제 참여 10월 2회
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 책 읽는 가게 「움직이는(mobility) 서가」 확대로 지역 독서문화 확산

 ◦ 전통시장 독서프로젝트「책 읽는 가게」운영 활성화

   - 참여도 제고 및 상생과 공존의 독서공동체 문화 조성

   - 48개 가게, 자료대출(10권 30일간) 및 독서정보 제공

   - 상점 맞춤형 북(Book) 큐레이션 서비스

 ◦ 독서 네트워크 사업 「동네책방」 추진 및 운영

   - 동네서점, 도서관의 결합을 통한 지역사회 독서 인프라 확충

   - 지역 네트워크 확장을 통해 지역 독서문화 발전과 소통의 장 마련

 ◦ 독서공동체 확산을 위한 지역사회 교류·협력 활성화

   - 평생학습협력망 구축 및 실무협의회 개최

   - 강동구 지역 단체, 공공기관 등 유관 기관과의 협력

   - 강동구 내 학교도서관 자료선정위원회 활동

   - 공공, 장애인 및 작은도서관 등 도서관 네트워크 사업 협력

   - 창의마루 학습·공간 공유로 시민 커뮤니티 지원

 ◦ 지역 독서문화예술 행사 협력 운영

   -‘온 가족 책 잔치’협력

   -‘배우고 나누고 즐기고’축제 협력

 추진 일정 

 ◦ 전통시장 독서프로젝트 「책 읽는 가게」운영 : 연중

 ◦ 독서 네트워크 사업 「동네책방」 사업 운영 : ’23.4~11월
 ◦ 평생학습협력망 협력기관 실무협의회 개최 : 연중 2회
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 예산 집행 계획
(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

전통시장 독서프로젝트
「책 읽는 가게」 운영

1,000 비예산
0 500 500 0

324
운영비 운영비

독서 네트워크 사업
「동네책방」

5,700
(재배정)

10,600
(재배정)

0 2,000 2,000 1,700
1124

강사료
운영비
협의회비

강사료
운영비
협의회비

강사료
운영비
협의회비

11248080독서공동체 확산을 위한
지역사회 교류·협력 

활성화

240
(재배정)

540
(재배정)

0 80

협의회비협의회비협의회비

계 6,940 11,140 0 2,580 2,580 1,780
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공동체 교류의 플랫폼 기능 강화

실 천 과 제

4-1.  참여와 소통의 열린 서비스 제공

4-2.  가고 싶고 머물고 싶은 도서관 환경 조성



30  주요업무보고

작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 김지연 ☎ 9831

4-1 참여와 소통의 열린 서비스 제공

 사업 개요  

 ◦ 목적 : 시민과의 소통을 통한 도서관 정책 수립으로 이용자 만족도 제고

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무), 제34조(도서관운영위원회)

   - (서울교육 주요업무) 3-3-2. 학부모, 시민과 함께 만들어가는 서울교육

 ◦ 주요 내용 : 지역주민 및 이용자와의 소통으로 열린 서비스 제공

 2023년 추진 실적

 ◦ 이용서비스헌장 적극 실천을 위한 만족도조사 실시 : 1회

 ◦ 신규서비스 제공을 위한 이용서비스헌장 개정 : 2회

 ◦ 장서구성계획 설문조사 등 각종 이용자 설문조사 : 54회

 ◦ 지역주민의 도서관 운영 참여 : 12회

 ◦ 홍보활동 : 홈페이지, SNS, 소식지, 이달의 독서문화 프로그램 제작

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

이용서비스헌장 적극 실천 연중 만족도조사 50회

지역주민의 도서관 운영 참여 연중 160명

직원 역량 강화 연중 10회

수요자 중심의 홍보 다각화 연중 수시
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 수요자 선호 매체를 활용한 도서관 홍보 다각화

 ◦ 이용서비스헌장 적극 실천

   - 이용서비스 헌장 만족도 조사 : 연 1회

   - 도서관 장서 정책수립을 위한 이용자 설문조사 및 환류: 연 2회

   - 독서문화 프로그램 참여자 만족도 조사 : 프로그램 종료 시

 ◦ 지역주민의 도서관 운영 참여기회 제공

   - 자원봉사와 재능기부 활동

   - 도서관운영위원회(연 2회), 자료선정위원회(연 9회)

 ◦ 직원 역량 강화

   - 직원 업무능력 및 전문성 향상을 위한 교육 실시

   - 개인정보보호 및 정보보안 교육

   - 전직원 청렴도 고취로 공정ž투명한 기관 운영

 ◦ 수요자 중심의 홍보 다각화

   - 유튜브·SNS 활용 등 영상 친화 홍보 주력

   - 강동도서관 소식지, 이달의 독서문화프로그램 안내 제작

   - 언론, 유관기관, 학교, 평생학습 협력기관 연계한 마케팅 활동

   - 알림톡, 친구톡 서비스를 활용한 자료이용 및 프로그램 안내

 추진 일정 

 ◦ 이용서비스 헌장 실천 : ’24.2~11월
 ◦ 지역주민의 도서관 운영 참여 : ’24.2~12월
 ◦ 직원 역량 강화 : ’24.1~12월
 ◦ 수요자 중심의 홍보 : 연중
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 예산 집행 계획
(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

이용서비스
헌장 실천

500 500
0 0 0 500

324
운영비

지역주민의
도서관 운영 참여

1,520 1,360
500 260 260 500

324
운영비 운영비 운영비 운영비

직원 역량 
강화

1,661 1,660
416 415 415 415

324
강사료 강사료 강사료 강사료

수요자 중심
홍보 다각화

900 900
225 225 225 225

324
홍보비 홍보비 홍보비 홍보비

계 4,581 4,420 1,141 900 900 1,640
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작 성 자 행정지원과장 : 배혜정 ☎ 2225-9820 담당 : 이해복 ☎ 9821

4-2 가고 싶고 머물고 싶은 도서관 환경 조성

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 쾌적하고 편안한 환경 조성으로 이용자 편의 및 만족도 증진

 ◦ 근거

   - 도서관법 제45조(도서관 인력·시설 및 도서관자료 등)

   - (서울교육 주요업무) 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

   - (서울교육 주요업무) 5-2-5. 안전한 교육환경 조성 및 위기대응능력 제고

 ◦ 주요 내용

   - 정기적인 시설 점검 및 관리를 통한 안전하고 쾌적한 환경 조성

   - 이용자의 다양한 요구를 반영한 편안하고 편리한 이용환경 제공

 2023년 추진 실적

 ◦ 이용자 편의를 위한 도서관 공간 혁신

   - 어린이실·디지털자료실 공간 재구조화를 위한 공사 설계·계약(3~8월) 

및 공사 집행(9~11월)

   - 냉난방 전면 개선 및 내·외부 도장 공사 병행 추진(9~11월)

 ◦ 안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성

   - 대형수목 전지작업을 통해 배수로 범람 등 안전사고 예방 및 쾌적한 

녹지 휴식공간 제공(3월)
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   - 살충소독(8회), 방역소독(26회), 공기청정기 관리(12회), 실내 공기질 

관리(1회), 정수기 위생 관리(6회), 화장실 비데 세척·관리(4회), 

화장실 방향제 관리(12회)

 ◦ 내·외부 환경 개선 및 시설관리

   - 주차장 바닥 보수 및 남자화장실 소변기 칸막이 설치(4개소)

   - 어린이실 등 방염 롤스크린 설치 및 승강기 내부 환경 개선

   - 자율학습실, 문헌정보실, 휴게실 및 창의마루 의자 세척(298개)

 ◦ 편리한 자율학습실 운영 및 각종 이용 장비 선진화

   - 제1자율학습실 칸막이형 열람대 전면 교체(6인용 20개, 3인용 1개)

   - 좌석관리시스템 2대 연중 운영, 휴게실 테이블·의자 교체

 ◦ 생태전환·탄소중립을 위한 환경 조성

   - 에너지이용 합리화 추진 위원회 개최(2회) 및 에너지지킴이 지정·운영

   - 에너지이용 합리화 및 에너지절약을 위한 홍보·교육 실시(1회)

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성 연중 월 2회 및 수시

내·외부 환경 개선 및 시설관리 〃 월 2회 및 수시

편리한 자율학습실 운영 및 
각종 이용 장비 선진화

〃 연 2회 및 수시

생태전환·탄소중립을 위한 환경 조성 〃 연 2회 및 수시
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 추진 계획

2024년 주요 개선 사항

◦ 이용자의 다양한 요구를 반영하는 고객 맞춤형 환경 구축

◦ 지속 가능한 미래를 위한 생태전환·탄소중립 도서관 환경 조성

 ◦ 안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성

   - 관리자 및 현장 작업자의 참여를 바탕으로 위험요인을 주기적으로 

파악 ․ 개선하여 안전사고 예방(월 1회)

   - 외부 전선 및 통신선 선로를 정비하여 중대재해 및 안전사고 예방(5월 예정)

   - 살충소독(월 1회), 공기청정기 관리(연 4회), 실내 공기질 관리(연 1회), 

정수기 위생 관리(연 6회), 화장실 비데 세척 ․ 관리(연 4회), 화장실 

방향제 관리(월 1회)

   - 휴관일 도서관 대청소 실시(월 2회) 및 통풍 ․ 환기(수시)

 ◦ 내·외부 환경 개선 및 시설관리

   - 주차장·보행로 바닥 도장 및 출입구 계단 보수(5월 예정)

   - 시설 정기점검 및 보수(월 2회)

 ◦ 편리한 자율학습실 운영 및 각종 이용 장비 선진화

   - 좌석관리시스템 2대 연중 운영 및 각종 노후 비품 교체(연 2회)

 ◦ 생태전환·탄소중립을 위한 환경 조성

   - 에너지이용 합리화 추진 계획 수립, 에너지이용 합리화 추진 위원회 

구성 ․ 운영(연 2회) 및 에너지지킴이 지정·운영

   - 생태전환 ․ 탄소중립 실천을 위한 홍보 및 교육 실시
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 추진 일정

 ◦ 안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성 : 매월 1, 3주 목요일(휴관일) 및 수시

 ◦ 내·외부 환경 개선 및 시설관리 : 매월 1, 3주 목요일(휴관일) 및 수시

 ◦ 편리한 자율학습실 운영 및 각종 이용 장비 선진화 : 연중

 ◦ 생태전환·탄소중립을 위한 환경 조성 : 연중

 예산 집행 계획
(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

안전하고 쾌적한 
도서관 환경조성

26,824 30,798

6,800 6,800 6,800 6,424

324
운영비 운영비 운영비 운영비

내·외부 
환경개선 및 
시설관리

51,731 91,157
10,000 20,000 20,000 1,731

324
운영비 운영비 운영비 운영비

자율학습실 
운영 및 

이용장비 선진화
11,668 13,668

5,417 417 5,417 417

324운영비
자산취득비

운영비
자산취득비

운영비
자산취득비

운영비
자산취득비

생태전환·탄소
중립 환경조성

비예산 비예산 비예산 비예산 비예산 비예산

계 90,223 135,623 22,217 27,217 32,217 8,572
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특 색 사 업

실 천 과 제

전통시장 독서프로젝트 「책 읽는 가게」



38  주요업무보고

작 성 자   정보자료과장 : 배영이 ☎ 2225-9830  담당 : 김진연 ☎ 9840

특색 전통시장 독서프로젝트「책 읽는 가게」

 사업 개요  

 ◦ 목적 

   - 생업으로 인해 시간상 도서관 이용이 어려운 인근 시장 상인들과 

그 가족들을 대상으로 찾아가는 도서관 서비스 운영

   - 지역 상인들과 자녀를 위한 독서프로젝트로 책 읽는 문화 조성

   - 지역 상인들의 특성에 맞는 맞춤식 정보서비스로 독서 생활화 유도

   - 지역사회 공공기관으로서 지역특성을 기반으로 하는 도서관 역할 수행

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - (서울교육 주요업무) 3-3-5. 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 맞춤형 독서패키지 제공(신간·추천 도서, 해결冊, 독서학습정보 등)

   - 지역주민의 수요를 반영한 맞춤형 독서프로젝트 운영

   -「책 읽는 가게」신규 가입 확대 및 홍보

 2023년 추진 실적

 ◦ 전통시장 독서프로젝트「책 읽는 가게」운영 : 48개 가게

   - 찾아가는 도서대출 서비스 : 474회 2,031권

   - 맞춤형 독서패키지 제공 : 474회 642부 

   - 책 읽는 가게 북큐레이션‘움직이는(mobility) 서가’운영: 5개 가게

 ◦ 책 읽는 가게 참여도 제고를 위한 홍보

   - 길동 복조리 시장 인근 상점 전 직원 거리 홍보 캠페인 : 1회

   - 전통시장 상인회 홍보 : 1회
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 추진 목표

 추진 계획

 ◦ 전통시장 독서프로젝트 「책 읽는 가게」운영 활성화

   - 길동복조리시장 인근 48 가게 운영

   - 찾아가는 자료대출 서비스 : 10권 30일간

   - 맞춤형 독서패키지 제공(신간도서, 추천도서, 학습정보 등)

 ◦「책 읽는 가게」북큐레이션‘움직이는(mobility) 서가’적극 실현

   - 맞춤형 북큐레이션 운영 

   - 테마가 있는 추천도서 북큐레이션 서비스로 상점 및 방문 이용자에게 

책읽는 분위기 조성하여 지역 독서문화 확산

 ◦「책 읽는 가게」추천 북큐레이션 코너 운영

   -「책 읽는 가게」상점 추천 도서 전시(분기별)

 ◦「책 읽는 가게」홍보 활성화

   - 참여호응도 제고를 위한 홍보 캠페인 강화

   - 신규 회원가입 확대를 위한 상인회 협력 및 홍보

   -【신규】길동 복조리 시장 아카이빙 추진

세부사업명 추진시기 물량

전통시장 독서프로젝트「책 읽는 가게」운영 연중 48개 가게

「책 읽는 가게」 북큐레이션‘움직이는 서가’운영 연중 7개

「책 읽는 가게」추천 북큐레이션 코너 운영 연중 4회

「책 읽는 가게」홍보 활성화 연중 수시
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 추진 일정 

 ◦ 전통시장 독서 프로젝트「책 읽는 가게」운영 : 연중

 ◦「책 읽는 가게」북큐레이션‘움직이는 서가’운영 : 연중

 ◦「책 읽는 가게」홍보 활성화 : 연중

 예산 집행 계획

(단위: 천원, ’24.1.10.기준)

사업명
예산액 집행예정액 / 집행내용 주요사업별 

설명자료 

쪽수’24 ’23 1분기 2분기 3분기 4분기

전통시장 독서프로젝트
「책 읽는 가게」 운영

1,000 비예산
0 500 500 0

324
운영비 운영비

계 1,000 0 500 500 0
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