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 일반 현황

 연혁

m '94. 12. 14. 송파도서관 개관

m '05. 07. 01. 직제개편(관장 3급, 문화활동지원과 신설)

m '15. 01. 01. 문화활동지원과 → 독서문화진흥과로 명칭 변경

m '19. 10. 16. 전국도서관운영평가「국무총리상」수상

m '19. 12. 11. 생활SOC 환경 개선 자료실 리모델링

m '21. 07. 01. 스마트도서관 개관(개롱역)

m '22. 06. 22. RFID시스템(무인자동대출반납시스템) 재구축

m '22. 11. 11. 창의공작소(창의복합공간·미디어창작공간) 개설

m '23. 01. 31. 디지털라운지 개설

 조직 및 정․현원

m 조직        

m 정·현원               

(단위: 명)

구분
교육 
행정

사서
평  생 
교육사

시설 
관리

사무 
운영

열관리
운  영

기타 계

정원 5 22 0 3 1 1 0 32

현원 6 22 0 3 0 1 0 32 

관  장

행정지원과 정보자료과 독서문화진흥과
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 시설현황

m 대    지 : 6,469.68㎡

m 건    물 : 8,259.70㎡

m 좌 석 수 : 1,466석

구  분 자료(열람)실 자율학습실
기타

(부대시설)
계

실  수 4 6 14 24

좌석수 350 544 572 1,466

 자료현황 및 이용현황

m 자료 현황 (단위: 권, 점, 종 / ’23.9.30.기준)
도서

비도서 연속간행물 총계
국내서 동양서 서양서 소계

238,112 2,435 10,395 250,942 12,075 335 263,352

m 이용자 현황 (단위: 명)
자  료

(열람)실
어린이실

자  율
학습실

평생교육
프로그램

기 타
(행사 등)

계

510,892 393,983 151,120 19,077 148,005
1,223,077

(5,054)

 * (   ) 일평균, 개관일수 242일(’23.9.30.기준)
m 이용 자료 현황 (단위: 권)

자료(열람)실 어린이실 계

열람 706,941 열람 616,802

1,762,243
(7,282)

대출 240,748 대출 197,752

계
947,689
(3,916)

계
814,554
(3,366)

 

* (   ) 일평균, 개관일수 242일(’23.9.30.기준)
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 평생학습교실·문해교육 운영 현황

구      분 성  인
청소년

어린이
유  아 스포츠 계

평생
학습
교실

3개월 강좌
(연 4회)

4
(178)

18
(1,066)

2
(109)

0
24

(1,353)
6개월 강좌
(연 2회)

56
(10,696)

0 0 0
56

(10,696)

계
60

(10,874)
18

(1,066)
2

(109)
0

80
(12,049)

(단위⁚ 강좌 수, 명 ’23.9.30. 기준)

 * (  )는 참여인원수

 예산현황
(단위: 천원, % ’23.9.30. 기준)

세부사업
2023년도 2022년도 집행액(C)

(원인행위기준)

집행률(%)

(D=C/B)본예산(A) 예산현액(B) 최종예산

계약제근로자인건비 0 29,000 33,600 23,905 82.4

교육공무직원인건비 0 252,678 239,823 190,861 75.5

교육정책기획관리 0 1,920 0 1,271 66.2

기관기본운영비 898,657 1,021,908 858,534 733,932 71.8

행정개선활동지원 59,000 59,000 52,200 37,417 63.4

기관시설유지관리 0 324,132 247,985 258,898 79.9

도서관운영 0 657,576 583,260 573,974 87.3

지방공무원연수운영 0 149 0 149 100

지방공무원인건비 0 111,072 107,177 111,072 100

평생학습운영 0 48,810 52,210 33,278 68.2

학교보건관리 0 350 300 0 0.0

학부모및주민참여확대 0 7,470 7,450 6,107 81.8

공유재산물품관리 0 0 5,000 0 0

계 957,657 2,514,065 2,187,539 1,970,864 78.4
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 주요업무별 예산 내역
(단위: 천원, % ’23.9.30. 기준)

주  요  업  무  명

2023년도
2022년도

최종예산
집행액(C)

(원인행위기준)

집행률(%)

(D=C/B)
쪽수본예산

(A)

예산현액

(B)

다양한 지식정보자원 확충 및 
이용 활성화 (1-1)

29,644 237,644 242,302 208,994 87.9 9

수요자 맞춤형 지식정보 
서비스 제공 (1-2)

3,000 3,000 3,000 0 0 16

디지털 서비스 환경 조성으로
이용자 정보 역량 강화 (1-3)

36,788 246,788 17,064 204,180 82.7 21

책으로 성장하는 
독서문화프로그램 강화 (2-1)

11,500 29,500 35,290 25,507 86.5 28

지역과 소통․협력하는
사회적 독서 활성화 (2-2)

7,100 11,300 9,600 8,514 75.3 32

미래를 준비하는 서울교육
공동체 역량 강화 (3-1)

0 32,470 17,470 20,782 64.0 36

지속 가능한 시민 평생교육
지원 (3-2)

71,300 109,300 115,900 68,086 62.3 40

공존의 가치를 나누는
평생학습 공동체 구현 (3-3)

10,060 29,870 22,210 20,520 68.7 44

시민과 소통하는
열린 도서관 실현 (4-1)

5,150 5,150 4,180 1,660 32.2 51

도서관 홍보 활동 강화 및 
청렴 행정 구현 (4-2)

6,960 6,960 5,860 4,166 59.9 54

미래를 함께하는 고객 맞춤 
도서관 환경 조성 (4-3)

75,840 467,414 88,907 382,632 81.9 58
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 업무 평가 및 개선 방향

 성과

 ◦ [지식정보서비스] 독서인구 확대를 위한 자료 이용방법 다각화 및 접근성 강화

   - 대상별 독서요인과 수요를 기반으로 맞춤 독서활동 지원 강화

※ 책 읽는 학생․시민과함께하는독서나눔「지금, 송파도서관독서온도계」신규추진

※ 학교․기관 등 찾아가는 단체대출 서비스 확대(전년 대비 기관 수 20% 증가)

※ 사서․전문가협업, 느린학습자맞춤독서콘텐츠「느루읽기독서자료집」신규개발

   - 미래 환경·수요에 대응한 독서 환경 조성 및 이용 만족도 제고

※ 청소년웹툰이용활성화를위한아트워크및포토존, 웹툰갤러리조성(공간만족도96.0%)

※ 온라인 독서유형별책추천서비스‘도서관혁신아이디어및우수현장사례’ 기관상수상

※ AI 책추천 키오스크 플라이북 활성화(전년 대비 일평균 이용자수 29% 증가)

 ◦ [독서문화진흥사업] 지역 주민·기관이 체감하고 만족하는 마을 

독서공동체 사업 활성화

   - 도서관과 지역 주민이 책을 기반으로 함께 상호작용하는 독서문화사업 확대

※도서관의미래가치와필요성을공유하고나누는「도서관법제정60주년기념행사」추진(2,747명)

※제1회도서관의날및도서관주간행사, 주민과책정보나누는독서공유이벤트등운영(17,615명)

   - 독서소외계층 지원을 위한 협력사업 추진 및 네트워크 강화 

※ 지역아동센터․키움센터․복지관등협력사업확대(전년대비기관수 162% 증가)

※ 외부사업공모및사업비확보(국립중앙도서관 ‘도서관과함께책읽기’, 3,500천원)

   - 송파숲속도서관 기반의 시민 참여형 생태전환 독서 활동 활성화

※초록독서(지구를 위한책함께읽기) 콘텐츠개발, ‘그림책숲소풍’ 등 운영(2,383명)

 ◦ [평생학습지원사업] 디지털·생태전환 변화 대응, 학생·시민의 평생학습 

지원 및 지역 수요를 반영한 프로그램 기획 운영 

   - 디지털 서비스 환경 기반 이용자 미래역량 강화 프로그램 신규 추진

     ※ 어린이·청소년 창의융복합미디어(60회 481명), VR독서프로그램(10회 21명),

MR환상동화(6회 6명), 미디어리터러시(22회 267명), VR, AR체험(571명)
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   - 학교 연계 찾아가는 인문·독서·체험 프로그램 활성화

※ (중·고)인문독서아카데미 4교 8회 137명, (초·고 특수학급)찾아가는 문화교실

2교 14회 54명, (초)학교-협력기관 연계 송파누리학교 1교 4회 95명

   - 수요자 요구를 반영한 문화교실 운영 확대: 80개 937회 12,049명
※ ‘쉽게즐기는아이패드드로잉’ 등어린이 3개, 성인예술 5개프로그램신규개설운영

   - 낮시간 참여가 어려운 시민·직장인을 위한 야간 목요인문학 강좌 운영  

※ 특화주제(예술)강연(15회 1,123명), 생태전환주제강연(8회 243명), 기타인문학강연(7회 496명)

   - 학생·시민 생태감수성 함양을 위한 환경교육 프로그램 확대 운영

 ※ 강좌(10회 267명), 전시(4회 3,452명), 전시연계체험(5회 51명), 북큐레이션(2회)

 ◦ 지역네트워크 협력으로 소외계층 맞춤형 평생학습 지원 강화

   - 지역사회 민관학 자원협력 구축으로 평생학습 공동체 활성화: 18개관

   - 수요자 특성을 반영한 소외계층 맞춤형 프로그램 운영 

※ 다문화(12회 88명), 장애인(47회 468명), 저소득층(43회 366명), 어르신(32회 1,030명)

 ◦ [고객지향서비스] 쾌적·편리·안전 환경 조성으로 외·내부 고객 편의 제고

   - 천장 텍스 3개소, 당직실 환경개선, 출입구 자동문 교체

   - 방충망 및 계단 논슬립, 화장실 화변기 교체 

※「도서관에 바란다」민원 제기 – 고질적 민원 해소

   - CCTV 추가 및 교체 설치(13대), 도서관 사인물 전면 교체(136개)

 한계

 ◦ [지식정보서비스] 학생·시민의 독서활동 위축 및 독서인구 지속 감소

   - 자료 이용 활성화 및 독서교육 지원을 위한 독서 콘텐츠 개발·

홍보 필요

   - 장서 기반의 맞춤형 독서서비스 확대, 책에 대한 접근성 제고 필요

 ◦ [독서문화진흥사업] 지역특성 및 독서환경 변화 대응 능동적 서비스 미흡

   - 독서위기 대응 및 지속가능성을 위한 기반 조성 필요

   - 능동적인 독서 서비스 추진 방안 및 특성화 전략 발굴 필요

 ◦ [평생학습지원사업] 대면 프로그램 운영 회복 난관 및 디지털 격차 심화 
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   - 비대면 운영의 편리성, 대면 참여의 장점 약화 등으로 대규모 

인문학 강좌 노쇼 비율 증가, 수강신청 후 미참여 등 운영 난관

   - 이용자 계층 간 디지털 격차 심화로 소외계층 평생교육 참여 한계

 개선 방향

◦ [지식정보서비스] 독서인구 확대를 위한 맞춤 정보서비스 제공 및 홍보 강화  

   - 대상별 독서요인과 수요를 기반으로 한 맞춤 독서활동 지원 강화  

※ 개인맞춤형 콘텐츠「독서유형별 책추천 온라인 서비스」, 찾아가는 책꾸러미 사업 등

   - 주제별 독서자료집 발간·배포, 독서 상담 서비스 제공 등

 ◦ [독서문화진흥사업] 수요자의 특성과 요구, 도서관 환경변화에 대응한 

독서문화 서비스 확장 방안 모색 

   - 추진 사업 분석·이용자 만족도 조사·제4차 도서관발전종합계획

(2024~2028) 수립 등을 통해 서비스 개선 방안 도출 

◦ [평생학습지원사업] 환경 변화에 대응한 평생학습 생태계 조성

   - 대면 프로그램 운영 방식의 다양한 전환 시도와 수요자 맞춤 리터러시  

 교육 확대

   - 주제도서, 도서관 전시를 기반으로 연계된 소규모, 체험형, 참여형 

프로그램 운영으로 대면 강의의 효율 증대

   - 디지털 취약계층 대상 맞춤형 리터러시 교육 지속으로 격차 완화
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1. [지식정보 서비스] 
모두가 누리는 지식정보 서비스 강화

1-1. 다양한 지식정보자원 확충 및 이용 활성화

1-2. 수요자 맞춤형 지식정보 서비스 제공

1-3. 디지털 서비스 환경 조성으로 이용자 정보 역량 강화
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작 성 자 정보자료과장: 오재영 ☎ 34343-320 정보자료팀장:김지혜 ☎ 321 담당:윤민영 ☎ 323

1-1 다양한 지식정보자원 확충 및 이용 활성화

 사업 개요 

 ◦ 목적

   - 장서구성계획에 의한 체계적 자료 확충으로 이용자 만족도 제고 

   - 효율적 자료 관리로 자료 이용의 최적화 및 정보자원 공유 

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(2020~2023)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 이용자 수요를 반영한 균형 있는 최신 자료 확충 및 효율적 관리

   - 누구나 쉽고 편리하게 자료를 이용할 수 있는 맞춤 서비스 제공

 ’22년 추진 실적

◦ 장서구성계획 수립: 1회 

◦ 체계적 장서 수집

   - 구입: 도서 13,934권, 비도서 417점, 연속간행물 902종

   - 기증: 도서 1,112권, 비도서 68점

◦ 수요자 중심의 자료 확충

   - 희망도서: 42회 3,903권, 화제의 도서: 9회 51종 167권

   - 특화주제 연계 웹툰·예술자료 수집: 839권 

   - 정보취약계층을 위한 다문화･큰글자도서･점자자료 수집: 415권 

   - 청소년을 위한 교과서 및 진로･인성도서 수집: 331권   

   - 한국방송통신대학교 업무협력 및 자료 수집: 219권
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◦ 자료의 효율적 관리

   - 장서점검: 1회(어린이실), 오･훼손도서 및 연체자료 관리: 62,906건

◦ 자료 이용 활성화 

   - 문화가 있는 날 두 배로 DAY 운영: 12회

   - 국가상호대차 서비스「책바다」: 481권, 단체대출 서비스: 960권

◦ 비대면 독서환경 조성

   - 스마트도서관 운영(자료구입: 500권, 이용 활성화 이벤트: 7회)

   - RFID시스템(무인자동대출반납시스템) 재구축(’22.6월)

   - 무인회원증 발급시스템 구축(’22.7월)

◦ 장애인을 위한 자료 접근성 제고

   - 장애인 무료택배「책나래」및「손으로 읽는 Book」: 945권

   - 독서 접근성 향상 및 정보격차해소 위한 독서보조기기 제공: 15종

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량
장서구성계획 수립 ’23.1월 1회

체계적
장서 수집

도서․비도서 구입 연중 12,600권(점)
연속간행물 및 신문 수집 연중 400종
기증자료 수집 연중 1,000권

【확대】
수요자 중심의
자료 확충

희망도서 수집 연중 40회
화제의 도서 수집 연중 9회
특화주제 연계 웹툰․예술 자료 수집 연중 800권
다문화․큰글자도서․점자자료 수집 연중 400권 
교과서 및 교과연계도서, 진로․인성도서 수집 연중 200권
한국방송통신대 업무협력 및 자료 수집 연중 200권

자료의
효율적 관리

장서 점검 ’23.6월 1회
오․훼손도서 및 연체자료 관리 연중 40,000권

【확대】
자료 이용 활성화

문화가 있는 날 두 배로 DAY 및 
자료대출 확대 이벤트 운영

연중 15회

「책바다」및 단체대출 운영 연중 1,100권
미래환경 대비 비대면
독서환경 조성

스마트도서관 운영(자료 구입) 연중 500권

장애인을 위한
자료접근성 제고

「책나래」및「손으로 읽는 Book」운영 연중 900권
장애인 독서보조기기 구비 및 제공 연중 15종
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 추진 계획 

‘23년 주요 개선 사항

◦ 독서인구 확대 위한 자료 이용방법 다각화 및 접근성 강화

◦ 차별화된 정보자원 제공을 위해 특화자료(웹툰･예술) 수집 확대 

◦ 미래환경 대비 자료이용 편의 제고 위한 비대면 독서환경 조성 

 ◦ 장서구성계획 수립

   - 지역특성 및 자료이용률, 출판현황, 이용자 요구를 반영한 장서

구성계획 수립

 ◦ 체계적 장서 수집

   - 자료선정위원회 개최･심의(연 10회)

   - 지역경제 활성화를 위해 지역서점을 통한 신간자료 구입

   - 연속간행물･신문의 신속한 입수 및 제공, 전자 연속간행물 구독

   - 공공기관･출판사･개인 기증자료 적극 수집 및 활용

 ◦ 수요자 중심의 자료 확충 

   - 이용자 희망도서 신속한 수집 및 제공(주 1회)

   - 이용 수요를 기반으로 한‘화제의 도서’수집 및 제공(연 9회)

∙ 화제의 도서: 도서관 빅데이터를 활용하여 화제성 및 이용 수요가 높을

것으로 예측되는 신간위주 도서를 집중 수집하고 제공하는 서비스

   -【확대】특화주제(예술․웹툰) 수집 강화로 차별화된 정보자원 제공

   - 지식정보 취약계층을 위한 다문화·큰글자·점자자료 등 대체자료 확충 

   - 어린이･청소년을 위한 교과서 및 교과연계도서, 진로･인성도서 수집

   - 한국방송통신대학교 업무 협력 및 기증자료 수집

   - 스테디셀러, 인기도서 등 스마트도서관 (일반서, 아동서) 자료 수집 
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◦ 자료의 효율적 관리

   - 자료 이용 및 소장 공간 최적화 위한 장서점검 실시(인문사회자연과학실)

   - 오·훼손도서 및 연체자료 관리

   - 예약률 높은 자료 복본 구입 및 관리 

◦ 자료 이용 활성화

   - 다독자, 책 읽는 가족 선정 및 대출권수 확대

   -【확대】자료 이용 확대를 위한 대출 이벤트 및 문화가 있는 날  

 두 배로 DAY 운영(매월 마지막 주 수요일)

   -【확대】학교·기관 등 지역 연계 단체대출 서비스 홍보·운영

   - 예약도서 서비스 및 희망도서 우선대출 서비스 제공

   - 협약 도서관 간 자료를 공유하는 상호대차 서비스「책바다」운영

   - 전국 도서관을 대출카드 하나로 이용할 수 있는「책이음」운영

◦ 미래환경 대비 비대면 독서환경 조성

   - 비대면 자료 서비스 확대를 위한 「스마트도서관(지하철 개롱역사 內)」운영

※ 아동서 및 일반서 비치, 분기별 장서교체, 이용 활성화 이벤트 등 홍보

  - 자료 이용 편의 위한「RFID시스템(무인자동대출반납시스템)」운영  

※ 무인대출반납기(자료실 내), 도서자동반납기(1층), 사서용 데스크탑 리더기 등

   - 증빙서류 없이 간편 발급 가능한「무인회원증 발급시스템」운영

※ 행정안전부 자격확인서비스 인증 절차를 통해 비대면으로 회원증 발급

◦ 장애인을 위한 자료 접근성 제고

   - 무료택배 대출서비스「책나래」운영

   - 시각장애인을 위한 점자자료 대출서비스「손으로 읽는 Book」운영 

※ 한국점자도서관 연계 사업

   - 독서 접근권 향상 및 정보격차해소를 위한 독서보조기기 제공

※ 독서확대기, 휴대용 음성독서기, 전동높낮이테이블, 특수 키보드․마우스 등
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 추진 실적

세부사업명 추진목표 추진실적

장서구성계획 수립 1회 1회

체계적
장서 수집

도서․비도서 구입 12,600권(점) 12,378권(점)

연속간행물 및 신문 수집 400종 335종

기증자료 수집 1,000권 611권

【확대】
수요자 중심의
자료 확충

희망도서 수집 40회 37회

화제의 도서 수집 9회 8회

특화주제 연계 웹툰․예술 자료 수집 800권 687권

다문화․큰글자도서․점자자료 수집 400권 379권

교과서 및 교과연계도서, 진로․인성도서 수집 200권 543권

한국방송통신대 업무 협력 및 자료 수집 200권 188권

자료의
효율적 관리

장서 점검 1회 1회

오․훼손도서 및 연체자료 관리 40,000권 46,774권

【확대】
자료 이용 활성화

문화가 있는 날 두 배로 DAY 및 
자료대출 확대 이벤트 운영

15회 13회

「책바다」및 단체대출 운영 1,100권 1,505권

미래환경 대비 비대면
독서환경 조성

스마트도서관 운영(자료 구입) 500권 369권

장애인을 위한
자료접근성 제고

「책나래」및「손으로 읽는 Book」운영 900권 782권

장애인 독서보조기기 구비 및 제공 15종 15종

 ◦ 2023년 송파도서관 장서구성계획 수립: 1회

 ◦ 체계적 장서 수집

   - 자료선정위원회 개최･심의: 8회

   - 도서･비도서 구입: 12,378권(점)

※ 유형별 수집자료 수: 도서 12,035권, 비도서 343점

※ 구입처별 수집자료 수: 지역서점(7개) 10,851권(점), 전문서점 1,527권(점)

   - 연속간행물･신문 입수 및 제공: 335종

   - 기증자료(도서) 수집: 611권
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 ◦ 수요자 중심의 자료 확충 

   - 이용자 희망도서 신속한 수집 및 제공(주 1회): 37회 3,641권

   -‘화제의 도서’수집 및 제공: 8회 149권

※자료이용활성화및만족도제고위해화제의도서제공권수확대(기존 6종→ 7종)

   -【확대】특화주제(웹툰․예술) 수집 강화로 차별화된 정보자원 제공: 687권

※ 웹툰자료: 410권, 예술자료: 277권

   - 다문화･큰글자･점자자료 및 읽기 쉬운 도서 수집: 379권

※ 다문화자료: 156권, 큰글자도서: 163권, 점자자료: 50권, 읽기 쉬운 도서(신규): 10권

   - 교과서 및 교과연계도서, 진로･인성도서 수집: 543권  

※ 교과서 및 교과연계도서: 485권, 진로․인성도서: 58권

   - 한국방송통신대학교 업무 협력 및 기증자료 수집: 188권

◦ 자료의 효율적 관리

   - 장서점검 실시: 1회(인문사회자연과학실 110,113권)

   - 오･훼손도서 및 연체자료 관리: 46,774권 

◦ 자료 이용 활성화 

   -【신규】시민과 함께하는 독서 나눔「지금, 송파도서관 독서온도계」추진: 432,587권

∙ 도서 대출권수를독서온도로환산, 100℃달성시도서를구입해지역소외기관에

기부함으로써 독서 인구 확대 및 책을 통한 지역 나눔 문화 확산에 기여

   -【확대】자료 이용 확대를 위한 대출 이벤트 및 문화가 있는 날  

 두 배로 DAY 운영: 13회

   - 다독자, 책 읽는 가족 선정 및 대출권수 확대: 2회(7가족 33명)

   -【확대】학교·기관 등 지역 연계 단체대출 서비스 운영: 24회 1,145권

※ 학교: 1,045권(19개교), 기관: 100권(5개관)

   - 상호대차 서비스「책바다」운영: 353명 360권

   - 전국 도서관을 회원증 하나로 이용 서비스「책이음」운영: 신규 등록 314명

   - 예약도서 서비스 및 희망도서 우선대출 서비스 제공: 상시
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◦ 미래환경 대비 비대면 독서 환경 조성

   - 스마트도서관 운영: 자료 구입 369권, 장서 교체 3회, 이용 활성화 이벤트 5회 

   - RFID시스템(무인자동대출반납시스템) 및 무인회원증 발급시스템 운영: 상시

◦ 장애인을 위한 자료 접근성 제고

   - 무료택배 대출서비스「책나래」운영: 232명 681권

   - 점자자료 대출서비스「손으로 읽는 Book」운영: 16명 101권

   - 독서 접근권 향상 및 정보격차해소를 위한 독서보조기기 제공: 15종

 향후 추진 일정

 ◦ 자료선정위원회 개최: ’23.10~11월

 ◦ 2024년 장서 구성 및 연속간행물 구입을 위한 설문 조사: ’23.11월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

체계적
장서
수집

도서․비도서
구입

0 208,000 208,000 188,670 175,910 90.7 84.6 1,273

연속간행물
․신문 구입

15,260 15,260 31,094 10,450 7,847 68.5 51.4 -

전자연속
간행물
구독

10,560 10,560 0 6,050 3,850 57.3 36.5 -

미래환경
대비 
비대면
독서환경
조성

스마트
도서관 
운영

3,208 3,208 3,208 3,208 3,208 100.0 100.0 -

무인회원증
발급시스템 

운영
616 616 0 616 123 100.0 20.0 -

계 29,644 237,644 242,302 208,994 190,938 87.9 80.3
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1-2 수요자 맞춤형 지식정보 서비스 제공

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 책 읽는 사회 구현을 위한 수요자 중심 자료 제공

   - 다양한 지식정보 서비스 환경과 공간 구성

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(2020~2023)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 양질의 독서정보 제공 및 북큐레이션 실시

   - 키오스크 및 모바일을 활용한 개인맞춤형 도서추천 서비스 제공

   - 자료 이용 활성화 및 독서교육 지원을 위한 주제별 독서자료집 발간

 ’22년 추진 실적

 ◦ 테마별 정보 제공 및 북큐레이션 운영

   - 주제·연령·상황별 추천도서 및 독서정보 제공: 111회

※ (추천도서) 송파알파고, 이달의추천도서, 최다대출도서, 특화자료연계독서목록등

※ (빅데이터 독서정보) ’20～’21 주제별 인기대출도서 활용「코로나, 그리고 책과

함께한시간」,「크게보면더좋은 큰글자도서」,「찬바람 불 땐집콕북캉스」등

   - 북존(Books Zone) 및 북갤러리 활용 북큐레이션 운영: 34회

   - AI 도서 추천 키오스크「플라이북」운영: 1대(5,577명)

   - 개인맞춤형 콘텐츠「독서유형별 책추천 온라인 서비스」개시(’22.8월)

※ 서비스 개발을 위한 학습커뮤니티 및 개발위원 구성(10명)

작 성 자 정보자료과장 :오재영 ☎ 34343-320 정보자료팀장:김지혜 ☎ 321 담당:홍기준 ☎ 327
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 ◦ 주제별 독서자료집 발간

   -「독서공감」서평지 발간: 4회

   - 교과수록도서 및 지역초등학교 권장도서 목록집 발간: 1회

   - 우수 영어도서 수준별 추천 자료집 발간: 1회

   - 청소년 진로·진학탐색 추천도서 목록집 발간: 1회

 ◦ 독서 상담 서비스 제공

   - 사서에게 물어보세요(CDRS) 등 이용자 상담: 160,373건

 추진 목표

 추진 계획 

‘23년 주요 개선 사항

◦ 수요자 맞춤형 독서정보 내실화 및 북큐레이션 활성화

◦ 온라인·모바일 등 정보 제공방법 다각화로 책에 대한 접근성 제고

  - 도서관 홈페이지 및 SNS 등에 독서정보 주기적 탑재·홍보

  - 도서 추천 키오스크 및 전자도서관 이용 홍보, 전자책 추천도서  

    목록 및 모바일 플랫폼 기반 독서유형별 책추천 서비스 제공

세부사업명 추진시기 물량

테마별 독서 정보 제공
및 북큐레이션 운영

주제·연령·상황별 추천도서 및 독서정보 제공 연중 100회

북존 및 북갤러리 활용 북큐레이션 운영 연중 30회

AI 도서 추천 키오스크‘플라이북’운영 연중 5,000명

주제별
독서자료집 발간

독서공감 서평지 발간 연중 4회

교과서 수록도서로 보는 주제별 독서
목록 리플릿 발간

’23.11월 1회

우수 영어도서 수준별 추천자료집 발간 ’23.11월 1회

청소년 진로·진학탐색 추천도서 목록집 발간 ’23.11월 1회

독서 상담 서비스 사서에게 물어보세요(CDRS) 등 이용자 상담 연중 160,000건
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 ◦ 테마별 독서정보 제공 및 북큐레이션 운영

   - 자료실 특화자료 연계, 주제·연령·상황별 추천도서 및 독서정보 제공

※주제별학습정보「송파알파고̇ ̇ ̇ (알고파헤치고)」, 이달의추천도서, 최다대출도서등
※인쇄책과전자책을함께추천하는 O2O(Online to Offline) 추천도서목록제공

※사서의사결정지원서비스‘솔로몬’ 및 ‘도서관정보나루’ 등빅데이터를활용한독서정보제공

   - 북존(Books Zone) 및 북갤러리를 활용한 북큐레이션 운영

∙ 북존(Books Zone, 1층 로비): 주제별 북큐레이션(책모형, 도서목록) 코너

∙ 북갤러리(각 자료실 앞): 자료실 소장 자료를 사진 형태로 전시하는 코너

   - 개인맞춤형 독서콘텐츠「독서유형별 책추천 온라인 서비스」운영

∙ 성격유형검사 척도를 기반으로 도서관 이용법에 대한 질답(12문항)을 통해

16가지 성격유형별 독서법과 도서를 추천해주는 서비스

   - (비대면) AI 도서 추천 키오스크「플라이북」운영

∙ AI를 기반으로 이용자의 성별․나이․직업․기분․관심 등을 분석하여

맞춤 도서와 문화 콘텐츠를 함께 추천해주는 서비스

 ◦ 주제별 독서자료집 발간

   - 지역 주민과 함께 만드는「독서공감」서평지 발간 

   - 어린이·학부모를 위한「교과서 수록도서로 보는 주제별 독서목록」리플릿 발간

   - 어린이실 특화코너 연계「우수 영어도서 수준별 추천자료집」발간

※ 뉴베리상, 칼데콧상 등 해외 주요 아동문학상 수상 작품 목록집, 렉사일 지수

(수준별 영어독서능력 평가지수) 및 영어원서․번역서 서지정보 소개

   - 청소년 진로·진학탐색 추천도서 목록집 발간 

 ◦ 독서 상담 서비스 제공

   - 협력형 온라인 지식정보 서비스「사서에게 물어보세요(CDRS)」운영

∙ CDRS: 협력형 온라인 지식정보서비스(Collaborative Digital Reference Service)

   - 자료 및 도서관 서비스 관련 이용자 상담(대면, 전화)
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 추진 실적

 ◦ 테마별 정보 제공 및 북큐레이션 운영

   - 자료실 특화자료 연계, 주제·연령·상황별 추천도서 및 독서정보 제공: 80회

※ 송파 알파고̇ ̇ ̇ (알고 파헤치고) 27회, O2O(Online to Offline) 추천도서목록 27회

※ 최다대출도서목록, 명사의 서재, 빅데이터 활용 독서목록 등 26회

   - 북존 및 북갤러리를 활용한 북큐레이션 운영: 25회 

   - (비대면) AI 도서 추천 키오스크「플라이북」운영: 5,162명

   - 개인맞춤형 독서콘텐츠「독서유형별 책추천 온라인 서비스」상시 운영

※ 제17회 도서관 혁신 아이디어 및 우수 현장사례 공모 수상(국립중앙도서관장상)

   -【신규】느린 학습자를 위한「느루읽기 독서자료집」개발

∙ 느린 학습자의 언어, 정서․사회성, 생활기술의 발달을 돕는 독서지도서

∙ 서비스 개발을 위한 학습커뮤니티 및 개발위원 구성(10명 / 외부 전문가 섭외)

 ◦ 주제별 독서자료집 발간

   - 지역 주민과 함께 만드는「독서공감」서평지 발간: 3회

 ◦ 사서에게 물어보세요(CDRS) 등 독서 상담 서비스 제공: 133,148건

세부사업명 추진목표 추진실적

테마별 독서 정보 제공
및 북큐레이션 운영

주제·연령·상황별 추천도서 및 독서정보 제공 100회 80회

북존 및 북갤러리 활용 북큐레이션 운영 30회 25회

AI 도서 추천 키오스크‘플라이북’운영 5,000명 5,162명

주제별
독서자료집 발간

독서공감 서평지 발간 4회 3회

교과서 수록도서로 보는 주제별 독서목록 
리플릿 발간 

1회 추진 중

우수 영어도서 수준별 추천자료집 발간 1회 추진 중

청소년 진로·진학탐색 추천도서 목록집 발간 1회 추진 중

독서 상담 서비스 사서에게 물어보세요(CDRS) 등 이용자 상담 160,000건 133,148건
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 향후 추진 일정

 ◦ 학교 및 지역 주민 대상「느루읽기 독서자료집」배포: ’23.10~11월

 ◦ 우수 영어도서 수준별 추천자료집 발간: ’23.11월

 ◦ 청소년 진로·진학 탐색 추천도서 목록집 발간: ’23.11월

 ◦ 교과수록도서로 보는 주제별 독서목록 리플릿 발간: ’23.12월

 ◦ 독서공감 서평지‘겨울호’발간: ’23.12월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도

2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

주제별
독서자료집 발간

3,000 3,000 3,000 0 0 0 0 -

계 3,000 3,000 3,000 0 0 0 0 -

※ 주제별 독서자료집 12월 발간 예정



서울특별시교육청송파도서관 21

1-3 디지털 서비스 환경 조성으로 이용자 정보 역량 강화

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 새로운 기술을 활용한 디지털 서비스 환경 조성과 시스템 구축

   - 온라인 서비스 확대로 자료 접근성 향상 및 이용 편의 제공

   - 공간 및 정보자원의 개방성, 포용성 확대로 디지털 불평등 완화

 ◦ 근거 

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(’20~’23)

 ◦ 주요 내용

   - 빠르게 변화하는 정보기술 환경에 대응하는 안정적인 시스템 관리 및 

디지털 정보서비스 제공

   - 디지털 리터러시, 협동학습형 VR 독서프로그램 등 디지털 역량 강화 

프로그램 운영

 ’22년 추진 실적

 ◦ 디지털 정보 서비스 제공

   - 신간 DVD 바로 대출 등 비도서 대출 서비스: 4,566점

   - 공공정보통신 서비스를 통한 최적의 인터넷 환경 구축

   - 다양한 디지털 기기를 이용한 멀티미디어 서비스 제공

   - 태블릿PC를 활용한 온라인 연수 및 회의 운영: 15회

 ◦ 온라인 서비스 활성화

   - 홈페이지를 통한 다양한 정보 제공: 비도서 추천 12회, 이달의 정보 12회

   - 도서관 앱(리브로피아) 및 서울특별시교육청 전자도서관 앱(See) 서비스

   - 국가전자도서관 원문 DB 검색 및 출력 서비스: 577건

작 성 자 독서문화진흥과장 :노경주☎ 34343-340 독서문화진흥팀장: 송윤정 ☎ 341 담당:김미영 ☎ 345
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 ◦ 최적의 정보 서비스를 위한 환경 조성 및 시스템 구축 

   - 디지털라운지 조성: 이용 트렌드에 맞는 디지털 자료실 재구조화 

   - 디지털 기기 교체: PC 17대

 ◦ 디지털 리터러시 역량 강화 프로그램 운영

   - 중장년 대상「(2022년 어디나 지원단) 스마트폰 교육」: 4회 33명

 추진 목표 

 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦디지털 인프라 실감형 콘텐츠(미디어 월, MR 장비) 공간 조성

◦어린이·청소년 VR, AR 활용 체험 지원 및 독서 프로그램 운영 

◦디지털 신문, 잡지 및 음악, 영상 등 스트리밍 서비스 제공 

세부사업명 추진시기 물량

디지털 정보 서비스 

제공

자료대출 서비스(비도서) 연중 4,000점

멀티미디어 서비스 연중 수시

전자 신문 서비스 연중 15종

디지털 콘텐츠 서비스 연중 7종

온라인 서비스 

활성화

이달의 추천 비도서 연중 12회

이달의 정보 연중 12회

서울특별시교육청 전자도서관 서비스 연중 500점

원문DB 서비스 연중 600건

【신규】실감형 콘텐츠 「미디어 월」공간 조성 연중 1회

【신규】디지털 역량  

 강화 프로그램 운영

디지털 리터러시 강화 프로그램 연중 20회

VR, AR 독서프로그램 연중 72회

전산시스템의 효율적 운영 및 관리 연중 수시

이용자 정보활용 교육 연중 40회
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 ◦ 디지털 정보 서비스 제공

   - 비도서 대출 서비스: 1인 5점 14일간

   - 다양한 디지털 기기를 이용한 멀티미디어 서비스 제공

※【개선】좌석 이용 시간 확대로 편의 제공(2시간 → 3시간)

   - 공공정보통신 서비스를 통한 최적의 인터넷 환경 구축

   -【신규】디지털 신문, 잡지 및 음악, 영상 스트리밍 서비스

 ◦ 디지털라운지 조성과 시스템 구축 및 서비스 확대 

   - 새로운 기술 활용 정보자원 연계·공유를 위한 환경 조성

   -【신규】실감형 콘텐츠 인프라(미디어 월, MR 장비) 공간 조성 

   -【신규】AP 통신 기기 교체 및 설치로 무선 인터넷 사용 환경 개선

※ 정보 접근성 향상을 위한 AP 기기 교체 7대, 추가 설치 1대

   -【신규】VR, AR 등 가상현실 체험 및 디지털 게임 테이블 서비스 

∙ VR(virtual reality) 가상현실: 공간, 사물을가상으로만들어실제처럼체험하는기술

∙ AR(augmented reality) 증강현실: 실세계에 3차원가상물체를겹쳐보여주는기술

 ◦ 온라인 서비스 활성화

   - 홈페이지를 통한 다양한 정보 제공 

   - 서울특별시교육청 전자도서관 앱(See) 서비스

※【신규】전자 잡지 열람 전용 태블릿 PC 설치 2대

   - 국가전자도서관, 한국교과서연구재단 원문 DB 검색 및 출력 서비스

 ◦ 전산시스템의 효율적 운영 및 관리

   - 안정적인 전산시스템 및 네트워크 관리로 양질의 이용 서비스 제공

   - 개인정보보호 및 체계적인 정보보안 대책 수립‧시행

   - 무선 인터넷 접속 장애율 최소화로 이용자 편의성 증진

   - 노후 PC 및 모니터 교체로 이용자 PC 최적화 상태 유지

   - 전산기기 유지‧보수, S/W 확충 등 정보서비스 환경 변화에 능동적 대처

   - (탄소중립) PC와 스마트기기를 활용한 디지털 회의 및 연수 운영
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 ◦ 이용자 정보 활용 및 디지털 리터러시 교육

   -【확대】개인정보보호, 각종 디지털 기기 활용법 등 리터러시 교육 

   - 정보 활용교육: 영화 감상 시작 전(주 2회)

   - 비대면 정보 활용 교육 자료 제작 및 홈페이지 탑재

   -【신규】어린이·청소년 VR, AR 활용 독서 프로그램 운영

∙ 협동학습형 VR 독서프로그램: VR 장비와 태블릿을 활용, 대화와 토론을

통해 의사결정과 문제를 해결하는 프로그램

 추진 실적 

◦ 디지털 정보 서비스 제공

   - 다양한 디지털 기기 활용 멀티미디어 서비스 제공

    : 【신규】전자 신문 15종 8,190건, 음악/영상 스트리밍 서비스 상시 운영

 ◦ 디지털라운지 조성과 시스템 구축 및 서비스 확대

  -【신규】실감형 콘텐츠 「미디어 월」공간 조성, 업체 선정 및 착수 보고회 실시(9월)

   -【신규】AP 통신 기기 교체 및 설치: 8대

세부사업명 추진목표 추진실적

디지털 정보 서비스 

제공

자료대출 서비스(비도서) 4,000점 3,796점

멀티미디어 서비스 수시 수시

전자 신문 서비스 15종 15종

디지털 콘텐츠 서비스 7종 7종

온라인 서비스 

활성화

이달의 추천 비도서 12회 9회

이달의 정보 12회 9회

서울특별시교육청 전자도서관 서비스 500점 640점

원문DB 서비스 600건 1,117건

【신규】실감형 콘텐츠「미디어 월」공간 조성 1회 추진 중

【신규】디지털 역량  

 강화 프로그램 운영

디지털 리터러시 강화 프로그램 20회 22회

VR, AR 독서프로그램 72회 10회

전산시스템의 효율적 운영 및 관리 수시 수시

이용자 정보활용 교육 40회 63회
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   -【신규】VR, AR 가상현실 체험 공간 운영을 통한 새로운 기술 활용 자원 

체험 기회 제공: VR체험 423명, AR체험 148명

   -【신규】교육용 디지털 게임이 탑재된 게임 테이블 서비스 상시 운영

  - 홈페이지를 통한 다양한 정보 제공: 추천 비도서 9건, 이달의 정보 9건

   - 전자 잡지 열람 전용 태블릿 운영을 통해 전자도서관 서비스(See) 

운영: 전자간행물, 오디오북 등 640점 이용

   - 국가전자도서관, 한국교과서연구재단 원문 DB 열람 PC 운영을 통한 

원문 검색 및 출력 서비스 제공: 1,117건

◦ 전산시스템의 효율적 운영 및 관리

   - 정보보안업무 추진계획, 개인정보보호 추진계획 및 정보시스템별 

보안대책 수립 및 운영: 연 1회

   - 노후 PC 및 모니터 교체, 이용자용 노트북 구입 등 PC 최적화 상태 유지

※ PC 3대/모니터 11대 교체, 이용자 대출용 노트북 2대/태블릿 1대 구입

   - 직원 대상 개인정보보호 교육 및 소프트웨어 관리 교육 실시: 연 1회

   - 매월 전산기기 유지‧보수를 통한 전산시스템 관리 및 유지‧보수 참여

직원 보안교육 실시

◦ 이용자 정보 활용 및 디지털 리터러시 교육

   -【확대】정보 활용교육 실시: 영화 감상 시작 전 교육, 63회

   - ‘이달의 정보’를 통한 비대면 정보 활용 자료 제작 및 홈페이지 게시

-【신규】미디어 리터러시, 오디오북 제작, 스마트폰 활용 교육 등 

다양한 분야의 디지털 리터러시 강화 프로그램 운영: 22회 267명

-【신규】VR, AR 독서프로그램 운영

   - (어린이) 혼합현실 속 참여형 동화 콘텐츠‘MR 환상동화’운영: 6회 6명

    ※ MR 환상동화: 램프의 요정, 어느 여름날 

   - (청소년) 협동학습형 VR 독서토론 프로그램 ‘포룸VR’운영: 4회 21명 

    ※ 포룸VR(토론형 VR콘텐츠): 프랑켄슈타인(철학, 과학), 미션블루(환경, 생태) 
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 향후 추진 일정 

 ◦ VR, AR 활용 프로그램 운영: ’23.10~12월

 ◦ 실감형 콘텐츠「미디어 월」 공간 조성 착수·조성 완료: ’23.10~12월 

 ◦ 온라인 지식정보 서비스 제공: 연중

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

디지털라운지 운영 12,240 12,240 1,400 8,395 5,792 68.6 47.3 -

전산기기 유지보수 24,548 24,548 15,664 19,565 15,200 79.7 61.9 -

디지털역량
 강화 프로그램

0 10,000 0 5,200 5,040 52.0 50.4 1287

실감형 콘텐츠
공간 조성

0 200,000 0 171,020 21,290 85.5 10.6 1284

계 36,788 246,788 17,064 204,180 47,322 82.7 19.1
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 ◦ VR, AR 활용 프로그램 운영에 필요한 장비 및 콘텐츠 구입 지연으로 

추진 실적이 저조하나, 하반기 운영 예정

2. [독서문화진흥사업] 
마을공동체 구축으로 행복 독서문화 확산

2-1. 책으로 성장하는 독서문화프로그램 강화

2-2. 지역과 소통‧협력하는 사회적 독서 활성화
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2-1 책으로 성장하는 독서문화프로그램 강화

 사업 개요 

 ◦ 목적

   - 참여형 독서활동을 통한 책 읽는 문화 조성

   - 생애주기별 맞춤 프로그램을 통한 학생‧시민의 독서역량 제고

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(2020~2023)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 생애주기에 맞는 생활 속 독서문화프로그램 운영 

   - 가정‧학교‧지역사회가 함께하는 협력적 독서․인문프로그램 운영

 ’22년 추진 실적

 ◦ 생애주기별 맞춤 독서문화 프로그램 운영

   - (영‧유아)「우리 아이 첫 독서학교」,「북스타트」등 20회 374명

   - (어린이)「겨울·여름 독서교실」,「Let’s Read & Play」등 22회 277명

   - (청소년)「청소년 독서디베이트」,「웹툰 작가와의 만남」등 10회 146명

   - (성인)「성인 문해독서」,「시니어 독서디베이트」등 9회 139명

 ◦ 가족·친구와 함께하는 도서관 DAY 운영: 18회 4,211명

 ◦ 학교로 찾아가는 독서문화 프로그램 운영

   - (토론·진로·창작프로그램)「웹툰 작가로 가는 길」등 60회 952명(16개교)

   - (책꾸러미 프로그램) 꾸러미 배포 880권, 프로그램 10회 208명(9개교)

 ◦ 지역기관 협력 소외계층 프로그램 운영: 4회 50명(4개관)

작 성 자 정보자료과장 :오재영 ☎ 34343-320 정보자료팀장: 김지혜 ☎ 321
담당:오지현 ☎ 331

신소영 ☎ 336
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 추진 목표

 추진 계획 

‘23년 주요 개선 사항

◦ 독서소외계층의 수요 및 특성에 맞는 독서문화 프로그램 운영 확대

  - 지역 내 협력기관 발굴 및 맞춤 지원(책꾸러미 및 독서프로그램 등)

 ◦ 생애주기별 맞춤 독서문화 프로그램 운영 

   - (영·유아) 생애 초기 독서습관 형성을 유도하는 프로그램 운영

※ 북스타트: 단계별 책꾸러미 배포, 책놀이 프로그램 운영

※ 우리 아이 첫 독서학교: 책꾸러미 배포, 도서관-가정-유치원을 연계하는

독서․놀이․체험프로그램 운영

   - (어린이) 발달 특성에 맞는 독서·체험·놀이 프로그램 운영

※ 독서교실: 겨울·여름 방학 기간 초등 4학년 대상 독서교육 프로그램

※ Let’s Read & Play: 초등1, 2학년 대상 영어 그림책 꾸러미 배포 및 독후활동

   - (청소년) 협력적 독서활동 기반의 토론·인문·창작 프로그램 운영

※ 청소년 독서디베이트「북세통」: 분석적 책읽기 및 독서토론

※ 여럿이 함께: 주제별 선정도서 읽고 독서토론

※ 특화자료 연계 웹툰 창작 프로그램 및 작가와의 만남

   - (성인) 청·장년, 노인 등 상황별 특성을 고려한 맞춤 프로그램 운영

 ◦ 가족·친구와 함께하는 도서관 DAY 운영

   - 가족 대상 독서 이벤트 및 책놀이 프로그램 운영(매월 첫 번째 토요일)

   - 유치원·보육기관 연계 도서관 이용교육 및 책놀이 프로그램 운영

세부사업명 추진시기 물량

생애주기별 맞춤 독서문화 프로그램 운영 연중 55회

가족·친구와 함께하는 도서관 DAY 운영 ’23.3~11월 26회

학교로 찾아가는 독서문화 프로그램 운영 ’23.3~12월 60회

【확대】지역기관 협력 소외계층 프로그램 운영 ’23.4~12월 10회
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 ◦ 학교로 찾아가는 독서문화 프로그램 운영

   - 서울학생의 배움과 성장을 지원하는 토론·진로·창작프로그램 운영

※ [초] 생태독서 꾸러미: 책놀이 중심의 환경생태독서 꾸러미 및 교안 개발·보급

※ [중] 북트레일러 제작 특강: 책과 미디어를 결합한 창의독서 프로그램

※ [중] 청소년 진로독서: 책 속에서 꿈을 찾고 비전을 설계하는 진로탐색 프로그램

※ [중] 청소년 독서리더십: 독서를 기반으로 한 문해력·리더십 향상 프로그램

※ [중·고] 웹툰 작가로 가는 길: 특화자료 연계 웹툰 창작 프로그램, 작품집 발간

   - 교과연계 책꾸러미 지원 및 독후활동 프로그램 운영

※ 학교로 찾아가는 책꾸러미: 초등교과연계 책꾸러미 및 슬로리딩 프로그램

 ◦【확대】지역기관 협력 소외계층 프로그램 운영

   - 소외계층 프로그램 활성화를 위한 협력기관 발굴 및 지원체계 구축

   - 복지관·지역아동센터 연계 독서문화 프로그램 운영 및 책꾸러미 지원

 추진 실적

 ◦ 생애주기별 맞춤 독서문화 프로그램 운영: 41회 813명

   - (영·유아) 북스타트: 4회 52명, 우리 아이 첫 독서학교: 12회 223명

   - (어린이) 독서교실: 6회 161명, Let’s Read & Play: 4회 56명

   - (청소년) 여럿이 함께: 4회 23명, 특화프로그램(도전! 웹툰 작가): 6회 42명

   - (성인) 저자 강연회 및 인문학 특강: 5회 256명

 ◦ 가족·친구와 함께하는 도서관 DAY 운영: 19회 4,392명

 ◦ 학교로 찾아가는 독서문화 프로그램 운영: 65회 1,803명(62개교)

   - 배움과 성장을 지원하는 토론·진로·창작프로그램 운영: 55회 1,591명(39개교)

세부사업명 추진목표 추진실적

생애주기별 맞춤 독서문화 프로그램 운영 55회 41회

가족·친구와 함께하는 도서관 DAY 운영 26회 19회

학교로 찾아가는 독서문화 프로그램 운영 60회 65회

【확대】지역기관 협력 소외계층 프로그램 운영 10회 26회
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※ [초] 생태독서 꾸러미: 32회 812명(32개교)

※ [중] 북트레일러 제작 특강: 4회 74명(1개교), 청소년 진로 독서: 2회 37명(2개교),

청소년 독서리더십: 1회 25명(1개교), 청소년 인성교육 특강: 1회 430명(1개교)

※ [중·고] 웹툰 작가로 가는 길: 15회 213명(2개교)

   - 교과연계 책꾸러미 지원 및 독후활동 프로그램 운영: 10회 212명(23개교)

※ 학교로 찾아가는 책 꾸러미(단체대출): 1,045권(13개교)

※ 책 꾸러미 연계 슬로리딩 선생님 프로그램: 10회 212명(10개교)

 ◦【확대】지역기관 협력 소외계층 프로그램 운영: 26회 434명(16개관)

   - 키움센터 연계 독서돌봄 지원사업‘날개 달린 책상자’운영

      : 책놀이 프로그램 6회 155명(6개관), 책꾸러미 배포 80권(4개관)

   - (공모) 지역아동센터 연계‘도서관과 함께 책 읽기’운영: 15회 158명(1개관)

   - 지역아동센터 ․ 다문화가족지원센터 연계 책꾸러미 배포: 62권(3개관)

   - 복지관 연계 발달장애 청소년을 위한 도서관 이용교육 운영: 1회 9명(1개관)

   - 복지재단 연계 점자동화책 릴레이 제작 캠페인 운영: 4회 112명(1개관)

 향후 추진 일정

 ◦ 청소년 독서디베이트「북세통」운영: ’23.10~11월

 ◦ 생애주기별 독서문화 프로그램 운영: ’23.10~12월

 예산 집행 현황 

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

생애주기별
독서문화 프로그램

3,500 16,000 16,490 13,733 13,733 85.8 85.8 1287

가족·친구
도서관 DAY

0 1,500 1,500 1,300 1,280 86.7 85.3 1287

학교로 찾아가는 
독서문화 프로그램

6,000 10,000 17,000 8,474 8,474 84.7 84.7 1287

지역기관 협력
소외계층 프로그램

2,000 2,000 300 2,000 2,000 100.0 100.0 -

계 11,500 29,500 35,290 25,507 25,487 86.5 86.4



32 주요업무보고

2-2 지역과 소통․협력하는 사회적 독서 활성화

 사업 개요 

 ◦ 목적

   - 개인․정서적 독서에서 함께 공유하는 사회적 독서로 전환

   - 함께 읽고 나누는 지역 커뮤니티 강화 및 독서인구 저변 확대

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(2020~2023)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 함께 읽고 토론하는 소통‧협력형 독서프로그램 운영 

   - 지역주민과 함께하는 참여형 독서 캠페인 운영

 ’22년 추진 실적

 ◦ 1사서 1독서동아리 운영: 14개 동아리 148회 906명

 ◦ 송파구「한 주제로 함께 읽기」운영: 6개 프로그램 2,040명

 ◦ 도서관 주간: 27개 프로그램 17,402명, 독서의 달: 50개 프로그램 30,478명

 ◦ 어린이날 제정 100주년 기념행사 추진: 1회 6,462명

 ◦「송파숲속도서관」리뉴얼 및 연계 사업 추진: 11회 120명

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

함께 읽는 독서공동체「1사서 1독서동아리」운영 연중 14개

도서관 주간 행사 운영 ’23.4월 15회

독서의 달 행사 운영 ’23.9월 30회

【확대】자연 속 생태독서공간「송파숲속도서관」운영 연중 12회

【신규】도서관법 제정 60주년 기념행사 운영 ’23.10월 1회

작 성 자 정보자료과장 :오재영 ☎ 34343-320 정보자료팀장:김지혜 ☎ 321 담당:김송연 ☎ 322
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 추진 계획 

‘23년 주요 개선 사항

◦ 리뉴얼한 송파숲속도서관을 기반으로 시민 참여형 생태전환 독서

   활동 활성화

◦ 도서관법 제정 60주년을 맞이하여 도서관의 미래가치와 필요성을 

   시민과 함께 공유하고 나누는 기념행사 추진

 ◦ 함께 읽는 독서공동체「1사서 1독서동아리」운영 

   - 대상․주제별 독서토론 및 독후활동, 창작활동, 전시회 등 운영

   - 독서동아리 활동의 장 제공 및 토론도서, 프로그램 등 지원

 ◦ 도서관 주간(4.12.~18.) 행사 운영

   - 저자와의 만남, 독서 이벤트, 대출권수 확대 등 운영

 ◦ 독서의 달(9월) 행사 운영

   - 다독자 시상, 작가와의 만남, 인문학 특강, 전시회 등 운영

 ◦【확대】자연 속 생태독서공간「송파숲속도서관」운영 

   - 생태전환 및 탄소중립의 가치를 나누는 숲속문고 조성 

   - 생태·환경 북큐레이션 및 추천목록 배포 등 생태전환 독서활동 운영

   - 가족 대상 숲놀이 프로그램 및 시민 참여형 숲속 이벤트 운영

 ◦【신규】도서관법 제정 60주년 기념행사 운영

   - 도서관과 도서관법을 주제로 강연회, 전시회, 이벤트, 북큐레이션 실시

 추진 실적

세부사업명 추진목표 추진실적

함께 읽는 독서공동체「1사서 1독서동아리」운영 14개 12개

도서관 주간 행사 운영 15회 33회

독서의 달 행사 운영 30회 50회

【확대】자연 속 생태독서공간「송파숲속도서관」운영 12회 10회

【신규】도서관법 제정 60주년 기념행사 운영 1회 1회
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 ◦「1사서 1독서동아리」운영: 12개 독서동아리

   - 독서토론: 98회 641명, 토론도서 지원: 124권

   - 독서동아리 역량 강화 프로그램 운영: 6회 273명

 ◦ 도서관 주간(4.12.~18.) 행사 운영: 저자와의 만남 등 33개 프로그램

 ◦ 독서의 달(9월) 행사 운영: 인문학 특강 등 50개 프로그램

 ◦【확대】자연 속 생태독서공간「송파숲속도서관」운영: 10회 2,383명

   - 생태·환경 북큐레이션 및 추천목록 배포: 2회 2,294명

   - 가족 대상 숲놀이 프로그램(그림책 숲소풍) 및 숲속 이벤트: 5회 65명

   - 숲속도서관 환경 정비 및 홍보를 위한 숲속 플로깅(자원봉사): 3회 24명

 ◦【신규】도서관법 제정 60주년 기념행사 운영: 1회 2,747명

   -‘도서관과 책, 도서관법’주제로 한 강연·체험·이벤트 실시

 향후 추진 일정

 ◦ 1사서 1독서동아리 운영: ’23.10~11월 

 ◦ 송파숲속도서관 생태독서 프로그램 운영: ’23.10~11월 

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도

2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

1사서 1독서동아리 0 4,200 4,200 3,075 2,325 73.2 55.4 1287

도서관 주간 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 100.0 100.0 -

독서의 달 2,600 2,600 2,600 1,481 1,015 57.0 39.0 -

송파숲속도서관 2,000 2,000 1,300 1,458 1,356 72.9 67.8 -

도서관법 제정
60주년 기념행사

1,000 1,000 0 1,000 1,000 100.0 100.0 -

계 7,100 11,300 9,600 8,514 7,196 75.3 63.7
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3. [평생학습지원사업]
배움이 삶이 되는 평생학습 생태계 조성

3-1. 미래를 준비하는 서울교육공동체 역량 강화

3-2. 지속 가능한 시민 평생교육 지원

3-3. 공존의 가치를 나누는 평생학습 공동체 구현
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3-1 미래를 준비하는 서울교육공동체 역량 강화

 사업 개요

 ◦ 목적

   - AI 시대 창의·융복합 메이커 프로그램으로 질 높은 혁신 미래 교육 지원

   - 학생·학부모의 역량 강화로 미래를 준비하는 공존교육 지원

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(2020~2023)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 창의복합공간을 활용한 인공지능, 미디어, 메이커 프로그램 운영

   - 학생·학부모의 수요를 반영한 인문·독서프로그램 개발 및 운영

 ’22년 추진 실적 

 ◦ 학교 연계 마을결합형도서관‘도서관과 함께하는 상상놀이터’

   : 5개교 20회 329명(대면)

 ◦ 청소년 고전인문 아카데미‘고인돌’: 5개 프로그램 11회 226명(대면 ‧ 비대면)

 ◦ 학부모캠퍼스: 4개프로그램 16회 691명(비대면)

 ◦ 전환기 학부모교육: 4개 프로그램 16회 451명(대면 ‧ 비대면) 

작 성 자 독서문화진흥과장 :노경주☎ 34343-340 독서문화진흥팀장: 송윤정 ☎ 341
담당:송윤정 ☎ 341

윤지미 ☎ 342
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 추진 목표 

 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 어린이, 청소년 디지털 역량 향상을 위한 창의복합미디어프로그램 운영  

◦ 수요자 요구에 부합하는 학부모 성장 지원 프로그램 운영

 ◦【신규】학생 융·복합교육을 지원하는 창의복합미디어프로그램 운영  

   - 디지털 장비를 활용한 AI, SW코딩, 1인 미디어, 3D 모델링 등 운영 

 ◦ 초등학교 연계 찾아가는 마을결합형 도서관 프로그램 운영

   - 음악·미술·연극 장르와 결합한 학교 방문형 창의 체험 책놀이  

     프로그램‘도서관과 함께하는 상상놀이터’운영

 ◦ 청소년 고전 인문 아카데미 ‘고인돌’운영

   - 지역교육청 협력 및 관내 학교와 연계한 찾아가는 고전 인문 프로그램 운영

 ◦ 학부모·조부모 대상 ‘학부모캠퍼스’, ‘전환기 학부모교육’운영

   - 지역별 특성 및 학부모 요구를 반영한 ‘학부모캠퍼스’ 운영

   - (예비) 초·중학교 신입생 학부모의 자녀 성장에 맞춘 맞춤형 ‘전환기  

     학부모교육’운영  

세부사업명 추진시기 물량

창의복합미디어프로그램 ’23.3~10월 50회

마을결합형도서관 ‘도서관과 함께하는 상상놀이터’ ’23.3~11월 20회

청소년 고전인문 아카데미 ‘고인돌’ ’23.3~11월 10회

학부모 캠퍼스 ’23.3~11월 16회

전환기 학부모 교육 ’23.3~11월 16회
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 추진 실적

 ◦【신규】창의복합미디어프로그램 운영: 13개 프로그램 60회 481명

     

∙ 창의복합미디어프로그램: ‘로봇 탐구 생활 with 핑퐁’ 등 창의공작소 시설·장비를

활용한학생(어린이·청소년) 대상프로그램  

 ◦ 학교방문형 청소년 고전 인문 아카데미 ‘고인돌’운영: 4개교 8회 137명

 ◦ 마을결합형도서관‘도서관과 함께하는 상상놀이터’: 대상 학교 선정 완료, 

10~11월 중 5개교 20회 운영 예정(각 1개교당 4차시)

 ◦ 학부모캠퍼스: 4개프로그램 16회 521명

 ◦ 전환기 학부모교육: 3개 프로그램 10회 431명

 향후 추진 일정 

 ◦ 창의복합미디어프로그램 운영: ’23.10~11월

 ◦ 마을결합형도서관 ‘도서관과 함께하는 상상놀이터’ 운영: ’23.10~11월

 ◦ 청소년 고전 인문 아카데미 ‘고인돌’ 운영: ’23.10~12월

 ◦ 전환기 학부모교육: ’23.10~11월

세부사업명 추진목표 추진실적

창의복합미디어프로그램 50회 60회

마을결합형도서관 ‘도서관과 함께하는 상상놀이터’ 20회 추진 중

청소년 고전 인문 아카데미 ‘고인돌’ 10회 8회

학부모캠퍼스 16회 16회

전환기 학부모교육 16회 10회



서울특별시교육청송파도서관 39

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

창의복합미디어
프로그램

0 14,000 0 11,924 11,924 85.2 85.2 1287

마을결합형도서관 0 6,000 6,000 0 0 0 0 1287

청소년
고전인문아카데미

0 5,000 4,000 2,750 2,750 55.0 55.0 1287

학부모캠퍼스 0 3,110 3,110 3,110 3,110 100 100 533

전환기 학부모교육 0 4,360 4,360 2,998 2,998 68.8 68.8 533

계 0 32,470 17,470 20,782 20,782 64.0 64.0

※ 마을결합형도서관 ‘도서관과 함께하는 상상놀이터’ 프로그램 12월 집행 예정
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3-2 지속 가능한 시민 평생교육 지원

 사업 개요

◦ 목적

   - 생애주기를 고려한 맞춤식 프로그램으로 시민의 평생학습 기회 제공

   - 지역주민의 삶의 질 향상과 지역사회 지식·정보 문화센터의 역할 수행

 ◦ 근거 

   - 평생교육법 제21조(시‧군‧구 평생학습관 등의 설치‧운영 등)

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 문화‧예술 강좌, 외국어‧교양 강좌 운영 및 지식정보 취약 계층을  

 위한‘찾아가는 문화교실’운영

   - 인문정신 문화 확산 및 열린 대학으로서의 도서관 기능 강화 

 ’22년 추진 실적 

◦ 평생학습을 위한 문화교실 운영

   - 성인: 문화‧예술 강좌, 외국어‧교양 강좌 55개 1,044회 12,868명

   - 어린이: 문화‧예술 강좌, 교육‧인문‧과학 강좌 14개 168회 1,589명

   - 찾아가는 문화교실: 장애인 대상 맞춤형 강좌 8개 94회 548명

 ◦ 도서관대학: 6개프로그램 21회 1,383명 

 ◦ 목요인문학: 4개 프로그램 16회 718명 

 ◦ 저자와의 만남 강연회: 10회 471명 

 ◦ 특별 강연회: 5개 프로그램 11회 111명

작 성 자 독서문화진흥과장 :노경주☎ 34343-340 독서문화진흥팀장: 송윤정 ☎ 341
담당:조현경 ☎ 343

윤지미 ☎ 342
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 추진 목표 

 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 거리두기 해제에 따른 평생학습교실 예술·어린이 대면 강좌 확대

◦ 생태시민 육성을 위한 생태전환·탄소중립 테마 강좌 운영

 ◦ 지역주민의 평생학습을 위한 문화교실 운영

   -【확대】이용자 수요를 반영한 예술·어린이 강좌의 확대 운영  

   - 강사 공모제를 통한 평생학습 프로그램 운영의 내실화 

 ◦ 도서관 특화주제(예술) 활용 ‘도서관대학’ 운영

   - 도서관 특화주제인 예술을 중점으로 강좌 운영

 ◦ 야간 인문학 프로그램 ‘목요인문학’ 운영

   - 직장인과 지역주민 등 다양한 대상을 위한 맞춤형 독서문화프로그램 운영

   -【확대】학생·시민 대상 기후 및 생태(자연) 주제 강좌 운영

 ◦ 저자 강연 및 특별강연

   - 저자, 출판사, 지역사회 단체와 협력하여 저자 강연회 개최

   - 코로나19 상황에 대응한 대면/비대면 특별강연 병행 운영

세부사업명 추진시기 물량

문화교실 

성인강좌 ’23.2~12월 56개

어린이강좌 ’23.2~12월 15개

찾아가는 문화교실 ’23.3~12월 4개

도서관대학 ’23.3~10월 12회

목요인문학 ’23.2~11월 16회

저자와의 만남 ’23.1~12월 8회

특별 강연회 ’23.1~12월 4회
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 추진 실적

◦ 평생학습을 위한 문화교실 운영

   - 성인: 문화‧예술 강좌, 외국어‧교양 강좌 60개 803회 10,874명

※【확대】식물 세밀화, 어반 스케치, 아이패드 드로잉 등 수요반영 예술강좌 개설

   - 어린이: 문화‧예술 강좌, 교육‧인문‧과학 강좌 17개 120회 1,121명

※【확대】Talk & Play English 등 신규 강좌 개설

   - 찾아가는 문화교실: 장애인(학생) 대상 맞춤형 강좌 3개 14회 54명

 ◦ 도서관 특화주제(예술) 중점‘도서관대학’운영: 2개 10회 739명

 ◦ 야간 인문학 프로그램‘목요인문학’운영: 4개 20회 1,123명

   -【확대】학생·시민 대상 기후 및 생태(자연) 주제 강좌 운영: 2개 8회 243명

◦ 출판사 협력 재능기부 강연‘저자와의 만남’운영: 6회 98명

 ◦ 어린이와 가족 단위 체험교육 지원을 위한 특별 강연 대면 운영

   - (생태)‘숲 속 힐링 투어’운영: 1회 14명

   - (생태)‘우리가 살아갈 기후 위기 시대’운영: 1회 10명

   - 국립어린이청소년도서관 공모사업‘이야기가 있는 코딩’운영: 4회 37명

세부사업명 추진목표 추진실적

문화교실 

성인강좌 56개 60개

어린이강좌 15개 17개

찾아가는 문화교실 4개 3개

도서관대학 12회 10회

목요인문학 16회 20회

저자와의 만남 8회 6회

특별 강연회 4회 6회
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 향후 추진 일정 

 ◦ 문화교실 (성인, 어린이, 단기 강좌) 운영: ’23.10~12월

 ◦ 찾아가는 문화교실 운영: ’23.10~12월

 ◦ 2024년 문화교실 강사 공모 계획 수립 및 강사 공모: ’23.12월

 ◦‘도서관대학’운영: ’23.10월

 ◦‘목요인문학’운영: ’23.11월

 ◦ 저자 및 특별 강연: ’23.10~12월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

문화
교실

강사료 59,000 59,000 62,200 37,418 37,418 63.4 63.4 -

수강료 
감면 
지원

0 33,000 36,400 20,820 20,820 63.1 63.1 1340

강사
공모제

300 300 300 0 0 0 0 -

도서관대학 0 5,000 8,000 1,657 1,657 33.1 33.1 1287

목요인문학 9,000 9,000 6,000 7,276 7,276 80.8 80.8 -

저자 및 특별강연 3,000 3,000 3,000 915 915 30.5 30.5 -

계 71,300 109,300 115,900 68,086 68,086 62.3 62.3
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3-3 공존의 가치를 나누는 평생학습 공동체 구현
  

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 평생교육 거점기관으로서 지역사회와 연계한 재능기부 및 평생학습 활동 

지원을 통한 평생학습 공동체 구축

   - 노인 인적 자원을 활용한 소외계층 대상 재능기부 프로그램 운영

   - 지식정보 취약계층의 삶의 질 향상 및 평생학습 기회 확대

   - 평생학습 협력 기관 거점도서관 역할 수행  

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 평생교육법 제4조(평생교육의 이념)

   - 서울특별시교육청 평생교육 활성화 조례 제3조(평생교육 진흥), 제5조

(평생학습관의 지정‧운영)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용 

   - 지식정보 취약계층 평생학습 지원 민관협력 사업 운영

   - 노인 인적 자원을 활용한 소외계층 대상 재능기부 프로그램 운영

   - 다문화 인식 제고 및 정보격차 해소를 위한 다문화 서비스 지원 사업 운영

   - 지역사회 예술인, 문화교실 회원의 창작활동 지원을 위한 전시 운영

   - 도서관 개관기념 행사로 지역주민과 함께하는 축제의 장 마련
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 ’22년 추진 실적 

 ◦ 평생학습관 운영지원 사업 운영

   - 기관 특색 노인 스토리텔링 프로그램 운영: 1개 프로그램 10회 152명

   - 소외계층 지원 프로그램 운영: 4개 프로그램 28회 604명

   - 학습동아리 회원 재능기부 활동: 4개 프로그램 31회 544명

   - 학습동아리 회원 역량 강화 특강: 2개 프로그램 6회 163명

◦ 학습동아리 운영: 10개 동아리 133회 689명

 ◦ 평생학습 협력망 사업 운영

   - 민관협력 소외계층 프로그램 운영: 3개 프로그램 27회 176명

   - 마을학교 네트워크 프로그램 운영: 3개 프로그램 34회 370명

   - 평생학습 협력 기관 협의회 개최: 9개 기관 1회 9명

 ◦ 다문화 서비스 지원 사업 운영: 3개 프로그램 14회 144명

 ◦ 온라인·미니·다솜 갤러리 대관 및 운영: 27회 34,611명

 ◦ 대상별‧테마별 영화 상영: 94회 826명

 ◦ (개관기념축제)‘다시 만나는 도서관’: 34개 프로그램 18,250명

 ◦ (송파여성인력개발센터 연계) 일자리 부르릉 운영: 7회 64명

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

평생학습관 운영지원 사업 ’23.2~10월 70회

학습동아리 ’23.2~12월 120회

평생학습 협력망 사업(민관협력 소외계층) ’23.3~11월 24회

평생학습 협력망 사업(마을학교 네트워크) ’23.3~11월 14회

평생학습 협력 기관과의 협력망 구축 ’23.1~12월 18개관

평생학습 협력 기관 협의회 개최 ’23.3~12월 1회
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 저소득층 아동 대상 독서 연계 체험형 생태환경교육 운영

◦ 예술 분야 신규 학습동아리 개설로 지역주민들의 문화예술 활동 지원

 ◦ 지역주민의 평생교육 기회 확대를 위한 평생학습관 운영지원 사업 운영

   - 지역 복지기관·아동센터와 연계하여 지식정보 취약계층을 위한 

평생학습  기회 제공

   - 학습동아리 회원 역량 강화 특강 및 재능기부 프로그램 운영

 ◦ 소통과 나눔으로 함께 성장하는 학습동아리 운영

   - 【신규】예술 분야의 학습동아리 개설 및 자기계발 기회 제공 

 ◦ 지역 협력기관 연계 평생학습 협력망 사업 운영

   - 지식정보 취약계층 지원 민관 협력 사업 운영

   - 지역사회와 연계한 마을교육 공동체 프로그램 운영

   - 평생학습 협력 기관 협력망 구축 및 실무협의회 개최

   - 특성화 프로그램 지원 및 모니터링

 ◦ 지역주민들의 다문화 인식 제고 및 다문화 가정 정보격차 해소를 

위한 다문화 서비스 지원 사업 운영

세부사업명 추진시기 물량

다문화 서비스 지원 사업 ’23.2~9월 14회

창의공작소 갤러리 운영 연중 12회

미니갤러리 운영 연중 2회

전시 연계 프로그램 운영 연중 4회

대상별‧테마별 영화 상영 연중 60회

(개관기념축제) 도서관에서 만나는 문화여행 ’23.12월 1회

지역사회 유관 기관과의 교류 협력 연중 10회
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   - 다문화 가정을 위한 독서문화 프로그램 운영 

   - 다문화 인식개선을 위한 상호 문화 이해 교육 운영 

 ◦ 갤러리 전시 및 전시와 연계한 프로그램 운영

   - 지역 예술가와 문화교실 수강생의 작품 전시, 원화 및 기획 전시, 

미니갤러리 전시  

   - 지역 예술가들과 소통할 수 있는 전시 연계 프로그램 운영

 ◦ 대상별‧테마별 영화 상영

   - 매주 목‧일요일, 대상‧테마별 영화 상영

 ◦ (개관기념축제) 도서관에서 만나는 문화여행 운영

   - 다양한 체험, 공연, 전시 등 지역주민과 함께하는 개관기념행사

 ◦ 지역사회 유관 기관과 교류 협력 

   - 인근 도서관, 복지관 등과 함께 도서관 및 지역축제 프로그램 운영

   - 송파여성인력개발센터 연계 찾아가는 취업 상담 프로그램 운영 

 추진 실적

세부사업명 추진목표 추진실적

평생학습관 운영지원 사업 70회 114회

학습동아리 120회 125회

평생학습 협력망 사업(민관협력 소외계층) 24회 28회

평생학습 협력망 사업(마을학교 네트워크) 14회 27회

평생학습 협력 기관과의 협력망 구축 18개관 18개관

평생학습 협력 기관 협의회 개최 1회 2회

다문화 서비스 지원 사업 14회 14회

창의공작소 갤러리 운영 12회 16회

미니갤러리 운영 2회 2회

전시 연계 프로그램 운영 4회 10회

대상별‧테마별 영화 상영 60회 63회

(개관기념축제) 도서관에서 만나는 문화여행 1회 12월 예정

지역사회 유관 기관과의 교류 협력 10회 23회
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 ◦ 지역주민의 평생교육 기회 확대를 위한 평생학습관 운영지원 사업 운영

   - 기관특색프로그램(어르신 스토리텔링) 운영: 10회 136명

   - 소외계층 지원 프로그램 운영: 4개 29회 225명

※저소득층아동대상독서연계체험형생태환경프로그램: 10회 69명

※다문화 4회 14명, 장애인 10회 116명, 저소득층아동 5회 26명

   -【신규】장애아동 대상 인문학 프로그램 운영: 1개 12회 93명

※ 국립장애인도서관(외부공모사업) 참여로 예산확보(문화체육관광부: 3,000천원)

   - 학습동아리 회원 재능기부 활동 프로그램: 6개 61회 1,472명

※저소득층 2개 20회 146명, 노인 2개 32회 1,030명, 유아·어린이 2개 9회 296명

   - 학습동아리 회원 역량 강화 특강: 2회 45명

 ◦ 학습동아리 운영: 11개 동아리 125회 625명

※【신규】예술분야학습동아리「유화새싹」개설

 ◦ 평생학습 협력망 사업

   - 민관협력 소외계층 프로그램: 3개 28회 283명

  - 마을학교 네트워크(지역사회 마을 공동체 프로그램): 3개 27회 514명

  - 평생학습 협력 기관과의 협력망 구축: 18개관

 ◦ 다문화 서비스 지원 사업 프로그램: 3개 14회 162명

    ※ 다문화서비스지원사업(외부공모사업) 참여로예산확보(문화체육관광부: 4,000천원)

 ◦ 창의공작소 갤러리 운영: 16회 14,370명 

 ◦ 미니갤러리 운영: 2회 3,154명

 ◦ 전시 연계 프로그램 운영: 9개 10회 116명

 ◦ 대상별·테마별 영화 상영: 63회 665명

 ◦ 지역사회 유관 기관과의 교류 협력 프로그램: 5개 23회 289명

※송파여성인력개발센터연계경력단절여성지원 ‘일자리부르릉’ 운영 6회 47명
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 향후 추진 일정 

 ◦ 평생학습관 운영지원 사업 프로그램 운영: ’23.10월

 ◦ 학습동아리 운영: ’23.10~12월 

 ◦ 평생학습 협력망 사업 프로그램 운영: ’23.10월

 ◦ 평생학습 협력망 협력 기관 업무협의회 실시: ’23.10~12월 

 ◦ 갤러리 전시 운영: 연중 

 ◦ 전시 연계 프로그램 운영: ’23.10~12월 

 ◦ (개관기념축제) 도서관에서 만나는 문화여행: ’23.12월

 ◦ 대상별·테마별 영화 상영: ’23.10~12월 

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

평생학습관
운영지원사업

0 8,000 8,000 5,182 5,182 64.8 64.8 1346

평생학습협력망사업
(소외계층 프로그램)

0 3,000 2,000 2,760 2,760 92.0 92.0 1350

평생학습협력망사업
(마을학교 네트워크)

0 4,000 5,000 4,000 3,830 100 95.7 1350

평생학습 협력망 
실무협의회

0 810 810 518 364 63.8 44.8 1350

다문화 서비스 
지원 사업 

0 4,000 3,900 4,000 4,000 100 100 1276

개관기념축제 5,000 5,000 2,000 0 0 0 0 -

전시회 5,060 5,060 500 4,060 3,785 80.2 74.8 -

계 10,060 29,870 22,210 20,520 19,921 68.7 66.7



50 주요업무보고

작 성 자 독서문화진흥과장 :박미라☎ 34343-340 독서문화진흥팀장: 김미영 ☎ 341 담당:김동균 ☎ 344

3-3 문화‧·예술 활동 지원으로 협력적 인성·감성 공동체 구현
  

4. [고객지향 서비스] 
소통과 신뢰의 행정 서비스 증진

4-1. 시민과 소통하는 열린 도서관 실현

4-2. 도서관 홍보 활동 강화 및 청렴 행정 구현

4-3. 미래를 함께하는 고객 맞춤 도서관 환경 조성
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4-1 시민과 소통하는 열린 도서관 실현

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 수요자 중심의 도서관 운영 정책으로 이용자 만족도 제고

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 도서관법 제34조(공립 공공도서관의 관장 및 도서관운영위원회 등)

   - 서울특별시립도서관 운영위원회 구성 및 운영에 관한 조례

 ◦ 주요 내용

   - 환경 변화에 능동적으로 대응하는 도서관 정책 수립

   - 수요자 요구 분석 및 환류를 위한 이용자 만족도 조사 실시

 ’22년 추진 실적

 ◦ 이용서비스헌장 운영

   - 이용자 인식 및 만족도 조사 실시: 1회

   - 이용서비스헌장 직원교육 및 우수 부서·직원 시상: 2회

 ◦ 도서관운영위원회 운영: 2회

 ◦ 도서관 이용자 만족도 조사 및 설문조사 실시: 31회

 ◦ 홈페이지 온라인 민원 창구「도서관에 바란다」게시판 운영: 1식

 ◦ 대민서비스 질 향상을 위한 직장교육 실시: 8회

작 성 자
정보자료과장 : 오재영 ☎ 34343-320 정보자료팀장:김지혜 ☎ 321 담당:김지혜 ☎ 321

독서문화진흥과장:노경주☎ 34343-340 독서문화진흥팀장: 송윤정 ☎ 341 담당:김미영 ☎ 345

행정지원과장: 장길자☎ 34343-310 행정지원팀장: 송정원 ☎ 311 담당: 이경미 ☎ 312
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 추진 목표  

 추진 계획 

‘23년 주요 개선 사항

◦ 도서관 서비스에 대한 주기적 분석과 환류로 도서관 정책의 실효성 제고

  - 서비스 조사 항목 구체화, 서비스 영향에 대한 이용자 인식 조사․반영

  - 설문조사를 활용한 소통 창구 마련 및 적극적 환류로 서비스 개선

◦ 직원 친절교육 강화로 시민이 체감하는 도서관 친절서비스 문화 조성

 ◦ 이용서비스헌장 운영

   - 수요자 중심의 도서관 서비스 이행 기준 설정 및 실천

   - 양질의 서비스 제공을 위한 친절교육 실시 및 우수 부서·직원 시상

   - 이용자·비이용자 대상「이용자 인식 및 만족도 조사」실시

 ◦ 도서관운영위원회 운영

   - 도서관 발전 및 현안 사항 심의를 위한 운영위원회 개최

 ◦ 서비스 개선을 위한 도서관 설문조사 실시

   - 이용자 대상 도서관 운영 및 서비스 관련 설문조사 실시 

 ◦ 홈페이지 온라인 민원 창구「도서관에 바란다」게시판 상시 운영

 ◦ 대민서비스 질 향상 및 조직 역량 강화를 위한 직장교육 실시 

세부사업명 추진시기 물량

이용서비스헌장 운영 연중 2회

도서관운영위원회 운영 ’23.2월, 12월 2회

프로그램 서비스 개선을 위한 설문조사 실시 연중 30회

홈페이지 온라인 민원 창구「도서관에 바란다」게시판 운영 연중 1식

대민서비스 질 향상을 위한 직장교육 실시 연중 8회
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 추진 실적

 ◦ 이용서비스헌장 운영: 2회

   - 수요자 중심의 도서관 서비스 이행 기준 설정을 위한 계획 수립(1월)

   - 이용서비스 품질 제고 및 친절 마인드 강화 위한 직원교육 실시(1회 31명)

 ◦ 2023년 제1차 도서관운영위원회 개최: 1회

   - 도서관운영위원회 구성 및 도서관 발전·현안 사항 심의(2월)

 ◦ 도서관 프로그램 운영 만족도 조사 및 설문 조사 실시: 30회

 ◦ 홈페이지 온라인 민원 창구「도서관에 바란다」게시판 운영: 상시

 ◦ 대민서비스 질 향상 및 조직 역량 강화를 위한 직장교육 실시: 8회

 향후 추진 일정

 ◦ 도서관 이용자 인식 및 만족도 조사 실시: ’23.11월 

 ◦ 제2차 도서관운영위원회 운영: ’23.12월   

 예산 집행 현황 

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

세부사업명 추진목표 추진실적

이용서비스헌장 운영 2회 2회

도서관운영위원회 운영 2회 1회

프로그램 서비스 개선을 위한 설문조사 실시 30회 30회

홈페이지 온라인 민원 창구「도서관에 바란다」게시판 운영 1식 1식

대민서비스 질 향상을 위한 직장교육 실시 8회 8회

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

이용서비스헌장 1,450 1,450 800 250 250 17.2 17.2 -

도서관운영위원회 1,600 1,600 1,280 800 800 50.0 50.0 -

직장교육 2,100 2,100 2,100 610 610 29.1 29.1 -

계 5,150 5,150 4,180 1,660 1,660 32.2 32.2
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작 성 자 행정지원과장 : 장길자☎ 34343-310 행정지원팀장: 송정원 ☎ 311 담당: 이경미 ☎ 312

독서문화진흥과장 :노경주☎ 34343-340 독서문화진흥팀장: 송윤정 ☎ 341 담당:김동균 ☎ 344

4-2 도서관 홍보 활동 강화 및 청렴 행정 구현

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 적극적인 도서관 서비스 홍보로 지역사회 속에서 도서관 역할 강화

   - 소통과 공감의 도서관 이미지 구축 

   - 열린 행정을 통한 기관 투명성·청렴도 제고

 ◦ 근거

   - (주요업무 5-5-1) 청렴 교육행정 구현

   - (주요업무 3–3-5) 서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

   -「부패방지 및 국민권익위원회의 설치와 운영에 관한 법률」

 ◦ 주요 내용

   - 언론보도 및 자료발간, 소식지 제작 등 다양한 매체를 통한 도서관 

홍보 활동 강화

   - 도서관 특성을 활용하여 정책고객 대상 청렴정책 홍보·청렴인식 확대

   - 부패유발요인 자율 진단 및 자율적 제도 개선 노력 강화

 ’22년 추진 실적

 ◦ 도서관 소식지 발간: 4회

 ◦ 지역 언론사를 활용한 도서관 홍보: 88건

 ◦ 도서관 SNS 채널을 활용한 홍보: 265건

 ◦ 라이브러리 인포존 운영: 126건

 ◦ 도서관 홍보영상 제작: 3건

 ◦ 청렴마일리지 우수기관 선정(청렴마일리지 91.31점, 전년 대비 1.71점 상승)
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 추진 목표 

 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 기관 발간물 전자문서 형태 제공으로 온라인 정보서비스 강화

◦ 반부패·청렴 아이디어 공모 및 청렴 거버넌스 사업 적극 참여

◦ 청렴도 향상을 위한 내·외부 협력 강화

 ◦ 다양한 매체를 활용한 홍보 및 이용 활성화

   - 언론, 에버러닝, 서울교육소식 등을 활용한 도서관 주요사업 홍보

   - SNS, 홈페이지, 도서관 내·외 게시판을 활용한 도서관 이용 안내 

   - 이용자 문자 전송을 활용한 운영 정보, 주요 독서문화행사 안내 

 ◦ 자료 발간을 통한 홍보 강화: 소식지·리플릿 등 제작·배포

 ◦ 도서관 홍보를 위한 대학생 서포터즈 ‘도소리’연합 운영

   - 도서관 홍보 영상, SNS 등 기획 및 제작

   - 도서관 행사 운영 지원(행사 진행 시 부스 운영 등)

세부사업명 추진시기 물량

도서관 소식지 발간 및 배부 연중 4회 2,000부

지역 언론사를 활용한 도서관 홍보 연중 50건

도서관 SNS 채널을 활용한 홍보 연중 200건

라이브러리 인포존 운영 활성화 연중 100건

반부패·청렴 아이디어 공모 및 청렴 거버넌스 정책 적극 참여 연중 7회

반부패 시책 관련 언론 보도 연중 2회
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 ◦ 청렴한 서울교육 문화 조성을 위한 내실 있는 연수 추진

 ◦ 열린 시각으로 자율적인 제도 개선 및 반부패 시책 과제 적극 발굴

 ◦‘6월 송파 청렴의 달’운영 및 언론 보도

 ◦ 본청 주관 청렴 아이디어 공모 및 청렴 거버넌스 사업 적극 참여

 ◦ 도서관 이용자 대상 서울교육 청렴 정책 공유

    - 문화교실 프로그램 대기시간 활용 청렴 정책 영상 상영

    - 청렴 표어 공모 당선작 홈페이지와 전광판, 승강기 모니터에 게시

 ◦【확대】정책고객과 함께하는 청렴인식 확대 및 청렴도 제고

    - 협력기관(평생학습협력망 등) 대상 서울교육 청렴정책 홍보

    - 계약업체(500만원이상) 분기별 청렴문자 발송 및 홈페이지 계약

      현황 공개

 추진 실적

 ◦「도서관 소식지」 전자문서 발간으로 온라인 서비스 제공 범위 확대: 2회

 ◦ 지역 언론사를 통한 도서관 홍보: 132건

 ◦ 도서관 SNS 채널을 활용한 도서관 서비스 및 문화행사 안내: 203건

세부사업명 추진목표 추진실적

도서관 소식지 발간 및 배부 4회 2,000부 2회 1,000부

지역 언론사를 활용한 도서관 홍보 50건 132건

도서관 SNS 채널을 활용한 홍보 200건 203건

라이브러리 인포존 운영 활성화 100건 105건

반부패·청렴 아이디어 공모 및 청렴 거버넌스 정책 적극 참여 7회 5회

반부패 시책 관련 언론 보도 2회 4회
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 향후 추진 일정

 ◦ 도서관 소식지 발간·배포: ’23.10~12월

 ◦ 도서관 SNS 채널 운영: 연중

 ◦ 도서관 홍보 서포터즈‘도소리’운영: ’23.10~11월

 ◦ 청렴도 향상계획 지속 추진: ’23.10~12월

 ◦ 계약업체 청렴문자 발송: ’23.10~12월

 ◦ 500만원이상 계약현황·계약방법 홈페이지 공개: ’23.10~12월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

도서관 
소식지 발간

3,000 3,000 3,000 1,584 1,584 52.8 52.8 -

도서관 홍보 2,360 2,360 2,360 1,337 469 56.7 19.9 -

청렴도 향상을 위한 
열린행정 구현

1,600 1,600 500 1,245 525 77.8 32.8 -

계 6,960 6,960 5,860 4,166 2,578 59.9 37.0
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4-3 미래를 함께하는 고객 맞춤 도서관 환경 조성

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 쾌적한 도서관 환경 조성으로 내ㆍ외부 고객 만족도 제고

   - 정기·상시 점검 및 위험 요인 즉시 해소로 안전한 환경 구축

 ◦ 근거

   - (주요업무 3-1-1) 생태전환교육 지원 내실화 

   - (주요업무 5-2-4) 교육시설 안전 지원 강화

 ◦ 주요 내용

   - 수요자의 요구를 반영한 환경 개선으로 쾌적한 도서관 조성

   - CCTV 추가 설치, 각종 시설 정기ㆍ상시 점검으로 안전성 제고

   - 기후위기에 대응한 탄소중립 실현을 위한 실천 강화 

 ’22년 추진 실적

 ◦ 노후된 따릉이 자전거 거치대 교체 설치: ’22.2월

 ◦ 주차장 아스콘포장 재설치 및 배수로 개선: ’22.3~4월

 ◦ 열람실 의자 교체(700개): ’22.4월

 ◦ 어린이실 바닥 및 서가 교체: ’22.5월

 ◦ 송파숲속도서관 환경 정비: ’22.6월

 ◦ RFID시스템(무인자동대출반납시스템) 전면 교체: ’22.6월

 ◦ 창의공작소 환경개선: ’22.9월

 ◦ 월별 시설점검 및 보수 현황 홈페이지 공개: ’22.1~12월

 ◦ 홈페이지(도서관에 바란다) 활용 이용자 불편사항 수렴·개선: 연중

작 성 자 행정지원과장 :장길자☎ 34343-310 행정지원팀장: 송정원 ☎ 311 담당:이경미 ☎ 312
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 추진 목표 

 추진 계획

’23 주요 개선 사항

◦ 안내실, 화장실, 신문 열람존 등 고객 의견을 반영한 시설 개선

◦ CCTV 추가 설치 등으로 안전한 도서관 운영

◦ 기후위기에 대응한 탄소중립 실현을 위한 실천 강화 

 ◦ 이용자 요구사항 수렴·소통을 통한 내ㆍ외부 고객만족도 제고

   - (내부 고객) 안내실 개선 및 당직실 단열 외벽 공사

   - (외부 고객) 화장실내 화변기 교체, 천장 텍스 교체 및 조도 개선

   -【신규】도서관 콘텐트를 체험할 수 있는 실감형 체험관 조성 

   - 홈페이지(도서관에 바란다) 등 이용자 요구사항 3일 이내 답변

   - 시설·환경 관련 이용자 만족도 조사 실시 및 결과 반영

 ◦ 누구나 안심하고 이용할 수 있도록 안전한 도서관 운영

세부사업명 추진시기 물량

고객 만족도 제고를 위한 환경 개선

’23.3~4월
당직실 환경개선, 안내 표지판 정비 
정보자료과 복도 천장 및 조도개선 

’23.7월 【신규】방충망 및 계단 논슬립 교체

’23.10월
【신규】신문 열람존, 안내실, 화장실 
환경개선, 1층, 3층, 4층, 디지털라운지 
냉·난방기 추가 설치  

’23.5~10월 【신규】실감형 콘텐츠「미디어 월」 조성 

CCTV 추가 설치 ’23.1~2월 환경개선 공간 8개소 추가 설치

탄소중립 실현을 위한 실천 연중
내부 직원 생태소양 함양을 위한 교육
태양광 패널, 따릉이 이용 활성화 
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   - 각 실 및 각 층 로비에 CCTV 추가 설치

   - 매월 4일 시설물 정기ㆍ상시 점검 실시 

   - 시설 점검 및 보수 현황 매월 홈페이지 공개

 ◦ 기후위기에 대응한 탄소중립 실현을 위한 실천 강화

   - 내부 직원의 생태소양 함양을 위한 생태전환교육 실시

   - 태양광 패널 관리를 통한 자가 발전 활용

   - 전기차 및 서울자전거 따릉이 이용 활성화 추진  

   - 적정 실내온도 관리, 녹색제품 우선 구매 등 실천 생활화

 추진 실적

 향후 추진 일정

 ◦ 신문 열람존, 안내실, 화장실 화변기 교체 공사: ’23.10월 

 ◦ 실감형 콘텐츠「미디어 월」조성: ’23.10~12월

 ◦ 기후위기에 대응한 탄소중립 실현을 위한 실천 강화

   - 내부 직원의 생태소양 함양을 위한 생태전환교육: ’23.10월 

   - 적정 실내온도 유지, 내ㆍ외부 공간 활용 식물 가꾸기, 녹색제품 

우선 구매 등: ’23.10~12월 

세부사업명 추진시기 추진실적 물량

고객 만족도 제고를 위한 환경 개선

’23.3~4월 ’23.5월
당직실 환경개선, 안내 표지판 정비 
정보자료과 복도 천장 및 조도개선 

’23.7월 ’23.4월 방충망 및 계단 논슬립 교체 

CCTV 추가 설치 ’23.1~2월 ’23.3월
환경개선 공간 및 안전 취약
공간 13대 추가 설시 

탄소중립 실현을 위한 실천 연중 수시
태양광 패널, 따릉이 이용 활성화 
전기차 충전소 상시 개방  
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 예산 집행 현황

(단위: 천원, ’23.9.30. 현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

노후 
시설환경개선

75,840 467,414 88,907 382,632 347,663 81.9 74.4 -

계 75,840 467,414 88,907 382,632 347,663 81.9 74.4



 특색사업

 1. 특화자료(웹툰)를 활용한 서울학생 맞춤 독서 지원

 2. 생태 감수성 함양을 위한 통합적 운영 체제 구축
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1 특화자료(웹툰)를 활용한 서울학생 맞춤 독서 지원

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 웹툰의 다양한 확장 가능성을 기반으로 서울학생의 진로 설계 

및 창작 활동 지원

   - 특화자료 중심 청소년 도서 이용공간 재구성으로 청소년 이용자 

유입 증대 및 만족도 제고 

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(2020~2023)

   - (주요업무 3-3-5)서울교육 자원을 활용한 평생학습 생태계 조성

 ◦ 주요 내용

   - 웹툰창작소, 웹툰자료 코너 등 특화 서비스 공간 조성 및 운영

   - 웹툰자료 이용 활성화를 위한 북큐레이션 및 맞춤 정보 제공

   - 서울학생의 창의력 및 독서역량 제고 위한 웹툰 프로그램 운영

 ’22년 추진 실적

 ◦ 서울시교육청 특화자료 지원관(청소년 웹툰 자료) 선정(’22.3월)

 ◦ 웹툰 특화 자료 수집: 454권, 웹툰 독서정보 제공: 5회

 ◦ 어린이·청소년 웹툰 프로그램 운영:「나만의 일상툰」등 24회 252명

작 성 자 정보자료과장 : 오재영 ☎ 34343-320 정보자료팀장:김지혜 ☎ 321 담당:오지현 ☎ 331
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 추진 목표  

 추진 계획 

 ◦ 웹툰 특화 서비스 공간 조성 및 운영

   - 창작 공간「웹툰창작소」및 웹툰 자료 코너 운영

   -【확대】일러스트 아트워크(Art work) 설치 등 전시·홍보 공간 운영

 ◦ 양질의 웹툰 특화 자료 수집 및 제공

   - 웹툰·만화 신간도서 및 관련단체 선정 우수도서, 연계 도서(작법, 

개론서, 작가평론 등) 수집·제공

 ◦ 웹툰 이용 활성화를 위한 독서정보 제공 및 북큐레이션 운영

   - 웹툰 추천도서목록, 우수 웹툰도서 전시 등 양질의 독서콘텐츠 제공

 ◦ 어린이·청소년 대상 웹툰 프로그램 운영

   - 웹툰 작가와의 만남, 태블릿을 활용한 웹툰 창작 프로그램 운영

   - 학교로 찾아가는「웹툰 작가로 가는 길」운영

 추진 실적

세부사업명 추진시기 물량

웹툰 특화 자료 수집 연중 300권

웹툰 활용 독서정보 및 북큐레이션 제공 연중 5회

웹툰 프로그램 운영 연중 25회

세부사업명 추진목표 추진실적

웹툰 특화 자료 수집 300권 410권

웹툰 활용 독서정보 및 북큐레이션 제공 5회 6회

웹툰 프로그램 운영 25회 22회
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 ◦ 웹툰 특화 서비스 공간 조성 및 운영

   - 웹툰 창작소 및 웹툰 자료 코너 운영(상시)

   -【확대】일러스트 아트워크(Art work) 및 포토존 설치, 웹툰 갤러리 조성(4월) 

※ 공간 개선 만족도: 만족 이상 96.0%

 ◦ 웹툰 특화 자료 수집: 410권 

   - 웹툰·만화 신간도서 및 관련단체 선정 우수도서, 연계 도서 등

 ◦ 웹툰 연계 독서정보 제공 및 북큐레이션 운영: 6회

   - 웹툰도서 최다대출목록: 1회, 우수 웹툰도서 전시: 2회

   -‘나의 웹툰 명대사’등 웹툰 프로그램 연계 전시: 3회

 ◦ 어린이·청소년 대상 웹툰 프로그램 운영: 22회 272명

   - 웹툰 창작 프로그램(도전! 웹툰 작가), 웹툰 작가와의 만남: 7회 59명

   - 학교로 찾아가는「웹툰 작가로 가는 길」: 15회 213명

 향후 추진 일정

 ◦ 웹툰 특화 자료 수집: ’23.10~11월  

 ◦ 웹툰 프로그램 운영: ’23.10월 
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2 생태 감수성 함양을 위한 통합적 운영 체제 구축

 사업 개요

 ◦ 목적

   - 인간과 자연의 공존, 지속 가능한 삶을 위한 생태 감수성 함양

   - 생태전환교육을 위한 인프라 조성과 프로그램으로 변화에 대응

하는 생태시민 육성

 ◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무) 및 제32조(공공도서관의 업무)

   - 제3차 도서관발전종합계획 및 송파도서관 중․장기 발전계획(2020~2023)

   - (주요업무 3-1) 지속 가능한 삶을 위한 생태전환교육 

 ◦ 주요 내용

   - 범시민 생태ㆍ환경교육의 기반 구축을 위한 공간 조성

   - 생태소양을 위한 시민, 학생, 소외계층 대상별 맞춤 프로그램 운영

   - 관련 주제 영화 상영 및 홍보 매체를 통한 영상 운영 

   - 창의공작소와 갤러리를 활용한 이벤트, 원화 및 작품 전시 

 ’22년 추진 실적

 ◦ 기후변화, 생태ㆍ환경 관련 프로그램 운영

     :‘기후 위기와 지구환경 과학’등 11회 270명

 ◦「송파숲속도서관」리뉴얼 및 연계 사업 추진: 11회 120명

작 성 자 독서문화진흥과장 :노경주☎ 34343-340 독서문화진흥팀장: 송윤정 ☎ 341 담당:송윤정 ☎ 341
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 추진 목표  

 추진 계획 

 ◦ (공간) 생태전환 체험 환경 조성

   -【신규】실감형 콘텐츠 「미디어 월」공간 구축

   -【확대】생태전환 및 탄소 중립의 가치를 나누는 숲속문고 운영 활성화

 ◦ (콘텐츠) 학생, 시민의 생태 감수성을 높이는 프로그램, 이벤트 운영

   - (어린이) AI, SW코딩, 메이커 등 창의복합미디어 프로그램 운영

   - (청소년) 1인 미디어, 협동학습형 VR 독서토론프로그램 운영  

   - (시민) 목요인문학, 도서관대학 야간 프로그램, 특별 강연 운영

   - (소외계층) 저소득층, 다문화 가정 대상 체험형 프로그램 운영

   -【확대】생태·환경 북큐레이션 및 추천목록 배포 등 생태전환 독서활동 운영

   -【확대】가족 대상 숲놀이 프로그램 및 시민 참여형 숲속 이벤트 운영

 ◦ (홍보) 미디어 디스플레이를 활용한 홍보 영상 상영 및 전시 운영

   - 매월 4주 목요일 생태전환교육의 날 지정으로 관련 영화 및

     영상 상영회 운영

   - 관련 그림책 원화 및 작품 전시회 갤러리 운영 

세부사업명 추진시기 물량

생태·환경 공간 조성
실감형 콘텐츠「미디어 월」조성 연중 1회

「송파숲속도서관」 운영 연중 1회

계층별 주제관련 프로그램, 
독서활동, 이벤트 운영 

학생(어린이·청소년)대상 창
의복합미디어프로그램

연중 20회

시민대상 기후·환경 주제 
관련 프로그램

연중 14회

소외계층 체험형 프로그램 연중 10회

「송파숲속도서관」프로그
램, 독서활동, 이벤트

연중 12회

환경 주제 영화, 홍보영상 상영 및 전시회 운영 연중 22회
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 추진 실적

세부사업명 추진목표 추진실적

생태·환경 공간 조성
실감형 콘텐츠「미디어 월」조성 1회 추진 중

「송파숲속도서관」 운영 1회 1회

계층별 주제관련 프로그램, 
독서활동, 이벤트 운영 

학생(어린이·청소년)대상 창
의복합미디어프로그램

20회 16회

시민대상 기후·환경 주제 
관련 프로그램

14회 18회

소외계층 체험형 프로그램 10회 10회

「송파숲속도서관」프로그
램, 독서활동, 이벤트

12회 10회

환경 주제 영화, 홍보영상 상영 및 전시회 운영 22회 11회

 ◦ 생태·환경 공간 조성

   -【신규】실감형 콘텐츠 「미디어 월」공간 조성: 착수보고회 완료, 콘텐츠 협의 진행 중

-【확대】숲속문고 운영 활성화: 도서 교체 및 관리(150권), 환경 정비 등

 ◦ 학생, 시민의 생태 감수성을 높이는 프로그램 운영

- (학생) ‘환경을 위한 엔트리 게임코딩’(작품전시) 등 16회 135명

   - (시민) ‘청바지 업사이클링 가방 만들기’ 등 18회 416명 

   - (소외계층) ‘다함께 지키자! 누리미 환경 지킴이’ 10회 69명

 ◦【확대】「송파숲속도서관」 프로그램, 독서활동, 이벤트 운영

   - 생태·환경 북큐레이션 등 생태전환 독서활동 운영: 2회 2,294명

   - 가족 대상 숲놀이 프로그램 및 시민 참여형 숲속 이벤트 운영: 8회 89명

 ◦【신규】환경 주제 영화·홍보영상 상영 및 전시회 운영

   - 생태·환경 관련 영화 및 영상 상영회 운영: 7회 

   - 생태·환경 관련 그림책 원화 및 작품 전시: 4회
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 향후 추진 일정  

 ◦ 생태·환경 실감형 콘텐츠 구현 「미디어 월」 조성: ’23.12월

 ◦ 송파숲속도서관 생태독서 프로그램 운영: ’23.10~11월 

 ◦ 협동학습형 VR 독서토론프로그램(미션블루) 운영: ’23.10~11월

 ◦ 기후·환경 주제 목요인문학 운영: ’23.11월 

 ◦ 환경 관련 영화, 영상, 전시 운영: ’23.10~12월
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