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 연혁

m '82. 03. 23. 강남도서관 개관

m '83. 02. 23. 어린이실 개실

m '03. 03. 06. 디지털자료실 확장 개실

m '11. 02. 01. 조직개편에 따른 과 명칭 변경(행정지원과, 정보자료과)

m '11. 09. 07. 장애인열람실 개실

m '17. 02. 01. 서울특별시교육청강남도서관으로 개칭

m '18. 06. 08. 자동대출반납시스템(RFID) 구축

m '20. 04. 24. 디지털자료실, 장애인열람실 환경 개선

m '20. 07. 29. 어린이실 내 모자실 및 장애인열람실 명칭 변경

(도담놀이터, 다누리실)

m '21. 12. 16. 청담근린공원 스마트도서관 개관

 조직 및 정․현원

m 조직

관  장

행정지원과 정보자료과

 일반 현황 
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m 정･현원 

(단위: 명)

 시설현황

m 대    지 : 1,079,10㎡

m 건    물 : 1,631.41㎡

m 좌 석 수 : 294석

 자료현황 및 이용현황           
(’23.9.30. 기준)

m 자료 현황 (단위: 권)

도서
비도서 연속간행물 총계

국내서 동양서 서양서 소계

135,879 552 10,406 146,837 8,711 438 155,986

m 이용자 현황 (단위: 명)

자  료
(열람)실

어린이실
자  율
학습실

평생교육
프로그램

기 타
(행사 등)

계

114,558 64,486 44,847 3,893 25,104
252,888
(1,045)

   * (   ) 일평균, 개관일수 242일(’23.9.30. 기준)

구분
교육 
행정

사서
평  생 
교육사

시설관리 사무운영
전  기
운  영

기타 계

정원 3 14 - 2 - - - 19

현원 3 14 - 1 - 1 - 19

구분 자료(열람)실 자율학습실 강의실
기타

(부대시설)
계

실수 4 1 3 1 9

좌석수 124 76 74 20 294
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 m 이용 자료 현황 (단위: 권)

자료(열람)실 어린이실 계

열람 205,646 열람 127,644

462,876
(1,913)

대출 72,152 대출 57,434

계
277,798
(1,148)

계
185,078
(765)

   * (   ) 일평균, 개관일수 242일(’23.9.30. 기준)

 평생학습교실 ․ 문해교육 운영 현황
(단위⁚ 강좌 수, 명)

구      분 성  인
청소년
어린이

유  아 스포츠 계

문화교실
20

(3,097)
7

(796)
- -

27
(3,893)

   * (  )는 참여인원수

 예산현황
(단위: 천원, %, ’23.9.30. 기준)

세부사업
2023년도 2022년도 집행액(C)

(원인행위기준)

집행률(%)

(D=C/B)본예산(A) 예산현액(B) 최종예산

지방공무원인건비 0 4,470 3,400 4,470 100

지방공무원연수운영 0 150 470 150 100

계약제근로자인건비 0 19,794 16,800 14,032 70.9

교육공무직원인건비 0 85,337 76,350 65,209 76.4

평생학습운영 0 29,630 30,130 20,652 69.7

도서관운영 0 177,992 178,245 142,534 80.1

학부모 및 

주민참여교육확대
0 8,550 7,450 5,428 63.5

기관기본운영비 420,133 420,133 412,291 289,268 68.9

공유재산및물품관리 0 0 5,000 0 0

행정개선활동지원 22,000 22,000 22,000 13,154 59.8

기관시설유지관리 156,250 246,450 54,472 0 0

학교보건관리 0 350 0 350 100

제지출금등 0 0 666 0 0

계 598,383 1,014,856 806,608 555,247 54.7% 
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 주요업무별 예산 내역
(단위: 천원, %, ’23.9.30. 기준)

번호 주요업무명

2023년도
2022년도

최종예산
집행액(C)
(원인행위기준)

집행률(%)

(D=C/B)
쪽수본예산

(A)

예산현액

(B)

1-1
체계적인 정보자원 확충 

및 장서 관리
18,744 142,744 139,264 114,497 80.2 10

1-2
이용자 중심의 맞춤형 

정보서비스 제공
360 - 비예산 360 100 15

1-3
지식정보사회 

스마트 라이브러리 구현
39,202 39,202 36,360 24,370 62.2 19

2-1
지성ㆍ감성ㆍ인성을 기르는 

성장 독서 기반 조성
12,680 28,680 23,000 24,265 84.6 24

2-2
독서문화 진흥을 위한 

프로그램 운영
11,832 20,432 21,182 15,264 74.7 29

3-1
지역주민과 학부모의 

평생교육 참여 확대
16,600 47,150 46,750 30,990 65.7 34

3-2
지역사회 네트워크를 통한 

교육공동체 실현
- 12,430 13,630 9,645 77.6 38

4-1
지역주민과의 소통·공감 

강화
2,910 2,910 2,590 920 31.6 43

4-2
안전하고 쾌적한 도서관 

환경 조성
247,657 337,857 135,062 67,419 20.0 47

특색
더읽기̇ ̇ ̇ ：더불어，더많이 

읽고 기부하기
6,000 6,000 6,000 1,691 28.2 51
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 업무 평가 및 개선 방향

 성과 

◦ 독서 문화 사업의 체계화로 시민 독서 의욕 고취

   - 특색사업 「더·읽·기 : 더불어, 더많이 읽고 기부하기」 내실화를 통한 참여 확대

     ※ 융합형 독서 리터러시 강좌 「함께 읽기·쓰기·토론하기」 운영 확대 및 작가와의 만남 활성화
   - 특화 장서 이용 활성화를 위한 친환경 독서 캠페인 「그린북」추진

     ※ 북 제로웨이스트: 책교환을 위한 토론의 장 / 북 플로깅: 독서-조깅-쓰레기줍기
   - 시인, 소설가, 과학자 등 전문가와의 만남을 통한 강좌 격 향상: 18개 59회 980명

◦ 어린이·청소년의 독서력 증진을 위한 독서 교육 확대

   - 사서 전문성 활용 독서·토론 수업 교안(12차시) 개발로 학교 독서교육 현장 지원

     ※ 교육지원청 협력 운영: 교안 배포(72개교) 및 주제도서 꾸러미 지원 학교 선정(10개교)
   - 학교도서관 장서의 질 향상을 위한 전문사서 파견 및 자료 구성 심의: 9개교 12회

   - 독서·토론·글쓰기 교육 활성화로 학생 문해력 향상 : 46개 282회 5,824명

◦ 모두가 함께 참여하는 공존과 상생의 평생학습생태계 조성

   - 강좌 참여 독려 및 소통을 통한 문화교실 수강생 참여율 향상

     ※ ʼ22년 377회 3,604명 ⇨ ʼ23년 376회 3,898명(8.1%⇮)
   - 지역 협력기관(14개관)과 협업 맞춤형 소외계층 서비스 운영: 12종 120회 1,690명

   - 함께 소통하고 참여하는 학습 및 독서동아리 지원: 16개 156회 1,089명

◦ 쾌적하고 건강한 도서관 환경 조성 및 홍보 채널 다양화

   - 종합자료실 환경개선을 통한 도서관 공간혁신 및 재구조화: 10~11월

   - 안전한 도서관 환경 조성을 위한 시스템 구축

   - 대학생 서포터즈 운영을 통한 온라인 홍보 채널 확대 및 콘텐츠 다양화
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 한계  

 ◦ 팬데믹 이후 도서관 이용률 급감, 독서 활동 위축으로 자료 이용률 및 

프로그램 참여율 저조

 ◦ 비대면 서비스 선호 및 참여 증가로 도서관 유입을 위한 서비스 모색 필요

 ◦ 도서관 특화(환경) 자료 이용 확대를 위한 체계적인 홍보 미흡

 ◦ 도서관 시설 노후화 및 공간 부족으로 다양한 서비스 제공의 어려움

   - 승강기 부재로 인한 자료실 이용자 불편 및 수강생 장소 만족도 저조

   - 장마철 지하 강의실 누수 및 공사로 인한 강좌 운영 방법, 장소 변경에 

따른 불편 초래

 개선 방향

 ◦ 위축된 독서 활동 회복을 위한 양질의 독서문화 서비스 강화

   - 도서관 특색·특화 사업의 체계화를 통한 독서 생활화 활성화

   - 일회성·일방향성·휘발성 강좌를 보완하여 지식 확장을 위한 연계 구축

     ※ 연속성·양방향성·확장성: 매월 주제 도서 선정 ⇨ 저자강연회, 비평, 강론 ⇨ 주제 도서 토론
 ◦ 엔데믹 상황 속 지속가능한 중장기적인 서비스 운영 방안 모색

   - 비대면 선호 30~40대 젊은 계층 유입을 위한 홍보 다각화

   - 만남·소통·참여를 기반으로 하는 독서문화의 장 확대

 ◦ 안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성으로 미래를 여는 도서관 구현

   - 승강기 예산 확보를 위한 시설관리본부와 지속적인 협의 및 방안 모색

   - 도서관 노후시설 보완 및 공간혁신으로 ‘다시 찾고 싶은 도서관’ 조성



 주요 업무

기 본 방 향

중 점 과 제

1  미래사회 지식정보서비스 기반 강화

2  창의교육을 위한 융합형 인문ᆞ독서ᆞ문화 환경 조성

3  마을결합형 도서관 내실화를 위한 평생교육 활성화

4  시민과 소통ᆞ공감하는 적극행정서비스 확산

미래 독서생태계를 함께 만드는 열린 도서관
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            1. 1. 1. 1. 1. 1. 미래사회 미래사회 미래사회 미래사회 미래사회 미래사회 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 지식정보서비스 기반 기반 기반 기반 기반 기반 강화강화강화강화강화강화  1. 미래사회 지식정보서비스 기반 강화

세부실천과제

1-1   체계적인 정보자원 확충 및 장서 관리

1-2   이용자 중심의 맞춤형 정보서비스 제공

1-3   지식정보사회 스마트 라이브러리 구현
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작 성 자  정보자료과장 : 박미용 ☎ 3448-4741 정보자료팀장 : 안지윤 ☎ 내선46 담당 : 조민정 ☎ 내선34

1-1 체계적인 정보자원 확충 및 장서 관리

 사업 개요   

 ◦ 목적 

   - 다양한 지식정보자원의 확충으로 시민의 지적 욕구와 정보 수요 충족

   - 수요자 중심의 효율적 장서 구성으로 자료 활용도 향상

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 2023년 서울특별시교육청강남도서관 장서 구성 계획

 ◦ 주요 내용

   - 장서구성계획 수립을 통한 체계적인 자료 수집

   - 이용자 희망도서의 신속한 수집 및 제공

   - 자료 이용 최적화 환경구축

 ’22년 추진 실적

 ◦ 2022년 강남구 지역 및 이용자 분석, 장서구성계획 수립: 각 1회

 ◦ 정보자원 확충: 8,688권/점 수집(구입 8,146권/점, 기증 542권/점)

 ◦ 장서구성계획에 기초한 체계적 자료 수집 및 제공

   - 자료선정위원회 심의: 9회

   - 지역서점 이용 활성화: 68회

 ◦ 이용자 희망도서 구입 제공: 48회 2,677권

 ◦ 공유서가 나눔터: 475건
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 ◦ 자료 이용 최적화 환경 구축

   - 장서점검: 어린이실 소장도서 45,955권 

   - 불용자료 제적: 오·훼손자료, 이용가치상실자료 등 11,394권/점 

   -「책으로 보는 트렌드」분기별 제공: 4회 

 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

강남구 지역 및 이용자 분석  

장서구성계획 수립
1월 1회

정보자원 확충

도서 수집 1~12월 7,993권

비도서 수집 1~12월 178점

연속간행물 수집 1~12월 500종

이용자 희망도서 서비스 1~12월 46회

지역서점 이용 활성화 1~12월 60회

공유서가 나눔터 1~12월 400건

장서점검 5~6월 1회

책으로 보는 트렌드 1~12월 4회

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 특화주제(환경)의 전문성 강화를 위한 생태전환중심의 자료 중점 확충

◦ 특화 장서 이용 확대를 위한 친환경 독서캠페인 개발 및 추진

◦ 이용자 맞춤형 스마트도서관 자료 수집·제공



12  주요업무보고

 ◦ 2023년 강남구 지역 및 이용자 분석, 장서구성계획 수립: 각 1회

 ◦ 정보자원 확충

   - 장서구성계획에 기초한 체계적 자료 수집 및 제공

   - 친환경·녹색성장·생태전환교육에 관련된 특화자료 수집

   - 스마트도서관 활성화를 위한 이용자 희망도서 수집·제공

   - 연속간행물의 신속한 입수 및 제공

   - 장서 구성을 위한 이용자 설문조사, 결과분석, 환류: 1회

 ◦ 이용자 희망도서 서비스

   - 희망도서의 신속한 처리 및 제공(주1회)

   - 처리결과 알림 서비스 및 신청자 우선 예약 대출(3일간)

 ◦ 지역 서점 이용 활성화

   - 강남구 지역 중소서점을 통한 도서 구입으로 지역문화와 경제 활성화

 ◦ BOOK마켓 공유서가 나눔터

   - 도서관·이용자의 미활용 도서 교환으로 책 읽는 문화 확산

 ◦ 장서 관리를 통한 자료 이용 최적화 환경구축 

   - 장서점검 실시: 연 1회(종합자료실)

   - 이용효율화를 위한 장서 재배가, 훼손·파손 도서 정비

   - 주제별, 유형별 도서코너 운영

 ◦ 「책으로 보는 트렌드」제공

   - 올해의 주요 이슈 소개 및 관련 도서 홍보: 연 4회

   - 출판 트랜드를 반영한 키워드 북큐레이션 제공
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 추진 실적

 ◦ 2023년 강남구 지역 및 이용자 분석, 장서구성계획 수립: 각 1회

   - 자료선정위원회 심의: 6회

 ◦ 정보자원 확충: 6,612권/점 수집 ※ (구입)6,451권/점 (기증)161권/점

   - 정기도서 구입: 6회 3,592권

   - 특화자료(친환경·녹색성장·생태전환교육): 1회 90권

   - 스마트도서관 자료: 3회 497권

   - 비도서 자료: 3회 129점

   - 연속간행물의 신속한 입수 및 제공: 438종

 ◦ 이용자 희망도서 구입 제공: 41회 2,143권(스마트도서관 3회 19권 포함)

 ◦ 지역 서점 이용 활성화: 54회

 ◦ BOOK마켓 공유서가 나눔터: 240권

 ◦ 자료 이용 최적화 환경 구축

   - 장서 점검: 종합자료실 및 서고 자료 점검(11월 예정)

   - 불용자료 제적: 오·훼손자료, 이용가치상실자료 8,976권/점 

 ◦ 「책으로 보는 트렌드」분기별 제공: 3회 

 향후 추진 일정

 ◦ 체계적 수집 및 제공

   - 자료선정위원회 심의: 10~11월(2회 예정)

   - 이용자 희망도서 구입 제공: 10~12월(6회 예정)

 ◦ ’24년도 장서구성을 위한 설문조사 실시: 12월

 ◦ 종합자료실 공간 개선 및 자료 점검: 11월



14  주요업무보고

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도

2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

자료확충
(도서,비도서)

-
124,000
(재배정)

121,000 100,294 99,172 80.9 80.0 1273

자료확충
(연속간행물)

18,744 18,744 18,264 14,203 14,203 75.8 75.8 336

계 18,744 142,744 139,264 114,497 113,375 80.2 79.4
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작 성 자 정보자료과장 : 박미용 ☎ 3448-4741 정보자료팀장 : 안지윤 ☎ 내선46 담당 : 하주화 ☎ 내선41

1-2 이용자 중심의 맞춤형 정보서비스 제공

 사업 개요   

 ◦ 목적 

   - 맞춤형 정보 제공으로 자료 이용 활성화 및 이용자 만족도 제고 

 ◦ 근거 

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

 ◦ 주요 내용

   - 고객지향의 자료 이용 서비스 실시

   - 이용자 중심의 맞춤형 큐레이션 정보서비스 제공

 2022년 추진 실적

 ◦ 고객지향의 자료 이용 서비스 실시

   - 대출 권수 확대 이벤트 실시: 16회

   - 「더읽기」참여자 확대 대출: 386명

   - 도전! 이달의 독서왕 시상: 12회 40명

 ◦ 국가표준 상호대차 서비스「책바다」서비스 운영: 268권

 ◦ 장애인 무료 택배 대출「책나래」서비스 운영: 1,482권

 ◦ 도서 예약 서비스 운영: 14,230권

 ◦ 맞춤형 큐레이션 정보서비스 제공: 182건



16  주요업무보고

 추진 목표

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 위축된 독서활동 회복을 위한「올해의 독서왕 시상」신설

 ◦ 고객지향의 자료 이용 서비스

   - 문화가 있는 날, 도서관 주간, 독서의 달 등 추가 대출

   - 「더·읽·기」참여자 대출 서비스 확대: 7권→10권

   - 도전! 이달의 독서왕 시상 

     일반 1명, 청소년 1명, 어린이 1명, 스마트도서관 1명(분기별)

   - 【신규】 올해의 독서왕 시상

 일반 1명, 청소년 1명, 어린이 1명(12월 선정)

 ◦ 대출회원증 공유시스템「책이음」서비스 운영 

 ◦ 국가표준 상호대차 서비스「책바다」서비스 운영

 ◦ 장애인 무료 택배 대출「책나래」서비스 운영

세부사업명 추진시기 물량

고객지향의 

자료 이용 서비스

대출 확대 이벤트 1~12월 15회

「더읽기」 참여자 확대 대출 3~12월 400명

도전! 이달의 독서왕 시상 1~12월 12회

책바다 서비스 1~12월 220권

책나래 서비스 1~12월 1,400권

도서 예약 서비스 1~12월 14,000권

맞춤형 큐레이션 정보서비스 1~12월 180건
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 ◦ 도서예약서비스 운영

   - 대출중인 도서 예약 시, 자료 반납 즉시 대출 가능 문자전송 (1인 3권)

 ◦ 이용자 맞춤형 큐레이션 정보서비스 제공

 ◦ 특화자료(환경) 북큐레이션 운영

   - 사회적인 이슈나 독서 관련 주제 정보 제공 

   - 강남·서초구 인근지역 공연, 전시 등 지역문화정보 제공

 ◦ 사서에게 물어보세요(CDRS) 서비스 운영

   - 전국 네트워크를 통하여 실시간 답변을 제공하는 협력형 온라인  

지식정보 서비스

 추진 실적

 ◦ 고객지향의 자료 이용 서비스 실시

   - 대출 권수 확대 이벤트 실시: 13회

   - 「더읽기」참여자 확대 대출: 402명

   - 도전! 이달의 독서왕 시상: 8회 26명

 ◦ 대출회원증 공유시스템 「책이음」 서비스 실시 및 회원 등록: 53명

 ◦ 국가표준 상호대차 서비스「책바다」서비스 운영: 202권

 ◦ 장애인 무료 택배 대출「책나래」서비스 운영: 1,401권

 ◦ 도서 예약 서비스 운영: 11,384권

 ◦ 이용자 맞춤형 큐레이션 및 특화자료(환경) 북큐레이션 제공: 153건

 ◦ 사서에게 물어보세요(CDRS) 서비스 운영: 8회



18  주요업무보고

 향후 추진 일정

 ◦ 더읽기 참여자 확대 대출 서비스 운영: 10~12월

 ◦ 「책이음」,「책바다」,「책나래」서비스 운영: 10~12월

 ◦ 이용자 맞춤형 큐레이션 정보서비스 제공: 10~12월

 ◦ 올해의 독서왕 시상: 12월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도

2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

이달의 독서왕 360 360 - 360 360 100 100 336

계 360 360 0 360 360 100 100
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작 성 자 정보자료과장 : 박미용 ☎ 3448-4741 정보자료팀장 : 안지윤 ☎ 내선46 담당 : 최돈식 ☎ 내선48

1-3 지식정보사회 스마트 라이브러리 구현

 사업 개요   

 ◦ 목적

   - 디지털 기반의 지식정보서비스로 정보격차 해소

   - RFID시스템 등 자동화기기 운영으로 도서관 이용 편의 제고

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

 ◦ 주요 내용

   - 디지털 이용환경 및 온라인 콘텐츠의 최신성 유지

   - 자동대출반납시스템(RFID) 운영

   - 스마트도서관 운영

 2022년 추진 실적

 ◦ 디지털 정보서비스 제공

   - 디지털 이용환경의 최신성 유지: 12회

   - 도서관 홈페이지 정보서비스 제공: 10,795건

 ◦ 알림톡 서비스 실시: 116,545건

 ◦ 원문DB 및 디지털 콘텐츠 제공: 12,302건

 ◦ 자동화기기를 활용한 도서관 이용 편의 제고

   - 자동대출반납시스템(RFID) 운영: 2개실

   - 열람실 좌석발급시스템 운영: 42,476명

 ◦ 스마트도서관 도서 운영: 대출 1,935권, 다독자 인센티브 제공 4회



20  주요업무보고

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

디지털 
정보서비스 제공

디지털 이용환경의 최신성 유지 1~12월 12회

도서관 홈페이지 정보서비스 제공 1~12월 11,000건

알림톡 서비스 운영 1~12월 120,000건

원문DB 및 디지털 콘텐츠 제공 1~12월 13,000건

자동대출반납시스템(RFID) 운영 1~12월 2개실

스마트도서관 운영 1~12월 1대 

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 스마트도서관 운영 활성화 추진

  - 인기도서 및 이용자 요구를 반영한 도서 구입·제공

  - 스마트도서관 대출권수 확대·운영

 ◦ 디지털 정보서비스 제공

   - 디지털 이용환경의 최신성 유지       

   - 홈페이지 정보서비스 제공

 ◦ 비대면 온라인 서비스 확대

   - 비대면 온라인 콘텐츠(ZOOM, 유튜브) 서비스 강화

   - 홈페이지 비대면 자격 확인 인증 서비스 운영

 ◦ 알림톡 서비스 운영: 카카오톡을 통한 도서 정보 안내 

 ◦ 다양한 모바일 서비스 운영

   - 서울특별시교육청 모바일 전자도서관 앱「See」서비스 운영

     ※ 전자책, 이러닝, 전자저널, 오디오북 등 온라인 콘텐츠 제공
   - 도서관 앱「리브로피아」운영

     ※ 모바일 회원증, 도서 대출 및 반납 정보, 예약현황 등 정보 제공
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 ◦ 원문DB 및 디지털 콘텐츠 제공

   - 국가전자도서관을 통해 서지정보, 원문정보 제공

   - 논문, 학회지, 다양한 학술정보 등을 검색 및 출력

 ◦ 자동대출반납시스템(RFID) 운영

 ◦ 스마트도서관 운영

   - 24시간 운영 가능한 비대면 무인대출반납시스템

   - 대출권수: 4권

   - 설치장소: 청담근린공원

 추진 실적 

 ◦ 디지털 정보서비스 제공

   - 디지털 이용 환경의 최신성 유지: 9회

   - 도서관 홈페이지 정보서비스 제공: 11,450건

   - 시니어를 위한 미디어 리터러시 기본과정: 1회 48명

 ◦ 비대면 온라인 콘텐츠 서비스 확대

   - 비대면 온라인 ZOOM 서비스: 199회

   - 유아·초등용 도서관 이용교육 및 책놀이 교육 콘텐츠(6개) 개발·제작 

및 영상 배포: 16개관 76개반 1,939명

   - 홈페이지 비대면 자격 확인 인증 서비스 운영: 1,334명

 ◦ 알림톡 서비스 운영: 76,756건

 ◦ 원문DB 및 디지털 콘텐츠 제공: 12,034건

 ◦ 자동화기기를 활용한 도서관 이용 편의 제고

   - 자동대출반납시스템(RFID) 운영: 2개실

   - 열람실 좌석발급시스템 운영: 44,847명



22  주요업무보고

 ◦ 스마트도서관 운영: 1대(대출 2,497권)

   - 스마트도서관 다독자 인센티브 제공: 3회

   - 스마트도서관 시설 보완 및 사인물 추가 설치·개선

   - 스마트도서관 홍보 부스 운영: 1회 75명(강남구 청소년어울림한마당)

 향후 추진 일정 

 ◦ 디지털 정보서비스 제공: 10~12월

 ◦ 시니어를 위한 미디어 리터러시 심화과정: 11월

 ◦ 스마트도서관 홍보 이벤트 운영: 10~12월

 

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

디지털자료실 
운영

28,762 28,762 24,756 13,930 11,099 48.4 38.6 336

RFID시스템 운영 10,440 10,440 11,604 10,440 7,830 100 75.0 336

계 39,202 39,202 36,360 24,370 18,929 62.2 48.3
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2. 2. 2. 2. 2. 2. 창의교육을 창의교육을 창의교육을 창의교육을 창의교육을 창의교육을 위한 위한 위한 위한 위한 위한 융합형 융합형 융합형 융합형 융합형 융합형 인문인문인문인문인문인문······독서독서독서독서독서독서······문화 문화 문화 문화 문화 문화 환경 환경 환경 환경 환경 환경 조성조성조성조성조성조성2. 창의교육을 위한 융합형 인문·독서·문화 환경 조성

세부실천과제

2-1  지성·감성·인성을 기르는 성장 독서 기반 조성

2-2  독서문화 진흥을 위한 프로그램 운영



24  주요업무보고

작 성 자 정보자료과장 : 박미용 ☎ 3448-4741 정보자료팀장 : 안지윤 ☎ 내선46 담당 : 권새미 ☎ 내선40

2-1 지성·감성·인성을 기르는 성장 독서 기반 조성

 사업 개요   

 ◦ 목적

   - 책을 통한 다양한 독서프로그램 운영으로 올바른 독서 습관 형성

   - 생애주기별 맞춤 프로그램을 통한 어린이·청소년의 독서역량 강화

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

 ◦ 주요 내용

   - 영·유아, 초등학생, 온 가족이 함께 즐기는 독서문화프로그램 운영

   - 서울학생 미래역량 함양을 위한 맞춤형 창의·진로프로그램 운영

 2022년 추진 실적

 ◦ 북스타트 사업 운영

   - 유아·초등 북스타트: 3종 12회 172명

   - 북스타트 부모교육 및 자원활동가 연수: 2종 3회 41명

 ◦ 친구와 함께하는 도서관 DAY 운영

   - 상반기(유아): 영상 제작 배포 14개 기관 51개반 916명

   - 하반기(초등): 영상 제작 배포 13개 기관 136개반 3,713명

 ◦ 가족과 함께하는 도서관 DAY 운영

   -「도서관DAY 독서퀴즈」등: 4종 25회 175명

 ◦ 「우리아이 첫 독서학교」운영: 2종 15회 226명
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◦ 어린이 독서문화 프로그램 운영: 9종 80회 7,553명

◦ 청소년 독서문화 프로그램 운영:「청소년 진로직업체험교육」 4회 20명

◦ 청소년 고전·인문아카데미(고인돌) 운영: 4개교 11회 145명

 추진 목표

 추진 계획

2023년 주요 개선 사항

◦ 책을 매개로 지속 가능한 삶을 위한 생태전환교육 프로그램 확대 운영

◦ 학교 현장 인문·독서교육 지원 확대 운영

 ◦ 【생애 첫 도서관과의 만남】 북스타트 사업

   - 영유아·초등학생 대상 책꾸러미 증정

   - 책놀이 및 다양한 독서 체험활동 프로그램 운영 

 ◦ 친구와 함께하는 도서관 DAY 사업 

   - 도서관 이용교육 및 정보활용교육, 독후활동 제공

세부사업명 추진시기 물량

북스타트

사업

(영·유아)「북스타트 데이」 3~11월 8회

(초등)북스타트 책놀이 3~7월 4회

도서관

DAY

친구와 함께하는 도서관 DAY

(온라인 콘텐츠 배포)
4~11월 2회

가족과 함께하는 도서관 DAY 3~12월 18회

우리아이 첫 독서학교 5~11월 12회

어린이·청소년 독서문화 프로그램 1~12월 88회

청소년 고전·인문아카데미「고인돌」 3~11월 13회



26  주요업무보고

 ◦ 가족과 함께하는 도서관 DAY 사업

   - 온 가족이 함께하는 도서관 체험 프로그램 운영

 ◦ 「우리 아이 첫 독서학교」사업 

   - 도서관·가정·유치원을 연계한 유아 독서놀이 체험 프로그램 운영

 ◦ 어린이 독서문화 프로그램 

   - 온·오프라인 그림책 원화 전시

   - 와글와글 동화나라

   - 겨울·여름 독서교실

   - 체험 행사 등 어린이 맞춤형 인문·독서 프로그램 운영 

 ◦ 청소년 독서문화 프로그램 

   - 연합운영 독서토론「여럿이 함께」

   - 청소년 진로직업 체험 프로그램 운영

   - 청소년 고전·인문아카데미「고인돌」

 추진 실적

 ◦ 【생애 첫 도서관과의 만남】 북스타트 사업: 17회 

   - (영․유아)북스타트 데이: 책꾸러미 배부 2회 46명, 책놀이 6회 57명

   - (초등)북스타트 데이: 책꾸러미 배부 1회 30명, 책놀이 4회 22명

   - 북스타트 부모교육: 2회 68명

   - 북스타트 자원활동가 연수: 2회 13명

 ◦ 친구와 함께하는 도서관 DAY 사업: 2회

   - 온라인 콘텐츠 제작 및 배포: 2회

   - 유치원 8개원 394명, 초등 8개교 1,545명 참여

 ◦ 가족과 함께하는 도서관 DAY 사업: 18회

   - 가족과 함께하는 도서관 DAY 독서퀴즈 운영: 10회 96명

   - 가족과 함께하는 도서관 DAY 행사 및 프로그램 운영: 2개 8회 66명
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 ◦ 「우리 아이 첫 독서학교」 사업: 15회

   - 가정 연계(1~2차) 프로그램: 9회 115명

   - 기관 연계(1~3차) 프로그램: 3개 기관, 6회 92명

 ◦ 어린이 독서문화 프로그램: 74회

   - 그림책 온·오프라인 원화 전시 운영: 8회 8,246명 

   - 와글와글 동화나라 운영: 33회 474명

   - 2023년 겨울·여름 독서교실 운영: 6회 69명

   - 방학특강, 세계 책의 날 행사 등 단기특강 운영: 8회 84명

   - 「꿈꾸는 독서」이벤트 운영: 9회 142명

   - 작가와 함께하는 어린이 독서문화 프로그램: 10회 113명

 ◦ 청소년 독서문화 프로그램: 11회

   - 청소년 진로 직업 체험 프로그램 운영: 3회 65명(3개교)

   - 청소년 고전·인문아카데미 「고인돌」 운영: 3개 8회 196명(3개교)

 향후 추진 일정

 ◦ 가족·친구와 함께하는 도서관 DAY 운영: 10~12월

 ◦ 북스타트 2~3세용 책꾸러미 배부: 10~12월

 ◦ 어린이·청소년 독서문화 프로그램 및 전시 운영: 10~12월



28  주요업무보고

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

북스타트 사업 -
3,500

(재배정)
3,500

(재배정)
3,500 3,039 100.0 86.8 1287

도서관 DAY -
1,500

(재배정)
1,500

(재배정)
1,169 1,169 77.9 77.9 1287

우리아이 첫 
독서학교

-
6,000

(재배정)
6,000

(재배정)
5,995 5,995 99.9 99.9 1287

어린이·청소년 
독서문화 
프로그램

12,680 12,680 8,000 10,351 10,351 81.6 81.6 336

고전·인문
아카데미(고인돌)

-
5,000

(재배정)
4,000

(재배정)
3,250 3,250 65.0 65.0 1287

계 12,680 28,680 23,000 24,265 23,804 84.6 83.0
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작 성 자 정보자료과장 : 박미용 ☎ 3448-4741 정보자료팀장 : 안지윤 ☎ 내선46 담당 : 안지윤 ☎ 내선46

2-2 독서문화 진흥을 위한 프로그램 운영

 사업 개요   

 ◦ 목적

   - 시민 참여 유도 독서캠페인 전개로 도서관 이용 활성화

   - 자발적인 독서 활동 지원을 통한 독서인구의 저변 확대 

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 독서문화진흥법 제12조(독서의 달 행사 등)

 ◦ 주요 내용

   - 지역사회 어울림 독서문화 캠페인 전개

   - 소통·참여형 독서프로그램 운영

 2022년 추진 실적

 ◦ 독서문화 조성을 위한 다양한 행사 운영

   - 40주년 개관기념행사: 14종 2,477명 

   - 도서관주간(4월): 15종 2,957명 

   - 독서의 달(9월): 41종 78회 13,595명

   - 한 주제로 한 책 읽기: 3종 3회 113명

   - 「독서路 토론 즐기는 사람들」운영: 12회 149명 

   - 초등학생 독서감상문 대회: 1회 130개교 430명 430편

 ◦「토론의 달인이 되자」개발 및 배포: 81개교 101명

 ◦「도서관대학」: 5개 프로그램 23회 941명

 ◦ 독서동아리 활성화: 12개 독서동아리 133회 839명



30  주요업무보고

 추진 목표 

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 「토달자」내실화를 위한 교육지원청 및 학교 협력 강화

   - 강남교육지원청 협력 운영: 교안 배포 및 주제도서 꾸러미 지원 학교 선정

◦ 함께 읽기·쓰기·토론하기 등 융합형 독서 리터러시 프로그램 연간 운영 확대

   - 시인, 소설가, 작가 등 문학인과의 만남 활성화를 통한 독서 의욕 고취

 ◦ 도서관주간, 책의 날, 독서의 달 행사 운영  

   - 모범이용자 표창, 강연회, 독서 이벤트, 대출권수 확대   

 ◦ 「초등학생 독서감상문」대회 운영

   - 추천도서를 읽고 독서감상문 제출, 심사를 통해 우수작품 선정·시상

 ◦ 「토달자(토론의 달인이 되자)」운영

   - 학교 현장 독서·토론 교육 지원을 위한 수업 교안 및 논제 배포

 ◦ 「도서관대학」운영

   - 지역주민의 인문학적 소양 함양을 위한 인문독서프로그램 운영

 ◦ 「1사서 1독서동아리」운영

   - 시민의 자발적인 독서활동 지원을 통해 책읽는 문화 확산

   - 12개 독서동아리 구성·운영

     (어린이·청소년 3개, 성인 3개, 시니어 3개, 학부모 1개, 사서교사 2개) 

세부사업명 추진시기 물량

도서관 주간, 책의 날, 독서의 달 행사 4월, 9월 30건

초등학생 독서감상문 대회 9월~10월 1회

「토론의 달인이 되자」운영 4~11월 100개교

공공도서관 혁신운영 지원사업 「도서관대학」 4~11월 12회

1사서 1독서동아리 운영 1~12월 12개
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 추진 실적

 ◦ 도서관주간, 책의 날, 독서의 달 행사 운영

   - 41주년 개관기념행사 운영: 8개 프로그램 2,867명

※ 개관축하편지쓰기, 생일떡나눔, 케이크및드림캐처만들기, 10년간최다대출도서변천사등

   - 제59회 도서관 주간 및 제1회 책의 날 운영: 17개 프로그램 3,230명

※ 모범이용자 표창, 헌책 업사이클링 북아트 체험행사, 강연회, 전시회 등

   - 독서의 달(9월) 운영: 39개 74회 10,195명

※ 다독자시상, 시쓰기, 서울·강남역사강연회, 저자강연회, 체험행사, 독서토론, 전시회등

 ◦ 「초등학생 독서감상문」대회 운영: 1회 131개교 428명

 ◦ 「토달자(토론의 달인이 되자)」운영

   - 독서·토론 수업 교안 개발: 3권 12차시(사서 7명 참여)

   - 강남서초교육지원청 연계 관내 초등학교 교안 배포: 72개교

※ 토론의 달인이 되자 교안 배포: 55개교

※ 학교로 찾아가는 생태독서꾸러미 교안 배포: 17개교

   - 주제 도서 꾸러미 지원 학교 선정: 10개교

 ◦ 「도서관대학」운영: 3개 프로그램 14회 279명

 ◦ 「1사서 1독서동아리」운영: 12개 93회 575명

 향후 추진 일정

 ◦ 「독서路 토론 즐기는 사람들」 하반기 운영: 11월(1회 예정)

 ◦ 「초등학생 독서감상문」대회 심사 및 시상: 10월

 ◦ 「토달자(토론의 달인이 되자)」 프로그램 운영 학교 결과 수합: 11~12월

 ◦ 「1사서 1독서동아리」운영: 10~12월
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 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도

2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

독서문화 조성 10,132 10,132 8,300 7,874 7,874 77.8 77.8 336

초등학생 
독서감상문대회

1,700 1,700 1,282 80 0 4.7 0.0 336

도서관 대학 -
5,000

(재배정)
8,000

(재배정)
5,000 5,000 100 100 1287

독서동아리
활성화

-
3,600

(재배정)
3,600

(재배정)
2,310 2,310 64.1 64.1 1287

계 11,832 20,432 21,182 15,264 15,184 74.7 74.3
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              3. 3. 3. 3. 3. 3. 마을결합형 마을결합형 마을결합형 마을결합형 마을결합형 마을결합형 도서관 도서관 도서관 도서관 도서관 도서관 내실화를 내실화를 내실화를 내실화를 내실화를 내실화를 위한 위한 위한 위한 위한 위한 평생교육 평생교육 평생교육 평생교육 평생교육 평생교육 활성화활성화활성화활성화활성화활성화3. 마을결합형 도서관 내실화를 위한 평생교육 활성화

세부실천과제

3-1  지역주민과 학부모의 평생교육 참여 확대

3-2  지역사회 네트워크를 통한 교육공동체 실현
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3-1 지역주민과 학부모의 평생교육 참여 확대

 사업 개요   

 ◦ 목적

   - 수요자 중심의 평생학습 프로그램 운영으로 지역주민의 교양 증진 도모

   - 학·조부모의 올바른 교육관 정립과 자녀교육 역량 강화 

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 평생교육법 제21조(시·군·구평생학습관 등의 설치·운영 등)

   - 서울특별시립도서관 및 평생학습관 사용료 징수 등에 관한 조례

 ◦ 주요 내용

   - 지역사회 평생교육 활성화 및 평생학습 참여 기회 확대 

   - 학·조부모 역량 강화를 위한 학부모교육 운영

 2022년 추진 실적

 ◦ 문화교실 운영

   - 성인·어린이 문화교실 프로그램: 37종 555회 5,063명

   - 찾아가는 소외계층 평생교육 프로그램: 2종 27회 329명

 ◦ 수강료 감면 지원: 170명   

 ◦ 평생학습관 운영 지원 사업

   - 기관 특색 프로그램 등 4종 32회 647명 

   - 학습동아리(4개 동아리) 운영 및 특강: 61회 337명

 ◦ 학부모·전환기 교육 운영: 8종 32회 908명

 ◦ 도서관 지혜학교 사업 운영: 12회 108명
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 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

문화교실 운영

어린이 프로그램 2~12월 12개 강좌

성인 프로그램 2~12월 20개 강좌

수강료 감면지원 2~12월 160명

평생학습관 운영

지원 사업

소외·기관특색

프로그램 운영
3~11월 25회

학습동아리 운영 1~12월 45회

학부모캠퍼스 운영 3~11월 16회

전환기 학부모교육 운영 3~11월 16회

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 학부모 역량 강화를 위한 학교로 찾아가는 부모 교육 추진

◦ 학조부모, 전환기 학부모 등 다양한 양육자별 맞춤형 역량 교육 확대

◦ 학습동아리 특성 고려 동아리별 특화 프로그램 지원  

 ◦ 문화교실 운영

   - 지역특성 및 수요자의 요구를 반영한 문화교실 기획·운영 

 ◦ 지식정보취약계층을 위한 수강료 감면 지원

   - 국가보훈대상자, 장애인, 어르신(만65세 이상), 다문화가족 구성원, 

병역명문가 예우 대상
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 ◦ 평생학습관 운영 지원 사업 추진

   - 기관 특성화 고전인문 프로그램 운영

   - 소외계층 및 관내학생을 위한 맞춤형 평생교육 프로그램 지원

   - 소통과 나눔으로 함께 성장하는 학습동아리 운영

 ◦ 학부모캠퍼스 운영

   - 학부모의 요구와 특성을 반영한 수요자 맞춤형 프로그램 운영

 ◦ 전환기 학부모교육 운영 

   - 초·중학교 예비 신입생 학부모를 위한 프로그램 운영

 추진 실적

 ◦ 문화교실 운영

   - 상반기 어린이 문화교실 프로그램: 3개 강좌 60회 577명

   - 상반기 성인 문화교실 프로그램: 10개 강좌 200회 2,201명

   - 하반기 어린이 문화교실 프로그램: 4개 강좌 32회 219명 

   - 하반기 성인 문화교실 프로그램: 10개 강좌 84회 896명 

   - 수강료 감면 지원: 132명

 ◦ 평생학습관 운영 지원 사업

   - 기관 특성화 고전 인문 프로그램: 8회 114명

   - 소외계층 및 관내 학생 맞춤형 프로그램: 3개 20회 322명

   - 학습동아리 운영: 4개 동아리 63회 514명

   - 학습동아리 특강 운영: 1회 9명

 ◦ 학부모캠퍼스 프로그램 운영: 2개 프로그램 8회 227명

 ◦ 전환기 학부모교육 프로그램 운영: 3개 프로그램 9회 217명

 ◦ 학조부모 프로그램 운영: 1개 프로그램 4회 30명
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 향후 추진 일정

 ◦ 문화교실 프로그램 운영: 10~12월

   - 단기 강좌 기획 및 운영

   - 찾아가는 소외계층 평생교육 프로그램 운영

   - ʼ24년 문화교실 프로그램 강사 공모 실시: 11~12월

 ◦ 학습동아리 특강 운영: 10~12월

 ◦ 학부모 교육 프로그램 운영: 10~11월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

문화
교실

강사료 16,000 16,000 16,000 11,462 10,052 71.6 62.8 397

감면 지원 -
14,000

(재배정)
14,500

(재배정)
8,976 7,747 64.1 55.3 1340

운영비 600 600 800 595 595 99.2 99.2 397

평생
학습관
운영 
지원

특성화
프로그램

-
6,000

(재배정)
6,000

(재배정)
4,180 4,180 69.7 69.7 1346

학습
동아리

-
2,000

(재배정)
2,000

(재배정)
350 350 17.5 17.5 1346

부모
교육

학부모 
캠퍼스

-
3,110

(재배정)
3,090

(재배정)
2,160 2,160 69.5 69.5 533

전환기
학부모

-
4,360

(재배정)
4,360

(재배정)
2,187 2,187 50.2 50.2 533

학조부모 -
1,080

(재배정)
- 1,080 1,080 100 100 533

계 16,600 47,150 46,750 30,990 28,351 65.7 60.1
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3-2 지역사회 네트워크를 통한 교육공동체 실현 

 사업 개요   

 ◦ 목적

   - 지역 유관기관과의 프로그램 연계·협력사업 추진으로 독서 및 

평생학습 문화 확산

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 평생교육법 제21조(시·군·구평생학습관 등의 설치·운영 등)

 ◦ 주요 내용

   - 지역학교와 협력, 마을결합형 독서교육 사업 추진

   - 평생학습 협력망 강화

   - 소외계층 프로그램 운영

   - 도서관 동네책방 네트워크 사업 추진

   - 산학협력체계 구축을 통한 국가근로장학생 운영

   - 학교도서관과의 교류협력 강화

 2022년 추진 실적

 ◦「마을결합형 도서관학교」운영: 30회 748명

 ◦ 평생학습 협력망 강화

   - 지역 평생학습기관과의 협력망 구축 및 운영: 14개관

   - 특성화 프로그램 운영: 5개관 55회 662명

   - 협력기관 담당자 업무협의회 개최: 8회

 ◦ 강남구 에코(eco)한 마을 추진: 5종 31회 636명
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 ◦ 소외계층 프로그램 운영: 2종 30회 316명

 ◦ 도서관 동네책방 네트워크 사업 추진: 2종 12회 143명 

 ◦ 국가근로장학생 운영: 1개교

 ◦ 학교도서관 자료선정 지원 활동: 5개교 11회

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

마을결합형 도서관학교 4~11월 30회

평생학습 협력망 강화 3~12월 14개관

마을학교 네트워크 사업 추진 4~11월 12회

소외계층 프로그램 운영 4~11월 20회

도서관 동네책방 네트워크 사업 4~11월 6회

국가근로장학생 운영 1~12월 1개교

학교도서관 수서업무 지원 3~12월 6개교

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 지역 평생학습 유관기관과의 협업을 통한 정보소외계층 대상   

    맞춤형 서비스 확대·운영

◦ 학교도서관, 출판사, 동네책방 등과 연계를 통한 지역 네트워크 확장  

 ◦ 「마을결합형 도서관학교」운영

   - 강남서초교육지원청 협력, 인근 초등학교 연계 맞춤형 독서 프로그램 
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 ◦ 평생학습 협력망 강화

   - 평생학습 협력 기관 협력망 구축 및 실무협의회 개최(14개관)

   - 지속적인 민·관·학 거버넌스 평생교육 협업 사업 추진 

   - 특성화프로그램, 소외계층 평생교육 프로그램 등을 발굴·지원

 ◦ 마을학교 네트워크 사업 추진

   - 협력기관과 협업하여「강남구 에코(eco)한마을」사업 운영 

 ◦ 교육소외계층 프로그램 운영

   - 교육소외계층을 위한 평생교육 프로그램 개발·운영

 ◦ 도서관 동네책방 네트워크 사업 추진

   - 동네서점의 새로운 문화공간과 도서관의 프로그램 연계 운영

 ◦ 【공모사업】 도서관 지혜학교 프로그램 운영: 11회 159명

 ◦ 산학 협력체계 구축을 통한 국가근로장학생 운영

   - 업무협약(MOU) 체결 기관(경기대학교)과 한국장학재단 국가근로장

학사업 신청자에 직업체험 기회 제공

 ◦ 학교도서관과의 교류 협력 강화     

   - 강남서초 관내 학교도서관 자료선정 지원 및 독서동아리 활동 지원

 추진 실적

 ◦ 「마을결합형 도서관학교」 운영: 28회 695명(삼릉초 협력)

 ◦ 평생학습 협력망 강화

   - 지역 평생학습기관과의 협력망 구축 및 운영: 14개관

   - 평생학습 협력망 협력기관 특성화 프로그램 운영: 4개관 50회 543명

 ◦ 마을학교 네트워크 사업 추진(3개관 협력, 3개교 참여)

   - 협력기관 환경 특화 프로그램 「바다지킴이」 등: 3개 23회 435명
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 ◦ 교육소외계층 프로그램 운영(1개관, 3개교 협력)

   - 성모자애복지관 협력 「성모빵굼터」: 15회 150명

   - 언북초 돌봄교실 협력 장애인 독서프로그램「그림책 배움 놀이터」: 12회 240명

   - 언주중 특수학급 협력 장애인 독서프로그램「드림하이」: 5회 30명

 ◦ 동네책방 네트워크 사업 운영(책방 1개관, 6개교 협력)

   - 동네책방과 함께하는 과학 인문학 특강: 2회 26명

   - 지역주민 대상 「미래, 포스트휴먼」 특강: 2회 18명

 ◦ 학교도서관과의 교류 협력 강화  

   - 강남서초교육지원청 학교도서관 자료선정 지원 활동: 12회(9개교 협력)

 향후 추진 일정

 ◦ 「마을결합형 도서관학교」 운영: 10월

 ◦ 하반기 평생학습 협력망 업무협의회 개최: 11월

 ◦ 마을학교 네트워크 협력 「에코 한마당」 추진: 10월

 ◦ 도서관 동네책방 네트워크 사업 추진: 10~11월(4회 예정)

 ◦ 산학 협력 국가근로장학생 운영: 10~12월

 ◦ 학교도서관과의 교류 협력: 10~11월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

평생
학습 
협력망

업무
협의회

-
630

(재배정)
630

(재배정)
245 223 38.9 35.4 1350

마을학교 
네트워크

-
4,000

(재배정)
5,000

(재배정)
3,900 3,900 97.5 97.5 1350

소외계층
프로그램

-
3,000

(재배정)
2,000

(재배정)
3,000 3,000 100 100 1350

동네책방
네트워크

-
4,800

(재배정)
6,000

(재배정)
2,500 2,500 52.1 52.1 1287

계 0 12,430 13,630 9,645 9,623 77.6 77.4
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4. 4. 4. 4. 4. 4. 시민과 시민과 시민과 시민과 시민과 시민과 소통소통소통소통소통소통······공감하는 공감하는 공감하는 공감하는 공감하는 공감하는 적극행정서비스 적극행정서비스 적극행정서비스 적극행정서비스 적극행정서비스 적극행정서비스 확산확산확산확산확산확산4. 시민과 소통·공감하는 적극행정서비스 확산

세부실천과제

4-1  지역주민과의 소통·공감 강화

4-2  안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성
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4-1 지역주민과의 소통·공감 강화

 사업 개요   

 ◦ 목적 

   - 수요자 중심의 도서관 운영 정책으로 이용자 만족도 제고

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

   - 서울특별시립도서관 운영위원회 구성 및 운영에 관한 조례

 ◦ 주요 내용

   - 열린 도서관 운영 서비스 체계 구축

   - 다양한 매체를 활용한 도서관 홍보

 2022년 추진 실적

 ◦ 도서관운영위원회 개최: 2회

 ◦ 자료선정위원회 개최 및 심의: 9회

 ◦ 이용자 및 비이용자 인식(만족도) 조사: 1회

 ◦ 다양한 매체를 활용한 도서관 홍보

   - 독서정보지 발간 및 배포: 12회

   - 도서관 홈페이지, SNS, 언론매체 등을 활용한 홍보: 651건

   - 대학생 서포터즈「북셀럽(Bookshelf-Love)」운영을 통한 홍보: 120건
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 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

도서관운영위원회 3월, 12월 2회

자료선정위원회 1~11월 8회

이용자 및 비이용자 인식(만족도) 조사 11월 1회

독서정보지 발간 1~12월 4회

뉴미디어 홍보 1~12월 수시

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 이용자·비이용자 인식조사를 통해 서비스 비전, 목표 및 실행계획 

선제적 수립 

◦ 도서관 홍보를 위한 대학생 서포터즈 운영 활성화   

 ◦ 도서관운영위원회 개최

   - 효율적인 도서관 운영 및 발전에 관한 기본방침 심의

   - 지역사회 전문가, 학계 등 총 9명 내외로 구성

 ◦ 자료선정위원회 운영

   - 도서관 특성에 맞는 균형 있는 장서 개발 및 자료선정·제적 심의

   - 도서관 내·외부위원으로 자료선정위원회 구성 

 ◦ 강남도서관 이용서비스헌장 운영

   - 이용서비스헌장 운영으로 이용자 만족도 제고 

   - 이용자 및 비이용자 인식(만족도) 조사 실시: 연 1회
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 ◦ 다양한 매체를 활용한 도서관 홍보 활성화

   - 독서정보지·도서관 행사달력 발간, 행사알림 문자서비스 제공

   - 홈페이지, 관내 게시판, 인쇄물 등을 통한 도서관 홍보

   - e-서울교육소식, 지역 언론매체 등 다양한 매체를 활용한 홍보

   - 지역주민과의 소통을 위한 SNS 서비스 운영 

   - 최신 트렌드에 맞춘 대학생 서포터즈「북셀럽(Bookshelf-Love)」운영

 추진 실적

 ◦ 도서관운영위원회 개최: 1회

 ◦ 자료선정위원회 개최 및 심의: 6회

 ◦ 이용서비스헌장 개정: 1회 

 ◦ 다양한 매체를 활용한 도서관 홍보

   - 독서정보지 발간 및 배포: 3회

   - 도서관 홈페이지, SNS, 언론매체 등을 활용한 홍보: 753건

   - 대학생 서포터즈「북셀럽」발대식 및 역량교육: 1회

   - 대학생 서포터즈「북셀럽」정보 제공 및 홍보: 44건

 향후 추진 일정

 ◦ 도서관운영위원회 개최: 11~12월(1회 예정)

 ◦ 자료선정위원회 개최: 10~11월(2회 예정)

 ◦ 이용자 및 비이용자 인식(만족도) 조사 실시: 11월

 ◦ 독서정보지 발행 및 도서관 홍보: 10~12월

 ◦ 대학생 서포터즈「북셀럽」운영: 10~12월
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 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%)
주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

도서관
운영위원회

1,800 1,800 1,800 400 400 22.2 22.2 336

자료선정위원회 960 960 640 520 520 54.2 54.2 336

이용서비스헌장 150 150 150 0 0 0 0 336

계 2,910 2,910 2,590 920 920 31.6 31.6
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4-2 안전하고 쾌적한 도서관 환경 조성

 사업 개요

◦ 목적

   - 도서관 환경 개선을 통한 안전하고 쾌적한 환경 조성

   - 시설물 점검 및 노후시설 보수와 이용자 편의시설의 지속적 관리로 

독서 환경 최적화를 통해 이용자 서비스 만족도 증대

◦ 근거

   - 도서관법 제7조(도서관의 책무)

   - 도서관법 제45조(도서관 인력·시설 및 도서관 자료 등)

◦ 주요 내용

   - 종합자료실 및 4층 서고의 노후서가 교체와 바닥·내부도장 공사

   - 여름철 집중호우 대비 옥상 방수공사

   - 노후화된 어린이실 공기순환기 교체

   - 기타 이용자 편의시설 유지보수 및 환경 개선

 ’22년 추진 실적

◦ 어린이실 및 종합자료실 자동문 설치

   - 직원 및 이용자의 이동 중 사고 방지 및 편의성 제고

 ◦ 도서관 외부 도장공사 및 1층 전시공간 조성

 ◦ 도서관 외부의 노후 간판을 조명 간판으로 교체

 ◦ 여름철 집중호우로 인한 침수피해 복구

   - 지하 휴게실 수중배수펌프 기능고장으로 인한 교체

   - 침수로 손상된 지하 문화교실 바닥 타일 철거 
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 ◦ 4층 강의실 노후화된 바닥 데코타일 철거 및 강의실 후면에 출입문 추가 설치

 ◦ 열람실 좌석 발권기 교체 및 열람실 도배공사

 ◦ 미화원·당직실·안내실 수선공사 실시로 업무환경 개선

 ◦ 어린이실 열람용 의자·테이블 및 노후 서가 교체, 서고 바닥공사

 ◦ 어린이실 외 4실 대기전력 차단장치 및 상시전원 설치 전기공사

 추진 목표 

 추진 계획 

2023년 주요 개선 사항

◦ 노후화된 종합자료실 환경개선으로 쾌적한 이용환경 조성

◦ 여름철 집중 호우를 대비한 옥사 방수공사로 사전 안전조치 실시

◦ 어린이실 공기순환기 교체로 쾌적한 도서관 환경 조성 

 ◦ 【신규】도서관 공간혁신(재구조화)

   - 종합자료실 노후서가 및 가구 교체 

   - 종합자료실 서고 바닥 및 내부도장 공사를 통한 공간개선

 ◦ 시설물 관리 및 노후시설 보수

   - 여름철 집중호우 대비 옥상 방수공사 

   - 중대재해 사고 예방을 위한 시설물 관리 및 안전조치

세부사업명 추진시기 물량

【신규】도서관 공간혁신(재구조화) 9~12월 1식

시설물 관리 및 노후시설 보수 1~12월 수시

안전하고 쾌적한 이용환경 조성 1~12월 수시

이용자 편의시설 관리 1~12월 수시
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 ◦ 안전하고 쾌적한 이용환경 조성 

   - 소방, 전기 등 지속적인 시설물 안전관리 

   - 노후화된 어린이실 공기순환기 교체

   - 공기 질 관리를 위한 공기청정기 유지보수

   - 도서관 청사 및 스마트도서관 정기소독 실시(총12회)

   - 도서 셀프 소독기 유지보수 및 점검 실시(총12회)

 ◦ 이용자 편의시설 관리

   - 정수기 및 화장실 비데 주기별 관리를 통한 청결한 환경 조성

   - 이용자 편의시설(휴게실 등) 청결 관리

   - 열람실 소음 관리를 통한 학습 환경 최적화

 추진 실적

 ◦ 시설물 관리 및 노후시설 보수

   - 스마트도서관 부스 지붕 제작·설치: 3월

   - 스마트도서관 표지판 제작·설치: 4월

   - 1층 자동문 출입통제시스템 설치: 5월

   - 옥상 방수공사 실시: 5월

   - 종합자료실 공간혁신(공간개선)을 위한 국민생각함 의견 청취: 6~7월

※ 총 응답수: 203건, 댓글 참여: 37건

   - 문화교실 및 휴게실 침수 복구 공사: 9월

 ◦ 안전하고 쾌적한 이용환경 조성 

   - 어린이실 공기순환기 교체: 4월

   - 청사 후면 분리수거장 설치: 5월

   - 소방, 전기 등 지속적인 시설물 안전관리: 연중

   - 공기 질 관리를 위한 공기청정기 유지보수: 연중

   - 도서관 청사 및 스마트도서관 정기소독 실시: 월 1회
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   - 도서 셀프 소독기 유지보수 및 점검 실시: 월 1회

   - 열람실 내부 환기: 일 2회

 ◦ 이용자 편의시설 관리

   - 정수기 및 화장실 비데 점검: 월 1회

   - 이용자 편의시설(휴게실 등) 청결 관리: 연중

   - 열람실 소음 관리(신문, 노트북 이용자 관리): 연중

 향후 추진 일정 

 ◦ 종합자료실 및 4층 공간혁신을 위한 개선 공사: 10~12월

   - (공간 개선)벽체 철거, 천장, 바닥 및 도장, 전기 공사, 빌트인 서가 등 설치

   - (비품 교체)신규 서가 및 창가 조망형 열람 테이블, 북큐레이션 서가, 의자 등 설치

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

도서관 공간혁신
(재구조화)

156,250 246,450
54,472

(재배정)
0 0 0 0 1982

시설물 관리 및 
노후시설 보수

79,617 79,617 69,496 56,871 54,902 71.4 69.0 336

안전하고 쾌적한 
이용환경 조성

3,870 3,870 3,270 3,188 1,628 82.4 42.1 336

이용자 편의시설 
관리

7,920 7,920 7,824 7,360 7,360 92.9 92.9 336

계 247,657 337,857 135,062 67,419 63,890 20.0 18.9



서울특별시교육청강남도서관  51

작 성 자 정보자료과장 : 박미용 ☎ 3448-4741 정보자료팀장 : 안지윤☎ 내선46 담당 : 하주화 ☎ 내선41

특색사업 독서를 통한 기부문화 조성 「더·읽·기」

 사업 개요   

 ◦ 목적  

   - 독서실적에 마일리지를 부여하여 일상 속 독서생활화 정착

   - 독서 마일리지 기부금으로 구입한 도서를 지역사회에 기증하여  

책을 통한 지역 나눔 문화 확산

 ◦ 근거

   - 도서관법 제32조(공공도서관의 업무)

 ◦ 주요내용

   - 개인의 독서 성과를 기록·관리하고 독서마일리지 부여

   - 기부 받은 독서마일리지로 도서를 구입하여 지역 소외단체에 기증

 2022년 추진 실적

 ◦ 더읽기(더불어, 더많이 읽고 기부하기) 사업 운영

   - 참가자 접수(386명) 및 독서기록장 배부

     (어린이 140명, 청소년 23명, 성인 223명)

   - 북큐레이션(14회), 책갈피 제공(600명)

   - 어린이실 방문쿠폰 이벤트: 143명

   -「박현숙작가와 함께하는 수상한 이야기」 1회 28명

   -「초등 독서록 쓰기의 기적」이새롬 작가와의 만남: 1회 48명

   -「최원형 작가와의 만남」: 1회 22명

   - 글쓰기 특강: 3종 10회 118명

   - 도서기부: 정보소외기관 2개 기관 237권
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 추진 목표 

세부사업명 추진시기 물량

「더·읽·기」: 더불어, 더많이 읽고 기부하기 2월~12월 400명

 추진 계획

2023년 주요 개선 사항

◦ 독서 생활화와 지역 나눔 문화 확대를 위한「더·읽·기」사업 내실화

   - 함께 읽기·쓰기·토론하기 등 융합형 독서 리터러시 프로그램 운영 확대

   - 도서 기부 정보소외단체 신규 발굴 및 나눔 확산

◦「더·읽·기」올해의 최다 기록왕 선정

  - 인센티브 제공 및 최다 기록왕이 추천하는 북큐레이션 제공
  

 ◦ 운영대상: 도서관 이용자(관외대출회원)

 ◦ 운영시기: 3월~12월

 ◦ 운영내용

   - 참가자 접수 및 기록장 배부 

   - 함께 읽기·쓰기·토론하기 등 융합형 독서 리터러시 프로그램 운영

   - 작가와의 만남 등 특강 운영

   - 「더·읽·기」북큐레이션 운영

   - 「더·읽·기」어린이실 방문쿠폰 이벤트 운영

   - 「더·읽·기」잡지나눔전  

   - 에코(eco) 투게더 책나눔 
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    - 운영체계

    

 추진 실적

 ◦ 「더·읽·기」 참가자 접수 및 독서기록장 배부: 403명

※ 어린이 166명, 청소년 16명, 성인 221명 참여

 ◦ 「더·읽·기(더불어, 더많이 읽고 기부하기)」 업무협의회 추진: 4회

 ◦ 함께 읽기·쓰기·토론하기 등 융합형 독서 리터러시 프로그램 운영

   - (함께 읽기) 「전병근 작가와의 만남, 좋은 삶과 책 읽기」 등 3개 3회 52명

   - (함께 쓰기) 「글로 정리하는 독서법」 등 2개 12회, 147명

   - (함께 토론하기) 「독서路 토론 즐기는 사람들」 4회 34명

 ◦ 「더·읽·기」 연계 행사 추진

   - 어린이실 방문쿠폰 이벤트: 97명

   - 북큐레이션: 10회

   - 슬로건 공모전: 32명 응모, 8명 시상

   - 청렴 책갈피 배부: 2회 480명

 ◦ 「더·읽·기」 참여 독려를 위한 중간점검 이벤트 실시

   - 홈페이지 게시판에 독서기록장 기록 사진 인증: 85명
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 향후 추진 일정

 ◦ 융합형 독서 리터러시 프로그램 운영: 10월

 ◦ 에코(eco) 투게더 책나눔: 10월

 ◦ 「더·읽·기」 독서기록장 회수: 10~11월

 ◦ 「더·읽·기」 참가자 시상 및 도서 기부식: 11월

 ◦ 최다 기록왕이 추천하는 북큐레이션 제공: 12월

 ◦ 친환경 독서캠페인 「그린북」 운영: 10월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

더읽기 사업 6,000 6,000 6,000 1,691 1,591 28.2 26.5 336

계 6,000 6,000 6,000 1,691 1,591 28.2 26.5
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