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 일반 현황
 연혁
m '20. 11. 27. 경성도서관 개관

m '26. 04. 01. 경성부립도서관 종로분관으로 개칭

m '46. 09. 18. 서울특별시립종로도서관으로 독립 운영

m '68. 08. 20. 현 위치로 신축 이전

m '14. 04. 25. 고문헌실 전문수장고 환경 개선

m '15. 05. 22. 고문헌검색시스템 구축 및 서비스 실시

m '17. 02. 01. 서울특별시교육청종로도서관으로 개칭

m '17. 11. 01. 철학 특화 주제 전문 자료실 ‘인왕관’ 개실

m '18. 06. 25. 역사홍보관 ‘종로이야기’ 조성

m '20. 11. 25. 경복궁역 ‘스마트 도서관’ 신설

m '20. 11. 27. 개관 100주년 기념사업 추진

m '21. 11. 27. 종로도서관 옛터(경성도서관 터) 표석 설치(감사원입구)

m '22. 08. 05. 종로도서관 100년사 발간

m '22. 12. 27. 국가지정문화재 보물 지정 – 불조역대통재

 조직 및 정․현원
m 조직

관  장

행정지원과 정보자료과
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m 정･현원 

(단위 : 명)

 시설현황
m 대    지 : 2,914.5㎡

m 건    물 : 3,543.1㎡

m 좌 석 수 : 770석                              

구분 자료(열람)실 자율학습실 강의실
기타

(부대시설)
계

실  수 4 1 3 5 13

좌석수 200 170 124 276 770

 자료현황 및 이용현황
(’23.9.30. 기준)

m 자료 현황 (단위: 권)

도서
비도서 연속간행물 총계

국내서 동양서 서양서 소계

229,474 22,843 3,909 256,226 15,134 550 271,910

m 이용자 현황 (단위: 명)

자  료
(열람)실

어린이실
자  율
학습실

평생교육
프로그램

기 타
(행사 등)

계

392,077 - 37,555 4,467 128,675
562,774
(2,415)

   * (   ) 일평균, 개관일수 233일(’23.9.30. 기준) 

구분
교육 
행정

사서
평  생 
교육사

시설관리 사무운영
열관리
운  영

기타 계

정원 3 17 0 2 2 0 0 24

현원 3 17 0 2 2 0 0 24
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 m 이용 자료 현황 (단위: 권)

자료(열람)실 어린이실 계

열람 466,260 열람 -
591,319

(2,538)
대출 125,059 대출 -

계 591,319
(2,538) 계 -

   * (   ) 일평균, 개관일수 233일(’23.9.30. 기준)

 평생학습교실 운영 현황

구      분 성  인 어린이 유  아 스포츠 계

평생
학습
교실

2개월 강좌
(연 1회)

9
(1,028)

- - -
9

(1,028)

3개월 강좌
(연 1회)

2
(223)

- - -
2

(223)
6개월 강좌
(연 1회)

10
(3,216)

- - -
10

(3,216)

계
21

(4,467)
- - -

21
(4,467)

(단위⁚ 강좌 수, 명)

   * (  )는 참여인원수 
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 예산현황
(단위: 천원, % ’23.9.30. 기준)

세부사업
2023년도 2022년도 집행액(C)

(원인행위기준)

집행률(%)

(D=C/B)본예산(A) 예산현액(B) 최종예산

교육공무직원인건비 0 162,087 153,870 122,168 75.4

교육정책기획관리 0 1,380 0 0 0

기관기본운영비 517,936 517,936 497,692 330,271 63.8

기관시설유지관리 305,000 502,239 113,749 303,463 60.4

도서관운영 0 477,073 401,845 304,228 63.8

지방공무원연수운영 0 468 500 468 100

지방공무원인건비 0 80,337 79,079 80,337 100

평생학습운영 0 21,516 25,692 21,102 98.1

학부모및주민참여확대 0 3,110 3,090 2,290 73.6

행정개선활동지원 18,400 18,400 25,692 12,386 67.3

계 841,336 1,784,546 1,301,209 1,176,713 65.9
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 주요업무별 예산 내역
(단위: 천원, %, ’23.9.30. 기준)

주  요  업  무  명

2023년도
2022년도

최종예산
집행액(C)

(원인행위기준)

집행률(%)

(D=C/B)
쪽수본예산

(A)

예산현액

(B)

체계적인 지식정보 자원 확충 32,800 198,800 193,884 167,044 84.0 9

이용자 맞춤형 자료 이용 

서비스 강화
10,730 10,730 7,960 6,953 64.8 12

미래지향형 디지털 라이브러리 

구현
26,266 26,266 24,492 23,651 90.0 17

시민과 함께하는 독서문화 사업 

전개
15,320 25,720 26,740 18,247 70.9 21

청소년 맞춤형 미래교육 지원 9,800 21,300 19,909 17,123 80.4 25

생애주기별 맞춤형 평생교육 

강화
18,400 33,486 38,642 26,238 78.6 29

지식정보 취약계층 평생교육 

지원
0 14,700 11,000 14,700 100 32

지역 평생학습 공동체 활성화 0 6,540 8,140 6,220 95.1 35

시민과 소통하는 열린 도서관 5,705 5,705 5,705 3,860 67.7 39

이용자 중심의 쾌적하고 안전한 

도서관
378,471 576,060 340,804 319,237 55.4 42

귀중자료의 보존 및 이용 제공 9,200 150,200 139,595 76,040 50.6 45

철학 특화 주제 자료실 ‘인왕관’ 

운영
14,690 27,690 28,628 24,320 87.8 50

계 521,382 1,097,197 845,499 703,633 64.1
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 업무 평가 및 개선 방향
  성과

 ◦ 도서관 100년 역사가 축적된 지식자산의 체계적 관리, 전문가 컨설팅, 

협업을 통해 숨어있던 귀중(보존)자료 발굴 및 차별화된 서비스 실시

   - 종로도서관 고문헌 <실감누리> 전시체험 공간 추진

   - 역사적·문헌적 가치가 높은 주요 고서의 전문가 상세해제 (100권)

   - 국립중앙도서관 협력 해방 전 일서 디지털화 추진(5,000권) 

   - 국립중앙도서관 협력 해방 전 일서 1,500권 탈산작업 추진

   - 주제별 고문헌 전시(2회) 등 다각적인 서비스 제공

   -『서울특별시교육청종로도서관 고문헌 해제집』발간 추진

 ◦ 문화재적 가치가 있는 고문헌 보존과 활성화를 위한 지속적 예산 확보

 ◦ 도서관 특화 주제(철학) 콘텐츠 개발 및 서비스를 통한 인문 정신 확산

   -【학생】철(哲)든 독후감 대회(122개 중학교 496명 참여), 

   -【시민】서촌철학산책(18회 631명), 철학자의 서재(12회 108권 4,990명)

 ◦ 적극적이고 지속 가능한 스마트도서관 운영(2,149권 대출)

 ◦ 동아리 활동 지원을 통한 독서커뮤니티 활성화 및 시민토론문화 형성

   - 사서와 시민이 주체적으로 참여하는 독서동아리 운영(8개) 

   - 대학생 자원활동가가 지도하는 청소년 독서동아리 지원(5개)

 한계

 ◦ 코로나19 엔데믹 이후 도서관 이용률 감소

   - 도서관 전체 이용자: 2022년 732,123명(2019년 대비 58.6% 감소)

   - 도서관 자료 대출자: 2022년 139,855권(2019년 대비 72.3% 감소) 

 ◦ 철학 특화 주제 자료실 「인왕관」의 대중성 및 인지도 부족으로 

인한 이용 저조
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 ◦ 도서관 접근성이 어려운 소외계층을 위한 서비스 부족

 ◦ 도서관 환경개선공사에 따른 이용자 서비스 공백 발생

 개선 방향

 ◦ 사회변화에 대응하는 도서관 서비스 확충

   - 대출 확대를 위한 북큐레이션 강화, 도서관 홍보 및 자료 확충

   - 대면․비대면 서비스 병행 콘텐츠 개발 및 프로그램 운영

   - 전문가 컨설팅 및 이용자 요구를 반영하여 노후 환경 리모델링 추진

 ◦ 종로도서관 고문헌 보존 및 활성화 사업 추진

   - 소장 고문헌의 가치 식별을 위한 전문가 활용 및 상세 해제사업 지속

   - 문화재인 고서 이용 활성화를 위한 고서 해제집 발간 및 디지털 콘텐츠 제작

   - 서울시교육청 전자도서관과 고문헌검색시스템 통합 서비스 추진

 ◦ ‘철학’의 효용성·대중성 확대 및 시민의 인문 지성 함양

   - 철학적 사유가 가능한 대중성 있는 융복합 프로그램 개발․운영 

   - 철학의 학문 가치 확산을 위한 홍보 강화  

 ◦ 지식정보격차 해소 및 사회통합에 기여하는 평생교육 서비스 확충

   - 협력기관과 연계하여 소외계층을 위한 맞춤형 강좌 개발 및 운영

 ◦ 장기 휴관에 대처하는 다각적 이용자 서비스 개발 및 제공

   - 장기 대출이벤트 실시로 이용자 대출 공백 최소화

   - 스마트도서관의 찾아가는 적극적 홍보로 이용률 제고 

   - 전문적이고 다양한 북큐레이션 개발로 이용자의 알 권리 충족
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작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 홍지영 ☎ 721-0714

1-1 체계적인 지식정보 자원 확충 

 사업 개요

 ◦ 목적: 체계적인 장서구성 계획에 따른 최적화된 독서환경 실현

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용: 다양한 유형의 고객 지향 지식정보자원 확충·제공

 ’22년 추진 실적

 ◦ 자료선정위원회 개최: 9회, 11,025권(점) 선정

 ◦ 연속간행물의 신속한 입수·제공: 584종

 ◦ 지역서점을 통한 도서구입으로 지역경제 활성화: 94.25%

 ◦ 장서 최적화를 위한 장서점검: 1회 

 ◦ 연체자료 관리 강화를 통한 자료의 회전율 제고: 10,508건

 ◦ 이용 빈도가 낮은 자료의 서고 입고 및 별치 관리: 20,354권

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

다양한 유형의 

지식정보자료 

확충

도  서 연중 8,174권

특화자료 연중 543권(점)

비도서 연중 284점

연속간행물 연중 570종

자료DB 구축·관리 연중 9,001권(점)

장서관리 연중 269,000권
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 스마트도서관 활성화를 위한 이용자 맞춤형 자료 제공

 ◦ 다양한 유형의 지식정보자료 확충

   - 이용률, 출판 현황 등을 반영한 장서구성계획 수립

   - 자료선정위원회 심의를 거쳐 자료 선정: 연 9회

   - 철학 특화자료의 집중 수집으로 주제 전문 도서관으로서의 위상 제고  

※ 비매품 및 기증자료, 외국어, 비도서 자료 등 다양한 형태의 자료 수집

   - 지식정보 취약계층을 위한 자료 수집: 큰글자책, 다문화자료, 점자도서 등

   - 시사성이 중요한 연속간행물의 신속한 입수 및 제공 

   - 비도서자료(DVD, CD 등) 등 다양한 매체 자료의 구입 확충 

   - 희망도서 신청제도 운영: 주 1회 신속하게 구입·제공

   - 수요에 기반을 둔 맞춤형 자료 연 20회 신속 제공 「눈에 띄는 책」

※ 화제의 도서, 이용률이 높을 것으로 예측되는 도서의 선제적 선정

   - 지하철역 365일 무인 스마트도서관의 특성을 반영한 자료 구입

 ◦ 수집자료 DB 구축 및 관리

   - 도서 및 비도서 서지정보 등록 및 DB 관리: 9,001권(점)

 ◦ 자료보존 및 서고 공간의 최적성 유지를 위한 장서 관리

   - 서지정보 DB 관리: 269,000여권

   - 장서점검 실시로 자료의 최적화 유지: 연 1회

   - 연체자료 관리 강화를 통한 자료의 회전율 제고

   - 이용빈도가 낮은 자료의 서고 입고 및 별치 관리 

   - 자료보존심의를 통해 절판, 유일본 등 보존자료 선정
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 추진 실적 

 ◦ 장서구성계획에 의한 체계적인 계획 수립: 1월

 ◦ 자료선정위원회 개최(도서, 비도서, 간행물): 7회

   - 일반도서 구입 및 기증: 구입 7,616점, 기증 344권

   - 비도서 구입 및 기증 : 구입 276점

   - 특화자료 구입 : 도서 721권, 비도서 24점 

 ◦ 수집 자료의 DB 구축 및 관리: 연중

 ◦ 장서점검 실시: 3월

 향후 추진 일정 

 ◦ 자료선정위원회 개최(도서, 비도서, 간행물): 2회

 ◦ 수집 자료의 DB 구축 및 관리: 연중

 ◦ 2023년 장서구성 결과 보고: 12월

 예산 집행 현황 

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

자료

확충

도서 

비도서

특화

0
166,000
(재배정)

165,000
(재배정)

144,020 144,020 86.8 86.8 1327

연속

간행물
19,800 19,800 16,920 12,560 7,240 63.4 63.4 344

자료 DB구축
및 관리

4,000 4,000 3,000 1,500 1,500 37.5 37.5 344

장서관리 9,000 9,000 8,964 8,964 8,964 99.6 99.6 344

계 32,800 198,800 193,884 167,044 161,724 84 81.3



12  주요업무보고

1-2 이용자 맞춤형 자료 이용 서비스 강화 

 사업 개요

 ◦ 목적: 다양한 자료 관련 정보 제공으로 이용자 관심 유도 및 이용 활성화

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용: 시기별·주제별 엄선한 자료정보 제공, 이용 활성화 서비스

 ’22년 추진 실적

 ◦ 책책북북(冊冊BOOKBOOK) 독서정보지 발간: 12회

 ◦ 다양한 지식정보 자원 제공: 20종

 ◦ 자료 대출: 도서 135,297권, 비도서 2,980점, 간행물 1,578권

   - 대출 권수 확대 행사: 13회

   - 노인 및 장애인 대상 무료 택배대출: 350명, 1,777권(어르신택배)

   - 「랜선 온 가족 책 잔치」‘책 읽는 온 가족’선정: 17명

 ◦「사서에게 물어 보세요」협력형 온라인 지식정보서비스 제공: 7건 

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

사서가 제공하는 독서정보 서비스 연중 13종

이용자 편의를 위한 택배대출 서비스 연중 1,000권

(경복궁역) 스마트한 종로도서관 서비스 연중 3,000권

단체문고 대출 서비스 연중 1,000권

대출 활성화를 위한 이벤트 연중 12회

빅데이터 분석 맞춤형 서비스 연중 2회

작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 조양옥 ☎ 721-0720
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 자료 이용 편의 증진 및 자료대출 활성화 방안 마련

 ◦ 사서가 제공하는 독서정보 서비스

연번 서비스명 대상 내용 주기

1 사서가 권하는 책 전계층
계층별·주제별 서평을 제공하여 
독서 흥미 유도

월 1회

2 테마가 있는 책 여행 전계층
주제별 독서정보 제공하여 이용자에게  
독서 정보 제공

월 1회

3 책 밖으로 나온 문장 전계층
책 속의 좋은 문장을 게시하여 
이용자와 함께 나누는 공감 독서 

월 1회

4 책, 제목을 맞혀라! 전계층
책 제목을 맞혀라 이벤트를 통해  
독서 흥미 유도

월 1회

5 북큐레이션 전계층
다양한 주제 관련 도서를 전시
하여 독서 정보 제공

월 1회

6 문학산책 전계층
주목할만한 문학 작가와 작품을 
전시하여 독서 흥미 유도

월 1회

7 철학자의 서재 전계층
매월 1명의 철학자를 선정하여 
사상 및 관련 도서 소개 

월 1회

8 책, 영화를 말하다 전계층
영화를 소재로 한 책과, 해당 
책에서 주로 언급한 영화를 소개

월 1회

9 주제가 있는 영화 전계층
특정 소재 또는 주제와 관련된 
영화를 선정하여 소개

월 1회

10
책책북북(冊冊BOOKBOOK)

발간
전계층 사서가 제공하는 독서정보서비스 월 1회

11 종로도서관의 고서 전계층
종로도서관 소장 고서의 문화적 
가치 및 내용 제공

월 1회

12 청렴도서 홍보 코너 전계층 청렴도서 전시 및 목록 서비스 년 1회

13
사서에게 물어보세요(CDRS) 
서비스

전계층
사서가 소장 자료 등을 활용하여 제공
하는 협력형 온라인 지식정보서비스

수시



14  주요업무보고

 ◦ 이용자 편의를 위한 택배대출 서비스 

   - 노인(만 65세 이상) 대상 무료 택배대출

   - 「책나래」장애인 무료 택배대출

   - 「책바다」국가표준 상호대차 서비스 운영

※ 국립중앙도서관과 전국 도서관 협약을 통한 전국 규모의 자료 공동 이용

 ◦ 경복궁역「스마트한 종로도서관」서비스

   - 이용자 편의성 도모 및 비대면 서비스 이용 환경 조성   

   - 접근성 높은 지하철역에서 연중무휴 무인 대출·반납 서비스 

   - 스마트도서관 홍보 강화: 대출 이벤트, 기념품 제공, 자료정보 안내 등

 ◦ 단체문고 대출 서비스: 1회 300권 이내, 3개월

   - 도서관 방문 어려운 기관 또는 단체의 독서 생활화 지원

   - 신규 기관 확대 : 서울맹학교 종로캠퍼스

 ◦ 대출 활성화를 위한 이벤트 

   - 대출권수 확대: 문화가 있는 날, 도서관 개관기념일 등

   - 독서퀴즈 「이달의 책, 제목을 맞혀라!」 이벤트

※ 퀴즈 당첨자를 선정하여 경품도서 택배배송 및 5권 추가 대출

   - 환경개선맞이 「더 대출」 이벤트   

 ◦ 빅데이터 분석 맞춤형 서비스

   - 주제별 도서 대출 결과를 반영한 장서구성 평가 및 수서정책 수립

   - 정보자원 큐레이션을 통한 맞춤형 도서정보 제공

※「사서가 권하는 책」,「문학산책」,「어문학실 북큐레이션」 등

   - 자료 이용 행태 분석 결과를 반영한 서비스 개발·운영

※ 이용률이 높은 주제와 관련한 독서문화 프로그램 기획·운영

※ 연령별 관심 주제를 반영한 맞춤형 지식정보 제공

   - 거주자 인구분석 및 특성에 따른 특화 서비스 제공
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 추진 실적

 ◦ 책책북북(冊冊BOOKBOOK) 발간: 9회 

 ◦ 경복궁역 「스마트한 종로도서관」운영: 1,537명 2,149권

 ◦ [비대면] 유·무료 택배대출 서비스

   - 어르신(만 65세 이상) 무료 택배대출: 258명 1,390권

   - 장애인 무료 택배대출(책나래): 348명 862권

   - 국가상호대차(책바다): 210권(자관187권 타관23권)

 ◦ 자료대출 활성화 

   - 자료 대출: 도서 120,464권, 비도서 3,242점, 간행물 1,353권

   - ‘문화가 있는 날'등 대출 자료 수 확대 이벤트 실시: 11회  

 ◦ 도서관 빅데이터 분석에 의한 맞춤형 서비스 

   - 사서가 권하는 책, 북큐레이션 등: 9회 117권

 ◦ 단체문고 대출: 3개 기관 970권  

 ◦ 청렴 홍보 체험·전시 및 목록 배포: 3회 1,028명 참여 

 향후 추진 일정 

 ◦ 책책북북(冊冊BOOKBOOK) 발간: 10~12월

 ◦ 어문학실 북큐레이션 및 독서퀴즈 이벤트: 10~12월

 ◦ 단체문고 운영: 10~12월 



16  주요업무보고

 예산 집행 현황 

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

독서정보서비스 비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

택배대출서비스 4,800 4,800 3,600 1,900 1,900 39.6 39.6 344

스마트한 
종로도서관  서비스

5,930 5,930 4,360 5,053 4,997 85.2 84.6 344

단체문고 
대출서비스

비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

대출 활성화를 위한 
이벤트

비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

빅데이터 분석 
맞춤형 서비스

비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

계 10,730 10,730 7,960 6,953 6,897 64.8 64.2
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1-3 미래지향형 디지털 라이브러리 구현

 사업 개요 

 ◦ 목적: 빠르게 변화하는 정보기술 환경에 대응하는 디지털 환경 조성

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용: 디지털 서비스 환경 관리, 온라인 콘텐츠 제공, 이용자 

소프트웨어교육

 ’22년 추진 실적

 ◦ 국가전자도서관 원문DB 제공: 72건

 ◦ 개인정보보호 및 정보보안 교육: 5회 56명

 ◦ 사이버 보안 진단의 날 실시(매월 셋째 수요일): 12회

 ◦ 이용자 소프트웨어 교육: 2회 142명

 추진 목표

작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 민복례 ☎ 721-0724

세부사업명 추진시기 물량

디지털 정보서비스 환경 관리 연중 수시

원문 DB 및 디지털 콘텐츠 제공 연중 100건

개인정보보호 및 정보보안 교육 연중 4회

스마트폰 이용 교육 3월, 6월 2회



18  주요업무보고

 추진 계획

’23 주요 개선 사항

◦ 효율적인 전산시스템 운용을 위한 소프트웨어 관리체계 강화

 ◦ 디지털 정보서비스 환경 관리

   - 안정적인 전산시스템, 네트워크 관리 및 소프트웨어 기능 업그레이드

   - 전산기기 및 S/W 구입 확충 등 정보기술 변화에 능동적 대처

 ◦ 원문 DB 및 디지털 콘텐츠 제공

   - 국가전자도서관 문헌목록정보 및 학술자료 원문DB 제공

   - 홈페이지 온라인 콘텐츠(전자책, 오디오북) 제공 

 ◦ 개인정보보호 및 정보보안 교육 

   - 직원, 비정규직, 사회복무요원, 시스템 관리 업체 직원 대상 실시

 ◦ 소프트웨어 및 스마트폰 이용 교육 

   - 4차 산업혁명 시대를 맞아 이용자를 위한 멀티미디어 활용 및 

소프트웨어 교육

 추진 실적

 ◦ 디지털 정보서비스 환경 관리: 연중: PC 34대 

 ◦ 원문DB, 디지털 콘텐츠 제공: 63건

 ◦ 개인정보보호 및 정보보안 교육: 5회 57명

 ◦ 스마트폰 앱 코딩 교육: 2개 10회 188명
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 향후 추진 일정

 ◦ 디지털 정보 서비스 환경 구현: 10~12월

 ◦ 원문 DB, 전자도서관 콘텐츠 및 모바일 서비스: 10~12월

 ◦ 개인정보보호 및 정보보안 교육: 12월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

디지털 정보
서비스 환경 관리

24,366 24,366 22,592 21,751 21,750 89.3 89.3 344

원문DB·디지털콘텐츠 
제공

비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

개인정보·정보보안
교육

비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

소프트웨어·스마트폰
이용교육

1,900 1,900 1,900 1,900 1,900 100 100 344

계 26,266 26,266 24,492 23,651 23,650 90 90
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작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 이수향 ☎ 721-0713

2-1 시민과 함께하는 독서문화 사업 전개

 사업 개요 

 ◦ 목적: 범시민 참여형 프로그램 운영으로 책 읽는 사회문화 확산

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용: 다양한 인문·독서 프로그램 운영, 독서 커뮤니티 활성화

 ’22년 추진 실적

 ◦ 독서인구 저변 확대를 위한 독서문화 행사 운영

   - 도서관주간(4.12.~4.18.) 강연 등: 26개 프로그램 11,270명

   - 독서의 달(9월): 독서토론 등: 32개 프로그램 28,787명

 ◦ 책 읽는 서울「한 주제로 함께 읽기」운영: 6종 713명 

 ◦ 문화체육관광부 공모사업 「독서아카데미」: 3종 15회 363명

 ◦ 공공도서관혁신운영사업 「도서관대학」: 3종 20회 821명

 ◦ 가족과 함께하는「도서관 DAY」운영: 9회 149명

 ◦ 독서동아리 운영: 13개 동아리(성인 8개, 청소년 5개) : 166회 852명

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

독서문화행사 연중 30종

인문 독서문화 프로그램 4~12월 4종

도서관 DAY 3~7월 9회

독서동아리 지원 연중 13개 
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 시민의 다양한 문화 수요 충족을 위한 독서문화 프로그램 운영

  - 시대적 트렌드를 반영한 고품격 프로그램 운영 및 SNS 홍보 확대

 ◦ 독서문화행사

   - 도서관주간(4.12∼4.18): 모범이용자 시상, 대출 권수 확대

   - 독서의 달(9월): 독서문화 프로그램, 독서토론 등

   - 개관 기념(11월): 우수 자원봉사 시상, 전시회, 강연회 등

 ◦ 인문 독서문화 프로그램

   - 창의적, 통합적 사고 형성 및 지역공동체의 소통 강화를 위한 

시민참여 인문독서프로그램 운영

   - 자치구, 대학 등과 협력하여 지역특성에 맞는 프로그램 운영

   - 문화체육관광부 연계 외부 공모사업 참여

   - 공공도서관혁신운영사업 「도서관대학」운영

 ◦ 도서관 DAY

   - 가족 단위 프로그램 참여로 도서관 이용 활성화 및 독서 동기 유발 

   - 매월 첫째․셋째주 토요일, 조부모 등 가족과 함께하는 독서체험 프로그램 운영

 ◦ 독서동아리 지원

   - 독서생활화와 독서활동을 촉진하여 건전한 인격 형성 및 토론문화 확산

   - 청소년 독서동아리: 5개

독서회명 모임일 독서회명 모임일

청춘논단 1 2·4번째 토요일 
청춘논단 4 2·4번째 토요일

청춘논단 2 2·4번째 토요일

청춘논단 3 2·4번째 토요일 청춘논단 5 2·4번째 토요일
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   - 성인 독서동아리: 8개  

 추진 실적 

 ◦ 독서인구 저변 확대를 위한 독서문화행사 운영

    - 도서관주간(4.12∼4.18) 강연 등: 29개 29회 18,473명 

    - 독서의 달(9월): 독서토론 등 33개 55회 18,263명

 ◦ 인문 독서문화 프로그램

    - 공공도서관혁신운영사업 「도서관대학」: 3종 13회 559명

 ◦ 가족과 함께하는 「도서관 DAY」운영: 9회 148명 

 ◦ 독서동아리 지원: 13개 동아리, 138회 881명

 향후 추진 일정 

 ◦ 청소년 및 성인 독서동아리 비대면 운영: 10~12월

독서회명 모임일 독서회명 모임일

고전과 명작 1·3번째 화요일 상지 1·3번째 목요일

책통 글통 2·4번째 화요일 함성 2·4번째 화요일

On북리더(온라인)  3번째 월요일 종로 아이쇼 1·3번째 수요일 

사월여행  3번째 금요일
직원독서동아리 

책소리
4번째 월요일
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 예산 집행 현황 

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

독서문화행사 11,420 11,420 10,940 5,710 5,710 50 50 344

인문 독서문화
프로그램

0
5,000

(재배정)
8,000

(재배정)
5,000 5,000 100 100 1341

도서관 DAY 0
1,500

(재배정)
1,500

(재배정)
1,500 1,500 100 100 1341

독서동아리 
지원

3,900
7,800

(재배정
3,900)

6,300
(재배정
3,900)

6,037 5,987 77 77 1341

계 15,320 25,720 26,740 18,247 18,197 70.9 70.9
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작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당:신종화 ☎ 721-0734

2-2 청소년 맞춤형 미래교육 지원

 사업 개요

 ◦ 목적: 청소년의 비판적·창의적 사고력 증진 및 인문학적 소양 함양

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용

   - 독서·토론·인문소양교육을 통한 청소년의 창의·인성 함양

   - 도서관과 학교가 함께하는 독서·토론교육 활성화로 책 읽는 시민 양성

 ’22년 추진 실적

 ◦ 청소년 독서문화 프로그램 운영

   - 고전·인문아카데미 2.0(고인돌): 3개교 12회 368명

   - 청소년 북스타트: 198권 도서 배포, 1개 프로그램 운영 

   - 여름·겨울방학 독서교실: 2회 36명

   - 사서와 함께 하는 독서여행: 1회 27명

   - 북세통(독서 디베이트): 1회 20명

 ◦ 청소년 철학 특화 프로그램 운영

   - ‘철(哲)든 독후감 쓰기 대회’참여: 131개교 454명

   - ‘철(哲)든 책’선정 및 논제 개발·배포: 50권

   - ‘철(哲)든 가방’책꾸러미 대출: 39개교 50회 2,500권

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

청소년 독서문화 프로그램 연중 6종

청소년 철학 특화 프로그램 연중 4종
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 함께 읽고 더불어 성장하는 청소년 인문·독서교육 지원

  - 생각의 힘을 기르는 청소년 맞춤형 프로그램 운영

 ◦ 청소년 독서문화 프로그램

 ◦ 청소년 철학 특화 프로그램 

프로그램 시기  내 용

고전·인문아카데미 2.0
(고인돌) 

4~11월
학교 교과과정과 연계한 체험형 맞춤 
프로그램 및 융·복합 강의

청소년 북스타트 4~5월
스스로 책읽는 청소년을 위한 책꾸러미 
배포, 동아리 활동 지원, 프로그램 운영 

여름·겨울방학 

독서교실
방학중

여름·겨울방학 중 도서관 및 독서활동 
체험으로 독서습관 정착

사서와 함께 하는 

독서여행
7월

치유적 책읽기를 통해 상한 감정 치유 및 
자아존중감 향상

북세통(독서 디베이트) 8월
분석적·비판적 책읽기를 통해 논리적 
사고력 향상

여럿이 함께(독서토론) 9월
함께 책을 읽고 토론 논제를 중심으로 자유
롭게 생각을 표현하는 비경쟁 독서토론

프로그램 시기  내 용

철(哲)든 독후감 쓰기 대회 6월
지정도서를 읽고 출제된 논제에 대한 자신
의 생각을 비판적·논리적으로 표현하는 글
쓰기 향연

청소년 철학 인문 프로그램 3~9월
청소년을 대상‘철든책 논제’활용 논리적 
글쓰기 및 토론 

‘철(哲)든 책’논제 개발 10~11월
철학 고전 등 청소년 대상 도서 50권을 
선정하고, 각 도서별 철학적 질문을 담은 
논제를 개발하여 중·고등학교에 배포

‘철(哲)든 가방’ 대출 연중
철학 주제 추천도서 50권 단위 책 꾸러미를 
서울 소재 중학교에 학급 단위 단체대출
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 추진 실적

 ◦ 청소년 독서문화 프로그램 운영

   - 고전·인문아카데미 2.0(고인돌): 5개교 13회 393명

   - 청소년 북스타트: 도서 200권 배포

   - 여름·겨울방학 독서교실: 6회 24개교 91명

   - 사서와 함께 하는 독서여행: 3회 26명

 ◦ 청소년 철학 특화 프로그램 운영

   - ‘철(哲)든 독후감 쓰기 대회’참여: 122개교 496명

   - ‘철(哲)든 책, 그리고 논제' 프로그램 운영: 6개교 12회 196명

   - ‘철(哲)든 가방’책꾸러미 대출: 34개교 1,700권

 향후 추진 일정 

 ◦ 청소년 독서문화 프로그램 운영

   - 청소년 북스타트 후속 프로그램: 10월 중·고생 20명

   - 고전·인문아카데미 2.0(고인돌): 10월 중학생 20명

   -‘철(哲)든 책’ 선정 및 논제 개발: 10~12월

   - 북세통, 여럿이 함께: 10~12월

 ◦ ‘철(哲)든 가방’책꾸러미 대출: 11~12월 20개교 1,000권

 예산 집행 현황                          (단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

청소년 독서문화
프로그램

2,460
10,960

(재배정
8,500)

9,391
(재배정
7,500)

9,903 9,903 90.3 90.3 1341

청소년 철학특화 
프로그램 

7,340
10,340(
재배정
3,000)

10,518
(재배정
3,000)

7,220 7,220 69.8 69.8 344

계 9,800 21,300 19,909 17,123 17,123 80.4 80.4
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작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 김민경 ☎ 721-0712

3-1 생애주기별 맞춤형 평생교육 강화

 사업 개요

 ◦ 목적: 지역주민의 여가 선용 및 소질 계발로 평생학습 사회 실현

 ◦ 근거: 도서관법 제32조(업무), 서울특별시교육청 평생교육활성화 조례 제3조

 ◦ 주요내용: 문화교실 운영 내실화, 학부모캠퍼스 운영, 학습동아리 운영

 ’22년 추진 실적 

 ◦ 지역주민 평생학습을 위한 문화교실 운영: 성인 19개 강좌

   - 고전, 영어, 서예, 도예, 수채화, 한국화 등

 ◦ 소외계층 수강료 감면 지원: 160명  

 ◦ 학부모캠퍼스 프로그램: 3종 13회 416명 

 ◦ 학습동아리 운영: 인왕서우회, 도소리 등 6개 109회 1,506명

 ◦ 학습동아리 특별 강연 및 행사: 2개 4회 149명

 ◦ 예술활동 활성화를 위한 전시회 개최: 84회 134,140명

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

문화교실 연중 14개

학부모캠퍼스 3~12월 12회

학습동아리 지원 연중 6개

전시회 연중 50회
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 시민들의 다양한 요구를 반영한 맞춤형 프로그램 확대

  - 장애인 대상 ‘찾아가는 문화교실’운영

 ◦ 문화교실 

   - 상·하반기 성인 강좌 개설, 소외계층을 위한 수강료 감면 지원

   - (신규)하반기 협력기관 연계 찾아가는 문화교실 운영

   - 문화교실 강좌 개설 및 회원모집 홍보, 강좌 만족도 조사 

   - 강사의 질적 제고를 위한 공모제 시행: 강사선정위원회 개최

 ◦ 학부모캠퍼스

   - 학부모의 올바른 교육정보 제공을 통해 자녀교육 역량 강화  

   - 자녀의 진로·진학지도, 인성지도, 독서지도 심화 프로그램 운영

 ◦ 학습동아리 지원: 6개

   - 지역공동체 소통의 거점기관으로 평생학습 프로그램 참여자들의 자발

적인 후속 모임으로 구성 및 프로그램 운영

   - 학습동아리 활동 지원 강화, 동아리 인적자원을 활용하여 재능기부 기회 제공

   

동아리명 모임일 활동내용

인왕서우회 2주, 4주 화요일 서예 서체 이론 및 실기

꿈꾸는 도예 2주, 4주 수요일 도예 이론 및 실기

수묵화 2주, 4주 금요일 수묵화와 채색화 능력 개발 향상

독서활용 도덕교육연구회 1주, 3주 토요일 도덕과 수업 수업지도안 개발

미술여행스케치 2주, 4주 목요일 스케치 연습 및 미술 활동

도소리 연중 비대면 SNS 홍보 서포터즈

 ◦ 전시회 

   - 독서문화 프로그램, 학습동아리 연계 활동 결과물 전시
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 추진 실적

 ◦ 지역주민 평생학습을 위한 문화교실 운영: 성인 21개 강좌

   - 고전, 영어, 서예, 도예 등 상반기 12개, 하반기 9개 강좌 

   - 소외계층 수강료 감면 지원: 154명

 ◦ 학부모캠퍼스 운영: 3종 11회 236명 

 ◦ 학습동아리 운영 지원: 6개 동아리, 69회 1,003명

   - 학습동아리 특별 강연: 1개 5회 65명

 ◦ 예술활동 활성화를 위한 전시회 개최: 72회 121,247명 

 향후 추진 일정

 ◦ 휴관 중 학습동아리 비대면 활동 지원: 10월~12월

 ◦ 학부모캠퍼스 운영: 10월 

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

문화교실운영 18,400
28,376

(재배정
9,976)

33,552
(재배정
15,152)

21,948 21,948 77.3 77.3 344

학부모캠퍼스
3,110

(재배정)
3,090

(재배정)
2,290 2,290 73.6 73.6 547

학습동아리 지원
2,000

(재배정)
2,000

(재배정)
2,000 2,000 100 100 1403

전시회 비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

계 18,400 33,486 38,642 26,238 26,238 78.6 78.6



32  주요업무보고

3-2 지식정보 취약계층 평생교육 지원

 사업 개요 

 ◦ 목적: 취약계층 평생교육 확대로 지식정보 격차 해소 및 사회통합

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용: 노인, 다문화, 장애인, 저소득층 대상 맞춤형 프로그램 운영

 ’22년 추진 실적 

 ◦ 평생학습관 운영 지원 사업: 4개 30회 372명

 ◦ 민간 협력 소외계층 프로그램: 1개 10회 87명

 ◦ 다문화 프로그램 운영: 2종 10회 286명

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

평생학습관 운영 지원 사업 3~11월   30회

민관 협력 소외계층 프로그램 3~11월 10회

다문화 프로그램 4~6월 10회

작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 이수향 ☎ 721-0713
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 평생학습 협력기관과 협력하여 소외계층 대상 맞춤형 방문 프로그램 확대

 ◦ 평생학습관 운영 지원 사업

   - 기관의 특성화된 소외계층 프로그램 운영

 ◦ 민관 협력 소외계층 프로그램 

   - 소외계층별 맞춤형 찾아가는 프로그램 운영

 ◦ 다문화 프로그램 

   - 문화에 대한 다양성을 존중하고 공존과 상생의 세계시민교육 강화

   - 다문화 인식개선을 위한 다문화 이해 교육 운영

 추진 실적   

 ◦ 평생학습관 운영 지원 사업

   - 협력기관 연계 소외계층 프로그램: 2개 14회 145명

   - 기관 특색 프로그램: 2개 14회 297명 

 ◦ 민관협력 소외계층 프로그램

   - 소외계층(장애인 대상) 프로그램: 2개 16회 139명

 ◦ 다문화 프로그램: 2종 10회 386명

 향후 추진 일정

 ◦ 평생학습관 운영 지원 사업 운영 및 결과보고: 10~12월

 ◦ 민관협력 소외계층 프로그램 정산 및 결과보고: 11~12월

 ◦ 다문화 프로그램 정산 및 결과보고: 11~12월 
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 예산 집행 현황                          (단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

평생학습관 
운영 지원 사업

0
8,000

(재배정)
6,000

(재배정)
8,000 8,000 100 100 1403

민관 협력 
소외계층 
프로그램

0
3,000

(재배정)
2,000

(재배정)
3,000 3,000 100 100 1407

다문화프로그램 0
3,700

(재배정)
3,000

(재배정)
3,700 3,700 100 100 1330

계 0 14,700 11,000 14,700 14,700 100 100
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3-3 지역 평생학습 공동체 활성화

 사업 개요

 ◦ 목적: 지역 유관기관과의 교류·협력으로 정보 공유 및 협업 증진

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용: 지역사회 평생학습 협력망 사업, 기타 각종 네트워크 구축

 ’22년 추진 실적

 ◦ 지역사회 평생학습 협력망 협력체계 강화 및 사업 추진

   - 지역 내 평생학습 협력 강화를 위한 업무협의회 개최: 1회

   - 협력기관 특성화 프로그램 운영 지원: 3개

   - 협력기관 협력업무 인적, 물적, 공간자원 정보 교류 등: 32건

 ◦ 도서관 네트워크 구축 및 공동사업 추진: 23기관 6회 33명

 ◦ 도서관 동네책방 네트워크 사업 운영: 4개 23회 689명

 ◦ 대학, 한국장학재단 등 유관기관과의 상호협력 사업 추진: 3개

 ◦ 서울특별시교육청 협력 「역량 개발 과정」 운영: 2개 22회 227명

 추진 목표

작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 이수향 ☎ 721-0713

세부사업명 추진시기 물량

평생학습 협력망 구축 연중 12개

도서관 네트워크 사업 3~12월 6회

동네책방 네트워크 사업 3~12월 3개

대학·유관기관과의 협력사업 연중 8개
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 지역사회의 특성과 수요를 적극적으로 반영한 협력 사업 추진

 ◦ 평생학습 협력망 구축

   - 협력기관 수: 12개관

   - 지역 내 평생학습 협력 강화를 위한 협의회 개최

   - 학습자 수요를 고려한 협력기관 특성화 프로그램 운영 지원

   - 협력기관을 통한 공동 홍보로 사업의 시너지 효과 증대

   - 인적․물적 자원의 공동 활용과 평생학습 정보 공유

   - 지역사회 평생학습협력망 거점기관으로 허브 역할 수행 

 ◦ 도서관 네트워크 사업

   - 공공도서관 네트워크 구축을 통한 인적ㆍ물적 사업 교류

   - 지역사회 작은도서관과 협력 강화로 도서관 인프라 공동 활용

   - 종로구 지역 거점도서관으로서 네트워크 협의회 구성 및 협력업무 추진

 ◦ 동네책방 네트워크 사업 

   - 동네책방, 북카페 등 지역문화 특화공간을 연계·활용한 독서문화

프로그램 운영

 ◦ 대학·유관기관과의 협력 사업 

   - 국가근로학생 체험연수 지원

   - 서울특별시교육청 협력 사업 운영
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 추진 실적

 ◦ 평생학습 협력기관과의 교류․협력: 12개 기관 

   - 협력기관 특성화 프로그램 운영 지원: 3개

   - 협력기관과의 인적, 물적, 공간자원 정보 교류: 15건, 135회

 ◦ 도서관 네트워크 구축 및 공동사업 추진

 ◦ 동네책방 네트워크 사업: 4개 17회 177명 

 ◦ 대학·유관기관과의 협력 사업  

   - 서울특별시교육청 협력「역량 개발 과정」 운영: 2개 22회 223명

   - 대학, 한국장학재단 연계 근로장학사업: 6개교 19명

 향후 추진 일정

 ◦ 종로구 지역 도서관 및 교육지원청 네트워크 사업: 11월

 예산 집행 현황 

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

평생학습 
협력망 구축

0
540

(재배정)
540

(재배정)
540 540 100 100 1,407

도서관 네트워크 사업 0
600

(재배정)
600

(재배정)
180 180 30 30 1,341

동네책방 
네트워크 사업

0
5,500

(재배정)
7,000

(재배정)
5,500 5,500 100 100 1,341

대학유관기관 
협력 사업

비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

계 6,540 8,140 6,220 6,220 95.1 95.1
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4-1 시민과 소통하는 열린 도서관 

 사업 개요

 ◦ 목적: 이용자와 더불어 소통·공감하는 참여행정 구현

 ◦ 근거: 도서관법 제32조(업무), 제34조(공립 공공도서관의 관장 및 도서관운영위원회 등)

 ◦ 주요 내용: 투명하고 공정한 참여행정, 다양한 매체를 활용한 홍보

 ’22년 추진 실적 

 ◦ 도서관운영위원회 개최: 2회

 ◦ 도서관 이용서비스헌장 계획 수립 및 운영: 연중

 ◦ 이용자 설문조사를 통한 서비스 개선 및 환류: 40회

 ◦ 다양한 매체를 활용한 홍보 

   - 도서관 홈페이지, 유관기관 홈페이지: 111건

   - SNS(트위터, 페이스북, 인스타그램, 블로그, 유튜브)을 통한 홍보: 246건

   - 서울종로경찰서 협력 미디어 보드를 통한 도로교통법 홍보: 1회

   - 독서정보지「책책북북(冊冊BOOKBOOK)」: 12회

   - 독서문화행사 달력 및 리플릿: 52회

 ◦ 종로도서관 100년사 자료집 발간: 1건

 추진 목표

작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710   팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 최영서 ☎ 721-0709

세부사업명 추진시기 물량

도서관운영위원회 2월, 12월 2회

도서관 이용서비스헌장 연중 만족도조사 1회

이용자 설문조사 연중 20회

다양한 매체를 활용한 홍보 연중 300건
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 현장 중심의 이용자와 소통하고 공감하는 도서관 행정 구현

  - 적극적 홍보 및 서비스 환류로 이용자 만족도 향상

 ◦ 도서관운영위원회

   - 도서관 운영 및 발전에 관한 사항 심의

   - 지역사회․외부 전문가․도서관 관계자 등 9명 구성 

 ◦ 도서관 이용서비스헌장

   - 이용서비스헌장 적극 추진으로 고객 만족 실현

   - 이용만족도 조사 및 결과 환류를 통한 도서관 서비스 품질 제고

 ◦ 이용자 설문조사 

   - 프로그램 참여 및 자료 이용 관련 설문조사 실시

   - 이용자 의견 수렴 및 서비스 개선·환류

 ◦ 다양한 매체를 활용한 홍보

   - 홈페이지 및 SNS(트위터, 페이스북, 인스타그램)를 활용한 홍보

   - 신문, 잡지, 방송 등 각종 간행물 및 언론 매체 활용

   - 관내 게시판, 현수막, 배너, 알림톡 서비스 등 활용

   - 독서정보지「책책북북」, 독서문화달력, 리플릿 등 홍보물 발간
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 추진 실적

 ◦ 도서관 운영위원회 개최: 1회

 ◦ 이용서비스헌장 운영계획 수립: 1회

 ◦ 독서문화 프로그램 참가자 만족도 조사 실시: 34회

 ◦ 매체별 홍보 실적: 총 250건

   - 도서관 홈페이지 및 유관기관 홈페이지: 58건

   - SNS(페이스북, 트위터, 인스타그램, 유튜브): 154건

   - 배너·현수막·리플릿: 20건

   - 독서정보지 「책책북북(冊冊BOOKBOOK)」: 9회

   - 독서문화프로그램 일정 달력: 9회

 향후 추진 일정

 ◦ 도서관운영위원회 개최: 12월 

 ◦ 「책책북북(冊冊BOOKBOOK)」, SNS 등 온라인 홍보: 10~12월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

도서관 운영위원회 1,600 1,600 1,600 800 800 50 50 344

도서관이용자
서비스헌장

25 25 25 0 0 0 0 344

이용자 설문조사 비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

다양한 매체를 
활용한 홍보

4,080 4,080 4,080 3,060 3,060 75 75 344

계 5,705 5,705 5,705 3,860 3,860 67.7 67.7
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4-2 이용자 중심의 쾌적하고 안전한 도서관 

 사업 개요 

 ◦ 목적: 쾌적하고 안전한 시설 편의 제고 및 이용자 만족도 향상

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용: 시설 및 환경 개선, 직원 연수 및 직무교육 

 ’22년 추진 실적

 ◦ 감염병 관리를 위한 정기소독 및 전문방역 실시: 연 36회 이상

 ◦ 출입자 발열 체크 및 마스크 착용 준수 등 방역 관리: 연중

 ◦ 실내벽면 수직정원 증설로 탄소저감 효율성 제고

 ◦ 창호 및 어문학실 노후시설 개선

 ◦ 화장실 불법촬영기기 자체 점검 장비 구축 및 실시: 연 24회

 ◦ 옥외 가로등 증설 및 장애인 출입로 자동문 교체

 ◦ 직원연수 및 직무교육: 15회 

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

쾌적하고 안전한 도서관 환경 조성 연중 수시

이용자 편의시설 개선 연중 수시

학습 환경 개선 연중 수시

직원연수 및 직무교육 2~12월 12회

작 성 자  행정지원과장: 염동석 ☎ 721-0701   팀장:김주현 ☎ 721-0702 담당: 송영규 ☎ 721-0703
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 이용자 중심의 쾌적한 도서관 환경 조성

◦ 자연과 함께하는 도서관 환경 조성

 ◦ 쾌적하고 안전한 도서관 환경 조성

   - 도서관 청결과 위생을 위한 대청소 실시: 연 12회 이상

   - 감염병 관리를 위한 정기소독 및 전문방역 실시: 연 36회 이상

   - 시설물 안전관리(소방, 전기, 승강기 안전점검): 연 12회 이상

   - 실내 공기 질 측정 및 수질검사 실시: 연 1회 이상   

   - 화장실 불법촬영기기 정기실시: 연 24회 이상

   - 위험시설 수시 점검 및 노후시설 개선 보완: 연 12회 이상

   - 보건소, 경찰서 등 유관기관과의 안전 인프라 협력체제 유지·강화

 ◦ 이용자 편의시설 개선

   - 어문학실 열람공간 재구성으로 이용자 중심의 도서관 환경 조성

   - 고문헌 자료 전시관 마련으로 이용자의 고서 이해력 및 접근성 제고

   - 도서관 주변 푸른숲 가꾸기로 이용자 힐링과 녹색환경 증진

 ◦ 학습 환경 개선

   - 자율학습실에 정숙지도 전담원 배치: 1명

   - 자율학습실 창문개폐 및 환기관리: 1일 4회 이상 

 ◦ 직원연수 및 직무교육

   - 민원서비스 향상 대면 교육 실시

   - 성희롱․성폭력 예방 대면 교육 실시

   - 전문성 신장을 위한 직무교육: 수시 제공 
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 추진 실적

 ◦ 도서관 시설 및 환경 개선

   - 자율학습실 예절 알림판 제작 설치: 1월

   - 옥외게시판 표지 및 계단 인쇄물 교체: 3월

   - 이용자 휴게공간(1층 파고라 등나무 연출) 개선: 6월

   - 화장실 불법촬영기기 자체 정기점검: 월 2회 실시

 ◦ 직원연수 및 직무교육

   - 민원서비스 향상 교육: 4월

   - 성희롱 성폭력 성매매 예방교육: 5월

   - 청렴교육: 6월

 향후 추진 일정

 ◦ 도서관 시설 및 환경 개선

   - 어문학실 및 인문사회과학실 환경개선공사: 10월~11월

   - 이용자 편의공간(식당, 카페) 환경개선공사: 10월~11월

   - 교육공무직(미화원) 샤워실 신설: 11~12월

   - 고문헌 자료 전시관 신설: 11~12월

 ◦ 직원연수 및 직무교육: 월 1~2개 과정 실시 예정: 10~12월

 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

쾌적하고 안전한 
도서관 환경 조성

377,471
574,710
(재배정 
197,239) 

340,484 318,217 88,498 55.4 15.4 344

직무연수 및 
직무교육

1,000
1,350

(재배정 
350)

320 1,020 1,020 75.6 75.6 344

계 378,471 576,060 340,804 319,237 89,518 55.4 15.5
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 특색사업

1 귀중자료의 보존 및 이용 제공

 사업 개요

 ◦ 목적: 귀중자료의 체계적·효율적인 보존 관리 및 이용 편의성 제고 

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용 

   - 고서해제사업을 통한 문화적·사료적 가치 확인 및 문화재 지정 추진

   - 고서, 희귀본 등 귀중자료의 지속적·과학적 보존 관리

   - 귀중자료 보존을 위한 항온항습기, 소방설비, 전문수장고 시설 관리

   - 고문헌 원문 DB 구축 및 자료검색시스템 이용 활성화

   - 소장 자료 현황                                 (단위: 권, 점) 

 ’22년 추진 실적 

 ◦ 문화재청 국가지정문화재(보물) 지정: 「불조역대통재」1종14책

 ◦ 서울시 유형문화재 지정:「목우자수심결언해」,「금강반야바라밀다경」

 ◦ 서울시 등록문화재 지정: 「시대일보」1건 454점

작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 조양옥 ☎ 721-0723

구분 1. 고서

2. 해방전후 자료 3. 제본간행물

총계구 일본서 신일본서
구 

한국서
소계 신문 잡지 소계

도서
지도
자료

지지
자료

소계 도서 도서

보유수

2,911
※국가지정보물1종

※서울시 
유형문화재 5권

17,864 633 122 18,619 2,729 702 3,431

1,920
※서울시 
등록문화재 

1건

1,400 3,320 28,281

원문구축
2,857

※구축 완료
(복본 54권 제외)

8,622 634 122 9,377 2,393 216 2,609
17

(7,574호) 
0 17 14,861
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 ◦ 문화재 및 주요 고서 영인본 발간: 「불조역대통재」등 10종23책

 ◦ 소장 고서 상세해제: 100종

 ◦ 국립중앙도서관 협력 해방 전·후 일서 원문DB구축 추진: 18,885권

 ◦ 고문헌검색시스템 개선 및 원문구축자료 업로드

 ◦ 고문헌검색시스템을 통한 원문 DB 서비스 제공

   - 고문헌: 종로도서관 소장 동산문화재 등록자료(서울시, 1980년) 등 

   - 고신문: 시대일보, 조선중앙일보, 중외일보의 원문 DB 

   - 구한국서, 해방 전·후 일서, 종로발간 희귀자료 등

 ◦ 국사편찬위원회 한국사데이터베이스 시스템 탑재 원문 DB 서비스 제공 

   - 한국근대지도자료: 조선총독부 제작, 오만분의일 축적지도 634점 

   - 한국근대지지자료: 13개도 119개군의 지리적 특색을 기록한 통계자료 122점 

 추진 목표

세부사업명 추진시기 물량

주요 고서의 상세 해제 및 해제집 발간 연중 100종/225종

귀중자료의 보존·관리  연중 수시

고문헌 탈산 및 고문헌 서고 소독 4~7월 500권

고문헌 원문 DB 서비스 제공 연중 3,000건

고문헌 홍보관 설치 7~10월 1건

문화재 고서의 디지털 콘텐츠 제작 4~9월 10종

고문헌 전시 및 프로그램 운영 연중 6회
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 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 가치 있는 고서의 전문가 해제 작성 및 해제집 발간

  - 문화재적 가치 있는 고문헌을 발굴하여 문화유산의 보존·계승에 기여

◦ 고문헌 홍보관 설치 및 문화재 고서의 디지털 콘텐츠 제작 

 ◦ 주요 고서의 상세 해제 및 종로도서관 고서 해제집 발간

   - 전문가를 통해 사료적 가치가 큰 고문헌 자료를 100종 상세해제

   - 2021~2023년 간 상세해제한 자료 225종으로 해제집 발간 배부

   - 해제를 통해 발굴된 유형문화재급 고서 2023년 심의 예정

 ◦ 귀중자료의 보존·관리

   - 고문헌이 오래되어 자연 소실 및 산화가 빠르게 진행되어 탈산 

작업 필요

※ 탈산이란 책의 산성화된 용지에 알칼리성 약품을 투여해 종이의 보존

수명을 늘려주는 작업으로 고문헌 보존을 위한 필수적인 작업

   - 보존가치가 높은 자료 500권 탈산작업 우선 추진

   - 고문헌 서고, 항온항습 시설, 화재예방 시설 등 완비

   - 고문헌 서고 소독작업 지속 실시

 ◦ 고문헌 원문 DB 서비스(https://jnliboldbook.sen.go.kr) 제공 

   - 국립중앙도서관 협력사업으로 해방 전·후 일서의 보존 및 활용을 위한 

원문DB 구축

   - 고문헌 전용 홈페이지 지속적 관리 및 구축 원문 DB 업로드

 ◦ 고문헌 홍보관 설치

   - 인문사회과학실 이용환경 개선 사업을 통해 고문헌 홍보코너 마련

   - 디지털 기기 및 홍보콘텐츠 활용



48  주요업무보고

 ◦ 문화재 고서의 디지털 콘텐츠 제작

   - 문화재『불조역대통재』등 10종 23책 디지털 콘텐츠 제작

   - 소장 문화재의 홍보 및 일반인의 이해를 높이기 위한 자료

 ◦ 고문헌 전시 및 프로그램 운영

   - 고문헌 전시: 열람 제한되어 있는 고문헌 자료의 가치 확산(연 3회)

   - 고문헌 강연: 고문헌 자료 이해를 통해 지적 재산의 가치 창출(연 2회) 

   - 고문헌실 탐방 프로그램(연 1회)

 추진 실적

 ◦ 종로도서관 고문헌 100종 해제 완료

 ◦ 해방 전 일서 410권 탈산 및 고문헌 서고 소독 완료

 ◦ 해방 전 일서 디지털화 원문DB 구축 6,000여권 추진

 ◦ 「2023년도 공공도서관 실감형 창작공간 조성 사업」 지원 공모 및 선정

   - 고문헌 <실감누리> 콘텐츠 개발

 ◦ 해방 전 일서 디지털화 원문DB 구축 3,000여권 완료

 ◦ 고문헌 전시 및 프로그램 운영

   - 고문헌 전시회 운영: 2회 10,322명

   - 고문헌 강연회 운영: 2회 47명

 향후 추진 일정 

 ◦종로도서관 고문헌 해제집 발간 : 12월

 ◦해방 전 일서 디지털화 원문DB 구축 완료 및 1,500권 탈산

 ◦고문헌 <실감누리> 전시공간 조성 : 12월

 ◦서울시 유형문화재 지정추진 : 소문사설, 현정론
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 예산 집행 현황

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

귀중자료의 
보존·관리

8,600 8,600 7,795 6,920 6,920 80.5 80.5 344

고문헌 전시 및 
프로그램 운영

600 600 800 600 600 100 100 344

고문헌보존사업 0
141,000
(재배정)

131,000 68,520 42,040 48.6 29.8 1341

계 9,200 150,200 139,595 76,040 49,560 50.6 33
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2 철학 특화 주제 자료실‘인왕관’운영

 사업 개요

 ◦ 목적: 인간의 본질과 삶의 의미에 대한 성찰을 돕고 철학이 있는 일상 구현

 ◦ 근거: 도서관법 제7조(도서관의 책무), 제32조(업무)

 ◦ 주요 내용

   - 철학 특화 자료의 체계적·망라적 집중 수집

   - 차별화된 철학 관련 전문·특화 프로그램의 개발 및 운영

   - 철학 주제 자료와 관련 프로그램의 연계로 운영 효과 극대화

 ’22년 추진 실적 

 ◦‘이달의 철학자’선정 및 관련 도서 전시: 12회 108권 5,350명

 ◦ 서촌 철학 산책 운영: 4종 20회 773명

 ◦ 청소년 철학 특화 프로그램 운영

   - ‘철(哲)든 독후감 쓰기 대회’참여: 131개교 454명

   - ‘철(哲)든 책’선정 및 논제 개발·배포: 50권

   - ‘철(哲)든 가방’책꾸러미 대출: 39개교 50회 2,500권

 추진 목표

작 성 자  정보자료과장: 박계령 ☎ 721-0710  팀장: 최영서 ☎ 721-0709 담당: 신종화 ☎ 721-0734

세부사업명 추진시기 물량

철학 특화 자료 수집 연중 543권(점)

철학자의 서재 연중 12회

서촌철학산책 3~10월 4종

청소년 철학 특화 프로그램 3~11월 1종



서울특별시교육청종로도서관  51

 추진 계획 

’23 주요 개선 사항

◦ 철학 특화 주제 자료 및 프로그램 운영으로 철학이 있는 일상 구현

  - 철학 특화 브랜드 사업 추진 및 융합형 인문·독서 프로그램 개발․운영 

◦ 철학의 효용성·대중성 확대를 위한 홍보 강화 
 

 ◦ 철학 특화 자료 수집

   - 비도서, 국외서 등 철학 주제 자료의 집중 수집

   - 소장자료의 관외대출 제한으로 자료의 상시 접근 가능

※ 연구 등 목적으로 필요한 경우 관외대출 서비스 시행

 ◦ 철학자의 서재 

   - 매월 1명 철학자의 사상 등을 소개하고 관련 도서 전시

   - 독서정보지 ‘책책북북’에 철학 주제 추천도서 및 서평 게시

 ◦ 서촌 철학 산책 

   - 교양·입문 철학, 동·서양 철학사 및 철학자를 주제로 한 강연

 ◦ 청소년 철학 특화 프로그램 

프로그램 시기  내 용

철(哲)든 독후감 쓰기 대회 6월
지정도서를 읽고 출제된 논제에 대한 자신
의 생각을 비판적·논리적으로 표현하는 글
쓰기 향연

청소년 철학 인문프로그램 3~9월
청소년을 대상‘철든책 논제’활용 논리적 
글쓰기 및 토론 

‘철(哲)든 책’논제 개발 10~11월
철학 고전 등 청소년 대상 도서 50권을 
선정하고, 각 도서별 철학적 질문을 담은 
논제를 개발하여 중·고등학교에 배포

‘철(哲)든 가방’ 대출 연중
철학 주제 추천도서 50권 단위 책 꾸러미를 
서울 소재 중학교에 학급 단위 단체대출

철학 특화 자료실 홍보 연중
다양한 매체를 활용한 철학 자료 및 청소년 
연계 프로그램 학교 현장 홍보
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 추진 실적

 ◦ 철학 특화 자료의 집중 수집: 도서 721권 비도서 24점

 ◦ 「철학자의 서재」 운영: 9회 81권 3,545명 관람

 ◦ 「서(書)촌 철학산책」 운영: 4종 18회 631명

 ◦ 청소년 철학 특화 프로그램 운영

   - 철(哲)든 독후감 쓰기 대회: 122개교 496명

   - 청소년 철학 인문 프로그램: 6개교 12회 196명

   - ‘철(哲)든 가방’책꾸러미 대출: 34개교 1,700권

 향후 추진 일정 

 ◦ 청소년 북스타트 후속 프로그램 운영: 10월 중·고생 20명

 ◦ 중학생을 위한 「철든 책」 논제 개발: 10~12월

 ◦ ‘철(哲)든 가방’책꾸러미 대출: 11~12월 20개교 1,000권

 예산 집행 현황 

(단위: 천원, %, ’23.9.30.현재)

사업명

2023년도
2022년도

최종예산

집행액 집행률(%) 주요사업별 

설명자료 

쪽수본예산
예산현액

(A)

원인행위액

(B)

지출액

(C)

원인행위액

(D=B/A)

지출액

(E=C/A)

철학 특화 자료 
수집

0
10,000

(재배정)
10,000

(재배정)
10,000 10,000 100 100 1327

철학자의 서재 비예산 비예산 비예산 0 0 0 0

서촌 철학 산책 7,350 7,350 8,110 7,100 7,100 96.6 96.6 344

청소년 철학 
특화 프로그램

7,340
10,340

(재배정
3,000)

10,518 7,220 7,220 69.8 69.8 344

계 14,690 27,690 28,628 24,320 24,320 87.8 87.8


