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2018년도 5월중 구조활동 현황 및 분석

□ 2018년 5월중 구조활동 현황(4월달 대비 구조출동 701건 증가, 구조인원 108명 증가)

  ◼ 전년도 동기간 대비 구조출동(-6.3%) 감소, 구조인원(-32.8%) 감소 [일평균 430건 / 48명]

구 분
구조
출동

구조
건수

구조인원
미처리
건  수

1일평균

출동(건) 처리(건) 구조(명)

2018. 5 13,339 11,535 1,491 1,804 430.2 372.1 48.1

2017. 5 14,229 12,557 2,219 1,672 459.0 405.1 71.6

증감(%)
-890 -1,022 -728 132 -29 -33 -24

-6.3% -8.1% -32.8% 7.9% -6.3% -8.1% -32.8%

○ 유형별 화재(3,608) > 시건(1,260) > 승강기(665) > 교통(590) 순. 

○ 장소별 아파트(2,851건) > 주택(2,629건) > 도로(1,362건) 순.

○ 구조출동 강남(920건) 최다 / 광진(311건) 최저.

    구조인원 영등포(102명) 최다 / 강북(37명) 최저.

○ 전년도 동기간 대비 구조요청은 890건 감소했으며, 화재사고 및 시건 

    관련 요청이 다수.(※ 전년도 대비 승강기 125건 증가, 화재 및 시건 출동 소폭감소)

□ 6 ~ 7월중 구조대책 및 방향

○ 여름철풍수해, 폭염 등자연재난 대비철저 및구조대책 추진(재난약자 밀착관리)

    ∙ 수상, 선박시설, 수영장, 하천 등 인명사고 취약지역 합동점검

    ∙ 재난취약계층 밀착관리(폭염‧풍수해) 및 현장대응 철저

○ 시민수상구조대, 광나루 수난구조대 임시 운영 등 수난사고 대비

○ 119생활안전대 운영 개선 관련 가이드라인 명확화 및 출동체계 강화

○ 각 종 구조활동 전후 대원 안전관리 및 안전사고 방지 철저

    ∙ 작업중 대원 안전사고 및 교통사고 현장 등 활동 시 2차사고 방지

○ 인명피해 최소화를 위한 구조활동 

작성자 재난대응과장: 김 학 준 (☎ 3706 - 1400) 구조대책팀장: 양 철 근 (☎ 3706 - 1420) 담당 : 박 상 필(☎ 3706 - 1425)
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5월중 주요 구조출동 사항

□ 2018. 5. 1.(화) 08:35 강동구 길동 교통사고(버스+버스)

○ 사고개요 : 버스정류장에서 정차 중이던 좌석버스를 뒤따르던 버스가 추돌

○ 조치사항 : 경상 24명(목 및 허리통증) 인근 병원 분산 이송

○ 동원인력 : 차량 14대 인원 46명 (09:08 상황종료)

□ 2018. 5. 10.(목) 08:40 강남구 다세대 주택(4/1층) 공사장 구조

○ 사고개요 : 공사장 1층 우레탄 방수작업중 어지럼증으로 1명이 3m높이 

              맨홀 추락, 다른 1명이 구하러 들어갔다가 같이 쓰러짐.

○ 조치사항 : 요구조자 2명 들것 및 크레인 이용 구조 후 병원이송

○ 동원인력 : 차량 7대 인원 29명 (상황종료 09:16)

□ 2018. 5. 15.(화) 06:58 동대문구 청량리동 아파트 정전 안전조치

○ 사고개요 : 전신주 스파크로 아파트 9개동 960세대 정전

○ 조치사항 : 승강기 갇힘 사고 1건 구조, 호흡기 전원 미공급 구급처치 1건

               (비상발전기 가동, 한전 변압기 교체 3~4시간 소요)

□ 2018. 5. 16.(수) 12:25 성북구 하월곡동 정릉천 급류 구조

○ 사고개요 : 미상인이 정릉천 급류에 실종

○ 조치사항 : 수색작업 및 2차피해예방을 위한 주민안내 / 동대문구 용두동 

              정릉천교 아래서 15:03 발견(사망, 현장안치)

□ 2018. 5. 17.(목) 20:16 은평구 신사동 주택 담장‧축대 일부 붕괴

○ 사고개요 : 담장(13*6m) 및 축대가 무너져 오토바이 1대 및 차량 1대 파손

○ 조치사항 : 담장 인근 다세대 주택 이재민 21명 구청인계 임시거처 마련 및 

              주변 안전조치

□ 2018. 5. 29.(화) 20:36 송파구 잠실동 정전사고

○ 사고개요 : 65동 5,563세대 정전으로 승강기 갇힘 등 10건 발생

○ 조치사항 : 승강기 개방 9건 12명 구조, 인공호흡기 사용환자 병원이송 1건

5월 주요 구조 유형 : 정전/교통/붕괴/수난 → 각별한 주의 및 대응 필요
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Ⅰ 2018년도 5월중 서울시 구조활동 현황 및 분석

1. 구조 활동 현황 총괄

전년도 동기간 대비 구조출동(-6.3%) 감소 ↓ / 구조인원(-32.8%) 감소 ↓

구 분
구조
출동

구조
건수

구조인원
미처리
건  수

1일평균

출동(건) 처리(건) 구조(명)

2018. 5 13,339 11,535 1,491 1,804 430.2 372.1 48.1

2017. 5 14,229 12,557 2,219 1,672 459.0 405.1 71.6

증감(%)
-890 -1,022 -728 132 -29 -33 -24

-6.3% -8.1% -32.8% 7.9% -6.3% -8.1% -32.8%

○ 구조출동 13,339건, 전년대비 –6.3%(890건) 감소 / 일일 평균 430.2건 출동

   구조인원 1,491명, 전년대비 –32.8%(728명) 감소 / 일일 평균 48.1명 구조

2. 주요 유형별 구조 활동

13개 유형중 화재(3,608) > 시건(1,260) > 승강기(665) > 교통(590) 순으로 많아

○ 유형별 구조활동 중 화재가 27.0%로 가장 많고, 시건이 9.4%, 승강기 4.9%, 

교통 4.4% 차지했으며, 기타 유형은 안전조치, 화재확인 등 출동임.

   ↳ 시건, 승강기 출동은 전월 대비 비슷한 수준을 유지하고 있으며, 화재 

     출동은 감소 추세를 보임.

3. 장소별 구조 활동

장소별 구조출동은 아파트(2,851건) > 주택(2,629건) > 도로(1,362건) 순으로 많아

○ 장소별 구조출동 현황은 아파트가 21.3%로가장많고,주택 19.7%, 도로 10.0%

순으로 대부분이 주거시설 등 생활환경 주변 요청임.

　  ↳ 주거시설 출동 요청은 화재, 갇힘사고, 시설관련 등 생활밀착형 출동임.
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4. 관서별 구조 활동

구조출동 강남(920건)최다 /광진(311건) 최저, 구조인원 영등포(102명) / 강북(37명)

○ 구조출동은 구로 6.9%(920건), 서초 5.8%(772건), 송파 5.7%(771건) 순.

    구조인원은 영등포 6.8%(101명), 구로 6.6%(99명), 서초‧관악 5.4%(81명) 순.

5. 자치구별 구조 활동

구조출동 강남구(1,023건) 최다 / 금천구(321건) 최저, 구조인원 영등포구(118명) / 양천구(31명)

○ 구조출동은 강남구 7.7%(1,023건), 송파구 6.2%(827건), 영등포구 5.2%(688건) 순

    구조인원은 영등포구 7.9%(118명), 관악구 6.6%(98명), 도봉구 6.2%(93명) 순

6. 요일별 구조활동

구조출동은 목요일이 17.4%(2,318건) 제일 많고, 구조인원은 화요일 19.0%(284명)으로 최다

○ 요일별 현황은 목요일(2,318건) > 수요일(2,175건) > 화요일(2,070건) 순으로   

    구조출동이 많았고, 일요일이 1,538건으로 가장 적음. 

7. 시간대별 구조활동

12시 ~ 14시에 15.8%(2,105건) 가장 많이 출동, 새벽 3 ~ 5시에 6.7%(896건) 가장 적음.

○ 시간대별 구조출동은 12~14시(2,105건)에 가장 많았고, 새벽 3~5시(896건)

    에 가장 적음. 

   ↳ 업무, 일과 등 활동이 왕성한 시간대에 출동이 많았고, 가장 취약한 

      새벽 시간대에 출동이 가장 적음.

6월 ~ 7월 중 구조 중점 사항

○ 여름철 풍수해, 폭염 등 자연재난 대비 철저 및 구조대책 추진

○ 시민수상구조대, 광나루 수난구조대 임시 운영 등 수난사고 대비 철저

○ 119생활안전대 운영 개선 관련 가이드라인 명확화 및 출동체계 강화
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Ⅱ 2018. 6월 ~ 7월중 구조대책 및 방향

  여름철 폭염, 폭우 등 기후변화에 따른 시민안전관리 및 다수의 인파 운집

이 우려되는 각 종 수상‧수난 시설, 인명사고 취약지역에 대한 사전 점검 실시.

안전사고 발생 방지 및 신속한 대응을 위한 대책 추진 철저.

현장활동 간 대원안전사고 절대방지를 위한 개인장구 착용 및 안전수칙 준수

1. 구조 유형별

‣ 수난사고(물놀이, 수상‧선박 안전 및 기타 추락 등) 대비 구조대책 등 

  집중 추진

‣ 119생활안전대 운영 개선 관련 출동체계 정비‧강화

○ 효율적인 소방력 운용 및 긴급대비태세 구축을 위한 출동 관계 정비

2. 구조 시기별

‣ 집중호우 등에 따른 붕괴사고 대비 안전관리 및 구조훈련

  ○ 붕괴사고 시 운용 장비 활용 인근 구조대 팀별 합동 훈련

‣ 봄철 산악안전사고 대비 인명구조 등 대책 추진 마무리 

3. 구조 특성별

‣ 2018. 119시민수상구조대 운영을 통한 시민안전관리 

  ○ 본격적인 여름(7월 ~ 8월)철 집중 운영으로 안전관리 효율 극대화

4. 각 종 구조활동 전‧후 대원 안전관리 및 안전사고 방지 철저

‣ 구조활동(생활안전 포함)시 안전수칙 준수, 안전관리 철저

   ○ 현장활동 표준작전절차 준수 및 대원 감염방지 대책 이행 철저

‣ 작업중 대원 안전사고 및 교통사고 현장 등 활동 시 2차사고 방지
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Ⅲ 2018년도 5월중 서울시 구조활동 통계 분석

1. 구조 활동 내역

구조출동(-6.3%) 감소 구조인원(-32.8%) 전년 대비 감소 [일평균 430건 / 48명]

○ 서울시 인구 9,830,452명중 14,339명 구조출동 요청 1,491명 구조됨.

○ 2017년도 동기간 대비 구조출동은 890건 감소하였고, 구조인원은 728명 감소

  했으며, 허위․자체․타기관 처리 등 미처리건은 132건 증가함.

<구조출동 및 구조인원 등 현황>

구 분
구조
출동

구조
건수

구조인원
미처리
건  수

1일평균

출동(건) 처리(건) 구조(명)

2018. 5 13,339 11,535 1,491 1,804 430.2 372.1 48.1

2017. 5 14,229 12,557 2,219 1,672 459.0 405.1 71.6

증감(%)
-890 -1,022 -728 132 -29 -33 -24

-6.3% -8.1% -32.8% 7.9% -6.3% -8.1% -32.8%

2. 주요 유형별 구조 활동

13개 유형중 화재(3,608) > 시건(1,260) > 승강기(665) > 교통(590) 순으로 많아

○ 전년도 대비 화재 627건, 시건 159건 감소 했으며,

○ 승강기 125건, 교통 99건, 자연 58건 증가함.

○ 기타 유형 : 동물조치, 소방시설 조치, 자살․자해 등

<주요 유형별 구조출동 현황>

구 분 계 화재 교통 수난 약물 폭발 붕괴 기계 승강기 산악 자연 시건 추락 기타 

2018.5 13,339 3,608 590 212 22 10 28 21 665 114 160 1,260 66 6,583

2017.5 14,229 4,235 491 223 19 8 21 34 540 127 102 1,419 76 6,934

증감 -890 -627 99 -11 3 2 7 -13 125 -13 58 -159 -10 -351

(%) -6.3 -14.8 20.2 -4.9 15.8 25.0 33.3 -38.2 23.1 -10.2 56.9 -11.2 -13.2 -5.1 
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<2017년도 5월 대비 13개 주요 유형별 구조출동 현황 분포도>

3. 장소별 구조 활동

장소별 구조출동은 아파트(2,851건) > 주택(2,629건) > 도로(1,362건) 순으로 많아

○ 장소별 구조출동 현황은 아파트 21.3%, 주택 19.7%, 도로 10%, 업무 6.7%차지.

○ 구조인원은 아파트 438명 > 주택 240명 > 업무 163명 순으로 많음.

○ 기타 장소는 공원, 창고, 휴게소 등 대상임.

   ※ 아파트(주상복합, 아파트, 공동주택), 주택(다가구, 빌라 포함), 판매(상가, 상점 포함)

<장소별 구조출동 및 구조인원 현황>

구분 계 주택 아파트 도로 교육
연구 업무 종교 숙박 산

(계곡) 판매 하천
(강)

병원
의료

철도
(역사) 기타

구조

출동 
13,339 2,629 2,851 1,362 224 895 77 125 227 976 277 88 264 3,344

구조

인원
1,491 240 438 95 27 163 10 30 91 112 96 25 38 126

<2018년도 5월중 장소별 구조출동 분포도> <2018년도 5월중 장소별 구조인원 분포도>
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서별
구조출동 구조인원

2018. 5 2017. 5 증감 증감율(%) 2018. 5 2017. 5 증감 증감율(%)

합계 13,339 14,229 -890 -6.3 1,491 2,219 -728 -32.8

종로 553 547 6 1.1 31 52 -21 -40.4 

중부 442 444 -2 -0.5 71 42 29 69.0 

광진 311 782 -471 -60.2 29 218 -189 -86.7 

용산 412 427 -15 -3.5 32 59 -27 -45.8 

동대문 568 637 -69 -10.8 56 74 -18 -24.3 

영등포 612 615 -3 -0.5 102 84 18 21.4 

성북 585 568 17 3.0 31 53 -22 -41.5 

은평 542 587 -45 -7.7 39 71 -32 -45.1 

강남 920 919 1 0.1 79 96 -17 -17.7 

서초 772 974 -202 -20.7 81 141 -60 -42.6 

강서 577 626 -49 -7.8 77 102 -25 -24.5 

강동 539 596 -57 -9.6 65 126 -61 -48.4 

마포 595 656 -61 -9.3 45 83 -38 -45.8 

도봉 385 394 -9 -2.3 73 46 27 58.7 

구로 741 861 -120 -13.9 99 156 -57 -36.5 

노원 528 650 -122 -18.8 73 212 -139 -65.6 

관악 574 538 36 6.7 81 127 -46 -36.2 

송파 771 747 24 3.2 56 65 -9 -13.8 

양천 481 526 -45 -8.6 35 93 -58 -62.4 

중랑 407 497 -90 -18.1 25 94 -69 -73.4 

동작 444 456 -12 -2.6 50 41 9 22.0 

서대문 456 493 -37 -7.5 69 53 16 30.2 

강북 413 407 6 1.5 28 37 -9 -24.3 

성동 457 - - 35 -

특수 254 282 -28 -9.9 129 94 35 37.2

4. 관서별 구조 활동

구조출동 강남(920건) 최다 /광진(311건) 최저, 구조인원 영등포(102명) / 강북(37명)

○ 구조출동은 강남 6.9%(814건), 서초 5.8%(772건), 송파 5.7%(771건) 순으로 높았

고, 광진 2.3%(311건)로 가장 적었음. 

○ 구조인원은 영등포 6.8%(102명), 구로 6.6%(99명), 서초‧관악 5.4%(81명) 순임.

<관서별 구조출동 및 구조인원 현황>
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<2017년도 5월 대비 관서별 구조출동 현황 분포도>

○ 전년도 동기간 대비 서초(-202건), 구로(-120건), 노원(-122건) 감소함.

<2017년도 5월 대비 관서별 구조인원 현황 분포도>

○ 구조출동건수 증가 대비 구조인원은 감소 추세에 있음.



- 12 -

6. 자치구별 구조활동

구조출동 강남구(1,023건) 최다 / 금천구(321건) 최저, 구조인원 영등포구(118명) / 양천구(31명)

○ 구조출동은 강남구 7.7%(1,023건), 송파구 6.2%(827건), 영등포구 5.2%(688건) 순

으로 많았고, 금천구 2.4%(321건)으로 제일 적었으며, 구조인원은 영등포구

7.9%(118명), 관악구 6.6%(98명), 도봉구 6.2%(93명) 순으로 많았음.

<자치구별 구조출동 및 구조인원 현황>

자치구
구조출동 구조인원

2018. 5 2017. 5 증감 증감율(%) 2018. 5 2017. 5 증감 증감율(%)

합계 13,339 14,229 -890 -6.3 1,491 2,219 -728 -32.8

강남구 1,023 1,163 -140 -12.0 81 95 -14 -14.7 

강동구 528 569 -41 -7.2 64 121 -57 -47.1 

강북구 451 460 -9 -2.0 35 41 -6 -14.6 

강서구 659 658 1 0.2 78 107 -29 -27.1 

관악구 635 578 57 9.9 98 137 -39 -28.5 

광진구 377 420 -43 -10.2 34 160 -126 -78.8 

구로구 396 515 -119 -23.1 61 131 -70 -53.4 

금천구 321 308 13 4.2 40 37 3 8.1 

노원구 572 660 -88 -13.3 77 222 -145 -65.3 

도봉구 394 439 -45 -10.3 93 67 26 38.8 

동대문구 530 599 -69 -11.5 49 76 -27 -35.5 

동작구 454 445 9 2.0 52 42 10 23.8 

마포구 573 615 -42 -6.8 65 86 -21 -24.4 

서대문구 454 460 -6 -1.3 61 48 13 27.1 

서초구 627 802 -175 -21.8 80 138 -58 -42.0 

성동구 429 400 29 7.3 35 64 -29 -45.3 

성북구 546 530 16 3.0 31 53 -22 -41.5 

송파구 827 755 72 9.5 64 76 -12 -15.8 

양천구 407 530 -123 -23.2 31 89 -58 -65.2 

영등포구 688 723 -35 -4.8 118 95 23 24.2 

용산구 466 472 -6 -1.3 50 65 -15 -23.1 

은평구 623 685 -62 -9.1 58 79 -21 -26.6 

종로구 460 460 0 0.0 34 56 -22 -39.3 

중구 447 434 13 3.0 70 38 32 84.2 

중랑구 452 549 -97 -17.7 32 96 -64 -66.7 

시외
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<2017년도 5월 대비 자치구별 구조출동 현황 분포도>

○ 관악구, 성동구, 송파구 전년 동기간 대비 출동건수 증가

<2017년도 5월 대비 자치구별 구조인원 현황 분포도>

○ 영등포‧도봉‧중구 구조인원 증가, 나머지 자치구는 전반적으로 구조인원 감소
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7. 요일별 구조활동

구조출동은 목요일이 17.4%(2,318건) 제일 많고, 구조인원은 화요일 19.0%(284명)으로 최다

○ 요일별 현황은 목요일(2,318건) > 수요일(2,175건) > 화요일(2,070건) 순으로 구

조출동이 많았고, 일요일이 1,538건으로 가장 적음.

  - 전년도 대비 목요일 구조출동이 가장 많이 증가(537건) 했으며, 구조인원은 화요일

(284명) > 수요일(270명) > 목요일(225명) 순으로 많음.

<요일별 구조출동 현황>

요   일 계 일 월 화 수 목 금 토

2018. 5 13,339 1,538 1,725 2,070 2,175 2,318 1,722 1,791

2017. 5 14,229 1,714 2,091 2,414 2,263 1,781 1,851 2,115

증감 -890 -176.0 -366.0 -344.0 -88.0 537.0 -129.0 -324.0 

비율(%) -6.3 -10.3 -17.5 -14.3 -3.9 30.2 -7.0 -15.3 

<요일별 구조인원 현황>

요   일 계 일 월 화 수 목 금 토

2018. 5 1,491 180 162 284 270 225 158 212

2017. 4 2,219 275 402 348 343 257 281 313

증감 -728.0 -95.0 -240.0 -64.0 -73.0 -32.0 -123.0 -101

비율(%) -32.8 -34.5 -59.7 -18.4 -21.3 -12.5 -43.8 -32.3 

<요일별 구조출동 분포도> <요일별 구조인원 분포도>
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8. 시간대별 구조활동 

12시 ~ 14시에 15.8%(2,105건) 가장 많이 출동, 새벽 3 ~ 5시에 6.7%(896건) 가장 적음.

○ 구조출동은 12~14시(2,105건) > 9~11시(2,071건) > 18~20시(2,054건) 순으로 많고,

   취침 등 활동이 적은 새벽 시간대 3~5시(896건)에 출동이 적음.

○ 구조인원은 18시(111명) > 22시(102명) > 17시(100명) 순이며, 새벽 4시(17명)에

   가장 적음.

<시간대별 구조출동 현황>

시간대 구조출동 구조인원

총계 13,339 1,491

0시 548 73

1시 480 52

2시 367 37

3시 356 20

4시 300 17

5시 240 27

6시 282 29

7시 396 48

8시 409 63

9시 702 62

10시 693 58

11시 676 61

12시 690 65

13시 727 68

14시 688 99

15시 675 89

16시 650 56

17시 717 100

18시 722 111

19시 744 75

20시 588 71

21시 540 84

22시 585 102

23시 564 54

<시간대별 구조출동 분포도>

<시간대별 구조인원 분포도>
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Ⅳ 2018년도 5월중 서울시 구조인원 현황 분석

1. 성별(남 ․ 여) 구조인원 

구조인원은 남성(839명)이 여성(651명)보다 188명 많아

○ 2018년도 5월중 구조인원은 서울시 전체인구[9,830,452명]의 0.015%인 1,491명.

<남 ․ 여별 구조인원 현황 및 분포도>

○ 구조인원 비율은 남자 56.3%(839명)   

  여자 43.7%(651명)임.

구조인원 여자 남자 미상

총계 1,491 651 839 1

2. 연령별 구조인원 

연령별 구조인원 20대가(281명) 최다, 80세 이상(34명) 최저.

○ 연령별로 보면 20대 18.8%(281명) > 30대 15.8%(235명) > 40대 14.4%(215명)순 

   이고, 80세 이상이 34명으로 가장 적으며, 5세 이하도 117명이나 차지함.

<연령별 구조인원 현황> 

구조
인원

5세
이하

5~10
세 10대 20대 30대 40대 50대 60대 70대 80대

이상

총계 1,491 117 41 106 281 235 215 204 172 86 34

<연령별 구조인원 분포도> 
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3. 직업별 구조인원 

직업별 구조인원 학생 > 회사원 ‧ 주부 > 영유아 > 무직 > 서비스 순.

○ 직업별로 학생 7.5%(112명) >회사원‧주부 5.9%(88명) > 영유아 3.2%(48명)순이고, 

   공업, 공무원이 1명으로 가장 적음.

○ 기타의 경우 특정 분류가 되어 있지 않거나, 구조 당시 파악이 되지 않은 통계임.

<직업별 구조인원 현황> 

구조
인원 주부 학생 무직 공무원 공업 상업 회사원 영유아 광업 수산 서비스 축산 기타

총계 1,491 88 112 43 2 2 12 88 48 - - 32 6 1,058

4. 주요 유형 및 구조결과별 구조인원

주요 13개 유형중 승강기(548명) 구조가 최다, 구조결과는 안전구조(1,114명)

○ 유형별 구조인원은 승강기 > 시건 > 산악 > 화재 > 수난 > 교통 순으로 많음.

○ 구조결과는 안전구조(74.7%) > 경상(9.1%) > 중상(3.6%) > 사망(0.9%) 순임.

<직업별 구조인원 현황> 

구조
인원 경상 중상 사망 회복 안전구조 행방불명 기타

총계 1,491 136 53 14 4 1,114 3 167

화재 85 22 4 1 1 57 - -

교통 67 21 14 2 - 23 - 7

수난 69 4 2 2 - 57 - 4

약물 4 2 - - 1 - 1

폭발 - - - - - - - -

붕괴 4 3 1 - - - - -

기계 - 2 4 - - 3 - -

승강기 548 - - - - 516 - 32

산악 80 43 6 - 2 23 - 6

자연 2 - - - - 1 - 1

시건 339 13 4 2 1 257 - 62

추락 24 10 3 - - 10 - 1

기타 260 18 13 7 - 166 3 54


