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제목 2016년도 4월 지하철안전지킴이 앱 이용실적 결과 보고

        1. 고객만족처-1006호(2016.3.16) 『2016년도 무질서행위 종합단속 계획 알

림』과 관련입니다. 

        2. 위 호와 관련하여, 시민이 지하철안전지킴이 앱으로 열차내 무질서행위자 

등을 신고한 현황 및 분석 결과를 붙임과 같이 보고합니다.  

          가. 대상기간 : 2016.4.1~2016.4.30 

          나. 결과보고(세부사항 붙임문서 참조) 

            ○ 민원유형별 현황 및 분석 

            ○ 시간대별 현황 및 분석 

            ○ 조치자별 현황 및 분석 등 

  

붙임: 2016년 4월 지하철안전지킴이 앱 이용실적 등 결과보고 1부.  끝. 

  

과장 이종암 부장 장종근 처장   05/09 
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