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제  목 2016년 12월 운영팀 민원 상시모니터링 실적 제출

         1. 감사팀-13호(2016.12월 자체 상시모니터링 월간실적 점검결과 제출요청, 201
7.01.05.) 관련입니다.
         2. 위와 관련 운영팀 2016년 12월 민원 상시모니터링 실적을 제출합니다.

           가. 12월 민원 모니터링 실적  

월 별 민원건수 처리기한 미 준수건수 조치건수 비  고

12 7 0 0

             ※ 조치건수는 민원처리 담당자에 독촉장 발송등 건수임

붙임 1. 2016.12월 자체 상시모니터링 월간실적 점검결과 제출요청 1부.
     2. 12월 접수 처리분 민원현황_시설운영팀 1부.  끝.
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