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  자치구 보건소의 서비스 제고와 기능강화를 위해 실시한 2009년도 

보건소 창의성과 평가결과에 대한 개선․발전방안 마련을 위하여 보건소 

평가대회를 개최 하고자 함. 

2009년 보건소 평가대회 개최계획

 평가대회 개요

 ○ 일    시 : 2009. 12. 14(월) 14:00~17:20

   ○ 장    소 : 대한상공회의소 국제회의장(지하2층)

   ○ 참석대상 : 총 300여명

      - 자치구 보건소별 각 10명 : 우수기관 및 유공공무원 시장표창 대상자, 
                                평가분야별 담당자 1명 필히 참석        

      - 서울시 관계자

 평가개요

○ 대    상 : 25개 자치구 보건소

   ○ 대상기간 : 2009. 1. ~ 2009. 07.

   ○ 평가기간 : 2009. 10.

   ○ 평가방법 : 외부평가단에 의한 서면평가

   ○ 주요평가 내용

      - 전반적 보건소 운영 활성화 및 건강형평성 분야

      - 보건소 이용자의 서비스 만족도 및 보건소 이미지 평가

      - 청소년/성인, 여성/영유아, 노인, 정신건강, 전염병관리, 의약무관리 보건사업 분야 
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시간 내용

■ 14:00-14:20(20분) 등록

■ 14:20-14:50(30분) 개회식 및 시상식

- 시상식 및 격려사 : 여성가족정책관

■ 14:50-15:10(20분) 2009 보건소 평가결과 총평

- 윤석준 실장(서울의료원 정책연구실)

■ 15:10-15:30(20분) 2009 보건소 서비스평가 총평

- (주) 메트릭스

■ 15:30-15:50(20분) 휴식

■ 15:50-16:50(60분)

2009 보건소 우수 사례 발표

: 사례1 ’09 청소년/성인 우수사례

(중랑구보건소)

: 사례2 ’09 여성/영유아 우수사례

(성북구보건소)

: 사례3 ’09 노인 우수사례

(마포구보건소)

: 사례4 ’09 정신건강 우수사례

(도봉구보건소)

: 사례5 ’09 전염병관리 우수사례

(영등포구보건소)

: 사례6 ’09 의약무관리 우수사례

(관악구보건소)

■ 16:50-17:20(30분)
2010 보건소 평가계획 및 방향

- 보건정책담당관

 평가대회 주요내용

  ○ 2009 보건소 평가결과 총평

  ○ 2009 보건소 서비스평가 총평

  ○ 2009 보건소 우수 사례 발표(중랑구, 성북구, 마포구, 도봉구, 영등포구, 관악구)

  ○ 2010 보건소 평가계획 및 방향

 평가대회 일정
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 소요예산 : 10,000천원

   ○ 산출내역 

      - 행사장대여비 : 3,200천원

      - 자료집 발간, 프랑카드, S-배너, 다과비, 행사장 소모품비 등 : 6,800천원

 행정사항

   ○ 행사참가자 명단 제출 : ’09. 12. 2(수)까지

   ○ 2009년 우수구 우수사례 발표자료 제출 : ’09. 12. 2(수)까지

      - 우수사례 발표구 : 중랑구(청소년/성인), 성북구(여성/영유아), 마포구(노인),

                        도봉구(정신건강), 영등포구(전염병관리), 관악구(의약무관리)

      - 우수사례는 PPT. 20페이지 이내 요약 작성(구별 발표시간 10분)


