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주 요 업 무 계 획

서울특별시의회사무처



Ⅰ. 일 반 현 황

의 회 구 성

 임    기 : 2014. 7. 1 ~ 2018. 6. 30(4년)

� � �※�개� � �원� :� ’14.� 7.� 16

 의원정수 : 106명 (지역 96, 비례 10)

❍ 현 원 : 106명(더불어민주당 71, 자유한국당 26, 바른미래당 8, 민주평화당 1)
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    ※ 특별위원회(9)

- 상 설(2) : 예산결산특별위원회, 윤리특별위원회

- 비상설(7) : 남북교류협력지원(’14.9.16～’18.3.15), 서소문역사공원조성(’15.4.7～’18.4.6),
항공기소음(’15.4.23～’18.4.22), 청년발전(’15.11.10～’18.5.9),
서부지역 광역 철도건설(’16.2.24～’18.6.30), 면목선 등 경전철 건설
사업 조속 추진 지원(’17.9.6～’18.6.30), 마을과 학교협력을 위한
특별위원회(’17.9.6～’18.6.30)



의 회 사 무 처
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 인력현황 : 정원 300명, 현원 308명
(’18.2.28 현재)

구 분 합계

일 반 직 별 정 직
개
방
형
(4호)

임기제 일반

소계

행정직군 기술직군 전문
경력
관

관리
운영
직군

소계 4급
5급
이하

소계 5급
6급
이하1급

~
4급

5급
6급
이하

5급
6급
이하

정 원 300 200 5 24 120 1 24 4 22 9 4 5 9 82 19 63

현 원 308 208 5 24 121 1 26 4 27 9 4 5 9 82 19 63

과부족 8 8 - - 1 - 2 - 5 - - - - - - -

※ 시간선택제임기제 44명(나급 1, 다급 2, 라급 41), 공공안전관(청경) 1명, 교육청 소속 8명

(4급 1, 5급 1, 6급 6) 미포함



 부서별 인력현황                         (’18. 2.28 현재)

 직군별 분류 : 현원 308명

❍ 행정직군 : 150명

- 행정 112명, 세무 1명, 전산 6명, 사서 3명, 사회복지 2명, 속기 17명, 방호 9명

❍ 기술직군 : 27명

- 전기 6명, 건축 2명, 방송통신 5명, 기계 8명, 토목 1명, 위생 1명, 운전 4명

❍ 전문경력관 : 4명

❍ 관리운영직군 : 27명

- 사무운영 24명, 전기운영 2명, 기계운영 1명

❍ 별정직․임기제 : 100명
- 별정 9명, 임기제 91명

구 분 합계

일 반 직 별 정 직 개
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임기제 일반

소계
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관

관리
운영
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의정 73
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부 서 별 업 무

  

부 서 주 요 업 무

전 문 위 원 실

∘ 각종 의안 예비심사 및 검토보고 등에 관한 사항

∘ 소관 위원회 의사진행 보좌 등에 관한 사항

∘ 공청회, 세미나, 간담회, 국내․외 친선교류 등 운영

∘ 의안․청원관련 자료수집․연구․검토 등에 관한 사항

언 론 홍 보 실

∘ 의회 언론 보도 및 홍보 등에 관한 사항

∘ 시의회소식지 및 영상홍보물에 관한 사항

∘ 시의회 홈페이지 운영 및 여론조사 등에 관한 사항

∘ 의정모니터 운영, 연설문 등 작성 등에 관한 사항

의 정 담 당 관

∘ 인사, 조직, 예산, 결산, 물품관리 등에 관한 사항

∘ 의원 등록, 후생지원 등 신상관리 등에 관한 사항

∘ 의원 국제친선교류 등에 관한 사항

∘ 청사시설물 유지, 청사경비, 차량관리 등에 관한 사항

의 사 담 당 관

∘ 의사운영, 본회의 일정 및 회의진행 등에 관한 사항

∘ 청소년의회교실 및 본회의장 방청․참관 등에 관한 사항

∘ 의안 청원 및 의원요구자료 관리 등에 관한 사항

∘ 의회 정보화사업, 회의록 작성․배부 등에 관한 사항

시민권익담당관

∘ 민원접수 상담 및 처리결과 사후관리

∘ 민원 현장조사 및 조사보고서 발간

∘ 민원 재발방지 방안 마련 및 민원관련 법령 등 제도개선안 마련

∘ 의회신문고 운영 및 유지보수

입 법 담 당 관

∘ 입법․정책지원, 정책위원회, 전문도서관 운영 등에 관한 사항

∘ 의원 또는 상임위원회에서 요청하는 입법조사회답에 관한 사항

∘ 자치법규 법제지원, 법령․제도개선 등에 관한 사항

∘ 의회관련 쟁송, 입법․법률고문 운영 등에 관한 사항

예산정책담당관

∘ 시․교육청 예산안, 결산, 기금운용 등에 관한 사항

∘ 시․교육청 사업평가 및 재정소요 분석 등에 관한 사항

∘ 시민의견 청취를 위한 공청회 및 토론회 등의 운영지원에 관한 사항

∘ 의안의 비용추계 및 정보시스템 유지관리에 관한 사항



2018 년도 예산현황

  세 출 : 27,006백만원(+1,822백만원) (단위:백만원)

구 분 2017년예산 2018년예산
증 감

금액 %

총 계 25,184 27,006 1,822 7.2

사

업

예

산

소 계 23,850 25,603 1,753 7.4
의회운영 사업
- 회의록 발간, 청소년 의회교실 운영
- 의회운영 지원, 유공시민 표창 및 시상
- 의원수첩등제작, 노후집기교체및정수물품구매
- 직원연수, 의정활동수행비

10,039 10,738 699 7.0

의회청사 환경개선
- 의회청사 유지관리, 청사방호 및 청소
- 의회청사 시설개선

2,414 3,994 1,580 65.5

정보화 사업
- 의정정보화 지원, 인터넷 홈페이지 운영,
- 아카이브시스템 운영, 의정정보화시스템 유지보수

2,767 3,010 243 8.8

의정활동 홍보 사업
- 의회 소식지 발행, 의회안내 홍보책자 제작
- 홍보촬영장비 관리, 의정활동 영상홍보물 제작
- 여론조사및의정모니터운영, 의정활동홍보및광고
- 의정백서 및 의정활동 홍보화보집 제작

5,827 5,241 △586 △10.1

시민권익보호 지원
- 현장중심 민원처리 지원
- 의회신문고 운영 및 현장보고서 발간

48 47 △1 △2.1

국내 외 교류사업
- 국외 자매도시 의회대표단 초청
- 해외 비교시찰 및 국내 의정활동 지원

1,183 1,021 △162 △13.7

입법활동지원 사업
- 의회 입법정책 연구용역
- 의회 전문도서관 운영, 정책위원회 운영
- 의회 정책기능 지원, 입법․법률고문 운영

1,318 1,336 18 1.4

예산정책활동지원 사업
- 서울시 재정 및 예산운영 연구 분석
- 시민과 함께하는 서울살림토론회 등 개최
- 시민의견 청취를 위한 공청회 및 토론회 개최
- 의안의 비용추계정보시스템 유지관리

254 216 △38 △15.0

일
반
예
산

소 계 1,334 1,403 69 5.2
행정운영경비(기본경비)
- 급량비, 행정사무용품 구입
- 직원여비, 부서운영비 등

1,334 1,403 69 5.2

  세 입 : 27백만원

❍ 현금인출기청사사용료(2), 재활용품수거판매수입(8), 의회소식지서울의회민간업체광고료(16),

의원용노트북및태블릿PC변상금(1)



Ⅱ. 2018년 주요 업무계획

1. 지방분권시대를 실현하는 의정활동 지원

2. 시민과 소통하고 함께하는 열린의회 구현

3. 의정 전문역량 제고 및 후생복지 지원 35

※ 시의회 주요행사 계획 46



1 2018 의회운영 기본일정의 차질 없는 지원

2 의원 입법활동 지원 강화

3 지방분권TF 구성․운영

4 ONE-STOP 네트워크 시스템 구축

5 시간선택제 임기제공무원 채용 필기시험 도입 신규

6 의원·위원회에서 발의·제안한 의안의 비용추계 

7 의정정보화 지원 및 유지관리

8 제10대 시의회 개원 추진단 구성‧운영 신규

 1. 지방분권시대를 

실현하는 의정활동 

지원



1 2018 의회운영 기본일정의 차질 없는 지원

정례회․임시회의 차질없는 운영으로 원활하고 예측가능한 의정활동 지원

 2018년도 의회운영 일정 : 총 102일
❍ 정례회 2회 62일(1차 : 6.18, 2차 : 11.1), 임시회 3회 40일

회 수 회 기 주 요 일 정 비 고

제278회

임시회

2018. 2.21(수)

~ 3. 7(수)

<15일간>

∙ 2018년도 업무보고

∙결산검사위원 선임

∙안건처리

※설연휴 : 2.15 ~ 17

제279회

임시회

2018. 4. 4(수)

~ 4.13(금)

<10일간>

∙시정질문

∙안건처리

※결산검사 : 3~4월

제280회

정례회

2018. 6.18(월)

~ 6.29(금)

<12일간>

∙교섭단체 대표연설

∙시정질문

∙ 2017년도 결산승인

∙안건처리

※전국동시지방선거 : 6.13

※ 9대 의회 종료 : 6.30

제281회

임시회

2018. 8.31(금)

~ 9.14(금)

<15일간>

∙시정질문

∙행정사무감사 기간 결정

∙안건처리

※을지연습 : 8.20~23

※추석연휴 : 9.23~25

(23일 대체휴무 26일)

제282회

정례회

2018.11. 1(목)

~ 12.20(목)

<50일간>

∙교섭단체 대표연설

∙행정사무감사

∙시정질문

∙ 2019년도 예산안 심의․의결

∙안건처리

※행정사무감사 : 11.2~15(14일)

※ 본 일정은 각 대표의원과 운영위원장의 협의결과에 따라 변경될 수 있음

(제10대 개원 후 최초 임시회는 7월 중 별도 실시)



2 의원 입법활동 지원 강화

신속하고 정확한 입법지원 서비스 및 시의성 있는 입법정보를 제공
하여 의원 입법 활성화에 기여

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

자치법규 입안 및 검토 ’18. 1~12월 170건

입법정보 제공 매 월 12회

입법정책조사 분석 및 회답
서비스 제공 ’18. 1~12월 50건

※ 자치법규 입안 및 검토 : ’17년 218건, ’16년 160건

※ 입법정보 제공 : ’17년 12회, ’16년 12회

※ 입법정책조사 분석 및 회답 서비스 제공 : ’17년 91건

 추진계획

❍ 근 거 : 서울특별시의회 입법지원 사무처리 규정

❍ 자치법규 입안지원서비스 효율성 제고

- 의원 및 위원회의 입안 의뢰 사항을 적극 반영한 조례안 신속 제공

❍ 자치법규 관련 최신 입법동향 제공

- 입법정보 : 법령 및 타 지방자치단체 조례 제․개정 사항 수록

❍ 수요자 중심의 입법조사 회답 서비스 제공

- 국내․외 입법사례, 통계, 현황 등 의정활동에 필요한 정보

- 입법정책 의제에 대한 체계적 조사․분석관련 정보 제공

 추진일정

❍ 자치법규 입안 및 검토 지원 서비스 제공 : 연중

❍ 입법조사 회답 서비스 제공 : 연중

❍ 입법정보 제공 : 매월

 예산집행계획 : 비예산사업



3 지방분권TF 구성․운영

지방분권TF 운영으로 제9대 후반기 의회 의장단 공약인정책지원
전문인력 도입등 지방의회 숙원과제 해결을 통한 지방분권 실현

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

지방분권TF 회의 개최 ’18. 1~ 6월 5회

※ ’17년 24회

 추진계획
❍ 지방분권개헌 천만인 서명운동 추진

❍ 지방자치법 개정 및 지방의회법 제정 추진

- 추미애, 강석호, 김광수, 정병국 의원 발의 지방자치법일부개정법률안 본회의 가결 추진

- 의원 지방의회법 제정안 발의(2.8), 공청회 개최 예정(3월限)

❍ 분권형 개헌 핵심 이해관계자(국회, 각 정당, 행안부) 등과의 협력 모색

❍ 시민공감대 확산(지방분권개헌 원탁토론회, 기자간담회 등)

< 지방분권TF 구성․운영 >
- 임 기 : ’16.10.31 ~ ’18. 6.30(1년8월)
- 구성인원 : 14명(시의원 8명, 외부위원 2명, 내부공무원 4명)
- 회의개최 : 매월(필요시 수시), ’18. 2월 현재 25회 개최

 추진일정
❍ 온라인 서명운동 홈페이지 배너 연계 및 홍보 추진 : ’18. 2월
❍ 지방자치법 개정 및 지방의회법 제정 가결 촉구 : ’18. 1~12월

❍ 지방분권 교육콘텐츠 및 홍보물 제작 배포 : ’18. 4~ 6월

 예산집행계획

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

지방분권TF 운영 - 42,850
10,713 10,712 10,713 10,712

토론회 간담회 개최, 참석 수당 등

(단위:천원)



4 ONE-STOP 네트워크 시스템 구축

의원이 필요한 자료를 한곳에 집대성하여 효율적인 의정활동을 지원하며

요구자료 시스템 개선을 위한 전자적 정보교류 시스템을 신규 구축하고자 함

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

ONE-STOP
네트워크(1단계) ’17.12월~’18.5월 의원요구자료 등 의정활동 지원 24개

서비스 및 의정정보 공유 통합창구 구축
의정자료 전자유통
시스템 구축(2단계)

’18. 1~12월 의원(전문위원실 포함), 집행부(교육청
포함)간 자료요구․답변 시스템 구축

 추진계획

 1단계 ONE-STOP 네트워크 시스템 구축 (’17.12월~’18. 5월)

❍ 의정정보 공유와 의정시스템 접속을 위한 통합 창구 구축

❍ 의정활동 지원 24개 서비스 단계적 구현

- 의원요구자료, 공청회․토론회, 회의실현황, 재실현황, 경조사 등

- 서비스 실무자와의 긴밀한 협의로 정밀한 서비스 설계 실시

❍ 의원요구자료․행정사무감사자료 등 검색서비스 개선

- 다양한 조건검색, 검색결과 정확도 제고, 인기 검색어 표출 등

❍ 통합로그인, 모바일 서비스, 맞춤형 화면 제공 등 사용자 접근성․편의성 개선
- 하나의 ID/PW로 의회정보시스템 로그인, 모바일을 통해 자주 찾는 서비스 제공



 2단계 의정자료 전자유통 시스템(가칭) 구축 (’18. 1~12월)

❍ 의원요구․행정사무감사 자료를 전자적으로 요구하고 답변하는 시스템 구축
- 의원(위원회실 포함), 집행부(교육청 포함)간 자료요구․답변 시스템

- 지속적으로 증가하는 요구자료의 효율적 처리 및 관리

❍ 문서관리시스템, 조직도, 행정포털 등 집행부 시스템 연계로 편의성 제고
- 전자결재 연동, 요구의원 문자발송 등 처리시간 단축

❍ 자료의 안전한 송수신 및 관리를 위해 보안 솔루션 적용
- 비공개 및 민감자료의 안전한 저장 및 유통 기반 마련

❍ 다양한 검색서비스 제공, 정확도 확보를 위한 전문검색엔진 적용
- 기존 요구 및 제출자료의 검색을 통해 반복․중복자료 감축 도모

 추진일정
❍ 1단계 구축 : ’17.12월~’18. 5월

- 업무 분석 및 설계 : ’17.12월~’18. 2월

- 서비스 디자인 및 개발 : ’18. 1~ 5월(’18. 3월 1차 오픈)

- 서비스 오픈 : ’18. 5월
※ 사업 공고 및 사업자 선정 완료 : ’17.10~12월

❍ 2단계 구축 : ’18. 1~12월

- 제안서 작성 및 유관부서 협의 : ’18. 1~ 4월

- 사업발주 및 계약(조달청) : ’18. 5~ 6월

- 시스템 설계 및 개발 : ’18. 7~12월(6개월)

- 서비스 오픈 : ’18.12월

❍「의회정보화 TF」운영을 통한 서비스 이슈 발굴 및 적용 : ’18.1~12월
 예산집행계획

(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
계 - 1,283,621 150,000 100,000 739,001 294,620

ONE-STOP
네트워크(1단계) - 250,000

150,000 100,000 - -
개발비선금등 개발비잔금 - -

의정자료 전자유통
시스템 구축(2단계) - 1,033,621

- - 739,001 294,620

- - HW/SW구매,
개발비 선금 개발비

※ ONE-STOP 네트워크 1단계 예산은 ‘17년 추경 예산으로 사고이월됨



5 시간선택제 임기제공무원 채용 필기시험 도입 신규

시간선택제 임기제공무원 채용 시 필기시험 신규 도입을 통해 채용

과정의 공정성과 투명성을 높이고 직무능력이 우수한 인재를 채용하고자 함

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

입법조사요원 신규채용 ’18. 1~7월 50명

 추진계획

❍ 채용규모 : 50명 ※ 기존 입법조사요원 임기연장 : ’18.2.22~6.30

❍ 임용직급 : 시간선택제 임기제공무원 라급(입법조사요원)

❍ 직무내용 : 상임위별 입법지원 업무 지원(자료조사, 분석) 등

❍ 임용기간 : 임용일(’18.7월 예정)로부터 2년(최대 5년)

❍ 채용절차

시험방법
1차

⇨
2차

⇨
3차

접수 및
서류전형

필기시험
(사회, 행정학개론)

면접시험

수행기관 민간 채용 전문업체 대행 시의회사무처

 추진일정

❍ 임용공고 및 원서접수 : ’18. 4월

❍ 서류전형, 필기시험, 면접시험 : ’18. 5~ 6월

❍ 인사위원회 임용심의 및 최종합격자 발표 : ’18. 6월

❍ 임용 : ’18. 7월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

입법조사요원
신규채용 - 70,000

60,000 10,000 - -

용역계약 면접수당 등 - -



6 의원·위원회에서 발의·제안한 의안의 비용추계

의원·위원회에서 발의·제안하는 의안이 시행될 경우 소요될 것으로

예상되는 비용을 예측․추계하여 낭비적인 재정요인을 통제하고 재정
운영의 건전성 유지

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진 목표 비 고

의안의 비용추계 ’18. 1~12월 250건

※ ’17년 454건(추계서 36,미첨부 89,비대상 329), ’16년 202건(추계서 31,미첨부 80,비대상 91)

 추진계획

❍ 추계대상 : 의원․위원회에서 발의․제안하여 비용을 수반하는 의안
❍ 추계기간 : 14일 이내
❍ 추계범위 : 비용추계서, 미첨부사유서, 비대상으로 구분 작성

❍ 추계절차 및 방법

- 의뢰 : 의원․위원회에서 ‘의안비용추계정보시스템’을 활용하여 의뢰 요청

- 작성 : 예산정책담당관에서 상임위원회별 담당자가 비용추계 실시

- 회신 : ‘의안비용추계정보시스템’에서 결과 e-mail 및 문자서비스 제공

 추진일정

❍ 의원․위원회에서 발의․제안하는 의안의 비용추계 : 연중

❍ 의안의 비용추계 사례집 발간 : ’18.12월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

의안의 비용추계정보
시스템 유지관리 2,655 14,984

3,746 3,746 3,746 3,746

유지관리비

※ ’17년 10월 비용추계정보시스템 무상 유지보수기간 종료에 따라 1년치 유지보수비 편성



7 의정정보화 지원 및 유지관리

의원용 노후 전산장비 교체, SW 구매 등을 통해 의정활동을 위한 정보
환경을 개선하고 의정정보시스템의 안정적인 운영과 신속한 복구체계 유지 도모

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

의정정보화 지원 ’18. 1~12월 의원용 전산장비 및 의정정보시스템 교체․
개선을 통해 원활한 의정활동 지원

의정정보시스템
유지관리 ’18. 1~12월 전자회의, 회의록, 회의영상중계, 전광판 등

유지관리 및 안정적 운영

 추진계획

❍ 의정활동의 효율적 지원을 위해 노후 전산장비 교체 및 상용 SW 구매

- 본회의장 노후 전산장비 전면 교체(단말기 160, 프린터 4, 노트북 14)

- 의원연구실 노후 다기능사무기기(PC 28, 모니터 28), 태블릿컴퓨터(110대) 교체

- 백신 SW 606본 갱신, 상용SW 110본(한글과 컴퓨터 오피스) 신규 구매

❍ 노후 서버 및 통신장비, 주전산실 부대장비 교체 의정정보시스템 개선
- 전자회의 서버, 스토리지, 방화벽, 스위치, 항온항습기 실외기 등 교체

❍ 의회정보화 TF 구성 의회 내 정보화 이슈 협의 및 개선 방안 마련
 추진일정

❍  의원연구실다기능사무기기및본회의장노후단말기교체등 : ’18. 1~ 6월

❍  전자회의시스템 서버 교체 및 프로그램 이관 개선 : ’18. 3~10월

❍  다기능사무기기,의정정보시스템 등 8종 유지관리 및 운영 : ’18. 1~12월
❍ 의회정보화 T/F 구성 및 운영(정기․수시회의) : ’18. 1~12월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
계 1,368,182 1,763,727 388,074 616,478 398,387 360,788

의정정보화 지원 693,519 1,106,503
278,537 452,172 234,081 141,713
통신장비교체 본회의장PC교체 노후서버,SW구매 전자회의개선

의정정보시스템
유지관리 674,663 657,224

109,537 164,306 164,306 219,075
유지보수 대가 지급



8 제10대 시의회 개원 추진단 구성‧운영 신규

제10대 서울시의회의 개원을 위한 개원 추진단의 구성 운영을 통한

차질 없는 사업추진으로 의정 활동 지원에 만전을 기하고자 함
※ 제7회 전국동시 지방선거일 : ’18. 6.13

 추진계획

❍ 관련 부서가 모두 참여하는 협업체계 구축, 개원준비 추진단 구성

- 당선인 등록부터 시설·환경 개선, 언론 홍보 등 각 부서가 참여하는 TF 운영

❍「제10대 시의회 개원준비 종합계획」수립

- 분야별 추진목표, 과제를 설정하고 선거일정에 맞춰 이행 로드맵 작성

< 6.13. 선거 주요일정 및 제10대 시의회 일정 〉

▸ 예비후보자(시․도의회 의원) 등록신청 : 3. 2 ~ 5.23

▸ 후보자 등록신청 : 5.24 ~ 5.25

▸ 선거운동(13일) 기간 : 5.31 ~ 6.12

▸ 임시회를 통해 의장단 선출 및 개원 : 7월중 ※ 제9대 개원일: ’14.7.16

 추진일정

❍ 제10대 시의회 개원 추진단(TF) 발족 : ’18. 1월

❍ 부서별 개원준비 사업(추진과제) 확정 : ’18. 2월말

- 실무회의를 거쳐 부서별 추진과제 발굴 및 의견수렴

❍ 제10대 시의회 개원 지원사업 종합계획 수립 : ’18. 3월중

- 사업별(부서별) 목록화 및 세부사업 확정․추진, 사업별 공정표 마련 등

▸제9대 의정활동 지원사업 종합계획 수립(’14. 4월) : 9개 사업(35개 과제)

- 의원정보관리, 의사운영 정보화, 개원기념행사, 의원 연구실 환경 조성 등

❍ 개원 준비사업 추진 : ’18. 3~ 7월

※ 추진일정에 따라 월 1～2회 주기로 이행상황 점검

❍ 개원식 후 의사일정에 따른 후속조치 추진 : ’18. 7월~

- 의장단, 상임위 구성 및 임시회 개최 등 의사일정에 따라 후속조치 철저



1 현장중심의 소통형 민원 해소체계 확충

2 시민의견 청취를 위한 공청회 및 토론회 개최 지원

3 시민과 함께하는 서울살림토론회 개최

4 대언론 소통 강화를 통한 언론홍보 활성화

5 다양한 매체활용 의정활동 홍보강화

6 의정 홍보 강화를 위한 시의회 홈페이지 개편

7 서울시의회 소식지 「서울의회」 발행

8 소통의정을 위한 시민여론조사 및 의정모니터 운영

9 청소년 의회교실 및 방청 프로그램 운영 

10 제9대 의회 의정백서 및 의정활동 홍보 화보집 제작 신규

 2. 시민과 소통하고 

함께하는 

열린의회 구현



1 현장중심의 소통형 민원 해소체계 확충

지역 현장민원에 대해서 의원․공무원 등이 직접 방문․소통하고

사후관리를 강화하여 고질․장기 민원 적극 해소

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

접수민원 현장조사 및 간담회 개최 ’18. 1~12월 110건

※ ’17년 126건(현장조사 113건, 간담회 13건)

 추진계획
❍ 현장중심의 민원처리를 강화하여 시민권익 적극보호

- 대상민원 : 진정서, 건의서, 탄원서 등 고충민원

- 민원인의 작은 소리도 현장에서 적극 경청하여 시민과 소통 강화

- 장기 미해결 민원, 집단․지역갈등민원 등은 사안에 따라 지역의원,
주민, 관계기관 등이 민․관 협의체를 구성하여 민원해소 방안 강구

❍ 고질 생활민원, 법률 조력 필요한 민원 전문가등 ‘민원해소자문단’ 운영
- 구 성(’17.4월) : 외부전문가 16명(도시계획, 토목, 교통분야 등)

- 시민권익 보호증진을 위한 상담 및 현장조사·간담회 등 처리과정 참여

- 민원행정시스템 개선을 위한 제도개선·정책자문·불합리한 법령정비 방안 마련

※ ’17년도 활동실적 : 6건(상담·자문 5건, 제도개선방안 1건)

❍ 민원처리 과정 의원민원 관리카드를 통한 체계적 관리

- 현장 진행현황, 처리결과 등 지속 모니터링 체계적 관리 실시

 추진일정

❍ 주요민원 현장조사 민원처리 : 연중

❍ 의원 민원 접수절차 및 처리결과 안내(문자, 공문) : 연중

❍ 민원해소자문단 운영 : 연중

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
현장중심 민원처리
지원

28,500 29,500
7,375 7,375 7,375 7,375

민원해소 자문단 운영 등



2 시민의견 청취를 위한 공청회 및 토론회 개최 지원

시민 생활에 중대한 영향을 미치는 중요 조례안 제․개정 사항과 정책

수립 시 다양한 시민 의견을 청취하고자 하는 공청회 및 토론회 지원

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

공청회 및 토론회 개최 ’18. 1~12월 30회

※ ’17년 53회(공청회 8, 토론회 45), ’16년 47회(공청회 9, 토론회 38)

 추진계획

❍ 공청회․토론회 개최 지원 기준을 제시하여 효율적인 행사지원

구 분 공 청 회 토 론 회

개최장소
○ 서울시의회 회의실(본관, 의원회관), 서울시청 회의실로 한정하되,

의장의 승인을 얻은 경우 별도의 장소에서 개최할 수 있음

지원방법
○ 각 전문위원실에서 지원 ○ 전문위원실 및 예산정책담당관 주관

지원부서별 구분 지정 운영

지원예산
○ 1회당 3,000천원 이내(「규칙」제5조 제3항)

- 사무관리비 2,700천원, 업무추진비 300천원

주최․주관
○ 주최 : 서울특별시의회
○ 주관 : 각 상임위원회

○ 주최 : 서울특별시의회
○ 주관 : 서울시의원, 상임위원회 등

단, 타 기관 단체와 공동 주관 가능

❍ 예산운용 기준 제시로 토론회 개최 지원 비용 형평성 제고

- 참석수당 : 발제자․좌장 각 300천원, 토론자 150천원

- 행사용품(사무용품 및 음료)구입비 : 1회당 100천원 내외, 기타 자료집 등 실비적용

 추진일정

❍ 공청회 및 토론회 개최 지원 : 연중

❍ 상반기 추진실적 점검 및 하반기 운용계획 검토 : ’18. 7월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
공청회․토론회
개최 134,000 84,000

17,250 12,250 27,250 27,250
공청회․토론회 진행비



3 시민과 함께하는 서울살림토론회 개최

시민단체와 전문가 등이 함께 참여하는 예․결산 토론회를 정례적으로 개최
하여 심의 과정에 시민의 다양한 의견을 반영하여 투명한 재정 운영에 기여

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고
결산토론회 ’18. 6월 1회 연 1회 개최

예산안토론회 ’18.11월 1회 연 1회 개최

※ ’17년 : 결산토론회(6.12), 예산안토론회(11.20), ’16년 : 결산토론회(6.7), 예산안토론회(11.23)

 추진계획
❍ 2017회계연도 서울시 및 교육청 결산토론회 개최(’18. 6월 중)

- 참 석 : 시의원, 시민단체 등 약 100명

- 내 용 : 결산검사 내용 및 결산분석보고서를 토대로 재정운영 성과를
체계적으로 분석 문제점 및 개선방안 제시

- 활 용 : 결산안 심의에 활용토록 토론회 결과 및 자료집 배부

< 2017회계연도 결산검사 위원 선임 >
- 위원선임 : 의장 추천에 따라 본회의 의결로 선임 (제278회 임시회, 2월)
- 구성인원 : 10명(시의원 3, 민간위원 7) ※ 위촉식: ’18. 3. 5(월)

❍ 2019회계연도 서울시 및 교육청 예산안토론회 개최(’18.11월 중)

- 참 석 : 시의원, 시민단체, 관련부서 공무원 등 약 100명

- 내 용 : 예산의 분야별 예산 재원배분 방향과 예산안 심의에 반영할사항 등 토론

- 활 용 : 상임․예결위원회 예산안 심의에 활용토록 토론회 결과 및 자료집 배부

 추진일정

❍ 2017회계연도 결산토론회 계획수립 및 개최 : ’18. 5~ 6월

❍ 2019회계연도 예산안토론회 계획수립 및 개최 : ’18.10~11월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
시민과 함께하는 서울
살림 토론회 등 개최 26,400 25,600

- 9,850 - 15,750

- 결산토론회 - 예산안토론회



4 대언론 소통 강화를 통한 언론홍보 활성화

언론과의 소통강화를 통해 정책지원 전문인력 확보 등 시의회 역점

과제 및 ‘지방분권 개헌’, ‘지방자치법 개정’ 등을 위한 우호적 여론조성

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

기자간담회 및 인터뷰 ’18. 1~12월 수시

보도자료 및 SNS 활용
교육 실시 ’18. 3월 1회

※ 의장단 주관 간담회 : ’17년 7회, ’16년 7회 / 의장단 인터뷰 : ’17년 30회, ’16년 52회

※ 보도자료 작성교육 : ’17년 1회(10.31, 101명 참석)

 추진계획

❍ 제10대 의회 개원 특집 기획인터뷰 추진

- 의장단, 상임위원장단 등 인터뷰를 통해 제10대 의회 핵심가치 및 비전 홍보

❍ 시의회 주요일정 제공 및 市 대변인실과 협조체계 강화

- 매주 市 출입기자실에 시의회 주요 일정표 안내 게시

- 보도자료 배포 및 기자설명회 일정 사전 조율

❍소통역량 강화를 위한 보도자료 작성 및 SNS활용 교육 추진

- 시의회 직원(전입 및 시간선택제 임기제 직원 포함)대상 교육 실시

 추진일정

❍ 기자간담회 : 수시

❍ 의장단 인터뷰 및 기고 : 수시

❍ 보도자료 작성 및 SNS 활용 교육 : ’18. 3월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
의정활동 홍보 및 광고
(시책추진업추비) 39,690 39,690

9,920 9,920 9,920 9,930
간담회비



5 다양한 매체활용 의정활동 홍보 강화

신문, 방송, SNS, 시설물 등 다양한 매체별 특성을 활용한 현장중심의

의정활동 홍보 강화로 시민과 소통하는 의회 이미지 제고

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

신문 지면 및 배너 활용 광고 ’18. 2~12월 4회

케이블TV 및 tbs 활용 프로그램 제작 ’18. 1~12월 74편

추진시기와
제작편수는
조정될 수 있음

TV 기획보도 프로그램 제작 ’18. 1~12월 99편

방송캠페인 및 라디오 광고 제작 ’18. 7~12월 5편

시내버스 TV광고 송출 ’18. 9~12월 3편

소셜미디어 활용 의정홍보 ’18. 1~12월 콘텐츠 1,500건
제작

제10대 의회 홍보책자 제작 ’18. 7~ 8월 10,500부 브로슈어 2,500부
만화책자 8,000부

※ 지면 및 배너광고 : ’17년 4회, ’16년 3회 / 케이블 및 tbs 프로그램 제작 : ’17년 116편, ’16년 62편

※ 공중파·뉴스·종편 기획보도·교양프로그램 제작 : ’17년 105편(신규)

※ 방송캠페인 및 라디오 광고 제작 : ’17년 5편, ’16년 4편

※ SNS 콘텐츠 게시 : ’17년 1,441건, ’16년 925건

 추진계획

❍ 홍보매체 : 신문, 방송, 의회청사 및 市 보유 시설물 등

❍ 언론사 지면 및 홈페이지 배너 등을 활용한 홍보․광고

- ‘지방분권 개헌’ 및 ‘지방자치법 개정’ 등을 위한 우호적 여론조성 주력

- 제9대 의회 성과 및 제10대 전반기 시의회 성공적 출범을 위한 전략적 홍보 강화

※ 시민들에게 유익한 주요조례 소개 및 시의회 핵심과제 지속적인 홍보 추진

❍ 영상 미디어 매체를 활용한 의정활동 홍보

- 제10대 시의회 개원과 함께 지방의회의 역할과 필요성을 강조하는 홍보영상 제작

- 다양한 장르의 영상물 제작을 통해 지방분권 개헌의 필요성 등 의정 핵심과제 홍보



❍ 블로그, 페이스북, 트위터를 활용한 다양한 소셜미디어 의정활동 홍보

- 토론회, 시정질문 등 의정활동 체감형 콘텐츠 제작·홍보

- 포털사이트(다음, 네이버 등) ‘브랜드 검색 광고’ 활용한 의정 홍보

❍ 의회청사 및 市 보유 시설물 활용 의정홍보

- 시의회 청사외벽 및 가로판매대, 구두수선대 등 市 보유시설물 활용 홍보

❍ 제10대 의회 홍보 브로슈어 및 만화책자 제작

- 의회 비전과 역할 및 의정활동을 안내하는 책자 활용 홍보

 추진일정

❍ 기본방침 및 세부 실행계획 수립․추진 : ’18. 1월

❍ 매체별 의정활동 홍보․광고 : ’18. 2~12월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

계 2,632,258 2,453,139 346,975 96,310 946,526 1,063,328

신문 등 지면 활용
광고 1,082,300 1,033,900

258,475 - 387,712 387,713

광고비

케이블TV 프로그램
제작 450,000 242,000

- - 121,000 121,000

- - 제작 및 송출비

지상파TV 기획보도
프로그램 제작 330,000 330,000

82,500 82,500 82,500 82,500

제작 및 송출비

방송캠페인 및
라디오 광고 제작 301,487 414,529

- - 207,264 207,265

- - 제작 및 송출비

시내버스 TV광고 220,000 220,000
- - - 220,000

- - - 송출비

소셜미디어 의정홍보 12,590 27,610
1,000 8,810 16,300 1,500

웹툰 및 콘텐츠 제작비, SNS 홍보케릭터 제작비

시설물 활용 홍보 215,881 96,700
5,000 5,000 43,350 43,350

홍보판 등 물품대가 광고료, 홍보판 등
물품대가

의회 홍보책자 제작 20,000 88,400
- - 88,400 -

- - 기획 및
인쇄비 -



6 의정 홍보 강화를 위한 시의회 홈페이지 개편

효과적인 의정 홍보를 위한 콘텐츠를 지속적으로 보강하고 접근성을

개선하여 시민 중심의 안정적인 홈페이지 서비스 제공

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

의회 인터넷 홈페이지 운영 ’18. 1~12월 125개 유지관리 홈페이지 수

※ ’17년 : 의회소식지 인터넷 구독 신청메뉴 신설, 민원접수 시 해당 지역의원

문자발송 기능 추가 등

 추진계획

❍ 사업대상 : 125개
- 대표홈페이지, 상임위원회(10), 의원 홈페이지(106), 예산결산특별

위원회, 의안정보, 정책위원회, 어린이의회, 외국어(3), 사이버홍보관

❍ 주요내용
- 제10대 시의회 개원에 따른 의정 운영 방향과 의회상을 반영하기 위한

홈페이지 구성과 디자인 개편

- 메인, 상임위원회, 의원홈페이지 등 홈페이지 운영 및 유지보수

- 이슈 및 의정활동 홍보 관련 이미지 제작, 웹페이지 개선 등

 추진일정

❍ 홈페이지 디자인 개편 작업 : ’18. 1~ 6월

❍ 홈페이지 유지보수 과업 수행 : ’18. 1~12월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

의회 인터넷 홈페이지
운영 146,960 148,253

29,500 36,750 36,750 45,253
용역대가, 문자․도메인사용료 등



7 서울시의회 소식지 「서울의회」 발행

시의원들의 다양한 의정활동 등을 담은 서울의회 발행을 통해 시의회에

대한 시민의 이해와 관심 제고

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

서울의회 소식지 발행 ’18. 1~12월 6회 활자책 27만부, 점자책 9천부,
녹음도서 6천개

※ ’17년 6회, ’16년 6회

 추진계획
❍ 발행계획 : 6회(임시회 3, 정례회 2, 제10대 개원 특집호 1)

❍ 발행형태 : 4종
- 활자책 : 270,000부(회당 45,000부), 표지 포함 170면 내외

- 점자책 : 9,000부(회당 1,500천부), 표지 포함 80면 내외

- 녹음도서(CD TAPE) : 6,000개(회당 CD 900개, TAPE 100개), 75분 분량

- 웹 진 : 활자책을 온라인 모바일용으로 발행

※ 웹진은 활자책과 병행 제작, 특집호는 ’18. 8월 제10대 의회 개원 특집 제작

❍ 주요내용 : 주요 의정활동, 시민 생활정보, 전문가 컬럼 등

❍ 배 부 처 : 구독희망 시민, 시의원, 공공기관, 다중이용시설 등

- 홈페이지, SNS 활용「서울의회」구독신청 수시 안내

※「서울의회」배부․관리 개선 : 관심도 반영 후 배부량 조정, 시의원 추천 시민 등에 배부 확대

❍ 배부방법 : 우편(DM) 및 행정망(문서함) 활용

 추진일정

❍ 계획수립 및 업체선정 : ’18. 1~ 2월

❍ 계약체결 : ’18. 3~12월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
서울의회 소식지
발행 852,612 906,066

222,766 230,267 222,766 230,267
기성금, 원고료, 우편료 등



8 소통의정을 위한 시민여론조사 및 의정모니터 운영

주요 현안 및 정책에 대한 시민의 다양한 의견과 여론을 수렴하여 의원
입법활동지원, 정책제안 등 소통하는 의정활동 지원

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

시민여론조사 ’18. 1~12월 10건(상임위별 1건) 연중 수시
의정모니터 운영 ’18. 1~12월 12회 의견 심사

※ 시민여론조사 : ’17년 9건, ’16년 9건 / 의정모니터 운영 : ’17년 12회, ’16년 12회

 추진계획
❍ 여론조사 실시

- 조사유형 : 전화조사, 면접조사, 온라인 조사
구 분 조사시기 조사대상 조사방법 비 고
전화조사

상임위 신청 시
1,000명 내외

외주
용역

시책 및 정책 구체적 조사
면접조사 〃 특정집단 대상 심층적 조사
온라인조사 〃 단순한 인지도, 선호도 조사

- 주제선정 : 서울시정 중요사안, 의원 입법활동 및 정책연구에 필요한 내용
- 결과활용 : 조례안 발의, 시정질문, 언론보도 등 의정활동 기초자료 활용

❍ 제10대 의회 의정모니터 운영
- 운영인원 : 300명 내외 (9대 의정모니터 인원 354명, ’18. 8월 임기만료)
- 모집방법 : 의원추천 및 공개모집 지원자 중 심사를 통해 선정
- 활동기간 : ’18. 9월 ~ ’20. 8월(임기 2년)
- 활동내용 : 주요 현안 및 정책에 대한 의견제출

우수의견 선정비율 및 원고료

구 분 S A B C
원고료(선정비율) 10만원(3%내외) 5만원(12%내외) 3만원(40%내외) 1만원(45%내외)

- 결과활용 : 의정모니터 의견 해당 상임위 전달 및 의정활동 지원
※ 언론사와 공동마케팅 추진하여 선정된 우수의견 언론 및 SNS 홍보

 추진일정
❍ 여론조사 의뢰 접수 및 여론조사 실시 : 수시
❍ 의정모니터 제출의견 심사회의 개최 : 매월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
여론조사 및
의정모니터 운영 193,310 180,720

45,180 45,180 45,180 45,180
용역대가, 원고료



9 청소년 의회교실 및 방청 프로그램 운영

의회민주주의체험학습기회를제공하여성숙한민주시민소양을함양하고,
본회의장 방문을 통해 시의회를 홍보하여 열린 의회를 구현하고자 함

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표(횟수, 인원) 비 고

청소년 의회교실 운영 ’18.10~11월 13회, 1,300명 회당 100명

청소년 민주시민 아카데미 운영 ’18. 2~11월 35회, 1,000명

본회의장 방청․참관프로그램 운영 ’18. 1~12월 12,000명
※ 청소년 의회교실 운영 : ’17년 14회 1,311명, ’16년 13회 1,303명
※ 청소년 민주시민 아카데미 운영 : ’17년 32회 1,067명, ’16년 21회 462명
※ 본회의장 방청․참관 프로그램 운영 : ’17년 14,633명, ’16년 17,191명

 추진계획
❍ 청소년 의회교실 운영

- 초등학생(5~6학년) 대상 청소년 의회교실 운영(교육지원청별 총 11회)
- 중 고등학생 대상 청소년 의회교실 운영(신청 학교 2회)

❍ 청소년 민주시민 아카데미 운영
- 중 고등학생을 대상으로 토론 참여식 민주시민 교육프로그램 운영

❍ 본회의장 방청․참관 프로그램 운영 및 우수소감문 시상
- 청소년은 교육청과 연계 신청학교 모집, 시민은 의원소개 및 단체 접수운영
- 참여 학생 대상 소감문 공모 후 우수작품 시상(초․중학생 100명)

 추진일정
❍ 청소년 의회교실 운영 : 초등학생 11회 중 고등학생 2회(10~11월)

❍ 청소년 민주시민 아카데미 운영 : 용역계약(3월), 프로그램 운영(4~10월)

❍ 우수 방청․참관 소감문 시상 : 우수작품 심사(11월), 시상식(12월)

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
계 127,450 166,950 20,000 40,000 20,000 86,950

청소년 의회교실 운영 42,950 42,950
- - - 42,950
- - - 행사 운영비

청소년 민주시민
아카데미 운영 40,000 40,000

- 20,000 - 20,000
- 사업비 선금 - 사업비 잔금

방청․참관 프로그램
운영 40,500 80,000 20,000 20,000 20,000 20,000

기념품 구매 기념품 구매 기념품 구매 기념품 구매
우수 방청 참관 소감문
시상식 운영 4,000 4,000

- - - 4,000
- - - 행사 운영비



10 제9대 의회 의정백서 및 의정활동 홍보 화보집 제작 신규

제9대 의회의 주요 성과 및 의정활동 사진을 정리한 책자 발간을 통해

역사적 가치 보존과 의정활동 홍보자료로 활용

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

제9대 서울시의회 의정백서 발간 ’18. 2~ 7월 600부

제9대 서울시의회 의정활동 홍보
화보집 발간 ’18. 2~ 7월 500부

※ ’14년(8대 의회) : 의정백서 600부 및 화보집 500부 발간

 추진계획
❍ 제9대 서울시의회 의정백서 발간

- 제 목 : (가칭) 제9대 서울특별시의회 의정백서

- 발행규모 : 600부, 4×6배판(19㎝×26㎝내외), 1,000면 내외

- 주요내용 : 주요 의정활동 사진, 의회연혁, 의회운영 회고와 평가 등

❍ 제9대 서울시의회 의정활동 홍보 화보집 발간

- 제 목 : (가칭) 사진으로 본 제9대 서울특별시의회 주요 의정활동

- 발행규모 : 500부, 8절(24.5㎝×33㎝내외), 300면 내외

- 주요내용 : 의정캘린더, 사진으로 본 주요 뉴스, 의장단․상임위 의정활동 등

 추진일정

❍ 계획수립 및 계약체결 : ’18. 2~ 3월

❍ 발간 준비작업(자료수합, 기획․편집․디자인) : ’18. 3~ 6월

❍ 발간 및 배부 : ’18. 7월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
계 - 74,000 - 29,000 45,000 -

의정백서 발간 - 38,000
- 19,000 19,000 -
- 기획 ․디자인 제작, 우편료 -

의회 화보집 발간 - 36,000
- 10,000 26,000 -
- 기획 ․디자인 제작, 우편료 -
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1 의원 입법정책 연구용역 추진

지방의회 발전 및 시민권익 향상 등을 위한 연구용역을 실시하여

의원의 입법활동을 지원하고 시의회 정책대안으로 활용

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

의회 입법정책 연구용역 ’18. 1~12월 26건

※ ’17년 34건, ’16년 20건

 추진계획

❍ 연구대상 : 의원 입법활동 지원, 시의회 현안 등 관련 과제

❍ 과제선정

- 시의원 제안 : 소관 상임위원회 의견을 들어 상임위원회 위원장이 과제선정
- 사무처 제안 : 의회사무처장 의견을 들어 정책위원회 위원장이 과제선정

❍ 입찰방법 : 제한경쟁입찰(협상에 의한 계약)

❍ 연구용역 수행 및 평가

- 주관부서 및 상임위원회에서 연구용역 품질관리
- 연구용역 결과물의 정량・정성 평가하여 연구기관 책임성 확보

 추진일정

❍ 연구과제 공모 및 선정 : ’18. 1~ 2월

❍ 연구용역 입찰공고 및 계약체결 : ’18. 3~ 5월

❍ 연구용역 과제 수행 관리 : ’18. 4~10월

❍ ’17년도 수행 연구용역 평가 : ’18.11월

 예산집행계획

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

의회 입법정책
연구용역 959,600 943,700

- 471,850 - 471,850

- 선금 지급 - 완수금 지급

(단위:천원)



2 정책위원회 정책연구 활성화

정책위원회 연구발표・토론회 및 분과 소위원회 운영 활성화를 통해
市 핵심사업 개선안 제시 및 시의회 정책 싱크탱크 역할 강화

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

연구발표회 및 워크숍 ’18. 1~12월 15회

※ ’17년 16회, ’16년 15회

 추진계획

❍ 市 핵심정책 연구 및 발표 토론을 통한 정책 개선방안 제시

- 시정 주요사업 및 정책에 대한 연구과제 발표회 및 워크숍 개최

- 분과별 소위원회 활성화 및 연구활동에 필요한 자료 수집 분석 등

❍ 정책대안 제시와 공유를 통한 정책연구 결과물 활용도 극대화

- 시 간부 연구발표회 참여 및 정책연구결과 시정 반영

< 정책위원회 구성・운영 >
- 임 기 : ’17. 8. 1 ~ ’18. 6.30(지방선거 임기 단축)
- 구성인원 : 30명(시의원 17명, 외부위원 13명)
- 소위원회(4개) : 행정자치혁신, 문화환경교통, 교육보건복지, 도시인프라개선

 추진일정

❍ 정책위원회 연구발표회 및 전체회의, 워크숍 개최 : ’18. 1~12월

❍ 정책위원회 4개 소위원회 운영 활성화 : ’18. 1~12월

❍ 제15기 정책위원회 구성․신규 위촉식 : ’18. 8~ 9월

❍ 제14기 정책위원회 정책연구 사례집 발간 : ’18. 6월

 예산집행계획

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

정책위원회 연구발표회
및 워크숍 100,940 84,360

21,090 21,090 21,090 21,090

연구발표회 및 워크숍

(단위:천원)



3 의원 연구단체 운영 및 지원

조례입법과 시정발전을 위한 의원 연구단체의 활동을 지원하여

시의회 정책개발 역량을 강화하고 의원 입법활동의 활성화 도모

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

의원 연구단체 활동 지원 ’18. 1~12월 10개 단체 이상

※ ’17년 18개 단체, ’16년 13개 단체

 추진계획
❍ 지원대상 : 의원 10명이상 연구단체

- 기준 : 상임위별 5명 이내, 의원1인당 3개 이내 단체 가입,

단일 교섭단체 구성 불가

❍ 의원 연구단체 승인 및 예산지원(운영위원회 심의·의결)

- 예산편성 : 의정운영공통경비 5% 범위 이내

- 지원규모 : 단체별 최대 연간 600만원 미만
※ ’17년도 연구단체별 평균 170만원 지원

❍ 의원 연구단체 활동 및 심의지원

- 연구단체 : 연구활동 보고서 및 연구활동비 사용내역서 제출

- 운영위원회 : 연구단체 운영실적, 연구비, 사용내역 심의 등

 추진일정

❍ 연구단체 신청·접수 : (상반기) ’18. 1월 (하반기) ’18. 7월

❍ 연구단체 활동 : (상반기) ’18. 1~ 6월 (하반기) ’18. 7~12월

※ ’18년 상반기(9대의회) 8개 단체 확정

 예산집행계획

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

의원 연구단체
운영·지원 31,413 35,000

8,500 9,000 8,500 9,000
연구활동비

(단위:천원)



4 서울시 재정 및 예산운영 연구 분석

예산․재정 관련 제도 및 주요 시책사업을 심층 분석하여 행정사무

감사와 예산안․결산심의 등 의정활동 지원 자료와 전문정보 제공

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

기획․조사 분석 ’18. 2~8월 4회 발간 기획분석 10건, 조사분석 20건

주요시책사업 분석 ’18. 8~10월 1회 발간 70여개 사업 분석

’17년 결산 및 ’19년 예산안 분석 ’18. 6월, 11월 2회 발간 결산 70, 예산안 40여개 사업분석

예산과 정책, 서울시 재정의 이해,
비용추계 사례집 발간

분기별, 7월,
12월 6회 발간 예산과 정책 4회, 재정의 이해 1회,

사례집 1회

※ ’17년 13회 발간, ’16년 13회 발간

 추진계획
❍ 예산․재정 및 정책분야 기획․조사 분석

- 재정현안과 정책사업 중점검이 필요한 사업 및 의원이 분석 의뢰한 현안사업 등

❍ 2018년 서울시 및 교육청 주요시책사업 분석

- 주요시책사업, 행정사무감사 지적사업, 법령․조례저촉및 사전절차 미 이행 사업 등

❍ 2017회계연도 결산 및 2019회계연도 예산안 분석

- 결산총괄및 대규모 예산․추경․반복적 이월․집행잔액과다 발생 사업 등 분석

- 예산안, 중기지방재정계획, 성인지․시민참여예산, 기금운용계획안, 주요사업 등 분석

❍ 예산․재정 정책분야의 전문정보를 정기적으로 제공

- 예산과 정책, 서울시 재정의 이해(제10대 의회 안내용), 비용추계 사례집 발간

 추진일정
❍ 기획분석, 주요시책사업 분석 자료수집및보고서발간 : ’18. 2~10월
❍ 결산 및 예산안 자료수집 및 보고서 발간 : ’18. 6월,11월

❍ 예산․재정 정책분야 전문 정보지 등 발간 : ’18. 3~12월

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
서울시 재정 및 예산
운영 연구 분석 91,050 91,050

15,200 23,700 18,200 33,950
보고서발간



5 입법·법률고문 운영 및 쟁송 수행

자치법규 제․개정 및 의회관련 법률쟁점사항의 자문을 통해 의원
입법 활동 지원과 의회관련 쟁송을 효율적으로 수행

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

입법·법률고문 자문 ’18. 1~12월 70건

※ ’17년 65건, ’16년 87건

 추진계획

❍ 운영근거 : 서울특별시의회 입법・법률고문 운영조례
❍ 운영인원 : 현원 20명(정원 25명 이내), 임기 2년(연임가능)
※신규 및 재위촉 대상 : 14명[신규:5명, 임기만료:9명(4월:4명/7월:5명)]

❍ 직무내용
- 자치법규 제․개정, 법령 및 자치법규 해석 등에 관한 사항의 자문
- 의회관련 법률사항의 자문 및 기관쟁송사건의 소송수행

❍ 운영방법

- 입법․법률고문의 전문성을 고려한 자문을 통해 효율적인 입법․법률지원
서비스 운영

- 중요 쟁송사건 진행상황의 수시 확인 및 소송대리인, 관련기관과의 협업을
통한 소송 지원
※진행 중인 쟁송(1건) :「서울특별시 도시개발 체비지 관리 조례 일부개정조례안」

재의결 무효확인 및 집행정지 (2017추5039, 2017쿠503)

 추진일정

❍ 입법․법률 자문의뢰 지원 및 쟁송수행 : 연중
❍ 입법·법률고문 운영 : 연중

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

입법·법률고문 운영 102,360 94,740
23,500 24,000 25,000 22,240

고문료·쟁송비용 등



6 시의회 전문도서관 운영 및 정보 공유 강화

효율적인 도서관 운영 및 관리 시스템을 구축함으로써 의정활동과

입법 정책연구를 위한 차별화된 전문정보 제공

 추진목표

사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

의회전문도서관 DB 구축 ’18. 1~12월 4,000건 수집자료(도서, 비도서) 대상

※ ’17년 5,019건, ’16년 5,200건

 추진계획

❍ 의정 입법 관련 전문자료 및 최신간 도서 신속 수집 확보

- 도서 3,000여권(구입 2,000여권, 기증 1,000여권)

- 전자책, 연속간행물, 영상자료 등 비도서 1,000여종

❍ 의정지원 전문검색 서비스(주제전문 자료 제공) 등 정책연구 지원

- 상임위 주관 공청회, 세미나, 토론회 등 분야에 맞는 전문검색 참고자료 서비스

- 의원 개인별 관심분야 기초자료 및 신착도서 안내 등 유용 정보 메일링서비스

❍ 서가 추가 설치 및 업무집중도 향상을 위한 도서관 공간 재구성

- 증가하는 장서량 수용을 위해 서가 추가 설치 공간 확보 및 재구성

- 업무기능별(민원/사무) 공간 분리를 위한 개선공사로 업무 효율성 제고

 추진일정

❍ 도서관 개선공사 및 서가 설치 : ’18. 1~ 2월

❍ 도서, 간행물, 영상자료, 전자책 등 자료 수집 : ’18. 1~12월

❍ 의정지원 전문검색 서비스 실시 : 요구시 시행

 예산집행계획
(단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
의회 전문도서관
운영 150,483 165,931

23,100 31,000 32,000 79,831

도서, 비도서 구입 등



7 국제교류사업 추진으로 글로벌 위상 제고

해외 선진도시에 대한 의원의 공무국외 활동을 활성화하여 우수 사례를 벤치마킹

하고 자매도시 교류를 체계적이고 내실있게 운영하여 의회의 글로벌 위상 제고

 추진목표
사 업 명 추진시기 추진목표 비고

해외선진도시 비교시찰 ’18. 1~12월 8회

자매도시 방문 / 초청 ’18. 2~12월 3회/4회

※ ’17년 : 비교시찰 7회, 자매도시 방문 6회, 초청 2회
※ ’16년 : 비교시찰 5회, 자매도시 방문 7회, 초청 6회

 추진계획
❍ 자매도시 방문(10명) : 하노이
❍ 자매도시 초청(각 10명) : 방콕, 울란바타르, 앙카라, 브리티시콜롬비아

< ’18년 추진실적 >

- 해외선진도시 비교시찰(8개 위원회) ※ 격년 추진 기경위 ’17년 실시

연번 위원회 인원 실시 일 정 연번 위원회 인원 실시 일 정
1 행자위 8명 매년 1.10~1.16 5 도계위 11명 매년 1. 2~1. 7

2 문체위 6명 격년 1. 8~1.16 6 교통위 10명 매년 1. 2~1. 7

3 보복위 9명 매년 1. 8~1.12 7 교육위 10명 매년 1.16~1.23

4 도안위 6명 격년 1. 3~1.11 8 환수위 7명 매년 2. 5~2.10

- 자매도시 방문 : 웰링턴(1월) 11명, 자카르타(2월) 10명

 추진일정
❍ 공무국외출장심사위원회 운영 : ’18. 1~12월

❍ 해외 비교시찰 및 자매도시 방문 등 실시 : ’18. 1~12월

 예산집행계획 (단위:천원)

사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4
계 494,500 510,243 279,423 20,000 50,000 160,820

해외선진도시
비교시찰 232,500 342,200

194,423 - - 147,777
상임위원회 의원국외여비

자매도시
방문 및
초청

방문
(3) 112,000 128,043

75,000 - 40,000 13,043
의장단 의원국외여비

초청
(4) 150,000 40,000

10,000 20,000 10,000 -
외빈초청여비



8 쾌적한 환경 조성을 위한 청사 시설개선

본관 및 의원회관 노후 시설물 보수·교체, 사무실 재배치 등 시설
개선으로 의정활동 지원 및 쾌적한 사무환경 조성

 추진목표
구
분 사 업 명 추진시기 추진목표 비 고

건축
본회의장 노후 시설물 교체 등 시설물
보수, 보강 ’18. 1~12월 4개 사업

기계 본관 흡수식 냉·온수기 교체 ’18. 3~ 6월 1개 사업

전기
본관 노후 개폐기 및 의원연구실
출입문 전기정 교체 ’18. 1~ 8월 2개 사업

통신 서울시의회 노후 유선 통신장비 교체 ’18. 1~ 7월 1개 사업

※ ’17년 : 상임위 노후 음향시스템 교체 등 8건 완료
’16년 : 의회 청사 장애인 편의시설 개선 등 6건 완료

 추진계획

❍ 본회의장 노후 시설물 교체

- 의원 및 집행부 의자 보수 145석, 방청석용 연결의자 보수·교체 524석

- 바닥 콘크리트 보수 및 카펫타일 교체, 오디오믹서 이중화 및 스피커 교체 등

❍ 제10대개원대비사무공간개선및재배치 : 의원연구실,의장단,당대표실,상임위

❍ 서울시의회 노후 유선 통신장비 교체

- IP교환기 2대(본관 1, 의원회관 1), IP전화기 800대

- UPS 2대(본관 1, 의원회관 1), 랙 14대(서버랙 2, 통신랙 12)

- 통신케이블 및 부가장비(통화연결음, 녹화이력, 인사정보 등) 1식

❍ 본관 및 의원회관 외벽 도장 및 보수․보강

- 본관(5,000㎡) 및 의원회관(5,000㎡) 외벽 도장, 노후 건물 등 보수․보강

❍ 본관 흡수식 냉·온수기 교체 : 1대

❍ 본관 전력수전용 노후 개폐기(ALTS) 교체 : 1대

❍ 의원연구실 출입문 노후 전기정(데드볼트) 교체 : 84개



 추진일정

❍ 본회의장 노후 시설물 교체 : ’18. 1~ 6월

❍ 제10대 개원 대비 사무 공간 개선 및 재배치 : ’18. 3~ 8월

❍ 서울시의회 노후 유선 통신장비 교체 : ’18. 1~ 7월

❍ 본관 및 의원회관 외벽 도장 : ’18. 4~ 6월

❍ 본관 및 의원회관 보수·보강 : ’18. 1~12월

❍ 본관 흡수식 냉·온수기 교체 : ’18. 3~ 6월

❍ 본관 전력수전용 노후 개폐기 교체 : ’18. 6~ 8월

❍ 의원연구실 출입문 노후 전기정 교체 : ’18. 1~ 2월

 예산집행계획
(단위:천원)

구분 사 업 명
예 산 액 집행액/집행내용

’17년 ’18년 1/4 2/4 3/4 4/4

계 100,000 2,592,718 43,000 695,718 1,829,000 25,000

건축
분야

본회의장 노후 시설물
교체 - 470,718

- 470,718 - -

- 공사비 - -

제10대 시의회 개원
대비 사무 공간 개선 - 200,000

- - 200,000 -

- - 공사비

본관 및 의원회관
외벽 도장 - 100,000

- 100,000 - -

- 공사비 - -

본관 및 의원회관 보수
·보강(소규모 공사) 100,000 100,000

25,000 25,000 25,000 25,000

공사비 공사비 공사비 공사비

기계
분야

본관 흡수식 냉·온수기
교체 - 100,000

- 100,000 - -

- 공사비 - -

전기
분야

본관 전력수전용 노후
개폐기 교체 - 42,000

- - 42,000 -

- - 공사비 -

의원연구실 출입문
노후 전기정 교체 - 18,000

18,000 - - -

공사비 - - -

통신
분야

서울시의회 노후 유선
통신장비 교체 - 1,562,000

- - 1,562,000 -

- - 공사비 -



 ※ 시의회 주요행사 계획

 제10대 서울특별시의회 개원기념식 개최

❍ 일 시 : 2018. 7월중 ※제9대의회 ’14. 7.16. 개최

❍ 장 소 : 의회본관 1층 중앙홀

❍ 참 석 : 시의원, 시장․교육감, 의정회장, 서울지방경찰청장,

자치구청장, 의정회장, 집행부 간부 등

❍ 주요내용 : 기념행사, 다과 등

❍ 소요예산 : 10백만원

 시의원 체육대회 개최
❍ 일 시 : 2018. 10월중 (비회기중 실시)

❍ 장 소 : 잠실종합운동장 보조경기장(체육경기 시)

❍ 주요내용 : 체육경기 또는 트레킹 등

❍ 소요예산 : 35백만원

 시의회 송년회 개최
❍ 일 시 : 2018. 12월중 (정례회 본회의 종료 후 실시)

❍ 장 소 : 의회본관 1층 중앙홀

❍ 참 석 : 시의원, 시장․교육감 집행부 간부 등

❍ 주요내용 : 기념행사, 다과 등

❍ 소요예산 : 10백만원

 의장기(배) 체육대회
❍ 일 정 : 미정

❍ 종 목 : 의장기 축구대회, 의장배 족구대회

❍ 소요예산 : 120백만원(대회별 60백만원)



※ 2017년도 행정사무감사 처리결과

 총 괄

○ 수감결과 처리요구사항 등 ------------------ 총 20건

○ 조치내역

구 분 계 완 료 추진중 검토중 미반영

계

계 20 8 10 1 1

시정․처리요구사항 15 6 7 1 1

건 의 사 항 5 2 3 - -

기 타
( 자 료 제 출 등 ) - - - - -

붙 임 : 2017년도 행정사무감사 처리결과 보고서 1부(별도 제출)


