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2020년 주요업무 보고

2020. 4. 24.

평생교육국



4,038억

Ⅰ. 일반현황 

조 직 - 1국 4과 16팀

평생교육국

교육정책과 평생교육과 청소년정책과 친환경급식과 교육협력관

5팀 3팀 4팀 4팀         교육청 파견

v 장 학 재 단 : 이사장, 이사회, 감사, 2부(경영지원부, 사업운영부)

v 평생교육진흥원 : 이사장, 이사회, 감사, 원장, 2국(기획조정국, 시민대학국), 6팀

인 력 - 정원 79명 / 현원 80명

구 분 계
일 반 직

임기제
2·3급 4급 5급 6급 7급 8급 사무운영

계 79/80 1/1 4/4 17/16 30/27 22/25 -/1 1/2 4/4
교 육 정 책 과 23/24 1/1 1/1 5/5 10/9 6/6 -/1 -/1 -/-
평 생 교 육 과 14/15 -/- 1/1 4/3 5/6 2/4 -/- 1/- 1/1
청 소 년 정 책 과 23/24 -/- 1/1 4/5 10/6 8/11 -/- -/1 -/-

친 환 경 급 식 과 19/17 -/- 1/1 4/3 5/6 6/4 -/- -/- 3/3

※ 시간선택제임기제(정원외) : 교육정책과 다급 1명, 청소년정책과 라급 1명, 친환경급식과 나급 1명

예 산 - 3조 7,897억원(일반사업비 4,038억)

[ 예 산 현액 ] [ 일 반 사 업 비 ]

◼법정전출금 3조 3,186억

◼조례상전출금    673억 

◼일반사업비     4,038억

◼교육정책과     873억

◼평생교육과     168억

◼청소년정책과   909억

◼친환경급식과  2,088억

3조 7,897억



부서별 업무

부 서 명 업 무 내 용

교 육 정 책 과

교육도시기본계획 수립·조정, 시-교육청 교육협력사업 추진
교육비특별회계 전출금 지원, 서울장학재단 운영 지도 감독
서울 교육 복지 민관협의회 구성․운영
청소년 방과후활동 지원, 서울형 혁신교육지구 지원
폐교활용「가족 자연체험시설」조성 운영
학교 환경개선, 꾸미고 꿈꾸는 학교화장실 “함께꿈” 사업 추진
학교보안관 운영, 학교안전 및 폭력 예방 사업 추진, 스쿨버스 운영
고교․대학연계 지역인재 육성, 명예교사단 운영, 서울까치서당 운영

평 생 교 육 과

평생교육 종합계획 및 시행계획 수립․추진, 평생교육협의회 운영
평생교육진흥원 지원·지도․감독
평생학습포털 운영 및 활성화 추진(사이버강좌, 시스템 기능개선 등)
평생교육프로그램 운영 지원 및 평생교육 프로그램 모니터링단·운영
문해교육(학력미인정) 프로그램 및 학교형태 평생교육시설(학력미인정) 운영 지원
인생학교 운영 기본계획 수립․추진, 서울영어·창의마을 운영
장애인 등 소외계층 프로그램 운영 지원, 코디네이터 운영 등

청소년정책과

청소년정책 시행계획 및 업무계획 수립·추진
대안교육기관 지원, 청소년 인권보호 및 인권증진 정책 추진
청소년의회, 어린이청소년 참여위원회 운영 등 청소년 시정참여 지원
청소년의 달 행사, 청소년축제, 서울시민상(청소년부문) 운영
청소년 국제․지역교류 사업, 동아리 운영 등 체험활동 지원
청소년센터 등 청소년시설 관리․운영에 관한 사항
학교 밖 청소년 종합지원대책 수립·추진
청소년유해환경감시단 운영 지원 등 유해환경 정화활동 추진
청소년시설 성과평가 및 지도점검 등

친환경급식과

친환경 학교급식지원 계획 수립 및 운영
친환경 학교급식 및 고교 친환경 식재료 지원
친환경 학교급식지원심의위원회 운영
학교급식 안전성 관련 계획 수립 및 운영
친환경급식 식재료 관리 등 사무위탁
우수 농축산물 식재료 지원, 학교급식 모니터링단 구성·운영
학교급식 교육 및 홍보 관련 계획수립·운영
도농상생 공공급식 지원계획 수립 및 운영 등



Ⅱ. 정책목표 

비    전

추진목표

중점분야 안전하고 

차별없는

교육환경

조성

배우고

성장하는

평생학습

도시구현

청소년의

건강한

성장발달

지원

안전하고 

질 높은

친환경급식

지원

추진기반



  Ⅲ. 주요 업무계획

 

1. 안 전 하 고  차 별 없 는  교 육 환 경  조 성

2. 함께 성장하는 행복한 평생학습 도시 조성

3. 청 소 년 의  건 강 한  성 장 발 달  지 원 

4. 안 전 하 고  질  높 은  친 환 경 급 식  지 원



    안전하고 차별없는안전하고 차별없는안전하고 차별없는

            교육환경교육환경교육환경   조성

  

 교육격차 해소를 위한 학교환경 조성

 시 설  개 선  및  학 교  안 전  강 화

 지역사회와 함께하는 마을교육공동체 조성



1 교육격차 해소를 위한 학교환경 조성

 균형된 교육인프라 확충 및 학교공간 지역 공유

 지역간 교육 불균형을 해소하고자 취약지역 학교에 체육관 등 교육

인프라 확충을 지원하고 지역주민들도 이용할 수 있도록 활용

 사업개요

○ 추진근거 : 강남․북 교육 균형발전을 위한 학교 지원계획(’18.9.6)

○ 지원대상 : 교육환경 열악한 지역 학교 716개교

－ 학교체육관(7개교), 미래형교실(30개교), 예술활동교실(27개교) 확충

－ 개방 우수학교 시설개선비 지원(652개교)

○ 사 업 비 : 22,990백만원

 추진계획

○ 학교체육관 확충 및 적극 개방 활용 추진

－ 체육관 건립 지원 및 지역주민 생활체육 시설로 활용(7개교)

－ 학교시설을 지역주민에게 이용할 수 있도록 개방시 시설비 지원(652개교)

○ 창의력 인성 등 함양을 위한 교육인프라 구축 지원

－ 학교무선망 설치 및 스마트패드 영상장비 지원 등 미래지향적 교실환경 구축(30개교)

－ 초등학교 유휴공간을 활용한 예술활동 환경 구축(27개교)

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

 

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

학 교 인 프 라 확 충 지 원 22,990 2,490 20,500 - -

 추진일정

○ 교육경비보조금 전출(시 → 시교육청) : ’20. 4월

○ 교육인프라 조성 및 학교시설 개방 활용 추진 : ’20. 4월

○ 사업추진 성과평가 실시 : ’20. 12월



 고교-대학 연계 지역인재육성 추진

 대학의 우수한 자원과 인력을 활용한 고교 진로 적성 맞춤형 교육을

실시하여 사교육비 부담 완화와 지역인재 육성 도모

 사업개요

○ 추진근거 : 강남․북 교육 균형발전을 위한 학교 지원계획(’18.9.6)

○ 지원대상 : 서울 소재 일반계 고등학교 50개교

※ 학교 현장의 높은 호응도를 반영, 연차별 확대 추진

25개교(’19년) 50개교(’20년) 75개교(’21년) 100개교(’22년)

○ 사업내용 : 대학의 우수한 인프라를 활용하여 고교에 다양한 교육기회 제공

정 규 과 정 ‣ 영어회화, 기업가정신 탐구 등 정규수업과 연계한 교과 심화 학습

동 아 리 ‣ 천체관측, 로봇제작 등 미래인재에게 필요한 창의성 및 전문지식 습득

방과후학교 ‣ 교과 기초반 등 학력 격차를 완화하기 위한 다양한 맞춤형 교육과정 제공

진로 ‧진학 ‣ 진로지도, 영상제작, 제조업 체험 등 다양한 진로․진학 정보제공

○ 사 업 비 : 2,500백만원(학교당 평균 50백만원)

 추진계획

○ 자치구별 참여대학 선정 등 종합계획 수립

－ 지원계획 수립, 참여대학 선정 및 프로그램 구체화

○ 프로그램 운영 및 현장 모니터링, 우수사례 발표회

－ 강좌 운영, 사업 참여자 만족도 조사 및 우수사례 발굴 전파

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

지역인재 육성 및 역량강화 2,500 2,480 - - 20

 추진일정

○ 프로그램 운영 : ’20. 5~12월

○ 만족도조사 우수사례 발표회 개최 : ’20. 10~12월



2 시설 개선 및 학교 안전 강화

 학교 노후 화장실 개선 

 노후하고 불편한 학교 화장실을 학생들의 눈높이에 맞게 개선하기 위해

2015년부터 1단계, 2단계로 구분하여 사업 추진

 사업개요
○ ’15~’17년까지 800개교 지원 → ’21년까지 668개교 추가 개선 추진

1단계(’15~’17년) 실적

⇨
2단계(’18~’21년) 목표

800개교 1,062억원 투입
668개교 1,843억원 투입

173(’18) → 165(’19) → 165(’20) → 165(’21)

○ 사업규모 : 138개교 462억원(서울시 56개교 161억, 교육청 82개교 301억)

 추진계획
○ 대상학교 선정 : 56개교(전면보수 32, 부분보수 12, 변기교체 12)

○ 전면보수 학교별 ‘화장실 개선 디자인 TF팀’ 구성·운영
－ 학생, 교사, 학부모 등 수요자와 디자인 전문가 함께 사용자 중심의 공간 구성

【 영화초 】 【 효제초 】 【 염창초 】

○「꾸미고 꿈꾸는 학교화장실」대시민 홍보 추진
－ 시내버스 광고(YAP TV 및 음성) 및 매체(전광판, 지하철) 홍보
※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

꾸미고 꿈꾸는 학교화장실 만들기 16,160 16,120 40 - -

 추진일정
○ 디자인 TF 구성․운영 및 공사 추진 : ’20. 4~12월

－ 지원학교 선정(54개교), TF팀 구성(전면보수 학교 89개교)



 서울캠핑장(가족자연체험시설) 운영

 서울캠핑장(가족자연체험시설)을 다양한 수요에 적합한 복합공간으로

운영하여 이용객의 만족도 제고 및 지역경제 활성화에 기여

 사업개요
○ 추진근거 : 서울특별시 가족자연체험시설 설치 및 운영 조례 제2조

○ 운영시설 : 8개소(165면) ※ 이용누계 146,620명(’19.12)

캠 핑 장 횡 성
별빛마을

포 천
자연마을

제 천
하늘뜨레

철 원
평화마을

함 평
나비마을

서 천
금빛노을

봉 화
솔향가득

상 주
감꽃마을

위 치 강원 횡성군 경기 포천시 충북 제천시 강원 철원군 전남 함평군 충남 서천군 경북 봉화군 경북 상주시
개 장 일 ’13.7.6 ’15.5.22 ’15.9.25 ’16.6.25 ’17.3.18 ’17.4.29 ’18.6.29 ’19.4.19

테 크 수(면) 20 25 20 25 20(오토) 15 20(오토) 20(오토)

이용누계(명) 42,137 39,125 17,252 11,390 15,511 10,987 5,949 4,269

○ 운영방법 : 직영(주민 32명 채용, 개소당 주․야간 2명)

○ 이용방법 : 사전예약(1박당 25,300원)

○ 사 업 비 : 2,165백만원

 추진계획
○ 시설개선 : 다양한 수요에 대응한 안전하고 쾌적한 시설로 전환

－ 데크·텐트·교실 등 캠핑 수요에 맞는 공간으로 개선, 매월 안전 점검 실시

－ 노후 건물, 유휴교실, 화단 등 조경시설, 샤워실 등 부대시설 보강
‣ 어린이가 즐기고 체험할 수 있는 공간, 기업·학생단체 연수공간으로 개선

○ 운영개선 : 지역자원과 연계한 운영 관리로 도농상생 도모
－ 지역공동체에 의한 시설관리, 지역주민과 캠핑객이 소통하는 공간 운영

－ 도농상생 체험프로그램(농촌체험, 전통 고추장·야생화 꽃차 만들기 등) 확대

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
폐교를 활용한 가족자연체험시설
조 성 운 영 2,165 615 550 500 500

 추진일정
○ 캠핑장 시설 정비 및 운영 : ’20. 4~12월

－ 건물․조경 등 7개 분야 172개 항목 시설개선 계획 수립(1월)

【 철원 캠핑장 】



 학교보안관 운영

 사립 특수학교까지 학교보안관을 확대 배치하여 학교안전 사각지대를

해소하고 마음껏 배울 수 있는 안심배움터 조성

 사업개요

○ 추진근거 : 서울특별시 학교보안관 운영 및 지원 등에 관한 조례

○ 배치인원 : 국공립 초등학교, 국공립 사립 특수학교 596개교 1,260명

－ 학교당 2명, 안전 취약지역·대규모 학교 등 3명

○ 주요업무 : 학교 내 외부인 출입 관리 및 통제, 등 하교

및 교통안전 지도, 교내 외 취약지역 순찰 등

○ 사 업 비 : 34,328백만원

 추진계획

○ 사립 특수학교(18개교) 학교보안관 신규 배치

－ 서울시 학교보안관 운영 및 지원 등에 관한 조례 개정에 따라 국 공립

특수학교(’19.1월), 사립 특수학교(’20.1월)에 순차적으로 확대 배치

○ 학교보안관 근무실태 전수 모니터링 실시

－ 외부인 출입통제, 근무태도 등 학교보안관 주요 업무 적정 수행여부 확인

○ 학교보안관 직무평가 실시

－ 학교보안관 업무성과 및 근무태도 등을 학교별로 평가

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

학 교 보 안 관 운 영 34,328 11,660 11,338 11,210 120

 추진일정

○ 학교보안관 근무실태 모니터링 : ’20. 5~6월

○ 학교보안관 직무교육 실시 : ’20. 8월

○ 학교보안관 체력측정 : ’20. 10월

○ 학교보안관 직무평가 : ’20. 11월

【 학교보안관 】



 공립 초등학교 스쿨버스 운영

 통학여건이 열악한 공립 초등학교에 스쿨버스 운영을 지원하여 학생 및

학부모 편의를 높이고 교통사고 등 안전사고를 사전에 예방

 사업개요

○ 추진근거 : 서울특별시 어린이 통학로 교통안전을 위한 조례 제3조

○ 지원대상 : 공립 초등학교 58개교(기존 49개교, 신규 9개교)

○ 지원내용 : 스쿨버스 운영비 학교에 지원(1교당 1대)

－ 버스임차료, 운전기사 탑승보호자 인건비, 유류비 등

○ 운영방법 : 학교에서 스쿨버스 임차 계약 후 운영

○ 사 업 비 : 4,286백만원(학교당 평균 74백만원)

 추진계획

○ 재개발사업 완료 등 통학여건 개선 4개교 지원 중단, 9개교 신규 지원

○ 스쿨버스 운영실태 점검 및 안전교육 실시

－ 도색, 선팅 등 스쿨버스 안전 구비요건, 탑승학생 안전관리 요령 등

【 스쿨버스 】 【 안전교육 】 【 안전지도 】

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
초등학교 스쿨버스 운영 4,286 4,138 148 -

 추진일정

○ 스쿨버스 운영실태 점검 : ’20. 5월

○ 스쿨버스 안전교육 : ’20. 8월

○ 스쿨버스 만족도 조사 : ’20. 10월



3 지역사회와 함께 하는 마을교육공동체 조성

 청소년 (마을)방과후 활성화 지원

 지역에 산재된 다양한 청소년 방과후 활동 자원(마을강사, 프로그램, 공간 등)을

공유·연계하는 플랫폼 구축으로 마을 방과후 활성화 도모

 사업개요
○ 지원대상 : 서울시 소재 초·중·고 학생, 학교밖 청소년

○ 사업내용 : 청소년 (마을)방과후 활성화 지원체계 구축

○ 사 업 비 : 750백만원

 추진계획

○ 市 區에 단계적으로「청소년 방과후활동지원센터」설치

1 단 계 서울시 센터 설치(전담팀 신설, ’20. 1.17)
 설치 : 부서 내 방과후활동지원팀 신설(센터 기능 수행)

 기능 : (마을)방과후 활성화 지원체계 구축 운영 총괄

2 단 계 25개 자치구 센터 설치 확대(’21년)
 설치 : 자치구 여건과 특성 고려하여 설치(마을방과후 추진 부서(기관) 내)

 기능 : (마을)방과후 지원 플랫폼 역할 수행(자원 조사·연계 및 DB구축)

○ 자치구에 코디네이터를 지원하여 방과후 자원 발굴․연계 기반 조성

－ 지역 교육자원 조사(DB), 유관기관 네트워킹, 우수 프로그램 발굴·홍보 등

‣ 방과후 전담 코디네이터 지원 : ’20년 1명(시범운영), ’21년 2명

○ 온라인 플랫폼 구축으로 방과후 자원 통합 관리 및 원클릭 정보 제공(’21년)

－ 지역의 방과후 자원 정보 제공에서 프로그램 신청까지 가능한 시스템 구축

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

 

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
방과후활동지원센터 설치운영 750 650 50 50

 추진일정
○ 청소년 (마을)방과후 활성화 지원계획 수립 : ’20. 4월

○ 자치구 방과후 코디네이터 지원 시범사업 추진 : ’20. 7~12월

○ 시범사업 모니터링 및 성과분석 : ’20. 11월



 서울형 혁신교육지구 운영 지원

 어린이․청소년이 학교와 마을에서 삶의 주체로 성장할 수 있도록 서울시,

교육청, 자치구, 지역사회가 함께 협력하여 학교-마을교육공동체 실현

 사업개요
○ 지원대상 : 25개 자치구

○ 사업내용 : 마을-학교 연계, 청소년 자치, 민․관․학 거버넌스, 자치구 특화사업

○ 사 업 비 : 396억원(시 125, 교육청 125, 자치구 146)

 추진계획
○ 마을과 함께하는 교육과정 운영으로 학교 교육과정 내실화

－ 마을의 인적․물적 자원을 학교 교육과정과 연계 재구성․운영

‣ 문․예․체 협력교사 활용, 마을의 역사․문화 이해 교육프로그램 등 운영

○ 마을자원 연계 청소년 방과후 활동 및 청소년 자치활동 활성화

－ 공방, 작은 도서관 등 관내 시설을 활용한 여가 및 배움 활동 지원

‣ 전통차 만들기, 목공, 연극, 뮤지컬, 역사체험, 과학탐험 등 방과후 프로그램 운영

○ 민관학 거버넌스 확장으로 학교와 지역사회 간 협력체제 강화

－ 학부모, 청소년, 교사 등 주체별 분과 활성화 및 학교-동단위 거버넌스 구축

【 문예체 협력교사 지원 】 【 방과후 프로그램 운영 】 【 민관학 거버넌스 협의체 운영 】

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

 

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

서울형혁신교육지구 운영지원 12,500 12,500 - - -

 추진일정
○ 혁신교육지구 운영 : ’20. 2~12월

○ 혁신교육지구 종합평가 : ’20. 12월



 2020 서울 혁신교육 컨퍼런스 개최

 서울시와 교육청이 함께 추진해 온 서울 혁신교육의 성과를 시민과 공유하고

국내외 우수 사례 공유를 통해 미래 혁신교육의 발전 방향 모색

 추진방향

○ 서울시와 교육청이 추진해 온 “서울 혁신교육” 성과 공유의 장 마련

○ 국내외 관련 저명 인사 초청 강연을 통한 혁신교육 미래 비전 제시

○ 혁신교육 주체(학생 학부모 교사 등)와 함께하는 참여형 컨퍼런스 추진

 행사개요

○ 개 최 : ’20.10.27.~28.(예정), 2일간

○ 주 최 : 서울시 서울시교육청

○ 장 소 : 연세대학교 백주년기념관, 백양누리 그랜드볼룸(예정)

○ 참 가 자 : 시민, 전국 혁신교육지구 민·관·학 참여자 등 600여명

○ 사 업 비 : 150백만원(교육청 50백만원 별도 확보)

○ 주 제(안): ‘혁신교육지구를중심으로 서울혁신교육’ (과거)돌아보기̇ ̇ ̇ ̇ , ̇ (현재)둘러보기̇ ̇ ̇ ̇ , (미래)내다보기̇ ̇ ̇ ̇
○ 주요내용 : 컨퍼런스(1일차), 혁신교육지구포럼(2일차)

공 유 의  장
‣ 서울 혁신교육 성과 공유(서울시+교육청)
 - 서울형혁신교육지구, 학교밖 청소년 지원(대안학교), 방과후 지원사업 등

교류의 장
‣ 유명 강연 등을 통해 국내외 사례 교류 및 최신 교육 동향 공유
‣ 서울 안팎 혁신교육 참여 유관기관(단체)과의 정책 및 성과 교류

참여의 장
‣ 혁신교육지구 참여 주체의 실적적 참여 기회 마련
 - 주체별 사전 준비포럼 및 본 포럼, 9개의 주제별 세션 운영 등

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

혁신교육지구 박람회 개최 150 - - 150 -

 추진일정

○ 운영업체 공고 및 선정 : ’20. 4월

○ 서울혁신교육 컨퍼런스 개최 : ’20. 10월



 

    함께 함께 함께 성장하는 성장하는 성장하는

    행복한 평생학습 도시 조성

  

 미래 시민역량 강화를 위한 평생학습 기반 조성

 교육소외계층 등 포용하는 평생학습 지원 강화



1 미래 시민역량 강화를 위한 평생학습 기반 조성
   서울시 평생교육 2030 기본계획 수립

 미래사회 변화에 대응하고 성인 공교육 시대를 선도하기 위한 서울시

평생교육 2030 기본계획 을 수립하고자 함

 추진방향

○ 평생학습도시 서울의 시민역량 강화를 위해 기존 평생교육 정책에 대한
분석 평가를 통한 새로운 평생교육 비전 및 발전모델 구상

－ 평생교육 현황 및 통계 분석을 기반으로 서울시의 평생교육 비전 및 목표 제시
○ 시민, 이해관계자 등과의 소통을 기반으로 협치를 통한 기본계획 수립

〈 용역사업 개요 >

• [용역명] : 평생교육 2030 기본계획 수립 • [수행기간] : ’20. 3~10월(8개월)

• [사업비] : 170백만원 • [계약방법] : 협상에의한계약(제한경쟁입찰)

 추진계획
○ (아동 청소년) 평생학습포털 온라인 콘텐츠 운영

－ 어린이영어, 코딩 등 학습능력 및 창의력 향상을 위한 신규 과정 개설
○ (청년) 삶의 방향 설정을 위한 청년인생설계학교 운영

－ 인생설계 프로그램, 미니 갭이어 등 다양한 사고와 경험의 기회 제공
－ 직장인·휴직·퇴사자 대상 특화 프로그램 신설 등 프로그램 다양화
○ (성인) 시민력을 높이기 위한 전문적이고 심화된 과정 운영

－ 민 관 단체 협력을 통한 서울자유시민대학 확대 운영
－ 생애 전환기의 인생 재설계를 위한 서울 인생학교 운영모델 마련

○ (어르신) 생활 밀착형「문해교육」확산
－ 문해교육 학습자 특성을 반영한 어르신 문해교실 신설 운영
－ 세상을 읽는 디지털 생활문해 교실 활성화
※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
평 생 교 육 2 0 3 0 기 본 계 획 수 립 170 85 - - 85

 추진일정

○ 학술용역 수행 : ’20. 4~10월

○ 평생교육 2030 기본계획 수립 발표 및 추진 : ’20. 10월



 모두의학교 운영모델 발굴‧확산

 시민주도의 자발적인 참여가 가능하도록 평생학습 운영 지원체계를

마련하여 함께 배우고 소통하는 열린 평생학습 공간 조성 운영

 사업개요
○ 사업방법 : 동북권역 자치구 공모

○ 주요내용 : 시민이 직접 기획하는 시민주도,

지역기반, 세대공감 프로그램 운영

○ 사 업 비 : 200백만원

 추진계획

○ 추진방향
－ 시민주도 학습공간 조성 및 컨설팅 등 운영 지원
－ 공간컨셉 : 공유(Share) + 소통(Communication) + 관계(Relationship)

－ 공모를 통해 3년간 지원 원칙, 성과(평가) 우수사례 1년 추가 지원 검토

○ 추진방법 : 동북권역 자치구(8개) 대상 시범사업 공모
－ 1중심(모두의학교) - 5개 권역(자치구) 체제 추진
－ 동북권역 시범운영 후 단계적 확대(’20년 1개 권역 → ’24년 5개 권역)

○ 주체별 역할

서 울 시 ‣ 권역별대상기관발굴, 행 재정지원및운영추진단(市 자치구진흥원) 운영

진 흥 원 ‣ 맞춤형 컨설팅, 중간점검 평가 및 교육 지원

자 치 구 ‣ 공간 확보, 자치구 지역 특화모델 발굴 및 사업 전담직원 채용 및 운영

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
모두의 학교 운 영모델 발굴 확 산 200 200 - - -

 추진일정

○ 추진단 구성(市), 컨설팅(진흥원), 리모델링 및 운영(자치구) : ’20. 4~12월
－ 시범사업 대상 자치구 선정 : 강북구 도봉구(3월)

○ 모두의학교 개관 및 프로그램 시범운영 : ’20. 9~12월

【 모두의학교(금천구) 】



 서울 영어‧창의마을 운영 및 기능전환

 지역 균형발전, 혁신창업을 통한 일자리 창출, 문화재 보존 및 활용 등

市 정책기조를 반영하여 영어·창의마을 시설 기능전환 추진

 사업개요

○ 추진근거 : 서울특별시 영어 및 창의마을 설치 운영에 관한 조례 제8조

○ 시설현황 : 수유, 관악, 풍납 등 3개소

구 분 위 치 부지면적 건물면적 개관일 수탁기관 위탁기간

수유영어마을 강북구 삼각산로 43 64,982㎡ 12,431㎡ ’06.3.27 (재)제칠일안식일예수재림교
한 국 연 합 회 유 지 재 단

’20.2.1.
～’22.8.31.

관악영어마을 관악구 낙성대로 70 20,391㎡ 7,040㎡ ’10.3.30 ㈜ 헤 럴 드 에 듀
㈜ 헤 럴 드

’19.6.26
~’20.12.31

풍납창의마을 송파구 풍성로14길 45 16,733㎡ 7,260㎡ ’04.12.7 ㈜렌쥴리에듀테인먼트 ’19.6.26
~’21.6.30

○ 사 업 비 : 3,014백만원

 추진계획

○ 영어권 지역의 문화체험 및 창의적 역량증진을 위한 서울 영어·창의마을 운영
－ 학교 영어수업과 차별화된 체험 위주의 영어학습 프로그램 참여 기회 제공
－ 코딩교육·자유학년제 도입 등 공교육 방향에 따른 청소년 창의체험공간 운영

○ 서울 영어·창의마을 기능 전환 추진
－ 수유영어마을 : 인재개발원 이전 착공(’23년 예정)전까지 영어마을로 한시적 운영
－ 풍납창의마을 : ’21.6월까지 운영 후 백제 역사․교육 복합시설로 조성(문화본부)

－ 관악영어마을 : 인생문화회관(평생교육국) + 청소년 창업체험시설(경제정책실) 검토
‣ 낙성 창업벤처밸리 조성 실행계획 수립용역(’19.12~’20.7) 결과 반영 검토

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
서울 영어 창의마을 운영 및 기능전환 3,014 753 753 753 755

 추진일정

○ 서울 영어․창의마을 운영 : ’20. 5~12월
－ 코로나19로 수유영어마을 격리시설 운영(3.4~), 풍납 관악 휴관(2.24~)

○ 관악영어마을 활용계획 수립 검토 : ’20. 7월



 평생학습포털 시스템 운영 및 홍보 활성화

 언제, 어디서나, 누구나 원하는 학습이 가능하도록 온라인과 모바일을

통하여 다양한 학습프로그램 제공을 위한「평생학습포털시스템」운영

 사업개요

○ 평생학습포털을 통한 사이버학습 서비스 제공
－ 인문학, 취업 및 자격증과정, 외국어과정, 가족/건강, 정보화 등 6개 분야
‣ 학습능력 향상을 위한 아동 청소년 신규 과정(52개) 개설

－ 지식충전소 : 최신 쟁점 중심의 단편 콘텐츠 제공

○ 학습정보 통합 제공 및 학습상담 콜센터 운영
－ 기관 단체 위치 주소 등 학습정보 제공과 학습안내

등 학습상담콜센터 운영

○ 사 업 비 : 677백만원

 추진계획

○ 온라인 및 모바일 활용한 사이버 강좌 운영
－ 임차운영과정 : 가족생활, 외국어, 인문학, 취업 자격증 등 700개 과정
－ 공동활용강좌 : 검정고시, 재테크, 장애인식개선, 창업기본 등 300개 과정
－ 지식 충전소 : 리더쉽, 이슈·트렌드, 시민교육, 창의·혁신, 인문·감성 등 800편

○ 평생학습포털 운영 기능개선 및 홍보 강화
－ 사용자 응대에 대한 고객센터 강화(편의성 강화), 제로페이 연계 적용 등
－ 민간 종합포털(네이버, 다음 등) 연계 및 홍보 강화
‣ 영상매체 활용(전광판, 버스 등), 홍보물 배부(은행, 주민센터 등) 등
※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
평생학습포털시스템 운영 활성화 677 283 55 55 284

 추진일정

○ 사이버강좌 등 평생학습포털 운영 : ’20. 4～12월
－ 평생학습포털 결제시스템 개선 완료(’20. 3월)

○ 코로나19 대응 아동 온라인 강좌 52개 프로그램 개설 : ’20. 4월

【 평생학습포털 메인 화면 】



2 교육소외계층 등 포용하는 평생학습 지원 강화

 시민제안 평생학습 프로그램 운영 지원

 수요자 중심의 다양한 평생학습 프로그램을 지원하여 시민 참여기회를

넓히고 평생교육을 활성화하여 시민의 삶의 질 향상 도모

 사업개요

○ 추진근거 : 평생교육법 제5조 및 서울시 평생교육진흥에 관한 조례 제5조

○ 지원대상 : 시 공모사업에 선정된 기관·단체

○ 지원내용 : 강사료, 재료비, 교재비 등 프로그램 운영경비

○ 공모분야 : 시민 주도, 주제 제안, 대상 지정

○ 사 업 비 : 509백만원

 추진계획

○ 평생학습 활성화를 위해 수요자 중심의 프로그램 공모 및 운영 지원
－ 시민 주도(동아리 등), 주제 제안, 대상 제안(교육 소외계층 특화 프로그램 등)

○ 프로그램 공모 관련 자치구 및 평생교육 전문가 자문 반영
－ 시민 주도 분야 신청대상, 사업 수, 지원금, 운영조건(프로그램 수, 회차) 변경

○ 프로그램 운영 관리, 사업성과 평가를 통한 우수사례 발굴·확산
－ 사업시기별 성과관리 및 모니터링 현장평가(2회), 외부 전문가 평가(1회) 등
※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

시민제안 평생학습 프로그램 운영 지원 509 2 500 - 7

 추진일정

○ 시민제안 평생학습 프로그램 공모 선정 : ’20. 4월
－ 시민주도, 주제 제안, 대상 지정 등 3개 분야 94개 사업

○ 프로그램 운영 및 교육현장 모니터링 등 성과관리 : ’20. 5~11월

○ 프로그램 운영 평가 및 우수사례 발표 : ’20. 11~12월



 성인 문해교육 2020 계획 수립‧추진

 모든 시민이 읽고 쓰기를 넘어 일상·사회생활에 활용할 수 있는 기초

생활능력을 갖출 수 있도록 문해교육 2020 계획 수립·추진

 사업개요
○ 추진근거 : 서울특별시 성인 문해교육 지원에 관한 조례 제5조

○ 비 전 : 모두 함께 성장하는 포용적 교육도시 서울

○ 전략과제 : 3개 분야 9개 과제
‣ ① 안정적 문해교육 환경조성 ② 생활밀착형 문해교육 지원
③ 문해교육 중요성 인식 확산

○ 사 업 비 : 311백만원

 추진계획

○ 권역별 문해교육 거점기관 공모 지원 및 단계별 육성(’20년 1개소→’22년 4개소)
－ 권역 내 기관 간 협력 및 자원·정보 공유 활성화, 학습자 발굴·상담 강화

○ 디지털 소외계층을 대상으로 디지털 생활문해교육 활성화
－ 유관기관(진흥원 디지털재단 등) 연계하여 스마트 기기 교육 및 콘텐츠 개발 확산

○ 문해교육(학력미인정)·학력보완교육(검정고시) 프로그램(30개) 선정·지원
－ 특성화(금융 경제 등) 교육 및 문화예술 체험활동 연계로 자존감 및 만족도 향상

○ 일반시민, 민간 전문가, 시·구·교육청 등이 참여하는 자문협의회 운영

○ 문해교육 매니저 선발·파견으로 문해교육 기관 지원 및 활성화(9명)

○ 지역특화 문해교실(찾아가는 디지털 문해교육 등) 6개 자치구 선정 지원
※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
성 인 문 해 교 육 추 진 활 성 화 311 289 5 10 7

 추진일정

○ 맞춤형 문해교육 및 지역특화 문해교실 프로그램 지원 : ’20. 4~11월
－ (3월)학력미인정(21개) 검정고시(9개) 프로그램, (4월)지역특화 문해교실 6개

○ 거점기관 선정 운영, 문해매니저배치(9명) 및 자문협의회 운영 : ’20. 4~12월
－ 서남권역 거점기관 ‘(사)난곡사랑의 집’ 선정(3월)

○ 디지털 생활문해교육 계획수립 및 추진 : ’20. 4~12월

【 디지털 문해교육 현장 】



  청소년의 건강한 

성장발달 지원 

  

 청소년 활동 지원을 위한 인프라 조성․운영

 학교 밖 청소년 지원 및 보호기능 강화

 청소년 시정참여 및 다양한 교류 체험기회 확대



1 청소년 활동 지원을 위한 인프라 조성․운영

 이용자의 눈높이에 맞는 청소년센터 운영

 청소년 중심의 청소년센터 운영 및 청소년 눈높이를 고려한 다양한

프로그램 제공을 통해 청소년센터 이용 만족도 제고

 사업개요

○ 추진근거 : 청소년기본법 제18조 및 청소년활동 진흥법 제16조

○ 사업내용 : 문·예·체, 진로 등 다양한 청소년활동 프로그램 지원

○ 운영기관 : 시립청소년센터 21개소

○ 사 업 비 : 27,449백만원

 추진계획

○ 지역밀착형 청소년센터 운영을 위한 자치구 시범 위임(성동 ’20.7.1)

－ 지역 특성을 반영한 운영계획 수립(자치구) 후 위임 추진(협약체결 ’20.3월)

○ 청소년센터 ‘청소년 전용요일제’ 시범 운영(은평, 매월 첫째주 토요일, 10회)

－ 맞춤형 프로그램 지원을 통해 청소년 참여 강화, 성과를 토대로 확대 시행

○ 마을 속 청소년활동 지원 길라잡이 ‘청소년 코디네이터’ 운영(센터별 1명)

－ 지역자원 등을 활용한 활동 프로그램 및 위기청소년 발굴 지원 등

○ 청소년의 건전한 주말문화 조성을 위한 다양한 놀토 프로그램 지원

－ 과학 진로 예술 등 체험 놀토버스(5개 권역) 및 동아리활동 등 유스데이 운영

○ 학교 및 지역 내 프로그램 연계 등을 통한 ‘찾아가는 센터’ 운영

－ 청소년들이 있는 곳으로 찾아가 진로․상담․교육 등 청소년 프로그램 지원



○ 지역 특성과 이용수요를 고려한 ‘1청소년센터 1 특성화’ 프로그램 운영

－ AI․3D프린터 등 4차 산업혁명, 지진 해양관련 안전교육 등 특화 프로그램 지원

【 광진(천문과학) 】 【 노원(도시안전) 】 【 금천(해양) 】 【 보라매(자살예방) 】

○ 청소년 참여의식 고취를 위한 ‘청소년운영위원회’ 활성화

－ 청소년시설 운영관련 정책제안 및 모니터링, 프로그램 평가 참여 등 활동 강화

○ 쾌적하고 안전한 활동 공간 제공을 위한 기능보강 사업 시행

－ 노후설비 교체, 시설 개․보수, 신재생에너지 보급을 위한 태양광 설치 등

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

청 소 년 센 터 위 탁 운 영 16,409 4,144 12,265 - -

청 소 년 센 터 특 성 화 사 업 1,840 - 1,840 - -

유 스 데 이 ·찾아 가 는 센 터 630 315 - 315 -

청 소 년 코 디 네 이 터 운 영 760 190 190 190 190

찾아가는 놀토 체험버스 운영 161 40 40 40 41

청소년 전용요일제 시범 운영 200 200 - - -

시 설 기 능 보 강 사 업 등 7,449 1,862 1,862 1,862 1,863

 추진일정

○ 청소년센터 프로그램 운영 : 연중

○ 사업평가 및 사업비 정산 : ’20. 11~12월



 청소년시설 지속 확충

 진로체험 수요증가, 전용공간 확보 등 청소년의 활동 인프라 확대 요구를

적극 수용하여 청소년 활동시설을 지속적으로 확충

 사업개요

○ 추진근거 : 청소년활동 진흥법 제11조

○ 사업내용 : 신설 29개소(센터 1, 특화시설 2, 문화의 집 4, 수련원 2, 아지트 20)

※ 목표 : 1자치구 1센터, 3문화의 집, 아지트(균형발전을 고려 비강남권에 90%)

○ 사 업 비 : 13,033백만원

 추진계획

○ 종로 청소년센터 복합화 건립

－ 위 치 : 종로구 신영동 62번지 일대

－ 규 모 : 센터(지상5층, 연면적 4,800㎡), 저류시설(2만㎥)

－ 사업기간 : ’19.8~’24.12월

－ 사 업 비 : 51,200백만원(센터 171, 저류시설 207, 토지 134)

－ 추진내용 : 타당성조사 및 기본계획 수립 용역(’19.12~’20.6)

－ 추진일정 : 투자심사(’20.8), 공유재산 심의(’20.9~10), 토지교환(’20.11~12),

설계공모 및 실시설계(’21.1~’22.7), 공사(’22.8~’24.12)

○ 청소년특화시설(양천음악창작센터) 신축

－ 위 치 : 양천구 신정동 1290-6외 4필지

－ 규 모 : 지하1층 지상6층, 연면적 5,410㎡

－ 사업기간 : ’17.1~’22.4월

－ 사 업 비 : 18,286백만원(’20년 5,660)

－ 추진일정 : 설계(’18.12~’20.1), 공사(’20.4~’22.4, 25개월), 개관(22년)

【 양천음악창작센터 】

【 종로 청소년센터 】



○ 청소년특화시설(진로직업체험센터) 신축

－ 위 치 : 양천구 신월동 207-27 일대(2,246㎡)

－ 사 업 비 : 200백만원(용역비)

－ 추진내용 : 타당성 조사 및 기본계획 수립 용역(19.11~’20.5)

－ 추진일정 : 투자심사 등 사전절차 이행

○ 청소년수련원 건립(신․증축)

－ 위 치 : 옥인동(1,394㎡, 서울교회 부지신축), 망우(5,149㎡, 청소년센터 증축)

－ 사 업 비 : 150백만원(용역비)

－ 추진일정 : 타당성 조사(’20.4~’20.9), 투자심사 등 사전절차 이행(’21.1~ )

○ 청소년 문화의 집 건립 지원

－ 대 상 : 도봉2동, 가재울, 천호, 동작 등 4개소

－ 사 업 비 : 6,164백만원

－ 추진내용 : 도봉2동(공사 ’19.9~’21.5)

가재울, 천호, 동작(건축설계 ’20.3~)

※ 기 지원 완료 : 구로 천왕(공사, ’19.9~’21.6),
종로 창신(공사, ’18.8~’22.5)

○ 청소년자유공간 청소년아지트 조성

－ 추진대상 : 각 자치구 내 유휴공간 20개소

－ 주요내용 : 학교 학원 외에 마땅히 갈 곳이 없는

청소년들에게 ‘끼발산 자유공간’ 제공

－ 사 업 비 : 1,000백만원(개소당 5,000만원)

－ 추진일정 : 대상지 선정(4월), 조성공사(5~8월), 운영(9월)

‣ ’22년까지 75개 청소년 아지트 조성(’18년 2개소, ’19년 21개소)

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

종로청소년센터 건립 30 - 30 - -
양천음악창작센터 건립 5,660 130 1,841 1,842 1,847
진로직업체험센터 신축 29 - 29 - -
청소년수련원 신 증축 150 - 60 - 90
문 화의집 확 충 지 원 6,164 2,098 1,736 2,330 -
청 소년 아지 트 조 성 1,000 - 1,000 - -

【 청소년 아지트 】

【 대상지 현황 】

【 청소년 문화의 집 】



 시설경쟁력 강화를 위한 청소년시설 평가 및 지도․점검

 청소년시설에 대한 체계적인 종합성과평가 및 지도․점검 등을 통해

시설 종사자의 역량 및 전문성 강화와 효율적인 시설운영 도모

 사업개요

○ 평가대상 : 민간위탁 사무 60개(시립 청소년 시설 59, 인권사무위탁 1)

○ 평가주기 : 평가(연 1회), 지도·점검(연 1회)

○ 평가내용 : 사업수행능력, 사업성과, 만족도 등 운영실태 전반

○ 결과활용 : 민간위탁운영평가위원회 등 심의자료, 인센티브 지급 기준

 추진계획

○ 회계연도 결산의 공정성 확보를 위한 회계감사 시행(2~4월)

－ 외부 전문인력 회계감사(한국공인회계사회 추천 공인회계사)

－ 위탁금 및 수익금 등 예산 집행내역에 대한 과지급, 부적정 집행여부 등

○ 청소년시설 종합성과평가(2~6월) : 위탁만료 예정 시설 27개소(11개소완료)

－ 청소년 시설 특성을 고려한 일관성・효율성 있는 평가체제 마련

－ 청소년 시설 활동 목적 및 효과적 지원을 유도하는 지표 개발 용역 추진

○ 행정서비스 시민 만족도 조사(7~9월)

－ 전문 여론조사기관 현장 심층 인터뷰 등 의견수렴으로 불만족 요인 개선

○ 청소년시설 지도․점검(7~9월)

－ 협약내용 이행여부, 성과점검, 예산집행실태 등 위탁사무 전반에 대한 점검 추진

－ 점검결과 위탁사무 처리가 위법 또는 부당하다고 인정될 경우 제재조치 시행

○ 운영(인센티브) 평가(10~12월)

－ 우수사례 발굴・횡단전개로 사업의 지속성 확보 및 우수시설에 대한 지원 강화

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

 

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
청소년시설 평가 및 지도․점검 155 - 73 - 82

 추진일정

○ 청소년시설 평가 및 지도․점검 : ’20. 2~12월



2 학교 밖 청소년 지원 및 보호기능 강화

 학교 밖 청소년 등 맞춤 지원을 위한 안전망 강화

 유관기관 협력을 통한 청소년 안전망 강화로 상담 및 긴급구조 등 맞춤형

지원을 제공하여 청소년이 건강한 구성원으로 성장하도록 지원

 사업개요
○ 추진근거 : 청소년복지 지원법 및 학교 밖 청소년 지원에 관한 법률

○ 사업내용

○ 사 업 비 : 16,346백만원(국비 4,916, 시비 11,430)

 추진계획

○ 학교 밖 청소년 발굴을 위한 교육청-경찰청-법원 등 유관기관 협력 강화

－ 학교이탈(교육청), 사건현장(경찰청), 보호관찰처분(법원) 등 배출시점별 연계 발굴

○ 지역 자원 연계 서비스 제공으로 청소년안전망 구축

－ 상담(개인, 전화, 사이버 등), 긴급구조 및 보호, 의료, 자립, 교육, 주거등 연계 지원

○ 인터넷․스마트폰 중독 전담 상담사 배치

－ 5개소(광진․서대문․강북․강서 아이윌센터, 미디어센터) 상담사 각 1명 배치

○ 성교육 캠프, 보호자와 함께 하는 사춘기 프로그램으로 건전한 성가치관 확립

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
청 소 년 지 원 센 터 ( 꿈드림 )
및 상 담 복 지 센 터 운 영 10,062 2,516 2,516 2,515 2,515

인터넷중독예방상담센터 운영 3,983 1,072 2,006 905

청 소 년 성 문 화 센 터 운 영 2,301 572 1,032 697

 추진일정

○ 학교밖청소년 상담, 인터넷중독예방 교육 및찾아가는 성교육 등 : 연중

○ 은평 청소년 성문화센터 신규 개소(은평구 서울혁신파크內) : ’20. 6월



 위기 청소년 보호를 위한‘쉼터’운영

 가출 등 위기 청소년에게 안정적인 청소년 쉼터를 제공하여 지속적인

학업을 유도하고, 자립 지원을 통하여 건전한 시민으로 육성

 사업개요

○ 추진근거 : 청소년복지지원법 제16조

○ 지원대상 : 청소년쉼터 18개소(시립 14, 구립 2, 민간 2)

－ 일시 4, 이동 4, 단기 5, 중장기 4, 자립지원관 1

○ 사업내용 : 쉼터, 자립지원관 운영을 통한 위기청소년 보호

－ 위기청소년 조기발견 및 보호, 가출예방을 위한 거리상담 활동

－ 보호서비스(의식주, 의료 등), 상담, 학업 및 직업훈련 등 자립지원

○ 사 업 비 : 8,272백만원(국비 2,536, 시비 5,736)

 추진계획
○ 쉼터 퇴소 청소년 자립준비를 위한 ‘동북권 자립지원관’ 운영(남 9, 여 9)

－ 주거지원, 자산형성(경제교육), 진로·취업 지원 등 맞춤형 프로그램 지원

○ 거리상담 등으로 위기청소년 발굴 및 의·식·주 등 긴급구호 조치

－ 아웃리치(거리상담), 이동쉼터(버스형)를 통한 상시 발굴·지원체계 유지

－ 사이버 아웃리치 강화 : 24시간 사이버 상담창구 운영(채팅어플, 즐톡 등 댓글달기)

○ 청소년 거점쉼터 설치·운영(서울시 가출청소년 보호 및 지원에 관한 조례 제8조)

－ 청소년 쉼터의 효율적 지원과 통합적 관리를 위한 HUB기관 지정

－ 가출청소년 필요서비스 기관연계, 위기청소년 실태 및 지원 방안 연구 등

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

가출청소년 보호지원 8,272 2,068 2,068 2,068 2,068

 추진일정
○ 청소년 쉼터 운영 지원 : 연중

○ 청소년시설 ‘연합 거리상담’ 활동 추진 : 분기당 1회

○ 청소년 거점쉼터 설치·운영 : ’20. 7월



 서울형 대안교육기관 선정 등 학교 밖 청소년 지원

「서울형 대안교육기관」선정, 학습비 지원 등 학교 밖 청소년의 평등한

교육권 보장을 위해 다양하고 우수한 배움의 기회 제공

 사업개요
○ 창의․자율적 교육 실현을 위한「서울형 대안교육기관」지원

－ 시민의식, 민주적 의사결정, 지역문제 해결이라는 서울형 모델 확립

－ ’20.3월 20개소 선정, 안정적 운영으로 교육에 집중할 수 있도록 지원 강화

○ 학교 밖 청소년의 학력 취득․진로 등 개인 특성에 맞는 학습 지원

 추진계획

① 서울형 대안교육기관 지원(기존 100백만원 → 최대 250백만원)

○ 교육에 전념할 수 있도록 학생 수에 따라 교사 인건비 3~5인 지원

－ ’19년 교사 3인(1인당 월 200만원) → 3~5인 확대(1인당 월 250만원)

○ 수준 높은 교육 프로그램 확보를 위한 교과 개발비 지원(연 36~54백만원)

－ 국·영·수 등 기초교과, 연극·미술·음악 등 대안교과, 자치활동 등 다양한 교과 개발

○ 쾌적한 교육공간에서 안정적으로 학습할 수 있도록 임대료 지원

－ 교육공간 임대운영 기관에 임대료의 70% 지원(연 상한 24백만원)

○ 건강한 성장 지원을 위해 대안교육기관 학생 전체 친환경 급식비 지원

② 인턴십, 학습비 지원 등 맞춤형 교육 지원

○ 현장실습이 가능한 인턴십 과정 지원 : 최대 3개월 월 30만원, 300명

○ 검정고시, 인터넷 강좌 수강료 등 학습비 지원 : 연 100만원 이내, 300명

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
서울형 대안교육기관 지원 3,194 1,100 1,094 1,000
맞 춤 형 교 육 지 원 871 90 304 239 238

 추진일정
○ 인턴십 등 맞춤형 교육 지원 : 연중

○ 서울형 대안교육기관 지원 : ’20. 4~12월



3 청소년 시정참여 및 다양한 교류 체험기회 확대

 청소년의 시정 참여기회 확대

 어린이·청소년의 시정 참여기회 확대 및 청소년이 주체가 되어 눈높이에

맞는 청소년 정책설계 등 지속적인 청소년정책 발굴 추진

 사업개요
○ 추진근거 : 청소년기본법 제5조의2
○ 참여기구 현황

구 분 청소년의회 어린이·청소년 참여위원회

추 진
‣서울시 1, 자치구 13

(종로, 용산, 양천, 광진, 성북, 강북,
도봉, 은평, 서대문, 금천, 동작, 관악, 강동)

‣서울시 1, 자치구 22
※ 미설치 : 구로, 영등포, 강남

구 성 ‣100명 내외(9~24세)
※ 공개모집 및 면접

‣79명 선발 완료(9~24세)
‣소수자 10%내외 포함
※ 공개모집 및 인원 초과 시 추첨

임 기 ‣1년(기간 : 4월~익년 3월) ‣1년(기간 : 3월~익년 2월)

운 영 ‣본회의 및 상임위원회 활동
‣청소년 참여예산제 심의·의결

‣정기회의, 분과회의, 희망총회
‣정책 제안, 제안 정책 모니터링

 추진계획
○ 청소년의회․참여위원회 구성원 간 겸직 방지로 청소년 참여 기회 확대

－ 모집 시 중복 응모 금지를 통해 참여기구 간 구분 명확화

○ 청소년의회의 기능 강화를 위한 청소년 참여예산제 실시
－ 정책 및 예산 교육 실시, 참여예산 정책 심의·의결

○ 청소년참여 활동 조력자(퍼실리테이터) 양성·배치
－ 참여기구 토론 주재, 갈등 관리 등 원활한 참여 활동 지원
※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
어린이․청소년 참여위원회/
청 소 년 의 회 운 영 133 34 33 33 33

 추진일정
○ 어린이·청소년 참여위원회 및 청소년의회 구성 : ’20. 5월
○ 상임위원회, 분과회의 등 상시 활동 : ’20. 6~12월
○ 참여위원회 희망총회 및 의회 본회의 개최 : ’20. 9~10월

【 청소년의회 】



 청소년 문화체험 교류 및 다양한 체험기회 제공

 청소년 국제 국내 역사 문화 체험 교류 사업을 통해 청소년들에게

새로운 문화체험 기회를 제공하여 폭넓은 안목을 갖춘 인재로 양성

 사업개요

○ 추진근거 : 청소년활동진흥법 제53조 및 제54조

○ 추진방법 : 비영리민간단체 대상 공모를 통해 운영단체 선정

○ 사 업 비 : 706백만원

 추진계획

○ 서울-지역 청소년 역사 문화교류사업 추진

－ 서울 지방 청소년 간 상호 방문․교류(18개 지방, 2,300명)

‣ 전남 전북 경북 제주 거제 거창 고령 고창 홍성 영암 완주

울진 원주 정읍 진안 진주 무주 구례

－ 수원 정조대왕 능행차길 체험순례(서울 수원 청소년 160명)

○ 세계청소년올림피아드 대회 개최(40개국 참가 예정)

－ 해외 청소년들을 초청하여 세계청소년 창의아이디어 축제 개최

○ 서울-방콕 청소년 문화교류 청소년 상호 도시 방문(도시별 30명)

－ 청소년 진로․직업 주제로 직업체험센터 방문 및 체험활동(10월 12월)

○ 베이징 자매도시 청소년 캠프에 청소년 파견(청소년 3명, 지도자 1명)

－ 베이징 국제기구 및 청소년포럼 참석(10월 중)

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
세 계 청 소 년 올 림 피 아 드 대 회 233 - 233 - -

서 울 - 방콕 청 소 년 문 화 교 류
베 이 징 청 소 년 캠 프 23 - 10 13 -

서울-지방 청소년 역사문화교류 450 - 225 225 -

 추진일정

○ 청소년 교류사업 운영단체 공모 및 프로그램 시행 : ’20. 5~11월

○ 서울-방콕 청소년 상호방문 및 베이징 자매도시 방문 : ’20. 10․12월

○ 세계청소년올림피아드대회 개최 : ’20. 10월

【 서울문화체험 】



  안전하고 질 높은 

    친환경급식 지원  

  

 친 환 경  학 교 급 식 의  안 정 적  지 원

 친환경 학교급식 교육·홍보 강화

 도 농 상 생  공 공 급 식  사 업  추 진



1 친환경 학교급식의 안정적 지원

 친환경 학교급식 지원

 친환경 학교급식의 안정적 지원으로 성장기 학생들에게 양질의 급식

제공을 통한 균형 있는 성장권 확보

 사업개요
○ 친환경 학교급식 확대 : 초․중․고교 등 1,344개교, 761천명

－ 연차별 확대 : 고3(’19년) → 고 ·3(’20년) → 고 전체(’21년)

－ 지원내용 : 학기 중 평일 중식비(식품비, 관리비, 인건비)

‣ 지원단가 : 공립초 3,731원, 국·사립초 4,827원, 중·고·각종 5,610원, 특수 7,673원

－ 경비분담 : 시(30%), 구(20%), 교육청(50%)

○ 고교 친환경 식재료 지원 : 146개교 33천명

－ 고1, 센터 이용시 395원, 미이용시 342원

○ 사 업 비 : 1,873억원

 추진계획
○ 친환경 학교급식 신규 확대 지원하여 학교급식의 형평성 제고

－ 고2학년, 각종학교, 특수학교, 사립초․국제중(금천․광진구)

○ 친환경 학교급식 지원체계 개선으로 지속가능한 친환경급식 제공

－ 급식단가에서 인건비 분리 방안 및 경비분담주체간 식품비·관리비 분담비율조정 검토

－ 안전한 학교급식 지원을 위한 Non-GMO 식재료 구매비용 통합 방안 등

○ ’20년 고교 친환경 식재료 지원 대상 확대로 친환경 식재료 이용률 제고

－ ’19년 131개교 → ’20년 146개교 ※ 일반고 기준

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
친 환 경 학 교 급 식 지 원 185,800 12,680 57,800 66,090 49,230
고교 친환경 식재료 지원 1,500 743 - 757 -

 추진일정
○ 친환경 학교급식 보조금 교부 및 집행 : 매월

○ 학교급식 제도개선을 위한 교육청과 실무협의 등 : ’20. 5월



 Non-GMO 등 안전하고 우수한 가공식품 지원

 학교급식에 Non-GMO, 국내산 농산물 원재료 등 안전한 품질기준을

확보한 가공식재료 공급으로 아동·청소년 건강권 확보

 사업개요

○ 지원대상 : 19개 자치구 137개교

○ 지원내역 : 학생 1인 1식 130원(Non-GMO 가공식품 70% 이상 사용)

－ 차액 지원으로 안전하고 우수한 국내산 가공식품 지원

－ 가공식품의 안정적 조달시스템 지원, 안전성 검사 등 관리강화

○ 사 업 비 : 1,493백만원

 추진계획

○ 안전한 가공식품 차액지원 사업 지원조건, 품질기준, 품목 등 사업계획 수립

○ 19개 자치구 사업 참여학교 선정 및 사업설명회 개최

○ 공개경쟁을 통한 안전하고 우수한 가공식품 공급업체 선정 및 공급 개시

○ 상 하반기 차액 지원 및 안전한 가공식품 사용량 점검

○ 안전성 관리를 위해 안전성 검사 실시 및 가공업체 현장점검 실시

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

Non-GMO 가공품 차액 지원 1,493 743 7 735 8

 추진일정

○ 안전한 가공식품 공급 개시 : ’20. 5월

－ 가공식품 조달업체 선정(3개) 및 지원학교 선정(137개교)

○ 시-지자체 공동 업체점검 및 안전성 검사 실시 : ’20. 2~11월

○ 사업운영 평가 및 정산 : ’20. 12~’21. 1월



 친환경 학교급식 지원예산 투명성 강화

 친환경 학교급식 지원예산 집행의 투명성 강화를 위해 시교육청 및

자치구와 합동으로 급식비 집행현황 현장점검 실시

 사업개요

○ 추진근거 : 서울특별시 친환경학교급식 등 지원에 관한 조례 제15조

○ 목 적 : 지원금의 목적범위 내 사용여부 확인 및 지도·감독

○ 대 상 : 초·중학교 433개교(총 1,344개교의 3분의 1)

○ 내 용 : 학교급식 운영계획 수립, 지원예산 운용 및 집행의 적정성

○ 시 기 : ’20.4~8월(전산점검)/ 9~10월(현장점검)

○ 방 법 : 서울시-교육청-자치구 합동점검(1개교 3~4인)

 추진계획

○ 투명성 강화를 위한 친환경 학교급식 지원예산 합동점검

－ ’19년 점검결과 및 개선방안을 반영하여 전산점검 선행 후 현장점검 시행

○ 3년 점검주기 정착을 위한 합동점검 매뉴얼 및 점검표 정립

－ 집행기준 정립으로 지원예산의 합목적적 사용 및 건전한 재원운용 확보

○ 초·중·고 등 전 학교 공통적용 세입세출 예산집행 지침 작성 및 전달

－ 예산과목 등 학교별 다양한 표현방식을 시-교육청 협의로 표준기준 마련

○ 합동점검 충실을 기하기 위한 점검 참여자 교육 실시

－ 11개 교육지원청 및 25개 자치구 합동점검 참여자 대상 점검매뉴얼 교육

○ 합동점검 지적사항 관련 차기년도 지원예산 집행 및 정산 등에 반영

－ 교육청 학교급식 기본방향 매뉴얼 반영 및 교육, 현장 개선 지도

 추진일정

○ 합동점검 참여자 사전교육 : ’20. 4월, 8월

○ 합동점검 참여자 합동회의 개최 및 결과보고 : ’20. 8월, 11월



 친환경 학교급식 식재료 안정적 공급체계 구축

 친환경 우수 식재료의 안정적 공급을 위해「서울친환경유통센터」에

학교급식 식재료 공급업무를 위탁하여 공적조달체계 정립

 사업개요

○ 추진근거 : 서울특별시 친환경학교급식 등 지원에 관한 조례 제11조

○ 위탁기관 : 서울특별시 농수산식품공사(서울친환경유통센터 인력 42명)

○ 사업내용 : 학교급식 농·수·축산물 공급 및 배송, 식재료 가격 결정,

품질 및 안전성 관리 등

【 생산 】 【 입고(검품) 】 【 학교별 분류 】 【 출고·배송 】 【 학교검수검품 】

○ 사 업 비 : 6,696백만원

 추진계획

○ 이상기후, 고교 급식 확대 등 수요공급 변화 대비 산지관리 강화

－ 친환경식재료 계약재배, 적정 가격 협의, 작황을 반영한 급식 식단 유도 등

○ 친환경유통센터 이용학교 만족도 조사

－ 센터, 납품업체 만족도 조사 실시로 취약요인 발굴 및 개선방안 도출

○ 친환경 학교급식 식재료 관리 등 사무위탁 재계약

－ 위탁성과, 보완사항 등 검토 후 서울시농수산식품공사와 재계약 추진

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
친환경급식 식재료 관리 사무위탁 6,681 1,130 1,914 1,526 2,111

만 족 도 조 사 15 - - 15 -

 추진일정

○ 사무위탁 재계약 추진 : ’20. 4~12월

○ 사업정산 및 결과보고 : ’21. 1월



 친환경 학교급식 식재료 안전성 강화

 친환경 학교급식 식재료의 생산-공급-소비 단계별 안전성 관리 강화로

학교급식 위해요소 사전 차단 및 소비자 신뢰 확산

 사업개요

○ 대 상 : 학교급식 식재료, 식재료 생산·유통(공급)·소비 시설 등

○ 사업내용 : 단계별 안전성 관리, 학부모 안심식재료 모니터링단 운영

○ 사 업 비 : 20백만원

 추진계획

○ 생산단계 : 산지(공급)단체 안전성 검사 및 합동점검(연 2회)

－ 친환경 농·수·축산물 출하자별, 품목별 전수 검사(농산물품질관리원)

－ 사전 안전성 확보를 위한 친환경농산물 공급단체 합동점검

○ 유통단계 : 친환경유통센터, 보건환경연구원 협업을 통한 안전성 검사

－ 입고된 일반농산물 전수검사, 친환경 농·수·축산물 표본검사

‣ 부적합 시 조치사항 : 친환경유통센터 입고금지, 학교공급 차단, 행정조치 등

○ 소비단계 : 자치구, 교육청 식중독 예방 학교 급식시설 점검(연 2회)

－ 조리식품(김치 등 가공식품 포함) 식중독균 표본 검사(보건환경연구원)

○ 사후관리 : 학부모 모니터링 활동 참여로 신뢰도 제고

－ 생산·유통·납품업체 등 점검 참여로 안전성 관리 강화 및 인식 향상

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

친환경급식 식생활교육 지원
(학부모안심식재료모니터링단운영) 20 - 7 7 6

 추진일정

○ 친환경 학교급식 식재료 안전성 검사 및 점검 : 연중

○ 학부모 모니터링단 구성·운영 : ’20. 5~12월



2 친환경 학교급식 교육·홍보 강화

 친환경 학교급식 정책홍보와 교육지원 강화로 미래세대 건강한 시민

양성 및 급식의 사회적 가치에 대한 정책공감대 확산 도모

 사업개요

○ 지원대상 : 초·중학생, 학부모, 영양(교)사, 학교장 등 학교급식 관계자

○ 사업내용 : 식생활교육 지원, 홍보운영, 공동생산자대회 등

○ 사 업 비 : 235백만원

 추진계획

○ 건강한 미래시민 양성과 학교급식 질 제고를 위한 식생활 교육 지원 강화

－ 관계자 전문역량 강화 교육 및 생산지 체험연수 운영

－ 식생활교육 학부모강사 양성(80명) 및 활성화 프로그램 운영(12회)

－ 친환경 학교급식 지도를 위한 식생활교육 콘텐츠 연구 운영·개발(4종)

－ 초·중학생 대상 ’찾아가는 식생활교육’ 지원 및 학부모강사 파견 추진

○ 영양(교)사 등 관계자 청책, 홍보대사 운영, 공동생산자대회 개최

－ ‘친환경 학교급식 홍보대사 샘킴’의 1일 학교급식 운영(4회)

－ 제4차 공동생산자대회 개최 및 생산자와 소비자(학교) 교류의 장 마련

－ 영양(교)사, 학부모강사, 시민 등 대상 유관기관 청책토론 소통간담회 운영(4회)

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기

친환경급식 식생활교육지원 166 - 50 60 56

친환경급식 유관기관 청책토론회 69 - 15 11 43

 추진일정

○ 식생활교육 프로그램 운영 : ’20. 5~12월

○ 관계자 전문역량강화 연수 운영 : ’20. 5~12월

○ 샘킴학교급식 운영, 공동 생산자 대회, 청책토론회 운영 : ’20. 5~12월



3 도농상생 공공급식 사업 추진

 지속가능한 공공급식 사업의 내실화 및 참여 확대를 통해 서울시민에게

양질의 먹거리 제공 및 농촌경제 활성화 도모

 사업개요
○ 추진근거 : 서울특별시 도농상생 공공급식 지원에 관한 조례 제4조

○ 지원대상 : 어린이집, 지역아동센터, 복지시설 등

○ 지원기준 : 월 식재료 지출액 60% 이상 공공급식센터에서 구매 시

1식당 500원 지원

○ 추진체계 : 자치구와 산지 지자체간 1:1 매칭을 통해 직거래 공급

자치구 신규 확대 : (’19년)13개 (’20년)15개

○ 사 업 비 : 13,011백만원

 추진계획
○ 공공급식 사업 참여시설 확대(’19년 1,500개소 → ’20년 1,700개소)

－ 찾아가는 사업설명회, 도농교류 체험 모니터링, 유아․학부모 등 맞춤형 식생활 교육

○ 市주도형에서 자치구 자립형 공공급식 운영체제 전환 기반 마련
－ 자치구 공공급식 조례 및 자치구 공공급식운영위원회 설치(’20년 상반기)

○ 공공급식센터 자체 시설 확충 : 중랑구(’20.6월), 동북4구(’20.7월)

－ 친환경유통센터 임대 사용 자치구의 관내센터 확보 추진

○ 유통단계 안전성 검사기관 전담화(서울시 보건환경연구원)

－ 친환경유통센터(6개구), 보건환경연구원(7개구) 분담관리 → ’20년 全자치구 단일화

※ 예산집행계획 (단위 : 백만원)

사업명 예산액
집행액

1분기 2분기 3분기 4분기
도농상생 공공급식 지원 13,011 6,911 1,821 2,932 1,347

 추진일정
○ 도농교류 체험 모니터링 등 : 연중

○ 2020년 신규 산지 모집 : ’20. 4월

○ 2020년 신규 공공급식센터 개소 : ’20. 10~12월



붙 임 자 료



1 2020년 시립청소년시설 민간위탁 재위탁·재계약 현황

 추진개요

○ 추진근거

－ 서울특별시 청소년시설 설치 및 운영에 관한 조례 제10조

－ 서울특별시 행정사무의 민간위탁에 관한 조례 제4조

○ 대 상 : 청소년시설 16개소

구분
위탁사무명

동의(2개소) 보고건(14개소)

상반기
(14)

재위탁
(11) - - 11

광진․서대문․서울․성북청소년센터,
하이서울유스호스텔, 상담복지센터,
광진․동작성문화센터,
서대문(마포)․광진인터넷중독예방상담센터,
은평미래진로센터

재계약
(3) 2 강동청소년센터

청소년드림센터 1 은평청소년중장기쉼터

하반기
(2)

재위탁
(1) - - 1 망우청소년센터

재계약
(1) - - 1 구로청소년센터

 위탁사무

○ 서울시립청소년센터 등 시설 관리․운영 전반에 관한 사항

○ 청소년의 문화·체육·인성 등 수련활동 사업

○ 어려운 청소년 등 자립․지원, 청소년 상담활동, 청소년 교육 등

 위탁기간 : 재위탁 3년, 재계약 2년

 추진일정

○ 상반기 수탁자 공개모집․선정 및 재계약 : ’20. 3~6월

○ 하반기 수탁자 공개모집․선정 및 재계약 : ’20. 9~12월



붙임 1 2020년 시립청소년시설 민간위탁 재위탁·재계약 현황

연번 구 분 위탁(계약)사무명 최 초
위탁일 위탁기간 현 수탁기관

동의보고
회기

1

상
반
기

(14)

재위탁
(11) 보고

시 립 광 진
청 소 년 센 터

’06.4.17 ’18.7.1～’20.6.30 ( 사 ) 흥 사 단
291회

(’20.2월)

2
시 립 서 대 문
청 소 년 센 터

’05.4.15 ’18.7.1～’20.6.30 (사)한국청소년재단
291회

(’20.2월)

3
시 립 서 울
청 소 년 센 터

’92.7.1 ’18.7.1～’20.6.30 (사)한국청소년육성회
291회

(’20.2월)

4
시 립 성 북
청 소 년 센 터

’05.8.1 ’18.7.1～’20.6.30
( 사 ) 한 국 청 소 년
한 마 음 연 맹

291회
(’20.2월)

5
시 립 하 이 서 울
유 스 호 스 텔

’10.7.1 ’18.7.1~’20.6.30 (사)한국청소년연맹
291회

(’20.2월)

6
시 립 청 소 년
상 담 복 지 센 터

’97.4.8 ’18.7.1～’20.6.30 (사)한국청소년육성회
291회

(’20.2월)

7
시 립광 진청 소년
성 문 화 센 터

’10.7.1 ’18.7.1~’21.6.30 ( 사 ) 흥 사 단
291회

(’20.2월)

8
시 립동작청 소년
성 문 화 센 터

’15.11.18 ’18.11.1.~’20.6.30
( 사 ) 좋은세상 을
만 드 는 사 람 들

291회
(’20.2월)

9
시립서대문(마포)인터넷
중독예방상담센터

’10.5.10 ’18.7.1~’20.6.30
( 학 ) 명 지 학 원
명 지 전 문 대 학

291회
(’20.2월)

10
시 립광 진인 터넷
중독예방상담센터

’10.7.1 ’18.7.1~’20.6.30 ( 사 ) 흥 사 단
291회

(’20.2월)

11
시 립은평청 소년
미 래 진 로 센 터

’17.9.1 ’17.9.1~’20.8.31 ( 학 ) 연세대 학 교
291회

(’20.2월)

12

재계약
(3)

동의

시 립 강 동
청 소 년 센 터

’12.7.1 ’17.7.1~’20.6.30 (사)한국청소년연맹
293회

(’20.4월)

13
시 립 청 소 년
드 림 센 터

’11.12.2 ’17.7.1~’20.6.30
( 재 ) 한 국 천 주 교
살 레 시 오 회

294회
(’20.6월)

14 보고
시 립은평청 소년
중 장 기 쉼 터

’17.9.1 ’17.9.1.~’20.6.30. ( 사 ) 행 복 창 조
291회

(’20.2월)

15 하
반
기
(2)

재위탁
(1) 보고

시 립 망 우
청 소 년 센 터

’06.1.20 ’19.1.1～’20.12.31
( 재 ) 서 울 기 독 교
청 년 회 유 지 재 단

291회
(’20.2월)

16 재계약
(1) 보고

시 립 구 로
청 소 년 센 터

’02.6.1 ’18.2.23～’20.12.31 (사)한국청소년연맹
291회

(’20.2월)



2 2020년 세부사업별 예산집행 현황

(단위 : 천원, ’20. 4. 14 기준)

구 분
예산현액 지출 집행률(%)

계 원인행위액 지출액 원인행위 지출액

평생교육국 3,789,735,581 650,292,893 647,977,018 17.2% 17.1%

교육정책과 3,473,247,398 579,118,024 578,968,966 16.7% 16.7%

일반회계 3,459,425,536 579,118,024 578,968,966 16.7% 16.7%

교육지원 행정운영 421,304 86,952 86,952 20.6% 20.6%
서울교육·복지민관협의회 운영 30,000 0 0 0.0% 0.0%
내진보강 등 시설개선 지원 6,960,000 6,959,480 6,959,480 100.0% 100.0%
폐교를 활용한 가족자연체험시설 조성 운영 2,165,125 470,806 327,968 21.7% 15.1%
꾸미고 꿈꾸는 학교 화장실 만들기 10,410,000 10,357,728 10,357,728 99.5% 99.5%
초등학교 스쿨버스 운영 4,302,826 4,154,418 4,148,818 96.6% 96.4%
서울형혁신교육지구 지원 12,680,000 12,508,100 12,508,100 98.6% 98.6%
학교보안관 운영 등 지원 34,328,075 11,723,043 11,723,043 34.2% 34.2%
서울까치서당 운영 250,000 30,000 30,000 12.0% 12.0%
학생, 학부모 창의인성교육 시범지원 743,000 0 0 0.0% 0.0%
지역인재 육성 및 역량강화 2,500,000 2,481,632 2,481,632 99.3% 99.3%
중고교 명예교사단 구성 운영 30,000 5,000 5,000 16.7% 16.7%
안전하고 쾌적한 통학 환경 조성 25,000 25,000 25,000 100.0% 100.0%
청소년 방과후활동지원센터 설치 운영 750,000 0 0 0.0% 0.0%
학교내 쉼터 문화예술플랫폼 조성 129,000 0 0 0.0% 0.0%
서울장학사업 추진 11,491,308 8,202,387 8,202,387 71.4% 71.4%
지방세 전출 1,400,083,000 243,889,000 243,889,000 17.4% 17.4%
담배소비세 전출 253,957,050 40,002,000 40,002,000 15.8% 15.8%
지방교육세 전출 1,644,977,000 210,390,000 210,390,000 12.8% 12.8%
교육경비 보조(조례상 전출금) 67,299,072 27,786,738 27,786,738 41.3% 41.3%
고등학교 무상교육 경비 부담금 전출 5,728,500 0 0 0.0% 0.0%
기본경비 165,276 45,739 45,119 27.7% 27.3%

학교용지부담금특별회계 13,821,862 0 0 0.0% 0.0%

학교용지 매입비 부담 13,821,862 0 0 0.0% 0.0%

평생교육과 16,788,930 6,454,579 6,045,311 38.4% 36.0%

일반회계 16,788,930 6,454,579 6,045,311 38.4% 36.0%

평생학습포털시스템 운영 활성화 677,100 624,203 222,835 92.2% 32.9%

평생교육협의회 및 평생교육 관계자 회의 운영 95,324 21,760 21,760 22.8% 22.8%

평생교육 운영 활성화 1,176,240 229,422 229,422 19.5% 19.5%

평생교육 진흥원 운영 12,255,687 4,892,184 4,892,184 39.9% 39.9%

장애인 평생교육시설 운영 지원 407,570 79,570 79,570 19.5% 19.5%

학교형태 평생교육시설(학력미인정)
프로그램 운영 지원 102,980 1,050 1,050 1.0% 1.0%

지역특성 및 수요자 맞춤형 문해교육 활성화 310,800 121,239 113,340 39.0% 36.5%

내곡 인문학 강좌(동서양 인문학) 9,600 9,600 9,600 100.0% 100.0%

서울 영어 및 창의마을 운영 977,610 112,508 112,508 11.5% 11.5%

서울 영어 및 창의마을 기능보강 및 장비구입 736,000 349,696 349,696 47.5% 47.5%

기본경비 40,019 13,347 13,347 33.4% 33.4%



구 분
예산현액 지출 집행률(%)

계 원인행위액 지출액 원인행위 지출액
청소년정책과 90,909,422 39,499,182 37,913,382 43.4% 41.7%

일반회계 74,165,217 38,464,842 36,911,342 51.9% 49.8%
시립청소년특화시설 위탁운영 지원 9,721,124 4,350,580 3,166,094 44.8% 32.6%
시립청소년상담복지센터 운영 1,485,280 763,204 763,204 51.4% 51.4%
청소년안전망 구축 지원 2,717,700 1,357,900 1,357,900 50.0% 50.0%
경찰청 117학교폭력 신고센터 운영지원 93,279 46,898 46,898 50.3% 50.3%
청소년활동진흥센터 운영지원 944,558 472,278 472,278 50.0% 50.0%
위기청소년 특별지원 360,000 204,000 204,000 56.7% 56.7%
청소년성문화센터 운영 2,301,331 1,760,050 1,760,050 76.5% 76.5%
청소년동반자 프로그램 운영 2,565,600 1,603,457 1,603,457 62.5% 62.5%
시립청소년센터 위탁운영 지원 23,195,836 13,393,963 13,085,243 57.7% 56.4%
인터넷중독예방상담센터 운영 4,161,503 3,229,491 3,229,491 77.6% 77.6%
청소년수련시설 지도사 추가 채용 지원 734,190 378,585 378,585 51.6% 51.6%
청소년지원센터 지원(꿈드림 운영) 3,297,394 2,385,576 2,385,576 72.3% 72.3%
놀라운 토요일 프로젝트 운영 170,827 85,412 85,412 50.0% 50.0%
시립종로청소년수련관 건립 30,747 30,747 0 100.0% 0.0%
청소년 친화도시 서울 조성 2,894,000 817,720 817,720 28.3% 28.3%
시립청소년음악창작센터 건립(전환) 77,610 64,510 64,510 83.1% 83.1%
시립청소년진로체험센터 추가건립
타당성조사 29,546 29,546 0 100.0% 0.0%

청소년안전망 선도사업 87,500 85,210 85,210 97.4% 97.4%
청소년시설 추가건립 타당성조사 150,000 0 0 0.0% 0.0%
어린이날, 성년의날 기념행사 개최 45,000 0 0 0.0% 0.0%
청소년 어울림마당 지원 256,050 92,400 92,400 36.1% 36.1%
청소년 동아리활동 지원 505,000 53,000 53,000 10.5% 10.5%
청소년유해환경감시단 지원 108,600 0 0 0.0% 0.0%
어린이·청소년 참여위원회(특별회의) 운영 82,900 71,520 71,520 86.3% 86.3%
청소년운영위원회 운영 64,740 44,863 44,863 69.3% 69.3%
청소년 쉼터 운영지원 8,272,012 4,302,493 4,302,493 52.0% 52.0%
학교 밖 청소년 지원 8,096,266 1,927,781 1,927,781 23.8% 23.8%
청소년 건강지원사업 1,278,000 602,250 602,250 47.1% 47.1%
청소년 인권보장 증진 379,975 283,725 283,725 74.7% 74.7%
기본경비 58,648 27,682 27,682 47.2% 47.2%

균형발전특별회계 16,744,205 1,034,340 1,002,040 6.2% 6.0%

시립청소년음악창작센터 건립 5,582,985 2,040 2,040 0.0% 0.0%

청소년문화의집 건립 지원 6,164,000 1,000,000 1,000,000 16.2% 16.2%

시립청소년시설 기능보강 4,997,220 32,300 0 0.6% 0.0%

친환경급식과 208,789,831 25,221,109 25,049,359 12.1% 12.0%

일반회계 208,789,831 25,221,109 25,049,359 12.1% 12.0%

친환경 학교급식 지원 185,795,804 12,707,368 12,707,368 6.8% 6.8%

고교 친환경 식재료 지원 1,499,544 742,789 742,789 49.5% 49.5%

친환경급식 식생활교육 지원 185,600 40,000 40,000 21.6% 21.6%

친환경급식 홍보 및 유관기관 청책토론회 69,000 2,672 2,672 3.9% 3.9%

도농상생 공공급식 지원 13,010,511 9,703,716 9,531,966 74.6% 73.3%

친환경급식 식재료 관리 등 사무위탁 6,696,458 1,129,674 1,129,674 16.9% 16.9%

Non-GMO 가공품 차액지원 1,492,228 881,324 881,324 59.1% 59.1%

기본경비 40,686 13,566 13,566 33.3% 33.3%



2019년 행정사무감사 처리결과 보고서


(행정자치위원회)

평생교육국

□ 총 괄

○ 수감결과 처리요구사항 등 ------------------ 총 47 건

○ 조치내역

구 분 계 추진완료 추진 중 검토 중 미반영

계

계 47 28 19

시정· 처리요구사항 30 14 16

건 의 사 항 4 1 3

기타(자료제출 등) 13 13



시정․처리 요구사항


시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후 추진계획

○올해 초 미세먼지가 심했음

에도 일부 학교에서 스쿨버

스 계약이 늦어져 개학시점

부터 스쿨버스가 운행되지

못하였음. 주차장 확보 문

제로 인해 스쿨버스 계약이

늦어지지 않도록 서울시에

서 선제적으로 관리 필요.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 2020년 초등학교 스쿨버스 사업설명회 개최(’20.1월)

- 스쿨버스 사업 운영 계획 및 계약 추진 시 유의사항 안내

◦ 계약 추진 독려 및 진행상황 수시 모니터링 함

◦ 53개교 스쿨버스 운영 계약 체결 완료(’20.2월)

- 3월 신규 선정 2개교 ’20.4월 중 계약 체결 예정,

’20년 하반기 운영 3개교 상반기 중 계약 체결 예정

※ ’19년도 주차장 문제로 계약이 늦어진 옥수초의 경우,

학교에서 10분 거리인 마장축산물시장 대형버스

노상공영 주차장에 주차 공간 확보

□ 향후계획
◦ 학교 개학 후 스쿨버스 운행

○학교보안관 추가배치 학교

에 대한 명확한 기준이 필

요하며 교문 수, 학생 수

등의 요소를 반영하기 바

람. 2020년 예산증액이 필

요해 보이며 추후 계획을

제출하기 바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 학교보안관 추가배치 학교 선정 시, 학생 및 교문 수 등

명확한 평가기준을 마련하여 추가배치 학교를 선정하겠음

◦ 2020년도 학교보안관 추가배치 관련 예산증액은 여러

행정여건 상 실현되지 않았지만, 차년도 예산편성 시, 관련

예산이 반영될 수 있도록 추진하겠음

□ 향후계획
◦ ’21년도 예산편성 시 학교보안관 추가배치 예산 편성

◦ 학교보안관 추가배치 학교 선정 시 명확한 평가기준 마련



시정 및 처리 요구사항 조치결과 및 향후 추진계획

○청소년 의회 운영 관련 청

소년의 목소리가 서울시 정

책에 더 반영될 수 있도록

노력해야 하며 짜인 각본으

로 청소년 의회를 운영하지

않기를 바람. 청소년의회에

서 제안했던 내용에 대한

반영여부 및 반영률을 담은

내년도 계획서를 수립하여

올해 연말까지 보고바람.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 청소년의회 본회의에서 제안된 정책에 대한 부서별 반영

여부 및 반영률을 포함한 계획서 수립 완료(’20.1.16)

- 10건 제안 중 7건 반영(반영률 70%)

◦ 실질적인 청소년 참여 활성화 위해 ’20년에는 그동안

청소년 의회에서 꾸준히 제안되었던「청소년 참여예산제」

를 신설, 서울시 정책에 청소년들의 목소리가 반영될 수

있도록 개선하였음

- 청소년이 시민참여예산위원회 위원으로 참여하여 청소년

의견이 시 예산에 반영될 수 있도록 추진

□ 향후계획
◦ 청소년의회가 자율적으로 주도하는 본회의를 통해 청소년

참여예산제 심의·의결(’20.9월)

○청소년수련시설의 수용정원

산정기준이 조례상 마련되

어 있지 않음. 수용정원 대

비 비정규직이 많아지는 문

제가 발생하는데 이 문제에

대한 해결방안 마련 필요.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 시립청소년센터 수용정원 정비 계획 수립(’19.12.13)

-「청소년활동 진흥법 시행규칙(별표3)」을 기준으로

「화재예방, 소방시설 설치 유지 및 안전관리에 관한

법률」을 준용하여 산정 기준 통일

- 21개 센터 총 수용정원 17,680명 → 16,429명 조정

□ 향후계획
◦ 지속적으로 가이드라인 준수 여부 지도 점검
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○청소년시설 사용관련 감면

대상 제1호~6호 제로페이

사용 시 중복감면에 해당되

지만 현재 시설에서는 중복

감면을 적용하지 않고 있

음. 조례와 맞지 않으므로

제로페이를 중복으로 감면

할 수 있도록 조례 개정 필요.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 조례 제8조 제2항 제1호~제6호 사용료는 100% 전액

감면되므로 중복 감면액이 없어 별도 조례 개정 불필요

【조례 제8조 제2항 제1호~제6호】

1.「국민기초생활 보장법」에따른수급권자또는 차상위계층에 해당
하거나 그 가족 중에 수급권자 또는 차상위계층이 있는 청소년

2.「국가유공자 등 예우 및 지원에 관한 법률」에 따른 국가

유공자인 청소년 또는 국가유공자의 가족 중 청소년

3.「사회복지사업법」에 따른 사회복지시설에서 생활하는 청소년

4.「청소년복지지원법」에 따른 청소년복지시설에서 생활하는 청소년

5.「한부모가족지원법」에 따른 지원대상자 중 청소년

6.「장애인복지법」에 따라 장애인 등으로 등록된 청소년

○비강남권 지원계획에 강남3

구가 빠져있는 것은 강남3

구에 거주하는 저소득 학생

을 차별하는 것임. 교육격

차해소 관련 합리적이고 형

평성 있는 사업 추진이 필

요하며 비강남권 지원계획

재수립 후 보고해주기 바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 사업명을 ‘비강남권 학교 지원’에서 ‘교육 균형발전을 위한

학교 지원’으로 변경하여 사업계획서 수립(’20.3월)

◦ 대학연계 프로그램 지원, 명예교사 강연 지원 등 사업

지원대상에 강남권 학교도 포함하여 추진
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○가족자연체험시설 관련 시

설을 개선하여 이용 만족도

제고를 위해 노력해주기 바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 시설 개선 물량(172개 항목) 전수조사 완료(’19.12월)

- 건물(교실, 벽체 등), 부대시설(개수대, 샤워실),

조경(화단, 그늘막용), 캠핑시설 개선(데크 간격, 높이) 

- 안내문 디자인 통일 및 간소화, 체험시설, 지역연계

프로그램 도입

◦ 시설 개선계획 수립 시행(’20.1월)

□ 향후계획
◦ 예산감안 우선순위에 따라 시설 개선

◦ 부족예산 추경, ’21년 확보하여 지속 개선 추진

○업무보고의 정책목표가 고

객만족 경영, 윤리경영, 효

율경영, 최고경영, 지식경영

으로 시정 철학과 맞지 않

아 시민이 주인인 관점에서

전면 재검토가 필요함.

(평생교육진흥원)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 평생교육진흥원 2020년 정책목표 수정 및 사업계획

이사회 의결(’19.12.24.)

- 시민중심의 평생교육 서비스 제공

- 사회적 가치 구현을 위한 경영체계 구축

- 미래주도 성장동력 강화

○내진보강시설사업비가 목적
외로 집행된 것이 있음. 시
정하기 바람. 노후시설개선
사업과 유사 중복사업으로
사용되고 있는데, 책걸상교
체사업을 학교운영비나 자
치구 예산으로 하라는 것은
교육격차의 양극화를 가속
화시키는 것임. 서울시나
교육청은 서로 책임을 떠밀
지 말고 구체적인 사업계획
을 가지고 지원해야 할 것임.
(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 내진보강 등 시설개선 사업은 긴급 노후한 학교시설

환경개선을 위해 사용할 계획임. 아울러 교육청 및

자치구와 적극 협력하여 사업을 추진해 가겠음

□ 향후계획
◦ 교육시설 환경개선 사업계획 수립 및 대상학교

지원(’20.5월)
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○학교 화장실 개선사업 선정
기준 관련, 노후 화장실 개
선과 관련성이 떨어지는 지
표가 들어 있음. ‘재정분담
률’ 지표의 경우 자치구 및
학교는 분담할 여력이 안
되기 때문에 재정력이 좋은
자치구에 유리하게 설계되
어 있으며, ‘태양광 설치’ 지
표의 경우는 화장실 개선사
업과는 전혀 관계가 없음에
도 선정 기준에 들어가 있
음. 이러한 선정기준에 대
한 시정이 필요함.
(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ ’20년도 선정기준 개정 완료(’20.1.20)

- 태양광 설치, 재정분담 등 화장실 개선과 관련 없는

지표를 모두 삭제하고 노후도 중심으로 단일화함. 아울러

내용연수 미달 학교의 경우에도 긴급·필요한 경우 신청할

수 있도록 하였음

◦ 교육지원청 현장 실사(’20.3월)

◦ 대상학교 선정 및 사업 추진(’20.3월)

○문해교육 종합계획에 있는

사업 진행시 기초조사, 현

장조사를 실시하여 점차 확

대하는 방안으로 추진하기바람.

(평생교육과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 서울시 성인문해교육 실태조사 및 발전방안 연구용역 실시

- 프로그램 실태조사, 학습자·관계자 의견조사 등

(’19.7.22~’20.1.31)

◦ 연구용역 결과 및 전문가 의견을 반영한 성인 문해교육

활성화 ’20년 추진계획 수립·추진(’20.3월)

○동네배움터 사업 관련 3년

을 지원한 이후 동네 배움

터가 어떻게 자리를 잡아가

도록 할 것인지에 대한 장

기 계획 수립이 필요함.

(평생교육진흥원)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 동네배움터 사업 지속성 확보를 위한 사업 참여 자치구 및

동네배움터에 대한 컨설팅 운영 지원 중(’19년 28회)

◦ 한걸음에 닿는 동네배움터 운영 사업 성과관리 방안 연구

추진(’19.8~12월)

□ 향후계획
◦ 용역 결과를 반영하여 중 장기적 사업 안정성 확보방안

마련(’20.7월)
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○장애인 평생교육 지원 계획
이 조례에서 적시되어 있는
사항들이 빠져있는 등 형식
적임. 접근성, 유형별 프로
그램 등 조례에 근거하여
실행하여야함. 장애인이 접
근할 수 있도록 적극적 대
안을 마련해야함. 조례상에
있는 사항을 포함하여 계획
수립 필요.
(평생교육과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용

◦ 현장 관계자 의견수렴 및 전문가 회의(’20.2.21)

- (주요의견) 전담조직, 장애인 평생교육 수요조사 필요 등

◦ ’20년 장애인 평생교육 지원계획 수립(’20.2월)

- 4개 추진과제 10개 단위사업, 총 17,546백만원

ⓛ [장애인 평생교육 정책기반 강화] 실태조사 추진 등 2개 사업

② [장애인평생교육접근성증진] 근거리장애인평생교육기반강화등3개사업

③ [장애인 평생교육지원역량강화]장애인평생교육기관컨설팅등2개사업

④ [장애인 평생교육저변 확대] 장애인 평생학습 프로그램 지원 등 3개 사업

○청소년시설 인센티브 평가

지표가 개선되지 않은 채

지속하는 것은 적절치 않

음. 발전적인 방향으로 평

가지표가 개선되어야 할 것임

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ ’20년 시립청소년센터 위탁운영비 산정 기준에서 인센티브

평가항목을 폐지하고 청소년이용률 및 시민만족도(50%),
결산 손실액(50%)을 근거로 지급기준 개선(’20.1월)

□ 향후계획
◦ 청소년센터를 포함한 전체 시설에 대한 인센티브 평가는

평가지표를 일부 보완하여 추진할 계획임

○현재 53개 학교에서 스쿨

버스 운영 중이며, 3년간

예산 증가가 없어 3년째 대

상학교 변동도 없음. 이들

학교에 대한 특별한 변화가

없는 상황 에서 형식적인

만족도 조사 및 모니터링은

크게 의미가 없으며, 스쿨

버스 운영에 대한 장기적

플랜 필요.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 2020년 초등학교 스쿨버스 운영 지원 계획 수립(’19.12월)

- 통학여건이 개선된 학교 및 탑승수요가 현저히 감소한
4개교에 대해 ’20년도부터 지원 중단

- 스쿨버스 지원 대상으로 결정된 이후에도 재개발 완료 등
대규모 공사 완료에 따라 통학여건이 개선되었거나 2년
연속 탑승 수요가 저조한 학교는 사전 예고 후
차년도부터 지원 중단

□ 향후계획
◦ 스쿨버스 운영실태 점검(’20.5월)
◦ 스쿨버스 만족도 조사(’20.10월)
⇒ 스쿨버스 운영실태 점검 및 만족도 조사결과 등을 종합하여

스쿨버스 지원학교를 평가하고 신규 지원학교 선정 예정
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○청소년시설 운영비 차등지

급 예산을 별도 편성하지

않고, 운영비 중 인센티브

를 떼어 지급하는 것은 문

제가 있으므로 인센티브 예

산을 별도로 편성할 수 있

도록 시정 바람.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ ’20년 시립청소년센터 위탁운영비 산정 기준에서 인센티브

평가항목을 폐지하고 청소년이용률 및 시민만족도(50%),

결산 손실액(50%)을 근거로 지급기준 개선(’20.1월)

□ 향후계획
◦ 별도 편성된 청소년시설 인센티브 평가 예산 지급(’20.11월)

○청소년시설의 수탁법인이

수익사업에 집중하지 않고

청소년 사업에 집중할 수

있는 재정 여건 만들 것.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 청소년센터는 수익사업을 통한 자체 수익 확보를 기반으로

운영 중이나, 청소년사업에 집중하기 어려운 환경임
◦ 이를 개선하기 위해 매년 위탁운영비를 증액 편성하고

있으며 ’20년에는 전년도 대비 약7.8%(1,279백만원)

증액하였음
‣ 21개 센터 총 예산 중 지원 비율 : ’19년 20% → ’20년 20.4%

□ 향후계획
◦ 위탁운영비 지원율의 지속적 확대를 통해 청소년시설의

안정적 운영기반 확립 노력

○평생교육국은 혁신교육지구

사업을 왜 하는 것인지도

모르고 있으며 본 사업에서

가장 중요한 분석과 평가를

제대로 수행할 조직과 인력

을 확보하여 추진할 것.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ ’15년부터 교육협력사업으로 “어린이·청소년이 행복하게

성장하는 학교-마을 교육공동체 구축” 위해 사업방향 수립,
예산지원, 평가 등 사업의 전 과정에 서울시가 적극
참여하고 있음

- 혁신교육지구 중앙 운영위원회(분기1회), 실행추진단
회의(월1회), 자치구 실무협의회(격월), 업무담당자 수시
업무회의 등 혁신교육지구 운영 협의체에 적극 참여

◦ ’19.1.17.자로 “방과후활동지원팀”이 신설됨에 따라
청소년 방과후 활동 지원체계를 일원화하고, 연관성 높은
기존 교육환경지원팀에 속해 있던 “혁신교육지구” 업무
이관하여 방과후 활동 지원 업무 전담 추진

- 인력 : 4명(팀장 1명, 직원 3명)
- 기능 : 서울형혁신교육지구 지원, 청소년 방과후 지원체계

구축, 서울혁신교육 컨퍼런스 개최
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○가족자연 체험시설 주중 이

용률이 매우 저조함으로 시

설 확대보다는 이용률 제고

가 필요하며 활성화 될 수

있도록 노력하기 바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 캠핑장 운영 혁신계획 수립(’19.11월)

- 초보 캠핑객만이 아닌 다양한 캠핑 수요에 맞는 시설 제공

- 상시 텐트설치 축소, 다양한 크기·위치의 데크, 교실숙박 등

- 캠핑만이 아닌학교, 지역축제, 기업 연수, 외국인 체험 등 유치

 ◦ 지방 폐교를 활용한 자연체험시설(서울캠핑장) 학생 단체

예약 안내 홍보(’20.1월, 교육청(학교))

◦ ’20년 캠핑장 운영 계획 수립(’20.2월)

□ 향후계획
◦ ’20년 하반기 시설 개선 후 기업, 단체 등에 홍보하여

주중 이용 활성화(수학여행, 단체 연수 등 유치)

○동네배움터의 평생교육사는

2명뿐이고 관리감독원은 없

는 상태로 평생교육사 기본

경비만 내려 보내고, 출장

과 초과경비 등 고려 없이

사업을 설계하고 구청에 관

련 지원금을 내려 보내면서

관리는 안되고 있음. 구조

적인 파견 형식임에도 불구

하고 평생학습사가 구청과

상대하여 해결하는 것은 무

책임 한 것이므로 이에 대

한 개선방안을 마련하여 보

고하기 바람.

(평생교육진흥원)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 동네배움터 사업 보조금 교부 및 운영 지침에 동 평생학습

전문가(평생교육사) 인건비에 대한 기준 전달

※ 동 평생학습 전문가(평생교육사) 인건비는 지방공무원

보수규정 에 의거, 자치구별 자체 지침에 따라 지급

◦ 동 평생학습 전문가 연수(6회) 및 자치구별 사업

모니터링(28회) 시 현장 의견수렴 및 컨설팅 추진

◦ 자치구 동 평생학습 전문가 대상 사업 및 인건비(기본급,

제수당) 관련 설명회 개최(’20.2월)

□ 향후계획
◦ 자치구별 초과근무수당, 월 여비 반영 금액 등 현황 공유

및 출장 등 실질적 급여 반영할 수 있도록 공문으로 권고

◦ 자치구 동 평생교육사 의견수렴을 위한 간담회 모니터링

운영 강화
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○청소년시설간 상호 연계 부

족함. 청소년시설 서비스

평가 시 시설별 평가 보다

는 지역별 평가체제로 변경

하는 것을 검토 후 보고하

기 바람.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 우선 ’20년 평가지표를 개선하여 기관 특화지표를 강화

(배점 5점→20점)하여, 시설 별 특성을 반영하도록 개선

완료(’20.1월)

- 지역 내 이해관계자(학교, 소방서, 경찰서, 병원 등) 와의

협력체계 등 지역자원 연계사업 유무의 평가 포함

◦ ’20년 상반기 중 “서울시 청소년시설 종합성과평가

평가지표 개선 연구”를 통해 지역별 평가 체계 반영,

특화지표 세분화, 시 정책과의 부합성 등을 종합적으로

고려하여 평가지표를 개선 예정임(’21년 평가지표로 활용)

□ 향후계획
◦ “서울시 청소년시설 종합성과평가 평가지표 개선 연구”

용역 시행(’20.3~6월)

○시민대학 업무를 평생교육

진흥원 고유사업으로 전환

관련하여 예산안 심의 전까

지 대안 마련 후 보고하기

바람.

(평생교육과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 고유사업 전환 등에 따라 증액된 진흥원 출연금 절감방안

마련 및 보고(’19.11월)

- 청년청 관련 사업비, 행사 홍보성 예산 자체 절감 방안

마련

◦ ’20년 예산 의회 심의 결과 18억 삭감

- 청년청 사업비(11억), 진흥원 고유사업비(7억)

○ ’16, ’17, ’18년도부터 출

연동의안 사전절차를 미이

행하고 있으나, 시정되지

않고 계속 반복되는 문제에

대한 시정이 필요함.

(평생교육과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 출자·출연기관 운영심의위원회 심의·의결 절차를 이행한

이후, 시의회(행정자치위원회) 출연동의안에 대해 심의가

이루어 질 수 있도록 기획조정실(공기업담당관)에 협조 요청

◦ 출자 출연기관 운영심의위원회 심의(’19.10.11.) 이후

의회 동의안 제출(’19.11.29.)
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○스쿨버스 만족도가 높게 나

오는데, 수혜자인 이용자뿐

만 아니라 비이용자도 대상

으로 포함하는 만족도 조사

필요함. 스쿨버스 사업에

대한 학교 수요가 많으므로

이에 대한 대책 필요함.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 2020년 초등학교 스쿨버스 운영 지원 계획 수립(’19.12월)

- 통학여건이 개선된 학교 및 탑승수요가 현저히 감소한
4개교에 대해 ’20년도부터 지원 중단

- 스쿨버스 지원 대상으로 결정된 이후에도 재개발 완료 등
대규모 공사 완료에 따라 통학여건이 개선되었거나 2년
연속 탑승 수요가 저조한 학교는 사전 예고 후 차년도부터
지원 중단

◦ 2020년 만족도 조사 시, 비이용자도 포함하는 만족도
조사를 교육청과 협의하여 추진 예정

□ 향후계획
◦ 2020년 만족도 조사 시, 비이용자 포함한 만족도 조사

실시(’20.10월)
⇒ 스쿨버스 운영실태 점검(’20.5월) 및 스쿨버스 만족도

조사(’20.10월) 결과 등을 종합하여 스쿨버스 지원학교를
평가 후 신규 지원학교를 선정 예정

○서울희망장학금은 학생의

참여를 대가로 지급하고 있

어서 프로젝트 참여에 너무

많은 시간을 할애해야한다

는 학생들의 민원이 있음.

시정하기 바람.

(서울장학재단)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 장학금 신청 시 프로젝트 기반 장학사업에 대한 사전 안내 강화

- 공고문에 주요 프로그램 일정 사전 공지

- 장학생 프로젝트 활동 참여 동의항목 추가

◦ 프로젝트 기간 중 팀 오프라인 회의 참여기준 완화(’20.2월)

- 총 6회 → 총 5회

○가족자연체험시설의 만족도

조사결과가 너무 높게 나오

고 있는데 만족도 조사를

다시 실시하여 명확한 결과

가나올 수 있도록 하기 바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 현행 만족도 조사 이외 이용 불편, 개선 및 건의사항을

조사분석하여 운영 개선에 반영 예정

□ 향후계획
◦ 개장 이후 반기별 만족도 분석하여 개선(’20.6월)
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○가족자연체험시설을 공무원

들이 사용하는 후생복지포

털에서 예약이 가능하도록

계속해서 요구해 왔는데 전

혀 조치가 되어있지 않음.

공무원들이 이용하는 사이트

에 법인콘도처럼 공무원이

사용할 수 있도록 개선하기

바람. 실제 공무원들이 사

용해 보아야 개선안이 나올

것이니 속히 조치하기 바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 직원 이용 활성화를 위한 담당부서(인력개발과)와 협의

실시(’19.12월)

◦ 시 직원 대상 서울캠핑장 후생복지 지원 안내 홍보(’20.2월)

□ 향후계획
◦ 후생복지포털 내 캠핑장 지원 등록 기능 협의(’20.5월)

○텐트구매의 산출기출조사서

를 보면 단가를 매년 20만

원으로 책정했다가 48만원

으로 책정하고 텐트 기타비

용으로 1억 6천만원을 산

출해 놓았는데 매년 단가가

다르고 텐트 기타비용으로

는 무엇을 구매하였는지 명

확히 하기 바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 안정적 텐트 구매를 위한 규격, 시장조사 실시(’19.9월)

- 물품 관리대장 관리실태 점검 및 현행화하여 비치 완료

- 기타비용 분석 결과 681건 캠핑장 소요물품 구매 확인

□ 향후계획
◦ 물품 관리대장에 의한 장비, 물품 관리 시행

○2017년도에 텐트를 225

개를 구입하였는데 당시 데

크가 125개 밖에 안 되는

데 나머지 100개의 텐트는

어디로 간 것인지 확인바

람. 225개를 구매한 내역

이 있으면 어디로 배분했는

지에 자료가 있어야 하는데

없음.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 점검결과 ’17.12월에 구매한 텐트 225개는

’18.3~11월에 사용할 텐트로, ’18년 운영데크 145개의
약 1.5배 수량임

◦ 구매 계획서대로 7개 캠핑장에 운영하는
데크수(15~25동)에 여유분 텐트를 각 10동 또는 15동
포함하여 배분함

□ 향후계획
◦ 2020년 텐트 배부 및 운영 대장 관리 철저
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○기존에는 텐트 외피를 구입

한 적이 없었으나 2019년

8월에 외피를 추가로 구매

한 이유는 최초 구입시 텐

트를 여름용 텐트로 구입하

였기 때문이었음. 그리고

해당업체는 중고렌탈 회사

로 중고텐트만을 판매했음

에도 단가를 48만원으로

책정하였고 세부산출자료가

없음. 해당 사안에 대해서

면밀히 검토바람.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ 외피는 텐트와 동일 세트로 구매하고 있었으나

◦ ’19년부터는 예산절감을 위해 마모 상태에 따라 외피만

별도 구매 개선한 것임(기상악화로 파손된 물량 구매함)

◦ ’19년 사용텐트 계약업체는 ‘지주식 천막 직접생산업체’로

정상적인 신품 텐트를 납품 받았음(규정상 직접생산업체로

제한)

□ 향후계획
◦ 2020년 텐트 구매는 기존 여름용보다 두께를 보강한

춘추용으로 구매 예정(’20.10월)



건 의 사 항


건 의 사 항 조 치 결 과

○청소년수련관 명칭이 청

소년센터로 변경되었음

에도 불구하고 일부 조

례, 시행규칙 등에 청소

년수련관이라고 명칭이

되어 있음. 전체 청소년

조례 시행규칙 개정 필요.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 조례로 개정된 용어의 변경은 ‘규칙 일괄정비(법무담당관)’

대상으로 ’20년 법무담당관 일정에 맞추어 정비하도록 하겠음

- 조례상 수련관의 명칭변경을 규칙에 반영(수련관→센터)

□ 향후계획
◦ 청소년시설 설치 및 운영에 관한 조례 시행규칙 정비(’20.6월)

○조례상 교육경비 보조금

은 보통세의 1000분의

6 이내로 규정되어있는

데 편성액 비율이 점점

떨어지고 있는 바 조례

개정 검토가 필요함.

(교육정책과)

□ 추진상황 : 추진완료

□ 추진내용
◦ ’19년 533억원(0.40%), ’20년 673억원(0.47%)로

140억원 확대 편성

○ ‘청소년 기본법’과 ‘어린

이청소년 인권 조례’에

서 규정된 청소년의 나

이가 다른데, ‘어린이청

소년 인권 조례’에 해당

되지 않는 사각지대에

있는 만19세~24세의

청소년에 대해 인권 보

호할 수 있는 방안 및

정비 필요 ‘노동청소년

우수업체 지원조례’상

대상범위 청소년도 19

세 미만임. 마찬가지로

청소년의 연령이 조례의

특성마다 달라 공백이

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 청소년의 나이는 법체계에서도 통일되어 있지 않으며, 아동

청년과의 경계는 사회적으로 연령 기준에 대한 합의가 필요함

- 혼재되어 사용하고 있는 청소년 연령 범위는 관련 법령의

시대적, 사회적, 정책적 필요에 영향을 받아 제 개정되었음

관련법 용 어 연령 기준
청소년기본법 청 소 년 9세~24세 이하
청소년보호법 청 소 년 만 19세 미만
아 동 복 지 법 아 동 만 18세 미만
근 로 기 준 법 연 소 자 만15세~만18세 미만
게 임 산 업 법 청 소 년 만 18세 미만
음 악 산 업 법 청 소 년 만 18세 미만
영화비디오법 청 소 년 만 18세 미만
공 연 법 청 소 년 만 18세 미만
소 년 법 소 년 만 19세 미만
형 법 형사 미성년자 만 14세 미만
민 법 미성년자 만 19세 미만



건 의 사 항 조 치 결 과

생김. 청소년관련 서울

시 11개 조례를 검토하

여 청소년 기본법과의

상충되는 부분을 정비하

고 사각지대에 있는 연

령의 청소년의 지원방안

을 마련하기 바람.

(청소년정책과)

◦ 현재 청소년 관련 시 조례 11개 중 2개 조례가 청소년

기본법과 다르게 규정되어 있으나, 기본법 상의 나이로

통일하는 것은 법체계, 사회적 인식 등을 고려할 때 신중한

검토가 필요함

- 「어린이청소년 인권조례」: 만 12세~ 만 19세

- 「노동청소년 우수업체 지원조례」: 만 19세 미만

◦ 다만, 중복 연령 구간에 대해서는 사각지대가 발생하지 않도록

‘청소년 희망도시 서울 실행계획’ 등 청소년정책 계획 수립

시행 시 반영하도록 하겠음

○학교 밖 청소년 관련

예산 지원 확대 및 관련

종사자의 처우개선

필요. 특히 꿈드림

종사자들의 이직률이

높고 근무기간이 짧은

것은 종사자 인건비

등이 서울시 생활임금

기준에도 못 미치는 등

열악한 환경에 있으므로

처우개선을 위하여

서울시 생활임금과

균형을 맞추어 지원

확대 필요.

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 추진 중

□ 추진내용
◦ 학교 밖 청소년 관련 예산 확대(’19년 97억 → ’20년 121억)

- 서울형 대안교육기관 지정· 운영 지원 및 학교 밖 청소년

맞춤형 프로그램 확대 편성

◦ 종사자 처우 개선 : 교통보조비(월 10만원) 반영 완료

□ 향후계획
◦ 여성가족부에 꿈드림 종사자 처우 개선을 위한 인건비 기준

상향 및 예산 추가 확보 건의(’20.4월)

◦ 자치구에 꿈드림 종사자 임금이 서울시 생활임금 수준 이상

되도록 예산 편성 등 요청(’20.4월)



기 타 사 항


자료제출 등 기타사항 조 치 결 과

○청소년센터 무료이용자 관

리 내역

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.12.)

○인권현장 탐방프로그램 강

사현황

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.12.)

○최근 5년간 조례상 전출금

보통세 비율, 17개 시·도

보통세 비율

(교육정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13)

○스쿨버스 2018년 만족도

조사, 모니터링 결과보고서

(교육정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13)

○청소년센터 2019년 운영

실적평가(정량·정성) 내역,

평가 체크리스트

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.12.)

○동네배움터와 평생교육사

서류 일체 요구

(평생교육진흥원)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13.)

○2018년도 서울자유시민대

학 운영사무 민간위탁 운영

평가위원회 심의내용

(평생교육과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13.)



자료제출 등 기타사항 조 치 결 과

○시의회에 제출한 서울자유

시민대학 운영 민간위탁 동

의안

(평생교육과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13.)

○2019년 출자출연 운영심의회

심의결과서, ’20년 서울시

평생교육진흥원 증액 출연안,

제4차 출자출연기관 운영심

의회 회의록

(평생교육과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13.)

○비인가 대안학교 44개교

지원 관련 선정기준 및 서

울형 지정기준 및 계획안

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.12.)

○가출청소년 보호에 관한 조

례에 따라 가출 청소년 보

호지원계획 수립된 내용

(청소년정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.12.)

○소상공인디딤돌장학금, 꿈

길장학금, 대학문화예술장학금

의 장학생 선정기준

(장학재단)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13.)

○가족체험시설 근무자 이력

서, 캠핑장 허가서류,

’17~’19 산출기초조사서,

내역서

(교육정책과)

□ 추진상황 : 제출완료

□ 추진내용
◦ 자료제출 완료(’19.11.13.)


