
서울시 공공앱 운영관리

 사업개요

  ○ 사업내용

    - 서울시 모바일앱 운영관리

    - 모바일앱 정기적 점검(반기별),상시모니터링 및 개선방안 마련

    - 서울시 모바일앱 개발 기획단계부터 개발타당성 심사 등 ‘사전협의’ 의무화

    - 서울시 모바일앱  통계분석시스템 구축

    - 서울시 대표앱 구축(서울시 모바일앱을 통합하여 시민접근성 높임)

     ㆍ 서울시 모든앱에 대해 카테고리별, 개인선호별 등 시민에게 맞춤형 정보 제공

     ㆍ 최신등록앱, 이달의 추천앱 등을 표출 또는 Push문자 전송 

    - 서울시 관련된 정부기관, 우수「민간앱 TOP 10」선정

  ○ 사업기간 : 2010. 6. ~

 □신규사업 ■계속사업   /   □투자사업 ■경상사업  /  □주민참여사업

 ■예산 □기금 □비예산  /   ■일반회계 □특별회계(도시개발)

□ 2013년도 사업개요

  ○ 사업내용 : 서울시 대표앱 업그레이드 및 유지보수

    - 대표앱 디자인(메인 등) 개편, 신고/소통 기능 추가

    - 서울시, 민간, 공공기관 앱 현황 조사 및 등록 

    - 소셜앱 신고, 소통 기능 추가 / os 및 단말기 버전 업데이트

    - 민간앱에 대해 전수조사를 실시하여 우수앱 Top 10 선정, 대표앱에 소개

    - 테마별 추천앱(여름철 홍수 관련 필수 앱 등) 소개 및 푸쉬문자 발송

    - OS 및 단말기 버전 업데이트로 인한 대표앱 업데이트

  ○ 소요예산 : 18,000천원

 사업목적

  ○ 스마트폰 대중화에 따라 공공의 보편적 모바일 앱 서비스 제공 및 시민에게 도움이 되거나 

공유해야 할 정보 등을 서울시 대표앱을 통해 제공



  ○ 우리시에서 개발 운영 중인 앱에 대해 상시모니터링과 정기품질평가를 통해 시민 이용 

활성화를 추진하고 비효율적 앱에 대해서는 통폐합 추진

□ 추진근거

  ○ 시장 공약 및 요청사항

    - 시장공약사항(7-6-1) : 서울형 앱 비지니스 산업육성 및 스마트 앱전문가 1만명 양성

    - 시장요청사항(323) : 공공앱 활성화 방안 검토

  ○ 사업근거

    - 모바일서울(m.Seoul) 추진계획(시장방침 제203호, '10. 5. 7)

    - 서울시 모바일앱 운영활성화 추진계획(’12. 5.25)

    - 공공앱 활성화 방안 검토(시장요청사항 서울특별시 제323호,‘12. 7. 18)

 추진현황 및 계획

   ○ 2010.  5 : 시민공감형 모바일서울(m.Seoul) 추진계획(시장방침)

   ○ 2012.  5 : 제3회 서울시 스마트앱 개발 공모전 개최 계획 수립

   ○ 2012.  5 : 서울시 모바일 앱 운영활성화 추진계획 수립

   ○ 2012.  8 : 서울시 대표앱 구축

   ○ 2012. 10 : 제3회 서울시 스마트앱 개발 공모전 수상자 선정 및 시상

   ○ 2012. 12 : 서울시 공공앱 민간 TOP 10선정

□ 사전절차이행결과

  ○ 예산타당성 검토 결과 : 적정

□ 2013년도 시행계획(단위 : 백만원)

사업추진절차 추진기간 예산집행계획 추 진 세 부 내 용

계 18

∘ 2013년 서울시 공공앱 

운영 계획 수립
2013.1 사업추진을 위한 세부추진계획 수립

∘ 서울시 공공앱 실태점검 

실시
2013.3

서울시 각부서 개발 운영 공공앱 실태조사 및 

개선방안 도출

∘ 서울시 대표앱 개선사업 

발주
2013.6 18 업그레이드 및 유지보수 사업자 선정

∘ 공공앱 민간 TOP10선정 2013.10
시민이 즐겨쓰는 민간 TOP 10선정 및 대표앱 

소개



※ 2013년도 추진실적(4월말 현재)

    -‘13.2.12 ~ 27.  서울시 공공앱 운영실태 일제점검 계획 및 점검결과 통보

  

   


