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□ 예산 총괄
(단위 : 천원, %)

구 분 2023예산액 (A) 2024예산액 (B) 증감 (B-A)
(B-A)*100/A

계
(x-)

1,672,978
(x-)

1,667,615
(x-)

△5,363
(x-)
0

사무관리비
(x-)

6,300
(x-)

2,350
(x-)

△3,950
(x-)
△63

□ 사업개요

회 계 일반회계

사업기간 ☑연례반복

사업내용

○행정포털시스템 운영 및 유지관리

○메일·메신저·문자전송시스템 운영 및 유지관리
○모바일오피스 운영 및 유지관리
○영상협업시스템 운영 및 유지관리

사업비
(당해년도)

1,667,615천원 [국비] [시비]1,667,615천원

기타 (예산 외) [구비] [기타]

행정포털 운영

1 기 본 현 황

□ 사업 담당자

실․국 부서명 과 장 팀장 주무관

디지털정책관 정보시스템담당관
우정숙

2133-2960
이우종

2133-2962
김윤수

2133-2987

디지털정책관 정보시스템담당관
우정숙

2133-2960
이우종

2133-2962
박정규

2133-2965

디지털정책관 정보시스템담당관
우정숙

2133-2960
이우종

2133-2962
최수현

2133-2988

디지털정책관 정보시스템담당관
우정숙

2133-2960
임형준

2133-2995
홍성국

2133-2991

※실국 및 부서명은 예산서 기준으로 작성되어 현재부서와 다를 수 있습니다.

2 예 산 설 명
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□ 사업목적

○행정포털 등 행정정보시스템의 안정적 운영을 통한 업무 효율성 도모

□ 사업근거

○ ʼ23~ʼ25년 행정포털 운영 계획(2022.8.10.)

○ ʼ24년 행정포털 운영 계획(2023.8.1.)

□ 사업내용

○ 행정포털시스템 운영 및 유지관리

- 업무공지, 정보공유, 통합인증 등 업무지원시스템 운영 및 유지관리

- WAS, 통합검색 등 상용S/W 운영 및 유지관리

- 차세대 지방재정(e-호조) 연계(지출, 해야할 일)

- 로그기록프로그램(Log4j) 버전 업그레이드 및 관련 사항 수정 개발

공공운영비
(x-)

1,663,178
(x-)

1,661,765
(x-)

△1,413
(x-)
0

시책추진업무추진
비

(x-)
3,500

(x-)
3,500

(x-)
0

(x-)
0

과목구분 2024년 예산내역

사무관리비

○제안서 평가위원 수당
200,000원*8명*1회

= 1,600천원

○과업심의위원 수당
150,000원*5명*1회

= 750천원

공공운영비

○행정포털시스템 운영 및 유지관리
710,113,000원

= 710,113천원

○메일, 메신저, 문자전송시스템 운영 및 유지관리
510,007,000원

= 510,007천원

○모바일오피스시스템 운영 및 유지관리
65,571,000원

= 65,571천원

○문자전송이용료
140,000,000원

= 140,000천원

○영상협업시스템 운영 및 유지관리
236,074,000원

= 236,074천원

시책추진업무추진비
○시책추진업무추진비
3,500,000원

= 3,500천원

□ 산출근거

3 사 업 설 명
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□ 2024년도 추진일정 (단위 : 천원)

사업추진절차 추진기간 예산집행금액 추진세부내용

계 1,667,615

유지관리 사업 계약 2023.11~2023.12 0
장기계속계약 및 협상에 의한 계약 재무과
계약의뢰

유지관리 사업 추진 2024.01~2024.12 1,667,615 계약, 사업 추진 및 검수

- 행정포털 검색, 동영상 서버 이관

○ 메일·메신저·문자전송시스템 운영 및 유지관리

- 직원·시민용 메일, 메신저, 문자전송 운영

- 환경변화에 따른 시스템 기능 개선

- 서버 교체에 따른 서비스 이관

- 로그기록프로그램(Log4j) 버전 업그레이드 및 관련 사항 수정 개발

- 문자전송 · 알림톡 연계, 통계, 정산처리 등 서비스 제공

○ 모바일오피스 운영 및 유지관리

- 게시판, 시정뉴스, 직원검색 등 서비스 제공

- 상시점검, 장애처리 등 유지관리

○ 영상협업시스템 운영 및 유지관리

- 시스템 정기·수시 점검 및 장애처리, 사용자 이용 안내

- 환경변화에 따른 시스템 기능 개선

□ 추진경위

○행정포털 : 구축(2006.11.), 1·2·3단계 고도화(2012.~2014.)

○메일 : 구축(2006.11.), 고도화(2017.12.)

○메신저 : 구축(2009.2.), 고도화(2018.2.)

○문자전송 : 구축(2004.6.), 보안강화(2019.12.)

○모바일오피스 : 구축(2012.2.)

○영상협업 : 구축(2021.9.), 고도화(2022.12.)

2021년도
○행정포털 일정관리 기능 개선

○행정포털 개인화(부서 복무현황 조회, 연수원 신청 현황 조회 등) 개선

○행정포털 비실명 게시판 심의기능 개선

4 사 업 효 과

□ 최근 3년 추진실적
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○행정정보시스템의 안정적 운영으로 행정업무 효율성 증대

○관련법 개정, 사용자 요구 등 반영을 통한 사용자 만족도 향상

○스마트 시대에 일하는 방식의 개선을 통한 행정혁신 추진

○비대면 협업플랫폼 구축

2022년도

○행정포털 기능개선 및 추가 서비스 제공

-메인화면 일정관리 기능 제공, 게시판 심의위원회 운영

-자치경찰 사용자등록 기능 제공 : 자치경찰 물품관리, 이호조 사용

○행정포털-차세대 업무시스템 등 연계

-차세대 업무관리, (신)복무관리, 차세대 지방재정(예산)

○ IE11 종료에 따른 행정포털, 메일 호환성 개선 추진

- ActiveX제거 및 브라우저 호환성 확보

○행정포털 웹서버 이관

○직원메일 개인정보 유출방지 추진

○모바일오피스 메인화면 변경

○영상협업시스템 기능고도화

-분임토의 등 교육특화 기능 개발

-회의 중 참여자 추가 초대 등 편의성 향상

2023년도

○행정포털 호환성 개선 완료

- IE브라우저 기술지원 종료에 따른 엣지, 크롬 등 멀티브라우저 지원

○행정포털 닉네임 고정 제도 시행

-익명게시판에 게시글, 의견글 등록 시 30일 고정 닉네임 사용

○직원메일 내 부서계정 기능 개선 및 추가 서비스 제공

-개인메일함에 업무용 메일 메뉴 추가, 행정포털 접속시 자동연계 기능

제공

-부서계정 정비(삭제) 및 계정 관리 기능 제공

○시민메일, 메신저 가상화 서버 이관 추진

○메일 운영 지침 개정

○메일, 메신저-차세대 업무시스템(자치구) 연계

○모바일 오피스 사용자 및 단말기 설치 수 (’23.1~’23.9.)

- 사용자수 16,429(행정포털 이용자의 81%) / 단말기 설치수 1,818

○영상협업시스템 운영실적(’21.10~’23.9.) : 1,854건

(단위 : 천원)

□ 향후 기대효과

5 최 근 3 년 결 산 현 황
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연도 최종예산 전년이월 예산변경 예산현액 집행액 차년이월 집행잔액

2020
(x-)

1,146,982
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
1,146,982

(x-)
1,108,111

(x-)
0

(x-)
38,871

2021
(x-)

2,551,729
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
2,551,729

(x-)
2,494,488

(x-)
0

(x-)
57,241

2022
(x-)

1,692,860
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
1,692,860

(x-)
1,631,723

(x-)
0

(x-)
61,137


