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청년활력 프로그램 운영(청년활동지원센터 운영)

1 기 본 현 황

□ 사업 담당자
실․국 부서명 과 장 팀장 주무관

청년청 청년청 김영경
2133-6575

양성만
2133-6595

강지윤
2133-4322

※실국 및 부서명은 예산서 기준으로 작성되어 현재부서와 다를 수 있습니다.

2 예 산 설 명

□ 산출근거

□ 예산 총괄
(단위 : 천원, %)

구 분 2020예산액 (A) 2021예산액 (B) 증감 (B-A)
(B-A)*100/A

계 (x-)
3,810,000

(x-)
3,468,138

(x-)
△341,862

(x-)
△9

민간위탁금 (x-)
3,810,000

(x-)
3,468,138

(x-)
△341,862

(x-)
△9

□ 사업개요

회 계 일반회계

사업기간 ☑연례반복

사업내용 ○미취업청년의 역량강화와 진로모색, 관계형성을 위한 다양한 청년
활력 프로그램 운영

사업비
(당해년도)

3,468,138천원 [국비] [시비]3,468,138천원

기타 (예산 외) [구비] [기타]

과목구분 2021년 예산내역

민간위탁금 ○인건비 = 1,734,824천원
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3 사 업 설 명

□ 사업목적
○높은 실업률과 일자리 저하에 따른 청년문제가 대두됨에 따라 서울시는

역량강화 및 진로모색 등 취창업 지원 프로그램을 운영하여 청년일자리 및

삶의 질 개선

□ 사업근거
○ 청년고용촉진특별법 제3조(국가와 지방자치단체의 책무) 및 제8조(청년

미취업자 고용확대 계획의 수립)
○ 청년 기본조례 제10조(청년의 참여확대), 제11조(청년의 능력 등의

개발), 제12조(청년의 고용확대 등), 제15조(청년의 생활안정)
○ 청년 기본조례 제20조(청년지원기관의 설치ㆍ운영) ③ 서울특별시

청년활동지원센터는 다음 각 호의 기능을 수행한다.
- 1. 청년의 구직활동 지원을 위한 능력개발 및 진로모색 사업
- 2. 청년의 심리적 안정 및 자립지원 등 사회안전망 사업
- 3. 청년지원 전문인력 육성사업
- 4. 자치구별 서울청년센터 지원·교육·평가
- 5. 그 밖에 청년지원에 관하여 필요하다고 인정하는 사업

□ 사업내용
○ 위 치 : 서울시 전역

과목구분 2021년 예산내역

- 기본급
2,555,588원*34명*12개월

= 1,042,680천원

- 제수당
1,325,353원*34명*12개월

= 540,744천원

- 보험료
151,399,623

= 151,400천원

○운영비
339,778,000

= 339,778천원

○사업비 = 1,393,536천원

- 활력지원 사업
560,000,000

= 560,000천원

- 안전망 구축사업
510,000,000

= 510,000천원

- 기획·홍보·네트워크 사업
323,536,000

= 323,536천원
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4 사 업 효 과

□ 최근 3년 추진실적

□ 2021년도 추진일정 (단위 : 천원)

사업추진절차 추진기간 예산집행금액 추진세부내용

계 3,468,138

사업계획수립 2021.01~2021.02 사업계획 수립, 계약심사 등

민간위탁운영 2021.01~2021.12 3,468,138 청년활력 프로그램 운영

○ 추진방법 : 민간위탁
○ 사업수행주체 : 서울시 청년활동지원센터(사단법인 마을, 일촌공동체)
○ 사업내용 : 서울특별시 청년활력프로그램 운영 (청년활동지원센터 운영)
○ 사업기간 : 2021. 1. ~ 2021. 12.

□ 추진경위
○ ʼ15. 1. 서울특별시 청년기본 조례 제정
○ ʼ16. 4.~6. 청년활동 프로그램 운영 시의회 동의 및 적격자 심의위원회

개최
○ ʼ16. 7 : 민간위탁기관 협약 체결(ʼ16.7.15~17.6.30.)
○ ʼ17.7 : 1차 협약기간 연장(ʼ17.7.1.~7.31)
○ ʼ17.8 : 재계약 추진 및 협약체결(ʼ17.8.1.~ʼ18.12.31.)
○ ʼ18.12 : 재계약 추진 및 협약체결(ʼ19.1.~21.6.30.)

2018년도

○청년 마음건강지원

-마음건강지원사업 프로그램 확대지원 : 3,309명

- 상담 온라인 플랫폼 개발 및 지원체계 구축 : 상담 815건,

마음친구10명

○청년 일상관계지원

-관계 형성 지원 사업 확대 <어슬렁반상회> 2,380명, <청년반장> 16명

구성

- : 자치구 지원체계 모델 시범 운영 3개 자치구, 자원연계 283건,

961명 참여

- 청년지원매니징 시스템 안정화, 자기활동기록서 정보연계 788건
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○청년 활동경험지원

-자기탐색 사업 확대 실시 : 총104회, 2,666명 참여

- 청년내일취재단 87명 선발, 만족도 4.5점 달성

- 사회혁신청년활동가 협력 프로젝트 및 상호 매칭 25개 프로젝트 실시

○청년지원 정책연구·홍보 분야

-청년지원 정책연구·홍보 분야

-콘텐츠 제작 및 언론 보도 440건, 온라인 매거진 신규 발간

-청년지원 네트워크 국내외 네트워크, 핀란드-독일 청년보장 합동연수

○민간위탁 재계약 적격자 심의 위원회 개최 : ʼ18.8.14.
- 재계약기간 : ʼ19~21.6월(2년6개월) , 결과 : 적격

2019년도

○청년의 니즈에 맞는 맞춤형 지원

-일대일 마음상담 및 심층상담, 청년 정서적 안정감 제고 5,391건

- 구직청년의 자기방향성 진로탐색, 취재단 활동 등 2,600명
- 사회혁신청년활동가 양성 및 현장체험학교 운영 126명

○청년 안정망 구축

-청년수당 참여자 지원 7,000명 내외

- 이행기 청년의 자치구 단위 일상관계 지원 및 체계 마련 3,825명

○청년정책 연구 및 홍보 네트워크

-참여자 분석연구 및 청년 정책 의제 발굴 연구
-온오프라인 기획 홍보 및 캠페인 실시

-국제협력 네트워크 진행 및 청년민간 협력체계 구축 등

2020년도

○활력지원 프로그램(상반기 실적)

- 청년수당 참여자 대상 온라인 OT 제작 및 배포 평균 조회 수

28,082건
-코로나-19 상황에 따른 청년수당 정책취지 전달을 위한 웰컴키트 발송

21,938명

- 진로모색 프로그램 표준커리큘럼 2종 개발완료(신규 입직자용 1종,

재탐색자용 1종)
- 자기이해 프로그램 ‘지금, 나, 방향 찾기’ 오프라인 교육 179명 참여

- 서울잡스 [내:일]취재단 36명 선정, 기획기사 9건 발행

-회진입 초기 청년의 사회생활 연습 및 경험을 위한 (가)사회적기술교육

12회차 48시간 교육 개발중

- 마음건강 지원사업 및 청년자율예산세 심리상담서비스 운영지원
서울시 청년의 일상적 고민 해소를 위한 온라인고민상담소 hi,there:

온라인고민상담사 17명 위촉, 고민상담 510건 진행

청년의 심리·정서적 안정감 제고를 위한 그룹마음상담: 위촉직 상담사

모집완료, 9월 진행 예정
문턱낮은 마음건강 활성화를 위한 인식개선, 네트워크 구축: 유관기관

협약체결 1건, 유관기관 협력사업 2건



- 5 -

□ 향후 기대효과

5 최 근 3 년 결 산 현 황

○청년 수요에 맞는 맞춤 프로그램 개발 등으로 실질적인 취창업, 진로모색,

역량 강화 등 모색

청년자율예산제 심리상담서비스 운영지원: 상담인력 117명 위촉,

사업운영가이드 제작, 일대일 심층심리상담 대상자 1,568명 모집

○안전망 구축(Y.C 운영지원)
- 네트워크 구축 및 교류 지원:대표자협의체 구성·운영 2회,

실무자교류회 1회

- 사업추진 및 기관운영 프로세스 매뉴얼(ver.3) 제작 및 권역별

간담회(4회, YC매니저 23명)
-종합상담 프로세스 및 CRM(Customer Relationship

Management) 시스템 구축·지원

-전문인력 양성 및 관리 : YC 청년지원매니저 대상 교육 커리큘럼 개발

및 1회기 교육 완료(누적 233명, 7주 27강, 82시간)
- 주요 청년정책 정보제공 서비스(정보퐁퐁): 카카오채널 런칭, 광역정보

8건 153,122명 발송, 청년지원정보 집적 466개 발굴처 확보

-참여자지원사업 운영(권역별 관계망지원사업): 어슬렁반상회 15개

자치구 14개 모임, 91명 참여
○연구·홍보·네트워크

-사업효과성 연구 1건, 정책연구 2건(8월 예정)

- 연차보고서 발간 1건, 뉴스레터 ‘1934’ 4건 평균 25,290명 대상

발송, 언론보도 14건

(단위 : 천원)

연도 최종예산 전년이월 예산변경 예산현액 집행액 차년이월 집행잔액

2017
(x-)

2,000,000
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
2,000,000

(x-)
1,982,155

(x-)
0

(x-)
17,845

2018
(x-)

3,395,657
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
3,395,657

(x-)
3,270,123

(x-)
0

(x-)
125,534

2019
(x-)

4,171,658
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
4,171,658

(x-)
4,101,065

(x-)
0

(x-)
70,593


