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해외에서 질병·부상 등 응급상황 시
응급의학전문의 상담 및 지도를
받을 수 있는 119 서비스입니다.

어떤 도움을 받을 수 있나요?

재외국민
누구나

해외여행자

해상선박 종사자 및 승객

경제활동자 유학생

재외동포 등

응급의학전문의에게 상담을 요청하시면  
바로 상담을 실시합니다.

24시간
365일

콜 전환
(영사콜센터)

02-3210-0404 044-320-0119

재외국민
(신고자·환자)

해외현지
영사·의료진

질병·부상
 발생

다자통화

전화 지도·상담,
협조요청

재외국민
119응급의료
상담서비스

현지 의료기관 이용방법 환자 국내이송 절차

병원은 어떻게 이용할 수 있죠? 
약국에서 약을 사먹으면 될까요?

다쳤는데 한국에 어떻게 
가야 하나요?

응급처치 요령 약품 구입 및
복용 방법

물집이 잡혔는데 
어떻게 하나요?

무슨 약을 
먹어야 하나요?
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