
서울형 평가체계 개선방안 연구 TFT 

공동연구진 제6차 회의 결과

Ⅰ. 회의 개요

 일 시 : '19. 9. 17.(화), 13:00~14:00

 장 소 : 서울시복지재단 5층 회의실3

 참석자 : 총 14명

○ 외부 공동연구진 12명

연번 추천 협회명 성 명 소속 및 직위

1 서울시사회복지관협회
이영학 은평종합사회복지관 관장

심정원 성산종합사회복지관 관장

2 서울시노인종합복지관협회
이성희 용산노인종합복지관 관장

이해경 종로노인종합복지관 부장

3 서울시장애인복지관협회
문동팔 서대문장애인종합복지관 관장

하성준 노원시각장애인복지관 국장

4 서울시장애인직업재활시설협회
박정식 조은세상 시설장

김영환 EM실천 시설장

5 서울시장애인소규모복지시설협회
윤미진 헬렌켈러의집 시설장

이경희 바우뫼주간보호센터 시설장

6 서울노숙인시설협회
김갑록 서울역쪽방상담소 소장

이태용 다시서기종합지원센터 실장

○ 재단 내부 공동연구원 1명 및 담당자 1명
- 재단 공동연구진 : 서비스품질관리본부 류명석 본부장

담당자 : 서비스품질관리본부 심사평가팀 김정연주임



 주요 논의 안건

○ 안건1.「서울형 평가체계 개선 방안」TFT 10월 중 운영 일정

○ 안건2. 서울형 평가에 대한 종사자 인식조사(안) 검토

Ⅱ. 주요 논의 결과

안건1 「서울형 평가체계 개선 방안」TFT 9월․10월 중 운영 일정

○ 포럼 준비 최종 논의 위해 10월 중 2회 TFT 운영 일정을 정함.

- 제8차 TFT : 10.4(금) 15:00, 서울시복지재단 회의실

- 제9차 TFT : 10.11(금) 15:00, 서울시복지재단 회의실

안건2 서울형 평가에 대한 종사자 인식조사(안) 진행 공유

○ 인식조사 프리테스트 및 수정사항 반영

- 주관식 응답 미기재시, 복수응답에서 모두 응답하지 않으면 다음

문항으로 안 넘어가는 문제 개선함.

- SQ5번 네모 박스 안 특수문자가 있어 체크문항과 혼동되는 부분

은 다른 특수문자로 변경 필요

- 문항 중 필요하지 않음으로 선택한 경우 주관식으로 이유를 쓰는

란이 없는 부분은 당초 TFT논의 시 필요할 경우에만 그 이유를

묻는 것으로 설문이 구성되었기 때문임.

- 온라인 인식 조사 시 중간저장 가능도록 수정 필요



안건3 「서울형 평가체계 개선 방안」포럼 운영

○ 9월 25일 7차 TFT 논의 시 필요한 내용

- 연구보고서 목차 논의. 포럼 역할분장 등 논의

- 재단에서 목차 1차 초안은 구성하여 23일 까지 공유할 예정

- 포럼 발표는 3명(교수 1명, 위원장 2명), 토론자는 몇 명으로 할지

논의 필요함.

- 발표는 6개 협회에서 선발하는 것 보다 토론시간이 짧게(5분 가량)

배분 되더라도 모두 참여하는 방향

- 원고 마감이 포럼 2주 전(10.14)에는 마무리가 되어야 할 것임.

Ⅲ. 향후 계획

 제7차 TFT 회의

○ 일시 : 2019. 9. 25(수) 13:00

○ 장소 : 서울시복지재단 5층 회의실3. 끝.


