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사회복지 전문자원봉사활동 지원

1 기 본 현 황

□ 사업 성격 및 사전절차 대상 여부
신규 계속 투자심사 학술용역 기술심사 지방보조심의 정보화심사 공유재산 안전예산 출자·출연

□ ☑ □ □ □ ☑ □ □ □ □

경상 투자

☑ □

□ 지역보조사업 형태 및 법령근거
지원형태 법령근거 보조금심의회 결과
사업보조 사회복지사업법제33조(사회복지협의회)

적정
운영비보조 사회복지사업법 시행령 제17조

□ 사업 담당자
실․국 부서명 과 장 팀장 주무관

복지본부 희망복지지원과 김철수
2133-7370

고보영
2133-7386

주윤극
2133-7392

□ 사업개요

사업기간 ☑연례반복

사업위치 서울특별시 마포구 백범로 31길 21

총사업비 총
377,870천원

[국비] [시비]
377,870천원

(보조율)
0 %

[구비]

사업내용
○사회복지분야 정보화 촉진 기반조성 및 사회복지 자원봉사활동
활성화 기반 강화를 위해 사회복지정보센터 운영을 지원하여
체계적이고 효율적인 맞춤형 복지서비스 제공

사업형태 □직접수행 □자치단체 보조 ☑민간이전 □출연출자 □민간위탁 □기타

사업시행주체 서울특별시사회복지협의회
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2 예 산 설 명

구 분 2015년
예산액

2016예산액
(A) 2017예산(B) 증감 (B-A)

(B-A)*100/A

계 (x-)
372,267

(x-)
384,103

(x-)
377,870

(x-)
△6,233

(x-)
△1

사회복지사업보
조

(x-)
372,267

(x-)
384,103

(x-)
377,870

(x-)
△6,233

(x-)
△1

□ 예산 요구내역 및 산출근거

3 사 업 설 명

□ 사업목적
○사회복지정보망(S-WIN) 운영으로 사회복지분야 정보화 촉진의 기반 조성
○사회복지시설 및 기관 등의 관련 정보를 시민들에게 제공
○사회복지 자원봉사 수요가 있는 시설 및 기관에 정보제공과 교육을

실시하여 사회복지 자원봉사 활성화에 기여
○사회복지자원봉사 인증관리사업을 통해 봉사활동의 체계적인 관리로

지역사회봉사단, 베이비부머봉사단, 전문자원봉사단 운영 활성화를 통해

다양한 재능기부문화 확산 도모

□ 사업근거
○ 법령상 근거 : 사회복지사업법제33조(사회복지협의회)
▹ 사회복지사업법 시행령 제17조

□ 사업내용
○ 위 치 : 서울특별시 마포구 백범로 31길 21
○ 규 모 : 인건비 및 사업비 지원
○ 사업기간 : 2017. 1. ~ 12월
○ 사업내용 : 사회복지자원봉사 인증관리사업, 자원봉사교육지원사업,

홍보사업, 전문자원봉사

□ 예산 총괄 (단위 : 천원)

과목구분 세부 산출내역

사회복지사업보조

○인건비
222,240,000원

= 222,240천원

○사업비
155,630,000원

= 155,630천원
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4 사 업 효 과

□ 최근 3년 추진실적

□ 2017년도 추진일정 (단위 : 천원)

사업추진절차 추진기간 예산집행금액 추진세부내용

계 377,870

기본계획 수립 2017.01~2017.02 사회복지 전문자원봉사활동 지원 계획 수립

보조금 신청 및 집행 2017.01~2017.12 377,870 분기별 신청 및 교부

보조금 집행 정산 2017.01~2017.12 보조금 정산 및 반납

○ 총사업비 : 377,870천원

□ 추진경위
○ 1991 시·도사회복지협의회내 지역복지봉사센터 설치
○ 1994 자원봉사정보안내센터로 명칭 변경, 서울지역 사회복지분야

자원봉사활동 통합관리운영
○ 2001 사회복지정보센터로 명칭 변경, 사회복지자원봉사활동

인증관리사업 추진

□ 중점추진사항(사업추진의 필요성)
○ 서울시 사회복지분야 정보공유 및 저변확대
▹ 서울복지정보망 운영 , 복지매거진 발간, 법률정보지원
▹ 우수자원봉사자 배지 제작보급, 상해보험 가입

○ 사회복지자원봉사, 관리센터, 인증관리요원의 신뢰성 강화
▹ 사회복지 매뉴얼 발간 , 우수관리센터 현판보급, 연구자료 발간 ,

현장모니터링방문
○ 다양한 전문자원봉사단 구축 및 운영을 통한 복지자원연계 활성화
▹ 전문자원봉사단 운영 , 수요처 연계 및 활동 지원

□ 사업추진절차
○집행절차
▹계획수립(시) → 보조금 신청(협의회,시) → 보조금 집행(협의회) →

정산,보고(협의회, 시)
○계약체결

2014년도
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○사회복지자원봉사 관리센터(1,593개소), 인증관리요원7,158명),

자원봉사자(1,319,968명)

○인증관리요원교육 46회, 1,584명

○ 1004지역사회봉사단 위촉 248개(누적실적), 1,284회, 5,980명

○자원봉사홍보캠페인 1회, 6,860명

○전문자원봉사단 운영 604회, 2,444명

○자원봉사자교육 : 동영상 기초교육 23,479명, 단체위탁교육 12회,

623명
○저소득가정화재피해복구사업 :13가정, 88,902천원

○에쓰-오일 서울지역사회봉사단파트너십 : 24개소, 53,534천원

○사회복지정보지 발간 4회, 14,000부, 서울복지수첩 제작 350부

○서울복지정보망 이용 523,877명

○법률홈닥터 상담 835회, 법률교육 49회, 1,628명

2015년도

○사회복지자원봉사 관리센터(1,717개소), 인증관리요원(8,215명),

자원봉사자(1,392,921명)
○인증관리요원교육 50회, 1,488명

○지역사회봉사단 위촉 278개(누적실적), 1,093회, 7,930명

○자원봉사홍보캠페인 1회, 7,000명

○전문자원봉사단 운영 491회, 1,841명

○자원봉사자교육 : 동영상 기초교육 1,354명, 단체위탁교육 4회, 410명

○복지자원연계 : 536,520천원
○저소득가정화재피해복구사업 : 9가정, 55,587천원

○에쓰-오일 서울지역사회봉사단파트너십 : 22개소, 122,591천원

○행복한방 만들기 : 20,657가정, 128,852천원

○사회복지정보지 발간 4회, 15,100부, 서울복지수첩 제작 200부

○서울복지정보망 이용 1,925,418명

○법률홈닥터 상담 856회, 법률교육 37회, 1,343명

2016년도

○사회복지자원봉사 관리센터(1,865개소), 인증관리요원(9,166명),

자원봉사자(1,422,377명)

○인증관리요원교육 36회, 1,142명

○지역사회봉사단 운영 307개,278회, 2,125명

○자원봉사홍보캠페인 1회, 5,400명
○전문자원봉사단 운영 201회, 883명

○복지자원연계 :172,031천원

○저소득가정화재피해복구사업 : 10가정. 43,589천원

○에쓰-오일 서울지역사회봉사단파트너십 : 10개소, 61,991천원

○사회복지정보지 발간 3회, 7,500부

○서울복지정보망 이용 1,924,113명
○법률홈닥터 상담 604회, 법률교육 37회, 1,343명
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□ 향후 기대효과

5 최 근 3 년 결 산 현 황

○시민들의 자원봉사 참여 유도 및 자원봉사 활동의 저변 확대
○사회복지시설 등 자원봉사 수요처의 인력부족 해소
○베이비부머, 재능봉사 등 전문자원봉사 육성 지원

(단위 : 천원)

연도 당초예산 전년이월 예산변경 예산현액 집행액 차년이월 집행잔액

2013
(x-)

346,813
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
346,813

(x-)
346,813

(x-)
0

(x-)
0

2014
(x-)

342,839
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
342,839

(x-)
342,839

(x-)
0

(x-)
0

2015
(x-)

372,267
(x-)
0

(x-)
0

(x-)
372,267

(x-)
372,267

(x-)
0

(x-)
0


