
- 성북구 민관 통합사례관리 실무자 역량강화 - 

 만족도 조사 설문지

 ◦ 교육일시 : 2015. 11.  (화) 16:00 ~ 19:00                

 ◦ 교 육 명 : 통합사례관리 주제별 맞춤형 교육

문1. 강의는 명료하고 이해하기 쉽게 진행되었습니까?
①         ②          ③         ④         ⑤
+--------+--------+--------+--------+
전혀�그렇지�←� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � →� 매우
않다� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 그렇다

문2. 강의내용이 주제와 적절하였습니까?
①         ②          ③         ④         ⑤
+--------+--------+--------+--------+
전혀�그렇지�←� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � →� 매우
않다� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 그렇다

문3. 강사의 교육진행에 만족하십니까?
①         ②          ③         ④         ⑤
+--------+--------+--------+--------+
전혀�그렇지�←� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � →� 매우
않다� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 그렇다

문4. 전반적으로 강의내용에 만족하십니까?
①         ②          ③         ④         ⑤
+--------+--------+--------+--------+
전혀�그렇지�←� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � →� 매우
않다� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 그렇다

문5. 교육내용이 귀하의 지식 및 업무능력향상에  
    유익할 것이라고 생각하십니까?

①         ②          ③         ④         ⑤
+--------+--------+--------+--------+
전혀�그렇지�←� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � →� 매우
않다� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 그렇다

문6. 향후에도 이와 같은 교육에 참석할 의향이  
    있으십니까?

①         ②          ③         ④         ⑤
+--------+--------+--------+--------+
전혀�그렇지�←� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � →� 매우
않다� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 그렇다

문7. 교육에서 가장 유익했던 점은 무엇입니까?

문8. 원하시는 교육과정이 있으시면 의견을 주시기 바랍니다.

문9. 본 교육과정 또는 교육환경 개선 및 건의사항이 있으시면 의견을 주시기 바랍니다.

문10. 귀하의 성별은 ? ○ 남자   ○ 여자 

문11. 귀하의 경력(현재업무 기간)은 얼마 정도 되십니까? 총_______년   ______개월

문12. 귀하의 직종(렬)은? ○공무원   ○통합사례관리사  ○기 타

� �

� � � -� 응답해주셔서� 대단히� 감사합니다� -� � � �


