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공동주택 투명한 전자문서 기반 정보공개 환경 조성

1 기 본 현 황

□ 사업 담당자
실․국 부서명 과 장 팀장 주무관

주택건축본부 공동주택과 박순규
2133-7130

전종원
2133-7290

김하랑
2133-7291

※실국 및 부서명은 예산서 기준으로 작성되어 현재부서와 다를 수 있습니다.

2 예 산 설 명

□ 예산 총괄
(단위 : 천원, %)

구 분 2019예산액 (A) 2020예산액 (B) 증감 (B-A)
(B-A)*100/A

계 (x-)
734,640

(x-)
377,201

(x-)
△357,439

(x-)
△48

사무관리비 (x-)
0

(x-)
50,000

(x-)
50,000

(x-)
0

공공운영비 (x-)
0

(x-)
327,201

(x-)
327,201

(x-)
0

전산개발비 (x-)
524,000

(x-)
0

(x-)
△524,000

(x-)
△100

□ 사업개요

회 계 일반회계

사업기간 □연례반복, ☑사업기간 2020.01 ~ 2020.12

사업내용

○ S-APT 플랫폼 시스템 운영

○아파트 전자결재 시스템 보급 및 확산 교육

○투명한 아파트 인식 개선 홍보

사업비
(당해년도)

377,201천원 [국비] [시비]377,201천원

기타 (예산 외) [구비] [기타]
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□ 산출근거

3 사 업 설 명

□ 사업목적
○공동주택 관리의 투명한 정보공개 추진 기반 조성을 위해 추진한

‘전자문서 기반 S-apt 플랫폼’이 구축됨에 따라 시스템의 안정적 보급 및

확산, 이용 활성화를 통한 「맑은 아파트 만들기」구현

□ 사업근거
○ 공동주택관리법 제23조(관리비 등의 납부 및 공개 등), 제88조
○ 아파트단지 전자결재 문서행정서비스 시범운영 계획(공동주택과-9230,

？17.5.17)
○ 서울특별시 공동주택관리규약준칙 제3조, 제19조, 제64조 등
○ 전자문서 및 전자거래 기본법(약칭 전자문서법)
○ 공동주택관리 투명한 정보공개 추진기반 마련을 위한 정보전략계획

수립(ISP)

(공동주택과-4957, ？18.3.20)

자산및물품취득비 (x-)
210,640

(x-)
0

(x-)
△210,640

(x-)
△100

과목구분 2020년 예산내역

사무관리비

○홍보동영상(유튜브 등) 제작
20,000,000원

= 20,000천원

○포스터 및 리플렛 제작
20,000,000원

= 20,000천원

○지하철 광고
10,000,000원

= 10,000천원

공공운영비

○스마트아파트(S-apt) 플랫폼 운영
22,111,100원*6개월

= 132,667천원

○클라우드 이용료(서버, 스토리지 등)
3,850,000원*6개월

= 23,100천원

○콜센터 운영
56,085,000원

= 56,085천원

○사용자 교육
94,031,000원

= 94,031천원

○동영상 등 교육 온라인 콘텐츠 제작
7,106,000원*3개월

= 21,318천원
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□ 2020년도 추진일정 (단위 : 천원)

사업추진절차 추진기간 예산집행금액 추진세부내용

계 377,201

S-APT 운영사업 발주 2020.03~2020.06 계획수립 및 업체 선정

운영사업 시행 2020.07~2020.12 327,201 사업추진

S-APT 사용자 교육 2020.04~2020.12

○ 맑은 아파트 만들기 위한 아파트 전자결재 시범서비스 확대 계획

(공동주택과-6909, ？18.4.19)
○ 스마트 아파트 구현을 위한 공동주택 투명한 전자문서 보급 방안 검토

보고

(공동주택과-11503, ？19.7.5)
○ 스마트 아파트 구현을 위한 전자결재 기반 S-apt 플랫폼 구축 계획

(공동주택과-12727, ？19.7.23)

□ 사업내용
○ 전자결재 기반「S(Smart, Safe, Seoul)-Apt 플랫폼」운영
- 시스템 운영 및 지원센터 운영
- S(Smart, Safe, Seoul)-Apt 플랫폼 콜센터 운영

○ 투명한 정보공개 인식도 개선 및 확산을 위한 교육 및 홍보 실시
○ 「S-Apt 플랫폼」의 공공주택 보급 및 확산 등

□ 추진경위
○？16.11.~？17.01. : 공동주택관리의 투명한 정보공개 기반 마련

내부검토
○？17.05.~？17.12. : 아파트 전자결재 문서행정서비스 시범 운영 계획

수립 및 추진
○？18.05.~11. : 투명한 정보공개 기반 마련을 위한

정보전략수립계획 용역 추진
○？18.03.~12. : 아파트 전자결재 문서행정서비스 확대 추진(8개

단지 추가)
○？19.07.~？20.5. : 전자결재 기반 S-apt 플랫폼 구축 계획 수립

및 추진
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4 사 업 효 과

□ 최근 3년 추진실적

□ 향후 기대효과

인식개신 등 홍보 2020.04~2020.12 50,000

○아파트 전자문서 기반 마련으로 맑은 아파트 만들기 추진력 제고
○아파트 전자문서화로 관리업무 효율화·투명화 및 신뢰도 제고
○전자문서 정보공개 서비스 구현으로 시민의 알권리 확대 촉진

2017년도 ○아파트 전자결재 서비스를 도입한 아파트 단지수 2개

2018년도
○아파트 전자결재 서비스를 도입한 아파트 단지수 8개
○공동주택관리 투명한 정보공개 추진기반 마련을 위한 정보전략계획 수립

2019년도 ○전자결재 기반 S-apt 플랫폼 구축


