
문서번호
지역보건과-10

0425 주무관 가족건강팀장 지역보건과장 보건소장

결재일자 2015.11.6.

고은상 박애숙 이윤화
11/06

이인영공개여부 대시민공개

협  조
보도여부

2015년도 2015년도 2015년도 
사회서비스 제공기관 점검계획사회서비스 제공기관 점검계획사회서비스 제공기관 점검계획

 

2015.11.5.

강북구 보건소
(지역보건과)



2015년 사회서비스 제공기관 점검계획

 

Ⅰ 추 진  배 경

   ⃞ 사회서비스 제공기관 등록제 시행에 따른 제공기관 점검강화 방안 마련

    - 사회서비스 이용 및 이용권 관리에 관한 법률 및 산모․신생아 건강관리지원  

사업 안내에 의거 등록 자치구에서 연 1회 정기점검 실시

Ⅱ 점  검  방 향

   ⃞ 점검을 통한 부조리 발생 가능성에 대한 사전 파악 및 발생 차단

   ⃞ 불법행위 및 부정결제 확인시 행정처분 등 법령에 의거 조치

Ⅲ 점  검  개 요

   ⃞ 점검대상 : 4개소

연번 명   칭 소  재  지 전화번호 대표자 등록일

1 해피케어 강북지사 한천로 1073, 602호(수유동) 983-3579 송재련 2012.10.17.

2 강북행복한돌봄협동조합
삼양로 424, 7호(수유동, 
정암빌딩)

987-1419 정명훈 2015.3.9.

3 더(THE) 감동
도봉로313, 7층 702호(수유동,
효성인텔리안오피스텔)

992-7100 심미화 2015.6.24.

4 베베마마
도봉로328, 1417 (번동,
가든타워오피스텔)

1644-3599 장선용 2015.7.7.

   산모신생아 건강관리사 서비스 제공기관의 운영실태 점검을 통하여

  사업관리의 투명성 제고 및 내실있는 사업추진과 서비스 품질 향상을

  도모하고자 함
  - 근거 : 사회서비스이용 및 이용권 관리에 관한 법률 제32조(보고 및 검사 등) 



   ⃞ 점검기간 : ‘15.11.16.(월) ~ 11.18.(수) 기간중 실시

   ⃞ 점검방법 : 현장방문 확인점검

   ⃞ 점검인력 : 2인 1조 1개반  

   ⃞ 점검내용 : 제공기관 사업 운영 실태, 이상결제 여부 확인 

    m 제공기관 등록관련 실태 점검

       - 등록기준 유지 여부 : 시설 및 인력기준

    m 기관운영 분야

       - 서비스 제공시 사고, 부정행위 등에 대비한 위험관리체계 구축여부

         ․ 배상보험 가입여부(보험료 납부영수증 확인)

       - 제공인력 보수교육 여부

       - 제공인력 정보보고 준수여부 등

    m 제공인력 관리분야

       - 제공인력 교육과정 이수 여부

       - 건강진단 실시 여부 : 채용시 건강진단서 제출 후 매1년마다 새로 발급

       - 4대보험 가입여부

       - 퇴직적립금 별도 적립 여부

       - 근로계약 체결, 개인정보 보호, 적정 임금 지급 여부

         ․ 서비스 가격의 75%이상 임금 지급 확인＊임금액=(1시간 단가(산모신생아 1

일 단가 )×0.75×결제시간) - 4대보험 본인부담금

       - 제공인력 참여제한 준수여부

    m 이용자 관리분야

       - 서비스제공 계약서 작성, 서비스제공기록 작성여부 및 충실도 등

    m 서비스 비용결제 분야

       - 책정가격 현황 및 가격책정 원칙 준수여부

       - 결제원칙 준수여부 등

   



Ⅳ 행 정  사 항

   ⃞  사전점검안내문 발송

     ○ 점검표 및 점검안내문 발송으로 사전에 자가점검토록 안내 

   ⃞  점검 후 조치사항  

     ○ 점검기관의 위반사항에 대하여 행정처분 및 부당이득 징수절차 진행

     ○ 제공기관의 인력 등이 사회서비스사업 지침을 충분히 숙지하고 서비스를  

제공할 수 있도록 자체 교육 강화 요청

     ○ 위반시 처분내용 공개

      - 공개방법 : 보건소 홈페이지  

      - 공개내용 : 업소명, 소재지, 위반사항, 처분결과 

붙임  제공기관 현장점검표 1부.   끝.


