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협조자

- 위기 상황에 처한 저소득가구를 보호하는 -
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■ 2014년 긴급복지지원사업 추진결과

  지원기간 : 2014.1.1 ~ 2014.12.31

  지원가구 : 170가구

    m 일시적 위기상황으로 빈곤층 전락 위험에 처한 가정 중 소득·재산 등 지원기준에 부합되는 가구

  지원기준

    m 소득기준 : 최저생계비 150%이하(의료, 주거 등)

                 (단, 생계지원은 최저생계비 120%이하)

    m 재산기준 : 13,500만원 이하

    m 금융재산 : 300만원 이하(주거지원은 500만원 이하)

  지원내용: 생계비, 의료비, 주거비, 교육비, 기타지원

  세부지원내역 : 170가구 / 301건 / 295,732천원(국비 50%, 시비 25%, 구비 25%)

생계비 의료비 주거비 장제비(부가급여) 연료비(부가급여) 비고

74가구 / 190건
139,994천원

87가구 / 87건 
145,910천원

9가구 / 19건 
8,062천원

2가구 / 2건 
1,500천원

3가구 / 3건
266천원

2015. 1. 16.

강  남  구
(복 지 정 책 과)



         【 관련 규정 및 제반사항 사전검토서 】

검토분야 확인 및 적시사항

관련 규정
및 근거 

현행 관련 법, 시행령, 조례, 규칙, 관련 지침 등 근거를 모두 검토하고 
적시하였습니까?

•긴급복지지원법
•동법 시행령, 시행규칙

※ 해당 조항을 발췌하여 보고서 말미(맨 뒷장) 첨부

추진 경위
추진 경위는 무엇입니까?

•추진경위 : 일시적 위기가정에게 긴급지원으로 위기가정 보호

예산 사항

산출 근거 및 기준 또는 예산확보 및 투입우선순위 등의 내용을 검토하고 

적시하였습니까?
•근거 : 서울특별시 복지정책과-645(2013.01.08.)호
•근거 및 기준을 검토한 결과 적정함

수 혜 자 
및 범위

이 업무(사업)관련 수혜자는 누구이며 수혜범위를 파악해 보았습니까?

•대상 : 위기상황의 저소득주민

분 야 별
검토사항

[계속 : ]

[신규 : ]

이 업무(사업)과 관련하여 아래 등 제반사항을 검토해 보았습니까?
ⓛ 관련부서 협조 ----------------- ( )
② 이해관계인 및 에상되는 민원 ----------------- ( )
③ 추진상 사전 걸림돌 ----------------- ( )
④ 미래행정 수요예측 ----------------- ( )
⑤ 시장조사 ----------------- ( )
⑥ 민간부분(시설 등)과의 경제성 및 효율성 등 비교 ------ ( )
⑦ 업무 매뉴얼 및 관련 법규 ----------------- ( )
⑧ 행사관련 의전 및 선거법 ----------------- ( )
⑨ 투융자 심사 등 관련절차 준수 ----------------- ( )

•위 언급한 사항은 반드시 검토하고 해당되는 사항에 체크한 다음, 해당 사항을

요약 작성하세요

타 기관
사   례

타 구 사례를 파악, 비교해 보았습니까?

•국가추진사업으로 모든 자치구에서 시행

전 문 가
자   문

전문가의 자문이나 검토를 받았습니까?

•전문가 자문 불필요



1 추진개요

2 지원절차
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급증하고 있는 위기가구에 대하여 현장조사를 실시하고 생계, 의료, 주거

비용 등을 신속히 지원하여 위기상황을 벗어나는데 기여함.

 지원대상 : 소득·재산 등이 지원 기준에 부합하는 위기가구

m 소득기준 

구  분 1인 2인 3인 4인 5인 6인 7인

생계지원
(최저생계비 

120%이하)

724,084 1,232,900 1,594,942 1,956,984 2,319,026 2,681,068 3,043,120

그외지원
(최저생계비 

150%이하)

905,105 1,541,126 1,993,677 2,446,230 2,898,783 3,351,335 3,803,888

(단위 / 원)

   m 재산기준 : 13,500만원

   m 금융재산기준 : 300만원 이하(주거지원은 500만원 이하)

 현장조사: 지원요청 시 「근무시간 8시간 이내」 현장방문 조사

 ※ 의료지원의 경우 지원요청 접수일로부터 5일 이내에 현장확인

 사후조사: 긴급지원 결정일로부터 1개월 이내 조사

   m 긴급지원대상자의 소득, 재산 그 밖의 필요한 사항을 조사

 적정성심사: 사후조사 결과를 참고하여 선(先)지원의 적적성 심사

   m 지원결정일로보터 3개월 이내에 완료

   m 부적합자는 환수 조치



3 추진결과

위기사유 가구수

총계 170

주소득자의 사망, 가출, 구금시설 수용 등으로 소득을 상실 11

중한 질병 또는 부상으로 인한 지원
생계지원 : 16

의료지원 : 87

가정폭력을 당하여 원만한 가정생활이 곤란한 경우 1

경매ㆍ공매 및 월세 등 3개월 연체로 강제로 퇴거(주거) 9

이혼의 사유로 소득을 상실한 경우 3

폐업으로 가구의 생계유지가 곤란 4

실직으로 가구의 생계유지가 곤란 20

생계유지의 곤란으로 노숙을 하는 경우 2

세월호 피해 유가족(보건복지부 특례사항) 1

(단위: 가구)

 총 170가구 / 301건 / 295,732천원(국비 50, 시비 25, 구비 25)지급

구분 생계비 의료비 주거비
장제비

(부가급여)
연료비

(부가급여)

2014년
74가구 / 190건
139,994천원

87가구 / 87건 
145,910천원

9가구 / 19건 
8,062천원

2가구 / 2건 
1,500천원

3가구 / 3건
266천원

 보장별 긴급복지 지원현황

계 수급자 차상위 비수급자

170 58 25 87

(단위: 가구)

 위기상황별 긴급복지 지원 현황



지자체장이 인정한 사유

생계유지 곤란으로 건강보험료 체납 2

단전·단가스 등으로 생계의 어려움 2

최근 3개월 내 기초수급 탈락 7

출산등으로 인한 아이양육 1

가구원 간병으로 인한 소득이
미미하여 생계의 어려움

4

 긴급복지지원 결과 분석

구분 2014년도 2013년도 증감률 비고

지원실적
170가구 / 
295,732천원

152가구 / 
279,976천원

5.6%

생

계

비

가구 74 39 89%

증가사유

· 송파세모녀 사건 이후 언론보도 증가 

· 더함복지사 및 복지 통·반장 

활동으로 복지사각지대 집중 발굴

· 관내 플랭카드 부착으로 홍보효과 극대화  

건 190 51 272%

지원액 139,994천원 44,070천원 217%

주

거

비

가구 9 3 200%

건 19 7 171%

지원액 8,062천원 4,317천원 86%

의

료

비

가구 87 110 ▽20% 감소사유

 · 타기관 의료비 지원 증가

    (건강보험공단, 보건소 등)

 · 따뜻한 겨울나기 의료비 지원지원액 145,910 230,089 ▽36%

 문제점 및 대책

   m 긴급복지 생계, 주거지원 신청이 증가함에 따라 현장 방문 건수도 급증

       ⇒ 더함복지사, 사례관리담당자 등을 활용하여 현장 방문

   m 긴급복지 지원 기준상 혜택 받지 못하는 복지사각지대 대상자 발생

       ⇒ 지자체 인정 사유 확대 및 민간후원 연계하여 복지사각지대 최소화



4 기대효과

 갑작스럽게 위급한 상황에 처한 주민을 긴급히 구호함으로써 사회안전망 

   구축에 기여

 민간후원과 연계하여 사각지대에 놓인 이웃을 보살피는 역할을 수행


