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제목 `17.7월 지하철안전지킴이 APP 운영결과 알림

    1. (구)서울메트로 정보관리처-6591(’16.11.28) “IoT기반 지하철안전지킴이 홍보 계획(안)”

과 관련입니다. 

    2. 위와 관련, ’17.7월 지하철안전지킴이 APP 운영 실적을 다음과 같이 알려드리오니 업

무에 참고하시기 바랍니다. 

       가. 시민용 App(Ver. 2.3.1) 다운로드 건수 : 106,354건(iOS용 5,886건 포함) 

       나. 민원처리현황 

            - 기간 : ’17.1.1 ~’17.7.31   
      

   
            -  보안관 조치 현황:  803건(긴급상황 18, 질서저해 785)  

  

붙임 : 지하철안전지킴이 앱 운영결과 1부.  끝. 

  

접 수 처 리 처리율 

15,960건 

(일 75.28건) 
15,889건 

(일 74.95건) 
99.56% 
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