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Ⅰ. 일반현황

조 직 - 1국 4과 17팀

일 자 리 노 동 국

5팀 5팀 4팀 3팀

인 력 - 정원 82명 / 현원 79명

(’16. 4. 15 기준)

구 분 정 원 현 원 과부족

일 반 직

임기제 지도직
관리

운영계
3급

이상
4급 5급 6급

7급

이하

계 82 79 △3 73/72 1/1 4/4 16/16 28/22 24/29 8/7 0/0 1/0

일 자 리 정 책 과 28 27 △1 25/26 1/1 1/1 5/5 8/7 10/11 2/2 - 1/0

노 동 정 책 과 18 17 △1 14/14 - 1/1 4/4 6/5 3/4 4/3 - - 

사 회 적 경 제 과 22 21 △1 20/19 - 1/1 4/4 9/6 6/8 2/2 - -

창 업 지 원 과 14 14 - 14/14 - 1/1 3/3 5/4 5/6 - - - 



주요기능

구 분 주 요 기 능

일자리정책과

∙일자리 종합대책 총괄, 일자리위원회 운영

∙일자리플러스센터 운영, 중소기업 일자리 발굴 및 취업 지원

∙직업훈련계획 수립, 직업훈련시설 관리, 기능경기대회 개최

∙뉴딜일자리, 공공근로, 지역맞춤형 일자리 사업 추진

∙청년 일자리 종합대책 수립, 아르바이트 권리 보호

노 동 정 책 과

∙노동정책 기본계획수립·시행

∙생활임금제도입및 민간확산추진

∙노사민정 협력 활성화추진

∙노동권익센터 운영, 노동단체지원, 시민명예노동옴부즈만 운영

사회적경제과

∙사회적경제 생태계 조성 지원

∙사회적기업․협동조합․마을기업 육성시책 수립 및 관리 운영

∙사회투자기금 및 사회성과보상사업 추진

∙국제사회적경제협의체 운영, 공정무역 활성화 지원

창 업 지 원 과

∙창업지원정책 수립·시행

∙창업허브 건립 등 창업 인프라 조성

∙창업보육센터 운영, 창업 관련 상담 및 정보제공

∙창업기업 투자금융, 유통·마케팅 지원에 관한 사항

∙대학 등 민간창업기관과 협력 추진

예 산 - 176,644백만원

                                              (단위 : 백만원)

구 분 2016 예산 2015 예산 증감

계 176,644 191,842 △15,198

일 자 리 정 책 과 103,478 120,897 △17,419

노 동 정 책 과 12,081 11,276 805

사 회 적 경 제 과 32,257 31,254 1,003

창 업 지 원 과 28,828 28,415 413

※ 2016년 예산 - 편성액 기준 표시(이체, 이월 등 제외)



Ⅱ. 비전 및 목표

비

전
시민행복 일자리도시 서울

추

진

목

표

지속가능한 

좋은 일자리 

창출
 

+
  

노동존중 

특별시 구현
+

  

사회적경제

성과 가시화 +
체계적인 창업 

지원 및 활성화

    

핵

심

과

제

청년중심 
일자리 종합계획 
추진

기업현장 
맞춤형 인재 
양성

뉴딜일자리사업 
민간연계 강화

취약계층을 
위한 공공근로 
사업 추진

노동기본계획 
수립 및 추진

생활임금 정착 
및 확산

비정규직의 
정규직화

노동시간 
단축모델 개발 
및 도입

사회적경제 
붐업 및 확산

사회적경제 
  성공모델
  육성
사회적경제 

공공시장 참여 
역량강화 및  

  매출증대

창업지원정책 
수립 및 추진

서울창업허브 
조성

서울 글로벌 
창업센터 조성 
및 운영

민·관 협력을 통한 
창업활성화



<주요 정책지표>

분야 지 표 명 단위 2015 2016 2017 2018 2019

좋 은

일자리

창 출

공공일자리 제공

(직접일자리)
천개 106 110 112 114 116

민간이행 일자리

(취업지원, 직업훈련, 창업지원, 고용장려금)
천개 103 171 181 200 215

노 동

존 중

특별시

생활임금 적용인원 명 1,039 1,240 1,300 1,400 1,500

공공부문 비정규직의 정규직화 % 75 96 99 100 100

서울노동아카데미 교육인원 천명 16 19 23 28 33

시민명예노동옴부즈만 상담건수 건 2,200 2,400 2,600 2,800 3,000

사회적

경 제

성 과

가시화

사회적경제 기업수(누계) 개 2,800 3,800 4,400 5,200 6,000

사회적경제 공공구매액 억원 678 800 1,000 1,200 1,500

사회적경제 특구 육성(누계) 개 - 6 6 12 12

사회적경제 클러스터 공간조성(누계) 개 2 4 6 8 8

체계적

창 업

지 원

창업인프라 확충 % 50 70 80 100 100

우수창업기업 선발·육성(매년) 팀 100 100 100 100 100



Ⅲ. 2016년 주요업무계획

1. 지속가능한 좋은 일자리 창출

2. 노 동 존 중 특 별 시  구 현

3. 사 회 적 경 제  성 과  가 시 화

4. 체계적인 창업 지원 및 활성화



1. 지속가능한 좋은 일자리 창출

  

 2016 청년 일자리 종합계획 추진현황

 대학 협력을 통한 일자리 창출 지원

 기술교육원 운영 지원

 제51회 전국기능경기대회 개최

 뉴딜일자리 사업의 민간연계 강화

 일자리플러스센터 운영



1  2016 청년 일자리 종합계획 추진현황

청년의 구직활동 지원 및 청년-기업 매칭으로 좋은 일자리 제공을 목표로

수립한 청년 일자리 종합계획의 주요과제 추진현황을 보고드림

 청년 일자리 종합계획 개요

○ 총 5개 분야 32개 과제 추진

분야 세부 추진과제

청년 구직지원
① 일자리카페 ② 구직비용 절감 ③ 일자리해커톤 ④ 대학 협력 ⑤ 일자리열차
⑥ 일자리 통합 홈페이지 ⑦ 일자리 통합콜 ⑧ 취업박람회

청년-중소기업
매칭

① 강소기업 발굴 ② 일자리협력관 ③ 청년 취업지원
④ 기업 홍보관 ⑤ 기업애로센터 ⑥ 기술교육원 ⑦ 청년뉴딜

청년일자리
창출

① 노사정 서울협약 ② 사회서비스 확대 ③ 신직업 발굴 ④ 유망산업 육성
⑤ 창업 활성화 ⑥ 사회적기업 육성

아르바이트
권리보호

① 권리보호 지킴이 ② 야간신고 ③ 변호사 소송대행 ④ 권리침해 지도
⑤ 모바일 상담 ⑥ 상생협약 확대 ⑦ 권리보호 캠페인

서울형
일자리모델

① 비정규직 정규직화 ② 생활임금 민간확산 ③ 노동시간 단축 ④ 권익 사각지대 해소

 일자리카페 설치

○ 시설별 공간조성 유형

대 학
대학창조일자리센터, 대학취(창)업센터 등 대학내 시설

상담창구, 다목적 책상, 열린 책장, 정보 검색대 및 안내시설

청년공간
무중력지대, 청년 커뮤니티 등 청년 관련 공간

상담창구, 다목적 책상, 열린 책장, 정보검색대 및 안내시설

공공시설
여성발전센터, 창업허브, 일자리+센터 등

상담실, 스터디룸, 열린책장, 정보검색 안내시설, 취업 서비스 시설

민간시설
코워킹 스페이스, 일반카페, 마을도서관 등 민간공간

키오스크, 홍보벽면, 도서 자료 비치대, 정보검색기기 등

○ ’16년 상반기 일자리카페 설치 ·운영 장소 발굴 및 수요조사(23개소)

- 대학(10) ,청년공간(2), 민간시설(10), 공공시설(1) 등 협의중

○ 일자리카페 콘텐츠 기획 설문조사 실시 : 4.18~4.27

- 청년(34세이하) 1천명 대상, 취업준비시 애로사항, 제공희망 서비스 등



○ 일자리 카페 디자인 시안 및 콘텐츠 제작 추진

- 서울 일자리카페 브랜드 및 공간 유형별 내부 인테리어 디자인

- 키오스크용 강소기업 정보, 일자리 정책 서비스 등 콘텐츠 구성

○ 향후계획 : 일자리카페 3개소 시범 운영(’16.5.30(월) 예정)

 청년 구직자 정장대여 서비스 실시

○ 추진배경 : 청년 구직자의 면접 및 정장구입 비용 부담 과중

※ 평균 면접비용 10만5천원, 구직자 85% 정장구입 부담

○ 지원대상 : 서울 거주 청년 구직자(만 18∼34세 이하)

○ 지원방법 : (사)열린옷장의 기존 공간과 정장, 대여시스템 활용

- 청년 구직비용 절감 서비스 공동협력 업무협약 체결(’16.4.6)

: 서울시 등록 비영리민간단체, 공유단체 지정(’11.11월 설립)

- 대기업 개인 기부받은 정장 대여, 수익 취약계층 대학생 지원에 사용

○ 이용방법 : 서울일자리플러스센터 회원 가입후 이용예약(방문 온라인)

- 서울시, 일자리플러스센터, 민간 취업 포털 홈페이지에 서비스 페이지 개설

○ 향후계획 : 청년대상 정장대여 서비스 운영(’16.4~12월)

 아르바이트 청년 권리보호 및 근로환경 개선

○ 아르바이트 청년 권리보호 웹툰 제작 : ’16.2월

○ 아르바이트 청년 권리지킴이 1차 모집 공고(50명) : ’16.4.19

- 총 선발인원 100명중 50명은 하반기(’16.10월) 선발

- 주요역할 : 알바 권리지도 작성, 캠페인, 모니터링 실태조사, 상담 교육 등

○ 일순위 일터 및 아르바이트 피해 조사 실시 : ’16.4.19~

- 알바천국 홈페이지를 통해 아르바이트생, 청년 등 1천여명 대상으로 조사

○ 향후계획

- 아르바이트 청년권리지킴이선발및발대식개최 : ’16.5월

- 아르바이트 생태계 실태조사 실시 : ’16.8월



2  대학 협력을 통한 일자리 창출 지원

대학과 긴밀한 협조체계를 구축하여 인재양성, 취업 창업 등 일자리 정

책 수요 발굴 등을 통해 청년의 일자리 창출 지원

 청년 일자리 문제 당사자인 대학과의 유기적인 협력체계 구축

○ 서울 소재 77개 대학과 대학일자리협의체(가칭) 구성․운영

- 권역별․대학별 협의체 및 전체 협의체(대표 학교, 7개)로 구성

4년제 대학(53개) : 5개 권역별(중부 13, 동부 7, 서부 11, 남부 8, 북부 14) 구성

전문대(10개)와 대학교대학원(14개)은 별도 협의체 구성

○ 연 2회 정례회 개최로 대학과의 소통 및 협업 강화

- 청년 일자리 사업에 대한 대학 참여 유도 및 의견 수렴․반영

- 효과적인 청년 취업 지원을 위한 서울시-대학 간 공동협력 사업 발굴

○ 인재 양성, 강소기업 홍보 채용 및일자리 창업카페조성등 협력 추진

 대학창조일자리센터와 청년일자리 지원 공동협력

대학창조일자리센터 개요

사업목적 : 대학을 통해 재학생, 졸업생 및 지역청년에 종합 취업지원서비스 제공

운영기관 : 상명대, 숙명여대, 한국외대, 건대, 성신여대 등 총 5개교

총사업비 : ’16년 25억원(국비 12.5억원, 시비 5.6억원, 대학 6.9억원)

○ 청년 일자리 문제 해결을 위한 업무협약 체결 : ’16.2.29

- 우수인재 강소기업 매칭, 일자리카페 등 시설공유, 창업공간 지원 등

○ 원스톱 취 창업 지원서비스 전달체계인 대학창조일자리센터 운영 지원

- 대학생 및 인근 지역청년이 손쉽게 고용서비스 이용할 수 있도록 지원

 찾아가는 취업 서비스 운영

○ 희망취업 멘토스쿨 총 7개 대학 운영 : ’16.5~11월

- 업종별 직무분석가 코칭, 면접실습, 우량기업 매칭 및 해외취업정보 제공 등

○ 대학내 취업상담사 파견 총 22개교 확대운영 : ’16.4~12월

- 일자리플러스센터 상담사 매주 1회 방문상담으로 대학생 취업 지원

일자리카페를 중심으로 대학지원 협력사업 점진적 통합 추진



3  기술교육원 운영 지원

비진학․미취업 청년, 실업자 등 취약계층의 취업능력을 제고하고, 서

울의 산업 수요에 부합하는 맞춤형 기능인력 양성

 사업개요

○ 만15세 이상 서울시민 대상(기초생활수급자, 차상위계층 등 우선선발)

○ 훈련예정인원 : 122개 학과 6,952명

- 정규과정 : 68개 학과 3,812명(주간1년 38개학과, 야간6개월 30개학과)

- 단기과정 : 54개 학과 3,140명(6개월 미만)

※ 공동훈련센터 : 35개 학과 1,660명(양성과정 7개학과, 향상과정 28개학과)

○ 소요예산 : 23,065백만원(시비)

 추진내용

○ 상반기 훈련생 선발 및 훈련실시 : ’16. 3월～

- 95개 과정 3,249명 입학 및 훈련중(6,882명 지원, 모집인원 대비 211%)

- 국민기초생활수급자, 국가유공자 등 우선선발대상자 293명 입학

○ 지역·산업 맞춤형 인력양성사업 등 국가인력양성사업 시행 : ’16. 3월～

- 공동훈련센터 지정 : 동부·북부기술교육원(중부는 파트너 훈련기관)

- 그린자동차 정비 등 7개 양성과정, 빌딩자동제어 등 28개 향상과정운영

- 사업비 : 4,666백만원(국비 4,214백만원 / 시비 452백만원)

○ 훈련수당 지원대상 확대 : ’16. 4월~

- 주간 1년 과정(141명) → 야간(94명) 및 단기(58명) 포함 지원확대

- 훈련수당 : 월 25만원(생활지원금 20만원, 교통비 5만원, 80%이상 출석)

 향후계획

○ 노동인권, 친절교육 등 직업소양교육 및 응급처치교육 실시

○ 기술교육원 통합운영위원회 개최를 통한 성과평가기준 마련

○ 고용역량 우수 산업체와 연계해 현장실습 강화 : 10% ⇒ 30%

○ 기술교육원내 일자리카페 설치로 수료생 훈련생 취업지원 강화



4 제51회 전국기능경기대회 개최

서울 및 전국기능경기대회 지원으로 우수기능인을 발굴·육성하고 기능

인 자부심 고취 및 사회적 우대 풍토 조성

 사업개요

○ 사업근거 : 숙련기술장려법 제20조 및 동법 시행령 제25조

○ 사업내용 : 서울특별시 기능경기대회 개최, 전국기능경기대회 개최 및 지원

○ 사업수행 : 한국산업인력공단 서울지역본부

 추진내용

○ 서울기능경기대회 개최 : ’16.4. 6~11(6일간)

- 대회장소 : 서울공업고등학교 등 7개 경기장

- 대회규모 : 48개 직종, 737명 참가

※ 부대행사 : Young Skill 올림피아드, 시민참여마당(3D프린팅 시연 등),

지역특성화 대회(드론인명구조, 솔라카 제작, 동영상 제작)

- 경기결과 : 229명 수상(금55, 은55, 동56, 우수63)

※ 직종별 1~3위 입상자에게는 전국대회 서울대표 참가자격 부여

○ 제51회 전국기능경기대회 개최 준비

- 개막식 및 리셉션 행사, 종목별 경기장 등 개최지 결정(3.9)

- 실무 준비위원회 구성 운영(4.6) : 시, 자치구, 산업인력공단, 경찰청 등

제51회 전국기능경기 개최 개요

주 최 : 서울시, 서울시교육청, 고용노동부

주 관 : 국제기능올림픽대회 한국위원회, 서울시기능경기위원회

개최기간 : ’16.9. 5~12(8일간)
개최장소 : 하얏트호텔(리셉션), 장충체육관(개막식), 상암 평화의공원 등 8개 경기장
대회규모 : 49개 직종, 17개 시도 선수단 2천명 및 응원단 등 총 13천명 참가예상

 향후계획

○ 홍보계획 수립, 숙박 교통 대책마련 등 개최 준비 : ’16.4~9월

○ 제51회 전국기능경기대회 개최 : ’16.9.5~12(8일간)



5  뉴딜일자리 사업의 민간연계 강화

뉴딜일자리 사업체계 개편, 유관기관과 협력 및 취업서비스 다양화 등

을 통해 참여자들의 민간일자리 이행률을 높이고자 함

 사업개요

○ 사업목표 : 총 53개 사업, 총 1,891명(청년대상 총 1,424명)

- 市 직접사업 : 39개, 1,532개 / 투자출연기관 사업 : 9개, 199개

/ 민간공모사업 : 5개 사업, 160개

○ 소요예산 : 25,160백만원

 추진내용

○ 2016년 뉴딜일자리 사업 추진현황(4.18 현재)

- 최초선정 46개 사업 중 41개 사업, 975명 선발, 5개 사업 채용 진행중

- 추가선정 7개 사업은 채용절차 준비중

○ 2016년 청년 뉴딜일자리 박람회 개최 : 2.18~2.19

- 박람회 기간동안 2천6백명 방문, 1천2백명 채용상담 실시

- 기술교육원 입학상담, 투자출연기관 채용상담 등 다양한 컨텐츠 구성·운영

○ 市 사업부서 사업소 대상 뉴딜일자리 추가사업 발굴 : 3.4~3.25

- 아르바이트 권리보호지킴이등 7개 추가사업선정, 203개 일자리 추가제공

○ 뉴딜일자리 사업 참여자 수기집 제작 및 취업률 조사 : 3.16~4.29

- ’15년 사업 참여자 수기집 나의 뉴딜일자리 체험기 제작(800부, 총 24개 사업 56명)

- 취․창업 여부, 민간․공공일자리 연계여부, 뉴딜일자리 연관성 여부 등 조사

 향후계획

○ 뉴딜일자리 사업별 직무교육 실시 : ’16.3~12월

○ 사업장 현장점검 실시 : ’16.4~5월, 9~10월

○ 취업관련 집합교육 실시 : ’16.9월, 11월(2회)

○ 취업상담 및 민간일자리 취업 알선 : ’16.9~11월



6  일자리플러스센터 운영

양질의 구인기업 발굴․홍보 및 구직자 맞춤형 취업지원을 통한 역량강화

로 좋은 일자리 취업률 제고

 사업개요

○ 운영현황 : ’09. 1. 28(무교별관 3층), 2개팀 1센터(직업상담사 21명)

○ 주요기능 : 취업상담․알선, 구인․구직개발, 구직자 교육 등

○ 운영예산 : 467백만원

 추진내용

○ 찾아가는 취업지원 서비스 확대

- 대학내 취업상담사 파견 확대(4.25~) : (’15) 10개교 → (’16) 22개교

․일자리플러스센터 상담사 주 1일 파견 근무, 대학생 취업 및 진로 상담

- 특성화고교생 1대1 취업맞춤교육 실시(5월~) : 20개교, 총 300명 대상

- 특성화고 취업지원(4월~) : 시민일자리설계사 주2일 파견근무, 총 50개교

- 마트 지하철 등 현장상담실 운영(3월~) : 시민일자리설계사(94명) 활용

○ 구인 구직 등록, 취업 상담및통합일자리정보제공(’16.1.1~4.15 현재)

- 구인 50,022명 구직 2,910명, 취업 1,255명(취업률 43.1%, 전년대비1.7%증가)

- 홈페이지 일평균 방문자 6,810명 : 리뉴얼 후 방문자 14.7%(873명) 증가

○ 취업상담사 역량강화를 통한 상담 서비스 질 제고

- 일자리플러스센터 역량강화교육(6회), 시민일자리설계사 교육(5회)

○ 찾아가는 취업박람회 개최 : 연간 총 11회 중 2회 개최

구 분 개최일 공동 개최 개최장소 주요 구인업종

1 회 차 4.15(금) 중구,종로,용산 청계광장 귀금속, 서비스, 봉제

2 회 차 4.27(수) 강북,성북 강북구청 강당 제조, 서비스, 도·소매업

 향후계획

○ 대학, 특성화고 등 찾아가는 취업지원 서비스 운영 : 연중

○ 일자리포털 '(가칭)서울 일자리' 구축 운영 : ’16.9월



2. 노동존중특별시 구현

  

 노동존중특별시 2016 발표 및 노동포럼 개최

 서울형 생활임금제 추진

 공공부문 비정규직 정규직화 확산

 노동시간 단축모델 시범적용 및 개발

 노동권익 보호체계 구축

 노동권익 사각지대 해소



1  노동존중특별시 2016 발표 및 노동포럼 개최

노동정책 기본계획 발표 1주년을 맞아 노동존중특별시 2016 발표 및 노동포

럼 개최를 통해 사람 중심의 노동존중특별시, 서울 구현 추진

 노동존중특별시 2016 발표

○ 일 시 : 2016.4.27.(수) 10:00~10:40(40`)

○ 장 소 : 신청사 2층 브리핑룸

○ 주요내용 : 노동존중특별시 서울 구현을 위한 주요 계획 발표

- 상담부터 구제까지 노동권익 보호체계 구축

- 생활임금 및 노동시간 단축을 통한 일자리 창출 등 주요 과제 추진 계획 등

 노동정책 기본계획 1주년 기념 서울노동포럼 개최

○ 일 시 : 2016.4.27.(수) 15:00~16:40(100`)

○ 장 소 : 신청사 3층 대회의실

○ 주 제 : 서울시 노동정책 기본계획 추진 1년 성과와 향후 추진방향

○ 주 최 : 서울특별시, 서울특별시일자리위원회

○ 참 석 자 : 시의회, 노동계 경영계 관계자, 전문가 등 관련인사 150여명

시간 내용 비고

15:00~15:05 개회 선언 및 국민의례 사회자

15:05~15:25 노동존중특별시 서울 2016 계획 발표 일자리노동국장

15:25~15:35 광주광역시 사례 발표 광주시 사회통합추진단장

15:35~15:45 서울시 노동정책 추진 영상 상영

15:45~16:25 지정토론 및 자유토론 권익보호위원회위원장주재

16:25~16:40 단체 사진촬영 및 폐회 전체



2  서울형 생활임금제 추진

생활임금제 공공 민간 영역에서의 확산 추진을 통해 서울 소재 근로자들

이 건강하고 인간다운 생활이 가능한 최소한의 임금 수준 보장

 사업개요

○ 공공분야 생활임금 도입 및 정착

- (1단계) 직접채용근로자 → (2단계) 민간위탁 및 용역 근로자

※ ’15년도 시․투자출연기관 직접고용 근로자 대상 생활임금 적용 완료(총 1,039명)

○ 민간기업으로의 생활임금 확산 유도

 추진내용

○ 민간위탁 분야 생활임금 적용을 위한 전수조사(2차) : ’16.1~4월

- 1차 조사결과 파악된 미적용 근로자 76개 사무에 대한 세부실태조사 실시중

○ 2016년 제1차 생활임금위원회 개최 : ’16.4.1

- 서울시 민간위탁 및 용역에의 생활임금 적용 계획 논의

- 생활임금 민간확산 전략 및 생활임금 산정기준 개선 자문

○ 용역분야 근로자 임금 실태조사 용역 계약체결 : ’16.4월

- 입법 전이라도 당사자 협의에 의해 적용가능할 것으로 판단되는 ‘협상에 의한

계약방식’에 의해 계약된 용역 중심 임금실태조사 시행(4~9월, 서울연구원)

 향후계획

○ 제2차 생활임금위원회 개최(민간위탁 적용 고시) : ’16.6월

○ 민간분야 생활임금 확산 추진

- 민간기업과의 생활임금 MOU 추진 : ’16. 7월

- 민간단체 기업 등과 함께 ‘생활임금의 날’ 개최 : ’16.10월



3  공공부문 비정규직 정규직화 확산

공공부문 상시․지속 업무 종사자를 정규직으로 지속 전환하고, 정규직화

정책의 민간 확산방안 강구

 사업개요

○ ’16.12월까지 공공부문 비정규직의 정규직화 추진완료(7,296명)

2012년 2013년 2015년 2016년
1,133명 236명 4,122명 1,805명

○ 고용 안정과 근로자에 대한 처우개선

- 정년보장 / 임금인상(호봉제도입) / 교육기회확대 / 호칭개선(상용직→공무직) 등

○ 정규직 전환근로자 실태조사 및 정규직 전환 대상 추가 발굴

○ 비정규직의 정규직화 2단계 추진 검토(자치구, 민간위탁, 민간부문)

 추진내용

○ ’16년 정규직 전환 : 1,483명 전환(322명 미전환, ※4.18 현재)

○ 촉탁계약직 및 준공무직 근로자 처우 개선 : ’16.1월~

- 촉탁계약직(217명) 및 준공무직(118명) 복지수당 지급(연 180만원/1인)

○ 정규직 전환대상 상시 지속업무 종사자 추가 발굴 : ’15.12월~

- 본청 사업소 66명 전환 검토중, 투자출연기관 조사완료후 분석중

○ 정규직 전환 근로자 실태조사 실시 : ’16.4.5.~4.20.

○ 비정규직 정규직화 추진상황 점검(기관 검토회의 6회, 근로자 의견청취 2회)

 향후계획

○ 비정규직 정규직화 추진상황 점검 및 이슈 관리 : ’16.5월~

○ 비정규직 정규직화 4주년 간담회 개최 : ’16.5.2.

○ 정규직 전환 근로자 실태조사 분석 및 보완대책 수립 : ’16.5월

○ 1단계 비정규직 정규직화(322명) 추진 마무리 : ’16.5~12월

○ 정규직화 대상자 추가발굴 및 정규직화 추진 : ~ ’16.12월



4  노동시간 단축모델 시범적용 및 개발

근무여건, 형태 등 개선을 통한 노동시간 단축모델 시범적용 및 개발로

근로자의 노동조건 및 삶의 질 향상, 일자리 창출에 기여

 사업개요

○ 노동시간 단축모델 시범적용 용역 추진 및 단축모델 개발

○ 서울시 투자출연기관 2개소 노사합의형 단축모델 시범 적용

 추진내용

○ 노동시간 단축모델 개발 TF 구성 운영 : ’16.1~4월(5회)

- 구 성 : 연구기관 학계 관련기관 등 민간전문가 및 내부공무원

- 역 할 : 노 사 의견 수렴 등을 통해 시범적용기관 선정

단축모델 적용 학술용역 및 민간으로의 확산 방안 등 자문

○ 市 투자출연기관 중 시범적용기관 선정 논의(2개 기관)

- 노동시간 단축의 시급성, 일자리 창출 등 단축효과의 규모 및 민간확산 등의

파급효과 등 고려, 2개 기관 선정 검토중(학술용역기관과의 논의를 통해 확정)

○ 노동시간 단축모델 시범적용 및 개발 학술용역 추진

- 추진계획 수립 : ’16.1월

- 학술용역 심의(적정) : ’16.2월

- 용역수행기관 공개모집 추진 : ’16.3~4월 ※ 2회 유찰

- 수의계약 체결(워크인혁신연구소(주)) : ’16.4월

 향후계획

○ 서울형 노동시간 단축 시범모델 개발 추진 : ’16.4~9월

○ 노동시간 단축 민간확산 방안 등 도출 : ’16.10월~



5  노동권익 보호체계 구축

노동교육 등 예방활동부터 상담 등 구제지원까지 노동자의 전문적 포괄적

노동권익 보호체계 구축

 사업개요

○ 세대별 계층별 맞춤형 시민노동교육, 시 주요 사업장 중심의 노무 컨설팅 등

을 통한 노동권익 침해 예방체계 운영

○ 노동권익센터, 자치구 노동복지센터(4개소), 근로자복지관(2개소),

시민명예노동옴부즈만 등을 통한 침해 상담 등 구제 지원

 주요 추진내용

○ 노동권익상담 통합DB 구축

- 다양한 기관의 상담을 통합DB 구축을 위한 시스템 정비중(’16.5월限)

- 상담 주요 사례 분석 등을 통해 상담기록을 정책수립시 참고자료로 활용

○ 노동옴부즈만 근로환경 개선 현장방문 컨설팅 추진

- 대 상 : 市건설공사장(50개소), 민간위탁업체(95개소), 중소조달사업장(74개소)

- 내 용 : 근로계약서, 취업규칙 등 관계법령사항 이행여부 확인 등

○ 시민노동교육 및 대상별 특화 노동교육 운영

- 세대별맞춤형희망노동아카데미운영(3만명)을위한상반기수요조사중(’16.4월限)

- 중소기업중앙회 연계한 사업주 교육 등 대상별 특화교육 프로그램 운영 협의

○ 노동자 침해 구제 및 영세사업자 노무 컨설팅 지원 방안 마련(하반기 시행)

- 침해구제 현황 등 실태조사 및 노무사협회 등 관련 기관 협의 등

 향후계획

○ 근로환경 개선을 위한 컨설팅 및 노동교육 추진 : ’16.4월~

○ 노동자 침해 구제 및 영세사업장 노무 컨설팅 지원 : ’16.7월~



6  노동권익 사각지대 해소

취약계층 노동권익 실태조사, 감정노동자 종합대책 수립 등을 통해 취약계

층 근로자의 권익 보호 및 향상 도모

 사업개요

○ 취약계층 근로자를 대상으로 한 현장 중심의 노동권익 실태조사 실시

○ 감정노동종사자 지원체계 구축 및 상담, 교육 프로그램 등 운영

 추진내용

○ 취약계층 근로자 노동권익 실태조사 추진

- 조사대상 : 마을버스기사, 택시기사, 심야노동 종사자

※ 사업부서별 수요 파악(’16.3월) 및 조사대상 선정(’16.4월)

- 조사내용 : 종사자규모, 업종특성, 노동조건 및 환경, 생활실태 등

○ 감정노동 종사자 종합대책 수립

- 감정노동 종사자 관련 업무 전담 추진을 위한 노동보호팀 신설(’16.2월)

- 감정노동 종사자 보호 위원회 구성 방침 수립

※ 시의회, 노동계, 경영계, 소비자단체, 연구기관 대상 위원 위촉 요청중

 향후계획

○ 취약계층 근로자 실태조사

- 마을버스기사, 택시기사 실태조사 : ’16.5~8월

- 심야노동종사자 실태조사 : ’16.8~11월

- 실태조사 결과 발표 : ’16.11월

○ 감정노동종사자 보호대책 추진

- 광화문, 강남등도심주요지역감정노동종사자보호캠페인실시 : ’16.5월~

- 감정노동종사자 보호위원회 구성 운영 : ’16.5월~

- 공공부문 감정노동종사자 가이드라인 마련 및 배포 : ’16.6월

- 감정노동종사자 상담 및 교육 프로그램 시범 운영 : ’16.8월~

- 감정노동종사자 보호 종합계획 수립 : ’16.10월

※ 주요내용(안) : 감정노동자지원센터 설치, 가용가능한 총자원을 연계한 협력체계 구축 등



3. 사회적경제 성과 가시화

  

 체계적인 종합지원으로 사회적경제기업 육성

 사회성과보상사업 추진

 사회투자기금 개편 추진

 사회적경제 특구 육성

 사회적경제기업 제품의 판로 확대 



1  체계적인 종합지원으로 사회적경제기업 육성

주체발굴․설립지원, 재정지원, 교육․컨설팅, 판로․마케팅, 광역 및 기

초지원체계 구축 등 종합지원으로 사회적경제기업 발굴 및 육성

 추진방향

○ 다양한 자원 및 지원조직을 연계한 종합지원체계 구축

○ 사회적경제기업 발굴 및 육성으로 지속가능한 혁신일자리 창출

 추진내용

○ 사회적경제기업 초기주체 발굴 및 인재양성 교육 추진 : ’16. 2월~

- 사회적경제 전문가 양성과정 등 5개 교육과정, 7개 운영기관 선정(2.25)

- 협동조합지원센터 설립전․후 밀착경영지원 강화 및 명칭변경(3.2)

- 마을기업 설립 전 필수교육 기본과정 등 5개과정 48회 운영, 1,054명 교육

○ ’16년 사회적기업 사업개발비 지원대상 공모선정 : ’16.1~3월

- 신청기업 136개, 선정기업 108개(총 2,160백만원)

○ 마을기업 선정 신청접수, 현지조사 및 적격성 심사 : ’16.2~3월

- 신청기업 24개 : 신규지원 15개, 재지정 지원신청 9개 기업

○ ’15년 혁신형 사업 중간평가 및 ’16년 신규 선정 공고 : ’16.3~4월

- ’15년 혁신형 중간평가 : 10개 사업, 352백만원 추가 사업비 지원

- ’16년 사회적경제 혁신형 사업 공모 : 82개 사업 신청(30개 내외 선정 예정)

○ 사회적경제 우수기업 발굴 및 육성 : ’16.1~3월

- ’15년 선정 우수기업 인증식 및 우수기업 대표자 간담회(1.21)

- ’13~’14년 선정 사회적경제 우수기업 재심사 결과 18개사 재연장 결정(3.30)

○ 자치구 사회적경제 클러스터 리모델링 공사 완공 및 개관

- ’14년 리모델링 공사비 지원 동작구(’16.3.7.), 노원구(’16.4.21.)

 향후계획

○ 자치구 사회적경제 클러스터 공모·선정(2개 자치구) ’16. 4월~5월

○ 예비사회적기업 및 일자리창출사업 선정 : ’16. 5월~7월, 10월

○ 사회적경제 우수기업 신규 모집·심사·선정 : ’16. 8월~ 11월

- ’16년 목표 : 15개 내외 선정, 우수기업 추천제 및 우수기업 발굴단 운영



2  사회성과보상사업 추진

투자자 모집을 완료한 제1호 사업의 성공적 진행과 후속사업 발굴 및

타 지자체로 보급 지원을 통해 사회성과보상사업 활성화 추진

 사업개요

○ 추진근거 : 서울특별시 사회성과보상사업 운영 조례

○ 사업목적 : 사회문제 선제적 대응 및 성과중심 평가로 정책 책임성 제고

○ 소요예산 : 630백만원

 추진내용

○ 제1호 공동생활가정 內 경계선지능아동 교육 사업 착수준비 완료

- 전체 사업비모집완료 :　PPL컨소시엄(10억), UBS증권&MYSC(1.1억) 등총 11.1억

- 수행 기관 : 대교문화재단 (이사장 : 여인국)

○ 제2호 및 제3호 사업 발굴

- 해외 사례 조사 및 서울시 적용환경 분석 용역 시행

․ 용역기간 : 4월 12일 ~ 6월 12일

․ 수행업체 : 팬임팩트코리아 유한책임회사

- 용역 이후 결과에 따라 주관부서 선정 및 사업화 진행

○ 사회성과보상사업 지방정부 협의회 구성 추진 : ~ ’16. 4월 말

 향후계획

○ 제1호 사업 평가기관 선정 및 사업 본격 착수 : ’16. 5월~

○ 사회성과보상사업 지방정부 협의회 창립총회 개최 : ’16. 5 ~ 6월

○ 지방정부 협의회 운영 규약 동의안 상정 : ’16. 6 ~ 7월



3  사회투자기금 개편 추진

사회투자기금의 개선과제를 해결하고, 법·제도적 환경변화 대응을

위해 다양한 민간 전문기관이 기금운용에 참여 가능하도록 개편

 사회투자기금 개요

○ 설치근거 : 사회투자기금의 설치 및 운용 조례

○ 기금규모 : 557억원(시 526억원, 민간 31억원)

○ 운용기관 : (재)한국사회투자(위탁기간 : ’15.1~’16.12)

 운영체계 개편 방향

○ 지방자치단체 기금관리기본법 개정(‘15.7.24)으로 기존 민간위탁

대신 시가 민간 기관에 직접 투·융자하는 방식으로 전환 추진

- 법률 개정으로 기금 관리·운용의 민간위탁 금지 답변(행자부, ’16.3.21)

- 단, 지방자치단체가 직접 민간 사회적금융기관을 선정하고 투·융자 방

식으로 자금을 집행하는 것은 허용된다는 유선 답변이 있었음

w 2015년 TF 운영 결과: 시가 직접 사회적금융기관 모집하여 투·융자 실시

- 다양한 민간 사회적금융기관 참여 통한 개방형 구조로 전환

- 기금 운영상 전문성 필요 업무(융자 심사, 채권 관리 등)는 민간용역 추진

○ 다양한 사회적금융기관과 1:1 매칭을 통한, 민간기금 조성 확대

○ 기금의 안정적 운영을 위한 추가 예산 확보 필요

- 매년200억원규모의안정적 융자 지원을 위해 약 180억원 추가 예산 필요

○ 개편 이후 원활한 업무 이관을 위한 사전대책 마련·시행

- 위탁 종료 후 채권(450억원 추정) 회수 등 주요 업무 이관대책 사전 마련

 향후 일정

○ 사회투자기금 개편 공개토론회 개최 : ’16.4.28

○ 행정자치부와 지방기금법 개정 관련 협의 : ’16년 연중



4  사회적경제 특구 육성

사회적경제의 역량과 의지가 우수한 지역을 집중 지원하여 사회적경제를

통해 지역사회 문제를 해결하는「사회적경제 특구」조성

 사업개요

○ 사업목적 : 지역문제 해결형 사회적경제 활성화 촉진 및 시민체감도 증대

○ 1개 자치구 당 3년 6개월 동안 총 550백만원 이내 지원

- 준비사업(계획수립, 6개월, 50백만원 이내) → 본사업(사업추진, 3년, 500백만원)

 추진내용

○ ’15년 사회적경제 예비특구 준비사업 선정(총 6개구) : ’15. 8. 7.

○ 성동 사회적경제특구-사회적경제 패션클러스터 연계 논의 : ’16. 2. 23.

- 소공인 역량강화(성동), 패션산업 인프라조성(서울시) 등 역할 나누어 연계

○ ’16년 사회적경제 예비특구 본사업 최종 선정완료(총 6개) :’16. 4.11.

- 15년 하반기 준비사업추진완료한 6개 자치구 모두본사업선정심사통과

- 사업계획 보완을 위해 1차 심사(2.5)와 2차 심사(4.11)로 나누어 진행

자치구 사 업 명 사업비(백만원) 비 고

1 성동구 소셜패션 생태계 구축 140

2 광진구 노인돌봄 서비스 클러스터 개발 130

3 성북구 마을사회적경제 융합형 도시재생 모델 구축 90

4 노원구 자원순환 마을만들기 100

5 관악구 마을이 아이를 함께 키우는 서로돌봄사업 50 조건부 선정

6 마포구 홍대앞 문화예술 특화 사회적경제 비즈니스 50 조건부 선정

<’16년 사회적경제 예비특구 본사업 선정 자치구 >

※ 조건부 선정구(관악, 마포)는 사업추진시 전문가 자문을 통해 사업계획 수정 예정

 향후계획

○ 성수 사회적경제 패션클러스터 민관 거버넌스 1차 회의 : ’16.5. 2.

○ ’16년 예비특구 본사업 조건부 선정지역 사업계획 확정 : ’16.5.13.

○ ’16년 사회적경제 예비특구 2차 준비사업 공모(3개 자치구) : ’16.6월



5  사회적경제기업 제품의 판로 확대 

사회적경제기업의 품질혁신 및 품질경영을 집중 지원하여 기업의 이미

지 제고와 안정적 판로 확보 추진

 사업개요

○ 사업목적 : 사회적기업 제품의 품질제고 및 역량강화

○ 공공구매 목표관리 : (’15년) 678억원 → (’16년) 목표 800억원

○ 공공구매 실적관리, 홍보강화, 함께누리몰 운영, 민간시장 진출지원 등

○ 소요예산 : 675백만원

 추진현황

○ 함께누리몰 운영실적(’16.3월) : 209백만원(’15년 620백만원)

○ 덕수궁페어샵 운영실적(’16.4월)

- 1회차(4.1.~4. 3.) 매출액 57백만원, 76개 기업 참가

- 2회차(4.8.~4.10.) 매출액 53백만원, 61개 기업 참가

○ 사회적경제기업 민간대형 전시회 참가지원

- SETEC 메가쇼(3.17~3.20.), MBC나누면행복장터(3.25.~3.27)

 향후계획

○ 사회적경제기업 판매공간 지원 확대 : ’16. 5월 ~

- 덕수궁페어샵운영 횟수및 참여기업확대(’15년 11회 50개 ⇒’16년 18회 70개 )

- 감고당길 공예마켓에 여성공예인 사회적경제기업(4개사) 참가 추진

○ 공공기관 사회적경제기업 제품 구매실적 집중 관리 : ’16. 4월 ~

- 본청 사업소, 자치구, 투자출연기관 전 부서 월별 구매실적 모니터링 및 우선구매 독려

- 市기관및투자출연기관기관장평가, 자치구인센티브평가시구매실적반영강화

○ 함께누리몰 입점기업 및 제품 확대를 통한 매출제고 : ’16. 4월 ~

- 서울시 사회적기업 대상 입점설명회 및 공공조달 등 교육실시

※ 2016년도 입점기업 및 제품등록 목표 (500개 기업/3,000개 품목)

○ 민간대형온라인쇼핑몰입점지원을통한안정적매출확보 : ’16. 5월 ~

- GS shop, 롯데i몰 등 대형쇼핑몰에 20개이상 사회적기업 입점추진



4. 체계적인 창업 지원 및 활성화

 체계적인 창업인프라 확충

 서울특별시 글로벌 창업센터 조성·운영

 민·관 협력을 통한 창업 활성화 



1  체계적인 창업인프라 확충

서울창업허브 등 창업인프라를 체계적으로 확충함으로써 창업하기 좋은

환경을 조성하고, 효율적인 창업지원 정책 추진

 창업컨트롤타워,「서울창업허브」조성

○ 사업개요

- 위 치 : 마포구 백범로 31길 21 (마포 공덕동 370-4외 1필지)

- 면 적 : 본관동 17,753㎡(지하1/지상10), 별관동 5,906㎡(지상4)

- 사 업 비 : 44,097백만원 (’16년 19,421백만원)

○ 조성방향

- 청·장년 창업기업(450개팀), 예비창업가 등 시민 최대 2,000명 수용 가능

- 개방형 공간 조성으로 입주기업 간 교류·협업, 투자 유치 연계 등 활성화

 창업공간의 개방감 등을 살려, 다양한 창업주체들의 협업 및 교류 창출

○ 추진현황

- 본관동 리모델링(건축, 기계·설비·소방분야) 공사 :’16.2~’17.3월

- 별관동 설계용역 및 외부와 연결방안 추진 : ’16.1~6월

- 서울창업허브 운영 원가계산 용역 추진 : ’16.3월~

- 운영계획 수립을 위한 전문가 의견 수렴, 자문회의 개최 : ’16.3월~

○ 향후계획

- 브랜드 공모 : 일반시민, 브랜드네이밍전문업체대상공모·선정 : ’16.5월~

- 운영기관 공모 : 국내·외 민간 전문 창업지원기관 선정 : ’16.7월~



동북권 창업센

터

서울아레나

 창동․상계 신경제 중심지,「동북권 창업센터」조성

○ 사업개요

- 위 치 : 도봉구 창동 1-8 (청소차량 차고지)

- 규 모 : 연면적 8,100㎡ (부지 7,663㎡ 중 일부)

- 총사업비 : 22,025백만원 (국비 11,000백만원)

❖ 동북권 창업센터 조성방향

   ✔ 고용밀도, 재정자립도등이취약한동북권지역특성에맞는창업·일자리중심지로육성

   ✔ 지역 특성 및 수요자 맞춤형 창업센터 조성을 위한 ‘타당성 용역’ 추진

○ 추진현황

- 동북권 창업센터 조성 타당성조사 용역추진 : ’15.12.~16.4.

․ 대상지 환경, 경제성․재무성․정책성 분석을 통한 사업 적정성 평가

- 동북권 창업센터 타당성 용역 중간 보고 : ’16.3.23

○ 향후 계획

- 동북권 창업센터 기본계획 수립 및 실시설계: ’16.5~12월

- 시설공사 발주, 착공 및 준공 : ’17.1~’18.6월

 제조형 창업 붐,「시제품제작소」조성·운영

○ 사업개요

- 위 치 : 용산 소재 나진상가 15동

- 규 모 : 416㎡(시제품 제작실, 회의실, 교육장 등)

- 사 업 비 : 650백만원(용산센터 200, 신규 조성 450)

❖ 용산 시제품 제작소 조성방향
✔ 민간 제조형 창업지원기관과 협력하여 메이커 공간 신규 조성

✔ 메이커 공간·장비 외에 맞춤형 교육·컨설팅, 투자 등 전주기적 지원 강화

○ 추진현황

- 나진산업(주), N15과 제조형창업생태계지원육성협약 체결 : ’15.10월

- 시제품제작소장비구입및 인테리어공사실시 : ’16.1~4월

○ 향후계획 : 시의회 민간위탁 동의 및 개소 준비(’16. 4~5월)



 생활 밀착형 창업공간,「서울창업카페」설치

○ 사업개요

- 위 치 : 연세대 앞(지하보도), 숭실대입구 역사 내 등

- 사 업 비 : 1,187백만원

❖ 현장의 소리(한국무역협회 연구보고 ’14. 3, 대학생 창업가 인터뷰)

  ✔  대학생 창업가가 창업 전후 겪게 되는 난제를 극복 할 수 있는 현장 전문가

상시 지원 필요

   ✔ 원가책정, 마케팅 등 문의하고 싶었으나 대학은 멘토단이 모두 교수님이라

실질적 도움이 되지 못함, 관련업계 경험자 연결 서비스 필요

○ 지원내용

- 지하철 유휴공간, 대학가 주변에 창업가들을 위한 ‘네트워크 공간’을 조

성, 전문가 멘토링, 공간 지원, 상담, 정보제공, 교육 지원

- 청년창업센터등향후시창업지원센터와연계(우수 창업팀 입주, 프로그램 지원 등)

○ 추진현황

- 숭실대입구역 선정(무상사용), 설계용역․공사, 개소 : ’15.9~12월

- ’15년연대앞지하보도선정(시유지), 서대문구협의·설계 : ’15.9~12월

- 대학가 서울창업카페, 창업지원시설관련 설명회 개최: ’16.4월

- 서울창업카페(신촌점) 운영기관 공모·선정 : ’16.4월

- 숭실대입구역 신규 민간위탁 운영업체 선정완료 : ’16.4월

○ 향후계획

- 서울창업카페(신촌점) 시설공사 :’16.2~6월

- ’16년 추가 대상지 조사, 관련부서(기관) 협의 등: ’16년 상반기

숭실대 입구역 창업카페



2  서울특별시 글로벌 창업센터 조성·운영

서울에 거주하는 외국인 창업을 지원하고, 해외진출 희망 기업과

서울거주 외국인의 연계를 지원하여 창업기업의 글로벌화 도모

 사업 개요

○ 위 치 : 서울 용산구 한강로3가, 나진상가 14동 전자월드 3층

○ 면 적 : 2,254㎡ (682평)

 운영 프로그램

○ 글로벌 창업 관련 법·제도 교육, 멘토링, 컨설팅 등 보육 프로그램

○ 내·외국인 팀 창업 지원, 비즈니스 매칭 등 네트워킹 프로그램

○ 해외도시와 기업교환(Business Exchange) 프로그램 운영

 추진현황

○ 장소사용 협의, 계약심사, 임대차 계약

- 계약기간 5년, 임대료 : 1년 무상, 2년 차부터 연간 327백만원

○ 인테리어 설계 용역 시행

- 인테리어 컨셉 : 최대 40개 기업 보육 공간, 투명한 소재를 사용하여 개방감

을 살리고, 가변형으로 사용자가 자유롭게 소통하고 창의적 아이디어 창출

- 공간구성 : 개방형 보육공간, 개별 보육공간(2·4·8·12인실 등 다양하게 구성),

회의실 및 교육․세미나실, 카페 및 휴게공간, 운영사무실, 지원기관 사무실 등

 향후계획

○ 시의회 민간위탁 동의 및 운영 입주기관 선정 : ’16. 4 ~ 6월

○ 시설물 조성 공사 실시 : ’16. 4 ~ 6월

○ 서울특별시 글로벌창업센터 개소 : ’16. 6월말



3  민·관 협력을 통한 창업 활성화

민간 창업지원기관과의 협업으로 우수 창업기업을 발굴·육성하고,

창업박람회를 개최하여 창업 활성화 및 일자리 창출 도모

 민간 창업지원기관 협력 연계 사업

○ 사업개요

- 사업기간 : 2016. 6월 ～ 11월

- 지원대상 : 서울시 소재 민간창업센터, 액셀러레이터, 투자사, 대학창

업보육센터 등 민간 창업지원기관 10개소 내외

- 지원분야 : 인큐베이팅․투자, 교육․멘토링, 창업 경진대회 등 창업붐 조성

※ 사업계획 심의를 통해 지원분야, 지원기관수 및 지원금액 결정

- 사 업 비 : 총 10억원(운영기관별 1억원 내외 지원)

○ 추진방향

- 기술아이템을 보유한 미래유망 창업기업을 집중 지원․육성하기 위하여

투자 및 보육 역량 등을 구비한 민간 창업지원기관을 운영사로 선정

- 청년들의 취업난 해소를 위한 청년 창업가 발굴과 창업기업들에게 실질적

인 도움을 줄 수 있는 분야에 집중지원

○ 추진방법

․사업비(프로그램비) 지원

․서울 소재 창업기업 선발·육성

․공간, 교육·컨설팅,
투자 연계 등 지원

․민간 창업기관을 통한
맞춤형 창업사업화 지원

창업기업

민간창업

지원기관
서울시

․지원성과 제출 ․일자리 창출 등
서울경제 활성화

○ 추진현황 : 일상감사, 사업계획 수립 및 사업자 선정공고(4월)

○ 향후계획 : 사업심사 및 선정(5월), 사업추진(6월~11월), 결과보고(12월)



 100인의 서울창업포럼 운영 활성화

○ 사업개요

- 대 상 : 민간창업센터장, 투자사, 학계전문가 등 100명

- 분 과 : 지원사업, 마케팅, 교육, 브랜드, 투자, 재창업, 글로벌

- 사 업 비 : 228백만원

○ 추진방향

- 창업트랜드변화대응을위한연구분과확대(5→7개, 재창업, 글로벌분과추가)

· 분과(7) : 지원사업, 마케팅, 교육, 브랜드, 투자, 재창업, 글로벌

- 창업포럼의 내실있는 세미나 운영 및 연구결과 도출을 위해 포럼위원 재구성

- 창업포럼 운영 활성화를 통한 민간 집단지성 극대화

○ 추진현황

- ’16년 서울창업포럼 운영에 따른 사전 간담회(’16. 2월)

- ’16년 서울창업포럼 운영 설문조사 및 활동 실적 분석(‘16. 3~4월)

○ 향후계획 : 상반기 포럼(5월), 연구활동(6~11월), 하반기 포럼(10월)

 서울창업기업 박람회 및 컨퍼런스 개최

○ 사업개요

- 행 사 명 : 2016년 서울 창업기업 박람회 및 컨퍼런스

- 위 치 : DDP 알림1·2관, 국제회의장, 어울림광장 등

- 사 업 비 : 565백만원

○ 추진방향

- 창업관련 다양한 주체가 함께하는 박람회 등 개최로 창업 붐 조성 및 확산

- 국내·외 전문가 및 성공창업가 초청, 기업가 정신 함양, 창업마인드 제고

○ 추진현황

- 서울 창업기업 박람회 및 컨퍼런스 행사 장소 선정(’16. 2월)

- 박람회 및 컨퍼런스 관련 사전간담회 개최(총 2회, 1~2월)

- 일상감사및용역발주등사전준비(4~5월)

○ 향후계획 : 세부 실행계획 수립 및 행사준비(6월~9월), 행사개최(10월)


