
서울특별시 택시요금 카드수수료 지원을 위한 조례

일부개정조례안

검 토 보 고

1. 제안경위

가. 제 출 자 : 김용석(도봉) 의원 외 34명

나. 의안번호 : 제1373호

다. 제출일자 : 2016. 8. 16.

라. 회부일자 : 2016. 8. 16.

2. 제안사유

서울시는 택시이용객이 교통카드, 체크카드 및 신용카드 등을 이용하여 일정 금액

이하의 택시요금을 결제할 경우에 카드수수료를 지원해 택시운송사업자들의 경제적

부담을 경감하고, 택시이용 시민들의 편의를 촉진하고 있으나, 현행 카드수수료 지

원 기준이 특별한 근거없이 정액(1만원 이하)으로 정해져 있어 이를 개선해 카드

수수료 지원기준을 합리화하고, 2년의 존속기한을 삭제해 택시요금 카드 수수료 제

도의 안정적인 운영을 도모함

3. 주요내용

가. 카드 수수료 지원기준을 정률로 변경함(안 제4조제1항)

나. 2017년까지로 제한되어 시행중인 택시요금 카드 수수료 지원기간 한시조항을

삭제함(안 부칙 제2조)

4. 참고사항

가. 관련 법령 : 해당사항 없음

나. 예산 조치 : 해당사항 없음

다. 입법예고

○ 기 간 : 2016. 8.24 ~ 31

○ 제출의견 : 없음

라. 관련부서 의견조회 결과

○ 서울시장(도시교통본부 택시물류과) : 원안 동의

5. 검토의견(수석전문위원 김동수)

가. 개요

○ 동 개정조례안은 현행 택시요금 카드수수료 지원 기준을 ‘1만원 이하’에서 ‘기본



요금 3배 이하’로 변경하고, 부칙의 한시적 지원기간을 삭제함으로써 택시요금

카드수수료 지원 제도의 안정적인 운영을 통해 택시운송사업자들의 경제적 부담

을 경감하고 택시이용 시민들의 편의를 촉진코자 하는 것임

나. 검토의견

택시요금 카드수수료 지원 경과 및 현황

○ 동 조례는 2011년 12월 29일 제정되어 당초 2013년 12월 31일까지 한시적으로

시행토록 했으나, 2013년1)과 2015년2) 각각 지원기간을 2년 연장하는 조례 개정

을 통해 현행 조례와 같이 2017년 12월 31일까지 연장되었음

○ 서울시는 6천원 이하 택시요금 카드결제에 대한 수수료 보조금으로 ’12년 62억

원, ’13년 77억원, ’14년 79억원, ’15년 79억원을 지원한 바 있으며, 올해는 91억

원의 예산을 편성하여 지원하고 있음

   ※ 서울시 택시요금 카드결제 및 수수료 지원 현황                    (단위 : 억원)
구 분 2011년 2012년 2013년 2014년 2015년

카드결제율 44.7 % 50.3 % 58.8 % 59.2 % 60.23%

카드결제 금액 11,310 13,643 16,272 19,491 20,772

택시전체수입(추정) 25,302 26,963 27,674 32,896 34,465

수수료 보조금
지원 금액(시비)

미지원 62 77 79 79

지원 기준 미지원 6천원 이하
결제금액

6천원 이하
결제금액

6천원 이하
결제금액

6천원 이하
결제금액

○ 한편, 경기․인천․부산․대전은 조례로, 대구․광주․울산은 방침을 통해 택시

요금 카드수수료를 지원하고 있으며, 서울시와 부산시는 조례상 2017년까지 지

원하는 것으로 되어있음

   ※ 전국 주요 지방자치단체 택시요금 카드수수료 지원 현황(2016.7월 현재)
구 분 서울 경기 인천 부산 대구 대전 광주 울산

택시대수 72,096 36,870 14,393 25,046 16,965 8,821 8,209 5,782

지원금액 91억원
58억원
도비(15억)
시비(33억)

26억원 33억원 25억원 23억원 10억원 7억원

카드결제율 64% 50% 50% 30% 12% 50% - 50%

지원근거 조례 조례 조례 조례 방침 조례 방침 방침

일몰적용 2017년 - - 2017년 - - - -

1) 2013.10.4. 일부개정․시행

2) 2015.10.8. 일부개정․시행



당초 투자심사 및 택시요금 인상분 포함 관련

○ 동 개정조례안과 같이 택시요금 카드결제 수수료 지원기간을 삭제하여 상시적으

로 지원할 경우 택시요금 카드결제 수수료 지원 제도에 대한 안정적인 운영이

가능하여 택시운송사업자들의 경제적 부담이 경감되고 택시이용 시민들의 이용

편의가 증진될 것임

○ 다만, 서울시가 2012년에 택시요금 카드수수료 지원 사업을 신규로 추진하면서

시행한 투자심사 결과3) 동 사업에 대해 ‘향후 직접적인 보조 보다는 카드수수료

인하 등 제도적 대안을 모색․추진할 것’이라는 ‘조건부 추진’ 의견을 받았으며,

2013년 10월 12일 서울시가 택시요금을 인상하면서 요금 인상분에 카드결제 수

수료가 이미 포함4)되어 있다는 점을 고려할 때,

동 개정조례안과 같이 한시적 지원기간 삭제는 직접적인 보조를 지양하라는 투

자심사 결과와 상충될 뿐만 아니라 택시요금 인상 이후 중복 지원이라는 논란이

지속적으로 발생할 수밖에 없는 실정이므로 이에 대한 고려가 필요할 것임

○ 또한 현행 택시요금 카드수수료 지원 기준을 ‘1만원 이하’에서 ‘기본요금 3배 이

하’로 변경하는 안의 경우 서울시가 동 조례가 제정된 후 줄곧 6천원 이하의 택

시요금 결제금액에 대해서만 카드수수료를 지원해왔다는 점을 고려할 때 기준

변경의 효과를 기대하기에 어려우며, 택시 기본요금 인상시 지원기준이 상승할

우려가 있다는 점에 대해서도 고려해야 할 것임

○ 아울러 택시요금 카드결제율 및 카드결제 금액의 지속적인 증가 추이를 고려할 때

카드수수료 인하 요인이 있을 것으로 보이는 바, 향후 카드사와 협상을 통해 추가

적인 카드수수료 인하 등 제도적 대안을 마련함과 동시에 향후 택시요금 인상시

카드결제 수수료에 대한 현실적 반영 및 동 조례 폐지 등도 검토가 필요할 것임

   ※ 서울시 택시요금 카드수수료 변화 추이
구분 2009년 2010년 2011년 2012년 2013년 2014년 2015년

선불교통카드 2.4% 2.1%
(7월)

1.9%
(8월)

1.5%
(7월) 1.5% 1.5% 1.5%

신용카드 2.4% 2.4% 2.1%
(7월)

1.9%
(7월)

1.7%
(12월) 1.7% 1.7%

○ 한편, 서울시장은 택시운송사업자들의 경제적 부담을 경감하고 택시요금 카드수

수료 지원 제도의 안정적인 운영을 도모할 수 있음을 고려하여 동 개정조례안에

대해 ‘원안 동의’ 의견5)을 제출하였음

3) 2012.9월 투자심사 결과보고 : 재정담당관-11232(2012.10.8)

4) 카드결제 수수료 : 대당 285,809원/년(794원/대/일)

5) 택시물류과-24807(2016.8.25.)


