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2024. 2. 16.(금) 석간용

이 보도자료는 2024년 2월 16일 오전 06:00부터 보도할 수 있습니다.

보도자료

담당 부서: 복지정책실 장애인자립지원과 장애인자립지원과장 손인호 02-2133-7470

장애인일자리팀장 김승원 02-2133-7453사진 없음 ▣ 사진 있음 □ 쪽수: 6쪽

장애 인식강사부터 사서보조까지… 서울시, 장애인 자립 돕는 맞춤형 일자리 제공

- 일경험을 통한 직무역량 길러 사업참여 후 민간 일자리 연계 취업이 최종 목표

- 민간‧장애인관련기관이 제안한 일자리 분야 중심으로 제공, 중증장애인 우선 채용 계획

- 25개 기관 및 협회 수행, 자신에게 가장 적합한 분야 확인 후 지원하면 개별 심사과정

- 2월 중 모집 완료, 선발된 참여자는 12월까지 주 20시간 근무, 최대 103만원 지급

□ 장애 인식강사부터 무인안내기(키오스크) 안내, 사서보조까지… 서울

시가 장애 유형에 특화된 맞춤형 일자리를 공급한다. 일자리 시장의

변화를 반영한 다양한 직무 발굴은 물론 장애인관련기관 등의 참신한

아이디어를 활용해 장애인들에게 사회 참여 기회와 유용한 일 경험

제공을 통해 향후 민간 일자리로 연계하는 것이 이번 사업의 특징이다.

□ 서울시는 ’24년 장애 유형 맞춤형 특화일자리 사업의 일자리 참여자

250명을 모집한다고 밝혔다. 보조사업자로 선정된 25개 기관이 제안

하는 직무에 일자리 참여 희망자가 직접 지원하는 방식이다.

□ 지난 4년간(’20~’23년) 진행한 ‘권리중심 공공일자리’ 사업이 집회‧시

위 등 캠페인 참여에 편중되어 장애인식에 대한 부정적 영향을 초래하
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고, 향후 일자리로의 연결이 어려웠다며 올해부터는 실질적 자립이 가

능한 직무에서 경험을 쌓아 사업 참여 후에 민간일자리로 연계될 수

있도록 사업내용을 전반적으로 개편‧보완했다고 덧붙였다.

□ 이번에 제공되는 특화일자리는 ▴(재택)사무보조 ▴환경미화 ▴매장관

리 ▴무인안내기(키오스크) 안내 ▴장애인 보조기기 관리 ▴사서보조

등 다양하다. 일자리 현장과 장애인관련기관 등에서 제시한 일자리 아

이디어를 반영해 참여자들이 자신의 장애 유형과 특성에 따라 적합한

일자리에서 취업 역량을 쌓을 수 있도록 했다.

□ 또한 서울시는 사업 기획단계부터 ▴편의시설 및 온라인 콘텐츠모니터

링 ▴장애인식 강사활동 ▴문화예술 활동(근로예술가 포함) 등 중증장

애인도 참여 가능한 직무 발굴을 적극 독려하고, 중증장애인을 우선

채용하도록 보조사업자와 협약을 체결(’24.2.5.) 및 참여자 선발 기

준표에도 높은 배점을 부여하는 등 중증장애인의 사회 참여를 확대하

기 위한 노력을 기울이고 있다.

□ 신청 자격은 서울시에 등록된 18세 이상 미취업 장애인이며, 소득 수

준, 장애 정도, 참여 경력, 면접 평가 등의 기준에 따라 고득점자순으

로 선발한다. 참여자로 선발되면 올해 12월까지 주 20시간 근무하게

되며, 월 최대 103만 원을 받을 수 있다.

○ 자세한 모집 정보와 참여 신청 방법 등은 각 보조사업자의 누리집에서

확인할 수 있다.

□ 이번 사업이 장애인 일자리 현장의 아이디어를 반영한 만큼 장애인들

에게 적합한 일자리를 제공할 뿐만 아니라 이들이 적극적으로 사회에
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참여할 수 있도록 돕고 궁극적으로 고용시장에서 취업하는 계기를 마

련할 것으로 기대하고 있다.

□ 한편, 서울시는 올해 전반적인 예산감소에도 불구하고 장애인 공공일

자리수를 400개 늘리고 관련 예산을 27억 원 증액하는 등 약자와의

동행 가치 확산을 위해 노력하고 있다.

○ 서울시 전체 장애인 공공일자리 수는 지난해 4,348개에서 400개 늘려

4,748개로 확대했고 예산도 480억 2200만 원에서 507억 5600만 원

으로 증액하여 취약계층인 장애인의 일자리 창출과 지원을 강화하고 있다.

   ※ 일자리수 : (’23년) 4,348개 → (’24년) 4,748개 400개↑
      사업예산 : (’23년) 48,022백만원 → (’24년) 50,756백만원 2,734백만원↑

□ 정상훈 서울시 복지정책실장은 “장애인 고용에 관심있는 유관기관과

민간기업의 적극적인 참여를 통해 장애인의 자립 역량을 키워줄 수

있는 참신한 직무와 다양한 근무처가 발굴되었다.”라면서 “장애 유형

맞춤형 특화일자리 사업을 통해 장애인들의 사회 참여가 늘어나고 자

립역량이 향상되길 기대한다”라고 밝혔다.

붙임 1. 장애 유형 맞춤형 특화일자리 사업 개요

2. 장애 유형 맞춤형 특화일자리 채용 공고 관련

3. ’23년, ’24년 서울시 장애인 공공일자리 현황
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붙임1  장애 유형 맞춤형 특화일자리 사업 개요

□ 사업개요

 ㅇ 사업목표 : 250개 일자리(수행기관 25개 기관) 
 ㅇ 사업기간 : ’24.1월 ~ 12월  ※ 일자리 참여자 근무 기간 11개월(’24.2 ~ 12월)  
 ㅇ 사업대상 : 만 18세 이상 서울시민으로 등록된 미취업 장애인 
 ㅇ 지원내용 : 직무교육 + 일경험 제공 + 취업 지원  
 ㅇ 근로조건 : 주 20시간 ※ 보건복지부 시간제 일자리 준용 
  ㅇ 소요예산 : 4,069백만원  
   - 참여자(250명) 인건비, 전담인력(25명) 인건비, 기관부담보험료 등

 ㅇ 추진체계 : 장애 유형별 적합 직무를 비영리 법인․민간단체 공모 통해 발굴
   - (서울시) 수행기관 모집·선발, 사업 운영관리·점검, 사업 홍보 등

   - (수행기관) 직무 및 근무처 개발, 참여자 선발 및 관리, 실적관리 등

 사업 발굴․선정
(’23.12~)   참여자 선정  (’24.2)  교육․일자리 지원

(’24.2 ~ 12)  성과평가 
 (’24.하반기)

수행기관 모집공고(장애 유형 맞춤형 직무 및 근무처 발굴․제안)
수행기관별 일자리 참여자 모집공고  직장 적응 교육,근무처 배치․근무 현장점검, 사업 성과평가   

시, 비영리 법인․민간단체 사업 수행기관(25개 기관) 사업 수행기관, 근무처 시, 사업 수행기관

□ 추진일정

 ㅇ 특화일자리 참여자 모집(보조사업자) : ’24. 2월
 ㅇ 일자리 참여자 사전교육, 근무 : ’24. 2~12월
 ㅇ 보조사업자 및 근무처 현장점검, 일자리 참여자 관리 : 연중  
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붙임2  장애 유형 맞춤형 특화일자리 채용 공고 관련

연번 보조사업자명 주요직무내용 선발인원(명) 채용공고
(예정)일 문의처

1 가온장애인자립생활센터 창작 교육 계획 및 판매 관리, 노인 
전문 케어 및 프로그램 수행 등 10 2.15~2.24 02-4727-0569

2 관악장애인자립생활센터 청원경찰 보조업무, 인지재활 
프로그램(치매) 진행 보조 10 2.13~2.22 02-882-0295

3 Good Job 자립생활센터 역사 주변환경개선, 고객관리, 
분실물 관리 등 10 2.15~2.25 02-518-2197

4 노원장애인자립생활센터 어울림 장애인취재기자, 문화예술활동 등 10 2.15~2.25 02-930-8212
5 누리장애인자립생활센터 체육수업보조, 사무보조, 사회서비스 

모니터링 등 10 2.13~2.23 02-2064-0896

6
사단법인한국장애인

자립생활센터총연합회
(영등포장애인자립생활센터)

활동지원사 보조업무, 장애인권
강사보조 등 10 2.13~2.22 02-6953-3053

7 사회복지법인다니엘
(송파구장애인직업재활지원센터) 화폐분류원, 물품분류원, 사서보조원 등 10 2.8~2.19 02-400-6510

8 사회복지법인
한울정신건강복지재단 온라인 마케팅, 바리스타, 동료지원 등 10 2.7~2.16 02-882-0295

9 서대문햇살아래장애인
자립생활센터

독서 보조기기 관리, 바리스타, 
문화예술활동 등 10 2.7~2.16 02-720-6698

10 서울시장애인자립생활센터협의회
(중구장애인자립생활센터)

문화예술활동, 식기세척 및 
도시락배달 등 10 2.6~2.16 02-774-0420

11 서울장애인부모연대 프로그램 운영 보조, 재활보조 등 10 2.8~2.17 02-393-4417
12 성동느티나무

장애인자립생활센터
전화상담, 원예관리 보조, 
병원진료보조 10 2.13~2.22 02-2296-0551

13 성북장애인자립생활센터 스포츠센터 보조, 전시회 보조, 
바리스타 보조 10 2.13~2.22 02-921-7232

14 실로암시각장애인복지회 문화예술활동, 인식개선 강사, 
접근성 모니터링 등 10 2.6~2.15 02-880-0851

15 엔젤스헤이븐
(서부장애인종합복지관)

병원업무보조, 문화예술활동,
사서보조 등 10 2.13~2.22 070-7113-5759

16 용산행복장애인자립생활센터 환경미화, 사무보조 등 10 2.13~2.23 02-716-0420
17 우리동작장애인자립생활센터 점자 명함 제작 및 프로그램 

운영 보조 등 10 2.16~2.26 02-812-2536
18 은평장애인자립생활센터 문서분류 및 정리, 문화예술, 환경미화 등 10 2.6~2.15 02-374-0817~8
19 재단법인푸르메

(종로장애인복지관) 위생관리, 안전관리, 홍보작가 등 10 2.14~2.23 02-6395-7082
20 종로인명장애인자립생활센터 헬스키퍼, 문화예술 활동, 사무보조 등 10 2.5~2.14  02-722-9921
21 중증장애인독립생활연대 매장관리, 문화예술 활동 등 10 2.15~2.24 02-716-0302
22 한국교통장애인협회 송파구지회 활동 지원사, 설치·수리기사, 

품질 관리사 등 10 2.15~2.24 02-408-9114
23 한국근육장애인협회 사무보조(홈페이지 및 회원관리), 

장애인관광 상품 개발 등 10 2.7~2.16 02-2654-4399
24 한국지적발달장애인복지협회 의료행정보조(무인안내기 안내) 10 2.19~2.28 02-840-1571
25 한국지체장애인협회(서울시협회) 이동약자의 편의 및 접근성 증진을 

위한 데이터 구축 10 2.19~2.28 02-797-5413~4
※ 상세 직무내용 및 근무처는 기관(보조사업자) 홈페이지 또는 문의 필요
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붙임3  ’23년, ’24년 서울시 장애인 공공일자리 현황  

□ 서울시 장애인 공공일자리사업 현황
  ㅇ (일자리)’23년 대비 400개 증가한 4,748개 / (예산) 2,734백만원 증가한 50,756백만원
  - 일자리 : (’23년) 4,348개      → (’24년) 4,748개 (↑400개)

  - 예산액 : (’23년) 48,022백만원 → (’24년) 50,756백만원 (↑2,734백만원)

(단위 : 명, 백만원 / ’24.1월 현재)
구 분 사 업 명 주요 내용 ’23년 ’24년안  증감내역 

사업량 예산안 사업량 예산안 사업량 예산안 
계 4,348 48,022 4,748 50,756 400 2,734

보건복지부 
사  업

(30:35:35)
*안마사파견

(80:20)

복지부 사업 계 3,884 40,988 4,424 45,317 540 4,329
장애인 일자리 지원-일반형

행정도우미,
복지서비스 지원 등

(주 40시간)
1,200 22,490 1,200 23,066 - 576

장애인 일자리 지원-시간제
행정도우미,

복지서비스 지원 등
(주 20시간)

665 6,234 665 6,392 - 158
장애인 일자리 지원-복지일자리 사무보조, 보육도우미,

실버케어 등 1,713 7,514 2,163 9,716 450 2,202
장애인 일자리 지원-발달장애인요양보호사보조

어르신 식사도우미, 
이동(보행)도우미 등 130 1,543 190 2,305 60 762

장애인 일자리 지원-시각장애인안마사 파견
경로당․노인복지시설 
안마서비스 제공 176 3,207 206 3,838 30 631

고용노동부사  업
(50:50)

맞춤형 중증장애인 일자리(동료지원 상담) 동료상담 지원 40 608 - - △40 △608
보건복지부사  업

(40:60)
중증장애인 동료상담 동료상담 지원 0 0 50 722 50 722

시  비
사  업

권리중심 중증장애인 맞춤형 공공일자리
권익옹호․문화예술․ 
인식개선 활동 등 400 5,803 - - △400 △5,803

장애 유형 맞춤형 특화일자리
장애 유형에 맞춘 
직무발굴 및 제공

(민․관협업)  
- - 250 4,069 250 4,069

중증장애인인턴제 중증장애인 대상 취업
경험 기회 및 훈련 제공 24 623 24 648 - 25

※ 고용부 사업 맞춤형 중증장애인 일자리(동료지원 상담) 사업 : 복지부 사업으로 이관되어 연도 중 추진 예정
※ 시비사업 : ’24년부터 권리중심 중증장애인 맞춤형 공공일자리 개편→장애 유형 맞춤형 특화일자리로 추진 


