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Ⅰ. 요 약

1. ’16년 일자리창출 핵심 전략

주 요 전 략 내      용

양질의 일자리창출
내실 있는 취업지원

• 행복한 일자리센터(취업정보센터) 운영
• 구인·구직 불일치 개선을 위한 입체적 취업지원시스템 구축
• 수요자 지향형 취업박람회 개최

취업취약계층
맞춤형 안정적 일자리 창출

• 여성의 경쟁력 강화를 위한 직업교육 확대
• 어르신 맞춤형 일자리 발굴
• 저소득층·장애인 자립을 위한 맞춤형 일자리 확대

미래가 있는
청년 취업·창업지원

• 동작구형 청년인턴제 운영
• 체계적인 창업환경 구축
• 청년창업 인재 육성

창업 기반 육성
일자리 창출 기반 조성

• 사회적경제지원센터를 통한 사회적경제 육성
• 사회적 기업, 협동조합 육성 지원
• 민·관·학 협력 체계 구축을 통한 종합적인 일자리 사업 추진

2. 지역여건

구   분 ‘15년 동향

공통

인구(명) 및
인구구성

• 2015.12.31 기준 인구수 : 400,641명
 - 전년도 대비 6,829명 감소(-1.7%)

- 감소사유 : 흑석7·8구역 재개발, 사당1·2구역·상도대림아파트 재건축

예산(백만원)
국   비 시  비 구   비

96,267 (21.0%) 85,462 (19%) 274,561 (60.0%)

일자리예산
(백만원)

국   비 시   비 구   비
 4,285 (18.7%)    6,981 (30.7%)  12,247 (50.6%)

고

용

사 업 별 
종사자수

(명)

전체 사업체 105,146 (100%) 도·소매업  16,898 (16.1%)

교육서비스업 12,770 (12.1%) 숙박·음식점업 12,207 (11.6%)

보건·사회복지서비스업 10,411  (9.9%) 시설관리·사업지원서비스업 8,990  (8.6%)

전문·과학·기술서비스업 7,583  (7.2%) 기타개인서비스업 5,712  (5.4%)

건설업 5,008  (4.8%) 기타 25,567 (24.3%)

산
업

• 전체 사업체수는 20,160개소로 서울시의 2.5%
• 종사자수가 5인 미만인 영세 사업체수가 83.5%

기
타

• 주거지역이 전체 구면적의 84.1%(13.76㎢)로 주거기능 중심 도시임.

※ 자료 : 행정자치부 주민등록인구통계(2015.12월 기준), 서울 통계정보시스템(stat.seoul.go.kr, 2014년 기준)
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3. 공통 일자리 목표

  2016년 동작구 일자리 목표 11,265명 일자리 창출

4. 부문별 일자리 목표

구        분 ‘16년 목표(명)
예산(백만원)

국비 시비 구비 합계

총        계 11,265 4,285 6,981 12,248 23,514

정부
부문

소        계 10,894 4,285 6,981 12,248 23,514

직접일자리창출 3,123 3,590 4,777 6,794 15,161

직업능력개발훈련 591 153 1,107 398 1,658

고용서비스 6,258 69 57 126

고용장려금 105 - 280 4,620 4,900

창업지원 770 62 92 48 202

일자리 인프라 구축 5 - 206 70 276

기타(복지) 42 411 519 261 1,191

민간
부문

소        계 371 - - - -

기업 등 유치, 신설 및 확장 105 - - - -

기타 266 - - - -

※ 정부부문, 민간부문은 재원 기준으로 분류

구       분 ‘15년 일자리 실적 ‘16년 일자리 목표 비  고

일자리창출수 10,729 11,265

고용보험 피보험자수 65,141 67,420

(단위 : 명)
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Ⅱ. 지역 여건 분석

1. 지리적 특성 

 위치 및 면적

❍ 동작구는 서울의 동서남북을 연결하는 교통의 요충지로 국립서울현충원,

사육신 역사공원이 위치한 호국충절의 고장이며,

❍ 3개 대학(중앙대, 숭실대, 총신대)과 입시․취업학원 등이 밀집되어 있는 

교육의 요람임.

❍ 동작구의 총 면적은 16.35㎢로 서울시의 2.7%를 차지함.

 용도별 토지이용 현황

❍ 주거지역이 전체 면적의 84.1%(13.76㎢)로 주거기능 중심 도시임.

계 주거지역 녹지지역 상업지역

16.35 (100%) 13.76 (84.1%) 2.25 (13.8%) 0.34 (2.1%)

(단위: ㎢) 

  

   

2. 인구변화 및 구조

 전국대비 인구규모

❍ 2015년 12월말 기준 동작구 인구는 400,641명으로 전국의 0.8%, 서울시의 

4%를 차지하고 있음.

❍ 전체 인구 대비 여성 인구의 비율은 전국이나 서울시 보다 높은 51%를 

차지하는 것으로 나타남.

*****************
(단위 : 명)

구   분
인  구  수

비고
계 남 여 비 율

전      국 51,529,338 25,758,186 25,771,152 50.0%

서울특별시 10,022,181 4,930,943 5,091,238 50.8%

동  작  구 400,641 196,463 204,178 51.0%

※ 자료 : 행정자치부 주민등록인구통계(2015년 12월말 기준)
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 전체 인구변화

❍ 동작구 인구는 2011년부터 2013년까지는 증가 추세였으나, 2014년에는  

3,345명(-0.8%) 감소, 2015년에는 6,829명(-1.7%) 감소로 2년 연속 감소한 

것으로 나타남.

- 상도2동, 흑석동, 사당3동, 사당5동 지역의 재개발·재건축으로 전년도 

대비 6,829명(-1.7%)이 감소함.

- 0∼29세 인구는 2011년 139,148명에서 2015년 128,949명으로 매년 감소

하고 있으며 지난 5년간 10,199명(-7.3%)이 감소함.

*************************
(단위 : 명) 

******************변동
 (단위 : 명)

동  명 2014년 2015년 인구증감수 증감률 인구감소사유
계 407,470 400,641 -6,829 -1.7%

동작구  노량진1동 33,498 33,472 -26 -0.1%
동작구  노량진2동 14,523 14,184 -339 -2.3%
동작구  상도1동 47,070 47,157 87 0.2%
동작구  상도2동 25,539 24,465 -1,074 -4.2% 대림아파트 재건축
동작구  상도3동 24,962 25,077 115 0.5%
동작구  상도4동 29,643 29,734 91 0.3%
동작구  흑석동 36,667 33,953 -2,714 -7.4% 흑석7·8구역 재개발
동작구  사당1동 23,018 23,084 66 0.3%
동작구  사당2동 30,583 30,295 -288 -0.9%
동작구  사당3동 25,867 24,513 -1,354 -5.2% 사당1구역 재건축
동작구  사당4동 14,869 15,090 221 1.5%
동작구  사당5동 14,970 13,581 -1,389 -9.3% 사당2구역 재건축
동작구  대방동 39,769 39,880 111 0.3%
동작구  신대방1동 25,391 24,934 -457 -1.8%
동작구  신대방2동 21,101 21,222 121 0.6%

※ 자료 : 행정자치부 주민등록인구통계(매년 12월말 기준)

연   령 성별 2011년 2012년 2013년 2014년 2015년 연평균
증감률

비중
(2015년 기준)

합   계
계 401,408 405,491 410,815 407,470 400,641 0.0% 100.0%

남자 197,672 199,454 202,144 200,328 196,463 -0.2% 49.0%
여자 203,736 206,037 208,671 207,142 204,178 0.1% 51.0%

0∼29세
계 139,148 137,296 136,178 133,126 128,949 -1.8% 32.2%

남자 70,669 69,729 69,179 67,802 65,682 -1.8% 16.4%
여자 68,479 67,567 66,999 65,324 63,267 -1.9% 15.8%

30∼64세
계 218,128 221,188 224,774 222,197 218,267 0.0% 54.5%

남자 107,600 109,023 111,028 109,620 107,301 -0.1% 26.8%
여자 110,528 112,165 113,746 112,577 110,966 0.1% 27.7%

65세이상
계 44,132 47,007 49,863 52,147 53,425 5.3% 13.3%

남자 19,403 20,702 21,937 22,906 23,480 5.3% 5.9%
여자 24,729 26,305 27,926 29,241 29,945 5.3% 7.5%

※ 자료 : 행정자치부 주민등록인구통계(매년 12월말 기준)
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 65세 이상 인구 비중

❍ 동작구의 65세 이상 인구는 2011년 44,132명에서 2015년 53,425명으로 지난

5년간 9,293명(21.1%)이 증가한 것으로 나타남.

❍ 2015년 기준 65세 이상 인구가 전체 인구의 13.3%를 차지하여 고령화 사회

에서 고령사회로 진입을 앞두고 있음.

        ※ 65세 이상 노인인구가 차지하는 비중에 따라 고령화 사회(7% 이상), 고령사회(14% 이상),

초고령 사회(20% 이상)로 구분

*******************
(단위 : 명) 

구         분 2011년 2012년 2013년 2014년 2015년 연평균
증감률

전체 인구수(a) 401,408 405,491 410,815 407,470 400,641 0.0%

65세이상 인구수(b) 44,132 47,007 49,863 52,147 53,425 5.3%

비중(b/a) 11.0% 11.6% 12.1% 12.8% 13.3% 5.2%

※ 자료 : 행정자치부 주민등록인구통계

3. 산업 구조

 종사자 규모와 사업체 수

❍ ’14년 기준 동작구 내 10명 미만 사업체는 18,959개소(94%)이고, 300인 

이상 사업체는 33개소(0.16%)임.

❍ 동작구의 사업체당 평균 종사자수는 5.2명으로 서울시(5.8명)에 비해 낮게 

나타남.

***동작구·서울시 종사자 규모별 사업체수
(단위: 개소)

구  분 사업체수 5명미만 10명미만 50명미만 300명미만 1000인미만 1000명이상

동작구 20,160
(100%)

16,823
(83.45%)

2,136
(10.60%)

982
(4.87%)

186
(0.92%)

25
(0.12%)

8
(0.04%)

서울시 812,798
(100%)

652,073
(80.23%)

94,979
(11.69%)

55,166
(6.79%)

9,355
(1.15%)

994
(0.12%)

231
(0.03%)

※ 자료 : 서울 통계정보시스템(stat.seoul.go.kr, 2014년 기준)
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❍ ’14년 기준 동작구내 사업체 수는 도·소매업(25.6%), 숙박·음식업

(19.9%), 기타 개인서비스업(11.9%), 운수업(11.2%) 등의 순으로 나타

남.

❍ ’14년 기준 동작구 사업체 종사자의 산업별 구성비는 도·소매업

(16,1%), 교육서비스업(12.1%), 숙박·음식점업(11.6%), 보건·사회복지서

비스업(9.9%) 등의 순으로 나타남.

동작구 사업체 종사자수동작구 사업체수

※ 자료 : 서울 통계정보시스템(stat.seoul.go.kr, 2014년 기준)

 특화(집중)산업 분석

❍ 상대집중지수(NOHI)와 입지계수(LQ)로 동작구의 특화(집중)산업을 

살펴보면

- 동작구는 대학교(중앙대, 숭실대, 총신대 등)와 노량진 일대의 입시·

취업 학원들이 밀집하여 교육서비스업 특화 정도가 높음

- 노량진 수산시장이 위치해 음·식료품 도소매업과 상품중개업이 동작

구에 집중되어 있음
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*** 동작구의 특화(집중) 상위 산업

구              분 NOHI LQ
동작구 종사자수 서울시 종사자수

비중 비중

853 고등 교육기관 2.84 2.86 4,436 4.2 69,840 1.5 

715 회사본부, 지주회사 및 경영컨설팅 서비스업 2.35 1.71 5,306 5.0 139,806 2.9 

872 비거주 복지시설 운영업 1.90 1.87 3,471 3.3 83,603 1.8 

463 음·식료품 및 담배 도매업 1.80 2.23 3,129 3.0 63,122 1.3 

861 병원 1.80 1.75 4,072 3.9 104,890 2.2 

682 부동산 관련 서비스업 1.65 1.59 4,010 3.8 113,668 2.4 

561 음식점업 1.43 1.14 8,068 7.7 318,525 6.7 

855 일반 교습 학원 1.21 1.79 2,960 2.8 74,661 1.6 

612 전기통신업 1.06 3.60 1,611 1.5 20,166 0.4 

742 건물·산업설비 청소 및 방제 서비스업 0.92 1.70 1,797 1.7 47,673 1.0 

562 주점 및 비알콜음료점업 0.89 1.28 3,064 2.9 107,498 2.3 

471 종합 소매업 0.80 1.40 2,616 2.5 84,485 1.8 

851 초등 교육기관 0.75 1.61 1,967 1.9 55,015 1.2 

559 기타 숙박업 0.72 6.34 898 0.9 6,390 0.1 

461 상품 중개업 0.60 2.57 1,032 1.0 18,135 0.4 

631 자료처리, 호스팅, 포털 및 기타 인터넷 
정보매개서비스업 0.59 2.89 967 0.9 15,065 0.3 

472 음·식료품 및 담배 소매업 0.58 1.76 1,368 1.3 35,003 0.7 

80 광업 지원 서비스업 0.53 44.53 564 0.5 571 0.0 

751 인력공급 및 고용알선업 0.52 1.04 3,838 3.7 167,036 3.5 

862 의원 0.52 1.19 2,315 2.2 87,984 1.9 

852 중등 교육기관 0.47 1.42 1,735 1.7 55,200 1.2 

961 미용, 욕탕 및 유사 서비스업 0.46 1.35 1,710 1.6 57,125 1.2 

759 기타 사업지원 서비스업 0.44 1.33 1,974 1.9 66,753 1.4 

(단위: NOHI, LQ, 명, %)

※ 자료 : 통계청 전국사업체조사(2014년 12월말 기준)

 ○ 상대집중지수(NOHI): 특정산업의 지역 간 특화정도와 해당산업의 지역 내 비중을 동시에 보여주는 지수

  - NOHI > 0이면 지역 내에서 해당산업은 상대적으로 집중되었다고 해석

 ○ 입지계수(LQ): 특정산업의 해당 지역 내 비중과 전체에서의 비중을 비교하여 지역 간 상대특화도를 측정하는 지수

 - LQ > 1이면 지역 내 해당산업의 특화도가 높다라고 해석

4. 노동시장 구조

 고용보험통계로 살펴본 일자리 구조

❍ 고용보험 피보험자수 

- ’15년 12월 기준 동작구 사업장의 고용보험 피보험자수는 66,630명으로 

서울시의 1.7%를 차지하고 있으며 전년 대비 1,976명(3.1%)이 증가함.
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연도별 동작구 고용보험 피보험자수
※ 자료 : 고용노동부 고용보험통계

❍ 고용보험 피보험자 인적 특성

- ’15년 12월 기준 동작구 사업장의 여성 고용보험 피보험자의 비중은 

48.9%로 서울시(44.4%)에 비해 높음.

- ’15년 12월 기준 동작구 사업장의 고용보험 피보험자 중 39세 이하는 

48.6%, 40∼59세 40.3%, 60세 이상 4.7%로 나타남.

- 2012년∼2015년 기간 동안 동작구 고용보험 피보험자 연평균 증가율이 

평균 4.5%이나 20∼30대 고용보험 피보험자 연평균 증가율은 0.7%로  

소폭 증가했으나, 40∼70대 고용보험 피보험자 연평균 증가율은 8.8%

로 나타남.

동작구 고용보험 피보험자 연령별 변동추이 ’15.12월 고용보험 피보험자 연령별 

현황
※ 자료 : 고용노동부 고용보험통계
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- 동작구는 서울시에 비하여 15세∼54세 비중이 낮고, 55세 이상 비중이 

높은 일자리 구조를 보임.

***동작구의 연령별 피보험자 

구 분

동작구 서울시

2014년 2015년 　2015년 비중
비중 서울시

대비차 증감 증감률

  합 계 64,654 66,630 100.0 - 1,976 3.1 4,028,833 100.0 
남성 33,506 34,070 51.1 -4.4 564 1.7 2,238,962 55.6 
여성 31,148 32,560 48.9 4.4 1,412 4.5 1,789,871 44.4 

15∼29세 12,322 13,160 19.8 -3.0 838 6.8 915,402 22.7 
30∼54세 39,517 39,985 60.0 -3.2 468 1.2 2,547,302 63.2 
55∼64세 9,343 9,812 14.7 4.5 469 5.0 410,039 10.2 
65세이상 3,472 3,673 5.5 1.6 201 5.8 156,090 3.9 

(단위: 명, %, %p, 전년대비) 

주1) 피보험자 통계는 상시근로자 대상이며, 일용근로자는 제외 // 지역구분은 사업장 지역 기준임
  2) 고용보험 피보험자는 본사일괄 취득 등 사업장 편의에 따라 실제 근무지역과 다르게 신고될 수 있음

※ 자료 : 고용노동부 고용보험통계

5. 기타(재정 및 행정여건)

❍ 2011년 대비 2015년 동작구의 총예산은 24.4% 증가하였으나 재정자립도 

및 재정자주도는 각각 -39.8%, -24.5% 감소하였음.

❍ 일자리 사업 예산은 비슷한 수준이나 전체예산 중 일자리 사업 예산이 

차지하는 비중은 -29.7% 감소함.

***동작구 재정 및 행정여건 지표
(단위 : 십억원) 

구    분 2011년 2012년 2013년 2014년 2015년 증감률
(’11∼’15)

총예산(a) 324 348 378 407 403  24.4%

재정 자립도(b) 47.7 44.4 40 31.8 28.7 -39.8%

재정 자주도(c) 73.1 69.9 63.6 55.2 51.6 -29.4%

일자리사업예산(d) 24 24 25 24 21 -12.5%

일자리사업예산비중
(d/a × 100) 7.4 6.9 6.6 5.9 5.2 -29.7%

※ 자료 : 2015년도 동작구 재정공시
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Ⅲ. 비전 및 전략

1. 일자리 창출 비전

비  전 내일(My Job)이 있는 일자리 창출

목  표 행복한 일자리 11,265명 창출

추진전략  양질의 일자리창출, 내실 있는 취업 지원

 취업 취약계층 맞춤형 일자리 창출

 미래가 있는 청년 취업·창업지원

 창업 기반 육성, 일자리 창출 기반 조성

2. 중점 추진전략

주 요 전 략 내           용

양질의 일자리창출
내실 있는 취업지원

• 행복한 일자리센터(취업정보센터) 운영
• 구인·구직 불일치 개선을 위한 입체적 취업지원시스템 구축
• 수요자 지향형 취업박람회 개최

취업취약계층
맞춤형 안정적 일자리 창출

• 여성의 경쟁력 강화를 위한 직업교육 확대
• 어르신 맞춤형 일자리 발굴
• 저소득층·장애인 자립을 위한 맞춤형 일자리 확대

미래가 있는
청년 취업·창업지원

• 동작구형 청년인턴제 운영
• 체계적인 창업환경 구축
• 청년창업 인재 육성

창업 기반 육성
일자리 창출 기반 조성

• 사회적경제지원센터를 통한 사회적경제 육성
• 사회적 기업, 협동조합 육성 지원
• 민·관·학 협력 체계 구축을 통한 종합적인 일자리 사업 추진
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Ⅳ. 일자리 창출 목표

1. 공통 일자리 목표

구       분 ‘15년 일자리 실적 ‘16년 일자리 목표 비  고

일자리창출 수 10,729 11,265

고용보험 피보험자수 65,141 67,420

(단위 : 명)

2. 부문별 일자리 목표

구        분 ‘16년 목표(명)
예산(백만원)

국비 시비 구비 합계

총        계 11,265 4,285 6,981 12,248 23,514

정부
부문

소        계 10,894 4,285 6,981 12,248 23,514

직접일자리창출 3,123 3,590 4,777 6,794 15,161

직업능력개발훈련 591 153 1,107 398 1,658

고용서비스 6,258 69 57 126

고용장려금 105 - 280 4,620 4,900

창업지원 770 62 92 48 202

일자리 인프라 구축 5 - 206 70 276

기타(복지) 42 411 519 261 1,191

민간
부문

소        계 371 - - - -

기업 등 유치, 신설 및 확장 105 - - - -

기타 266 - - - -

※ 정부부문, 민간부문은 재원 기준으로 분류

3. 일자리 예산 

구        분 ‘15년 ’16년 ‘15년 대비 증감률

자치단체 총예산(a) 4,029 4,563 13.3%

일자리사업예산(b) 209 235 12.4%

국비 일자리사업예산(c) 41 43 4.9%

지방비 일자리사업예산(d) 168 192 14.3%

총예산 대비 일자리사업예산 비중
         (b/a × 100) 5.2 5.2 -0.7%

일자리사업예산 대비 지방비 비중
         (d/b × 100) 80.4 81.7 1.6%

(단위 : 억원)
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Ⅴ. 부문별 사업계획

1. 정부부문

 가. 기본방향 

❍ 취업 취약계층에 대한 근로기회 제공 및 생계 보호

❍ 대상별 맞춤 공공일자리 제공으로 안정적 사회참여 도모

 나. 부문별 사업계획

⑴ 직접일자리창출

❍ 공공근로, 지역공동체, 자활근로사업 등으로 취약계층의 생계유지 지원

❍ 동작구형 어르신일자리 사업, 여성·장애인 일자리 사업 추진

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

어르신 사회활동 지원사업 기초연금을 받는 어르신 대상 일자리 사업으로 사회 참여 기회 제공 및 자립기반 지원 1,853 4,141

공공근로사업 저소득 취약계층에 한시적 일자리 제공   236 1,146

민간위탁형 자활근로 국민기초생활보장 수급자, 차상위계층에게 지역자활센터, 복지관에서 근로기회를 제공하여 자립기반 조성   100 1,137

아이돌봄 지원 사업 육아경험자를 아이돌보미로 양성·파견    76   637

대학생 아르바이트 운영 관내 거주 대학생들에게 구정에 참여할 수 있는 기회를 제공하고 학비 마련에 도움을 줌    68    63

자활근로사업(근로유지형, 사회복지도우미)
기초생활보장 수급자를 대상으로 동 주민센터에서 사회복지도우미, 환경정비와 같은 근로기회를 제공하여 자립기반 조성    65   472

어르신 민원도우미 사업 60세이상 어르신을 동 주민센터 민원도우미로 채용하여 내방객에게 민원안내 서비스 제공    60   150

(단위 : 명, 백만원)
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세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

어르신 지역사회 봉사활동 기초연금을 받지 않는 어르신 대상으로 사회참여 기회를 제공    60    44

지역공동체일자리사업 사회적 취약계층에게 지역의 특성에 맞는 일자리 제공   39   246

노인돌봄기본서비스 사업 혼자서 일상생활을 영위하기 어려운 노인에게 가사, 활동지원과 같은 돌봄 서비스를 제공하는 인력 채용    34   417

장애인복지일자리 사업 장애인을 환경정리, 사무보조, 장애인주차구역 단속·계도 업무에 채용    23    97

어린이 등하교 교통안전지도(Walking School Bus)
어린이들과 동행하여 안전한 도로횡단 등 교통안전교육을 할 수 있는 어린이 교통 안전관련 업무 종사자 선발    23    72

여성안심 귀가스카우트 사업 심야에 여성·청소년의 안전한 귀가 지원 및 안전 취약지역의 정기 순찰·계도가 주 업무인 여성일자리 사업    21   181

장애인 행정도우미 사업 장애인을 복지행정 보조 및 장애인 편의시설 모니터링 인력으로 채용    19   342

벽보등 불법유동광고물 정비수거용역 관내 불법유동광고물 정비 사업 용역위탁    15    30

특수교육 보조인력인건비 지원사업 관내 학교에 특수교육 대상학생 학습활동 지원 및 부적응 행동 관리 인력 채용 지원    10   119

발달장애인 직장적응체험 훈련 발달장애인에게 시설의 문서파쇄, 대량우편물 발송과 같은 업무에 참여할 있는 기회 제공    10    18

은빛아이지킴이 사업 관내 양육 경험이 있는 60세 이상의 여성을 20개월∼만11세 이하 아동의 등·하교(원), 놀이 활동·보호서비스 지원 인력으로 채용     9    54

다문화가족 방문교육 사업 다문화가족을 대상으로 하는 한국어교육, 가족통합교육 등의 서비스를 제공하는 방문파견 인력을 채용     8    89

우리동네 보육반장 1∼3개 동별 1명씩 배치하여 육아상담등 현장밀착형 육아서비스를 제공하는 일자리 사업     5    42
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⑵ 직업능력개발훈련

❍ 계층별·대상별 직업훈련사업을 유관기관과 연계·추진하여 구직자 취업역량

강화

⑶ 고용서비스

❍ 계층별 대상별 맞춤형 취업알선 및 구직자의 취업 지원 및 구인업체의  

인력난 해소를 위한 취업박람회 정례 개최

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

고령자인재은행 운영 만50세 이상의 중장년층 대상으로 취업 및 직업 상담, 취업교육프로그램 운영 4,068  69

통합형 행복한 일자리센터 운영
분산 운영 중인 취업정보센터를 통합하여 종합적인 일자리 사업 추진, 맞춤형 취업 상담·알선, 취업지원 교육프로그램 운영 2,100  55

취업박람회 개최 계층별·직종별 구인·구직 수요를 반영한 취업박람회를 정례적으로 개최    90   2

(단위 : 명, 백만원)

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

동작50+센터 운영 50세이상의 장년층을 대상으로 인생재설계, 사회참여, 재취업 교육 등을 지원하는 허브센터 설치 운영 120 560

수요자 중심의 맞춤형 직업훈련교육 취업희망자를 대상으로 취업준비교육, 전문 직업훈련 프로그램 운영 140  39

장애인 직업재활프로그램 운영 관내 장애인보호작업장 근로(훈련) 장애인에게 직업재활 훈련 기회를 제공, 자립기반 조성 109 810

여성일자리 취·창업 지원사업 경제적 기반이 취약한 저소득 여성 가장, 장애여성, 경력단절여성 등을 대상으로 직업훈련 후 취·창업 연계 지원  85  30

다문화가족 취·창업 지원사업 결혼이민자의 경제적 자립을 위한 직업훈련교육, 취업알선  62  50

중장년 재도약 프로그램 운영 40대 이상 구직자, 퇴직예정자 등을 대상으로 취업 전략, 면접 등 단계별 교육 프로그램 운영  15   0

대학연계 평생교육 프로그램 운영 고려직업전문학교와 연계하여 직업훈련 평생 교육프로그램 운영  10  19

(단위 : 명, 백만원)
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⑷ 고용장려금

❍ 중소기업·소상공인에 대한 융자 지원으로 일자리 창출을 지원하고, 중소

기업(최대 2명)에 인턴 인건비 지원

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

중소기업육성기금 지원 관내 중소기업에 저리 융자지원, 담보력이 부족한 소상공인의 대출지원을 위하여 신용보증재단에 특별신용보증 추천 55 4,500

동작구형 청년인턴제 운영 중소기업의 인력난 해소 및 청년에게 중소기업 근무 경험 제공을 위하여 청년인턴 인건비 지원 50   400

(단위 : 명, 백만원)

⑸ 창업지원

❍ 사회적경제기업 아카데미를 운영하여 사회적경제 주체를 발굴하고,

사회적경제기업 육성을 지원

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

사회적경제기업 아카데미운영 사회적경제기업에 관심있는 사람을 대상으로 사회적경제 역량 강화교육 실시 360   8

사회적경제기업 발굴 및육성지원 사회적경제기업 활성화를 위한 기반 조성 및 재정 지원 260 155

창업지원센터 운영 및 창업지원 창업 초기 기업에 저렴한 비용의 사무실 제공 및 창업 프로그램 지원 150  40

(단위 : 명, 백만원)

⑹ 일자리 인프라구축

❍ 사회적경제지원센터 개관·운영으로 사회적경제를 지원할 수 있는 기반

을 조성

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

사회적경제 생태계 조성사업 시 사회적경제기업지원사업과 연계하여 관내 사회적경제기업, 민간단체와 협력 추진 - 200

사회적경제지원센터 운영 사회적경제 관련 교육, 홍보, 경영컨설팅 등 종합적 지원을 위한 사회적경제 허브공간 운영 -  64

숭실상상키움관 운영 3D프린터 활용 시제품 제작 및 전시·홍보 지원 5  12

(단위 : 명, 백만원)
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⑺ 기타(시설 건립)

2. 민간부문

 가. 기본방향

  지속가능한 민간 일자리를 발굴하여 구민에게 제공

❍ 관내기업, 유관기관과 연계하여 구민 일자리 확보

❍ 대규모 주택건설사업 및 각종 공사장을 활용하여 구민일자리 창출

  사회적경제기업 육성을 통한 일자리 창출

 나. 부문별 사업계획

⑴ 기업 설립·유치

❍ 고령자 일자리사업을 위한 동작구 출자 법인 설립운영

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

동작구어르신행복주식회사설립․운영 노인 일자리에 적합한 업종을 발굴, 고령자를 채용하여 안정적인 고령자일자리를 제공  76 -

(단위 : 명)

❍ 관내 호텔 유치로 구민 일자리 창출

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

비즈니스호텔 유치 2016. 2월에 개관한 핸드픽트호텔, 신라스테이구로에서 동작 구민을 채용하여 일자리 창출 105 -

(단위 : 명)

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목표 예산

보육시설(국공립어린이집) 확충 믿고 맡길 수 있는 국공립어린이집을 확충하여 보육의 공공성을 강화  40  920

영유아 일시안심보호센터 설립운영 영유아에 대한 일시보육, 시간제보육, 24시간 보육등 다양한 보육서비스 제공   2  271

(단위 : 명, 백만원)
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⑵ 기타

❍ 관급 공사장, 주택건설사업장, 건축공사장에 구민 채용 추진

세 부 사 업 명 사    업    내    용 목  표 예  산

시니어일자리플러스100 민간기업을 활용하여 어르신들의 경력과 연륜을 활용한 맞춤형 일자리 발굴 100 -

관급공사장 구민일자리 확대 관급공사 계약시 구민을 일용근로자로 채용하도록 협조요청하여 구민일자리 확대  50 -

동작핸디맨서비스 55세 이상 고령자 중 전문기술 보유자를 채용하여 소규모 보수설비, 리모델링 등 전문 시공에 참여  10 -

주택건설사업장·건축공사장 구민일자리 확대
주택건설 사업장별 시공사, 건축공사장에서 직접 채용하는 직영인부에 구민을 채용토록 협조 요청하여 구민 일자리 창출  30 -

(단위 : 명)

3. 부문별 대표 사업

구          분 대표 단위사업명

정부
부문

 1. 직접일자리창출  1. 1. 어르신 사회활동 지원사업

 2. 직업능력개발훈련  2. 1. 50플러스 센터 운영

 3. 고용서비스  3. 1. 통합형 행복한 일자리센터 운영 

 4. 고용장려금  

 5. 창업지원

 6. 실업소득 유지 및 지원

 7. 일자리 인프라구축  7. 1. 사회적경제지원센터 운영

민간
부문

 9. 기업유치, 신설 및 확장  9. 1. 어르신행복주식회사 설립·운영

 10. 기타



- 18 -

 사업명 : 어르신 사회할동 지원사업

  □ 사업목적

○ 노인들이 활기차고 건강한 노후생활을 영위할 수 있도록 다양한 

일자리·사회활동 기회를 제공하여 노인 복지 향상에 기여 

  □ 추진배경

○ 노인들이 생계비 마련을 목적으로 지속적인 경제활동을 원하고,

65세이상 노인평균 빈곤율이 49.6%(중위소득 50% 기준)로 OECD

평균(12.4%)의 4배로 지속적 증가 추세임.

  □ 사업내용

사 업 종 류 사 업 내 용 운 영 기 관

노노케어
독거어르신 일상생활 및 정서지원,
밑반찬·도시락 배달 등

복지관 6개소,

노인복지관 2개소
동작50플러스센터,

(사)한국씨니어연합,

(사)대한노인회동작구지회

지역사회 환경개선 이면도로, 공원 환경정비

초등학교 급식지원 초등학교 배식도우미

경로당 실버시터 경로당 중식지원 도우미

기  타 스쿨존 교통지도, 보육교사도우미 등

  □ 기대효과

○ 일을 통한 적극적 사회참여 및 소득 보전으로 노인 문제 예방 및 

사회적 비용 절감

【’16년 추진계획】

성과목표 1,853명

사
업
비

계 4,141

국  비 1,293

지방비
시 비 1,508

구 비 1,340

민자

(단위 : 백만원)
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 사업명 : 50플러스센터 운영

  □ 사업목적

○ 장년층을 위한 일자리, 교육, 사회공헌 프로그램을 운영하며 은퇴 

후 제2의 삶 설계를 지원하기 위하여 설립·운영(2016년 1월 개관)

  □ 시설개요

○ 기 능 : 장년층의 인생설계와 사회참여를 지원하는 허브센터

○ 소재지 : 노량진로 140, 메가스터디타워 2층

○ 운영방법 : 민간위탁(사단법인 한국씨니어연합)

○ 시설내역 : 총면적 1,096.87㎡,

  □ 사업내용

○ 제2경력을 창출할 수 있는 일자리 발굴 및 취업연계

∙ 50+재단과 일자리사업을 연계하여 직무 및 경력개발 교육

∙ 지역특성을 살린 일자리 창출

○ 인생재설계지원 교육

∙ 일·재무·대인관계 등 노후준비, 미래설계 등 단기 교육

○ 사회참여지원프로그램 운영

∙ 은퇴자의 재능과 전문성을 활용한 커뮤니티를 발굴·지원

○ 건강·문화·여가 프로그램 운영

  □ 기대효과

○ 장년층의 일자리, 사회활동 참여 기회 제공

【‘16년 추진계획】

성과목표 120명

사
업
비

계 560
국  비

지방비
시 비 280
구 비 280

민자

(단위 :명, 억원)
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 사업명 : 통합형 행복한 일자리센터 운영

  □ 사업목적

○ 소규모로 분산운영중인 취업정보센터를 한 곳으로 통합·건립하여 

수요자 맞춤형 취업서비스를 제공(2016. 5월 개관 예정)

  □ 건립개요

○ 개관시기 : 2016년 5월

○ 장    소 : 동작구청 주차장

○ 구조·규모 : 컨테이너＋철골조, 지상3층 연면적 259㎡

○ 주요시설 : 취업상담실, 직업훈련실

○ 주요기능 : 구인·구직 상담 및 알선, 취업지원교육 등

  □ 운영내용

○ 양질의 일자리 및 다양한 스펙트럼의 구직자 확보를 위한 역할강화

○ 계층별 취업알선서비스 제공, 틈새 일자리 연계

○ 수요자 중심의 맞춤형 직업능력개발 지원 등 구직자 취업역량강화

  □기대효과

○ 구직자에게 취업지원교육과 적극적인 구직상담 및 알선으로 취업

성공률 제고

【’16년 추진계획】

성과목표 2,100명

사
업
비

계 55

국  비

지방비
시 비

구 비  55

민자

(단위 : 백만원)
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 사업명 : 사회적경제지원센터 운영

  □ 사업목적

○ 사회적경제기업에 관한 컨설팅, 교육, 홍보, 전시·판매 등 다양한 

프로그램을 운영하는 사회적경제 복합허브 공간 조성  

  □ 추진배경

○ 사회적경제조직들의 협업에 의한 동반성장 기반조성 마련

○ 사회적경제 기업의 육성·발굴 및 생태계 구축

○ 사회적경제에 대한 주민인식 확대 및 네트워크·교육 공간 필요 

  □ 시설현황

○ 기   간 : 2016. 3월 개원 

○ 위    치 : 노량진로 140 메가스터디타워 2층

○ 운영방법 : 구 직영

○ 운영인력 : 총 7명(생태계사업단 5명, 한시임기제 1명, 공공근로 1명)

  □ 사업내용

○ 사회적경제 기반 조성

∙ 지역생태계조성사업 연계를 통한 민 관 협력사업 추진

∙ 사회적경제네트워크를 중심으로 한 지역의제 및 활성화사업 발굴

○ 사회적경제기업 발굴 육성

∙ 업무 공간 제공 : 사무실 5개소, 코-워킹 16석, 세미나실 등

∙ 교육 프로그램 운영 : 입문, 창업, 실무자 역량강화교육 등

∙ 사회적경제 상담 및 맞춤형 컨설팅 센터 운영

○ 사회적경제 제품 홍보 및 판로지원

∙ 분기별 소식지 제작 배포 및 사회적경제지원센터 홈페이지 운영

∙ 사회적경제 제품 홍보전시관 상시 운영
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  □ 기대효과

○ 사회적 가치를 실현하는 사회적경제 기업을 발굴하고 내실 있는 운영을

지원하여 일자리 창출 및 취약계층의 취업률 향상

【’16년 추진계획】

성과목표

사
업
비

계 64

국  비

지방비
시 비

구 비

민자 64

(단위 : 백만원)
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 사업명 : 어르신행복주식회사 설립·운영

 □ 사업목적

○ 노인 직접 고용을 목적으로 동작구가 출자한 법인이며 안정적인 

노인 일자리를 제공하여 노인 복지 향상 및 지역 경제발전에 기여

 □ 추진배경

○ 노인의 경제활동참가율과 고용률이 빠르게 상승하고 있지만 임시직,

비정규직 비중이 더 높아지고 있는 불안정한 고용구조로,

○ 지방자치단체가 노인을 직접 고용하여 장기적인 일자리를 제공하여 

고령사회에 적극 대응하는 노인 일자리창출의 새로운 모델 제시

 □ 추진과정

○ 2015.10. 8「동작구 어르신 행복 주식회사 출자 및 지원에 관한 조례」제정

○ 2015.11. 3 법인설립등기 완료

○ 2016. 1. 6 동작구 어르신행복주식회사 개소

 □ 사업내용

○ 수익사업 : 중·대형 건물 청소, 업무용 차량 세차 등

○ 공익사업 : 골목청소, 공원청소 등 공공장소 청소 업무 대행

○ 향후 추진 사업 : 시설관리업, 위생관리용역업, 소독·구충·방제 서비스업 등

 □ 기대효과

○ 다양한 노인일자리 사업을 발굴하고 일자리를 원하는 동작구 거주 

노인을 채용하여 노인 복지 향상 및 지역경제 활성화 도모

【’16년 추진계획】

성과목표 76명

사
업
비

계

국  비

지방비
시 비

구․군비

민자

(단위 : 명)
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Ⅵ. 일자리창출 인프라 개선 계획

1. 일자리창출을 통합․지원할 수 있는 조직개편

 조직개편  

❍ 부구청장 직속 일자리경제담당관으로 조직개편 운영(2014.1.23∼)

❍ 어르신복지과 소속 어르신일자리창출팀을 일자리경제담당관으로 팀이관

(2016.1.1)

부 구 청 장

일자리경제담당관

일자리창출팀 어르신일자리팀 기업지원팀 시장활성화팀 민생경제팀

∙일자리창출 종합계획 수립

∙취업정보센터 운영

∙공공근로사업

∙지역공동체사업

∙생활임금제 확대 시행

∙어르신일자리사업 창출

∙50플러스센터 운영지원

∙어르신 지역사회봉사활동

∙동작핸디맨서비스사업추진

∙중소기업육성기금 운용

∙소상공인 특별신용보증지원

∙동작구형 청년인턴제 운영

∙창업지원센터 운영

∙소상공인 지원·창업 강좌

∙전통시장 시설현대화

∙전통시장 경영현대화

∙전통시장 청년점포 운영

∙상인 역량강화 사업

∙물가안정관리

∙공산품 관리

∙대부업 등록·관리

∙통신·방문판매업 등록·관리

∙나들가게 지원사업

2. 일자리 사업 추진 역량 강화

 일자리 담당자의 전문화, 인센티브 강화

❍ 지역일자리공시제 관련 워크샵, 교육 참석

❍ 공공일자리 워크숍 참석, 일자리사업 벤치마킹 추진

❍ 지역일자리 목표공시제 추진 우수 공무원 표창 수여
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Ⅶ. 의견수렴

1. 동작구 일자리위원회 구성·운영

○ 기능 : 민·관·학 협력기구로 일자리정책·사업에 대한 통합관리·운영

○ 근거 : 「동작구 일자리정책 기본 조례」

○ 구성 : 21명(공무원, 구의원, 외부 전문가)

○ 구성일자 : 2016. 2. 4

○ 주요기능 : 일자리정책·사업에 대한 민·관·학 협력 자문 기구

2. 주민과의 소통 및 홍보계획

일  시 내      용 비  고

3월 동작50플러스센터·사회적경제지원센터 개관

5월 행복한일자리플러스센터 개관

분  기 기업 경영애로사항 조사 및 해소를 위한 실무위원회 운영

수  시 주민의견수렴을 위한 사업별 설문조사 실시

수  시 취업박람회, 일구데이, job 콘서트 개최

수  시 플래카드, 홍보물, 홍보매체 활용하여 일자리 사업 홍보 

연  중 구 소식지 및 홈페이지에 일자리 정보 게재 

연  중 사회적경제기업 제품 복합전시공간 운영

3. 컨설팅 및 모니터링 계획

일  시 내      용 비  고

분  기 부서별 일자리 창출사업 추진실적 확인

5월, 8월, 10월 일자리 목표 공시제 전문가 컨설팅


