
      직원 사례 발표 

발표자 사례대상 주요내용 및 질의 직원 도움말

김OO 전체

- 민원대 근무로 최근 가정 방문 시간이 여의치 못해 
대상 가정을 방문하지 못함 

- 겨울철 이웃돕기 성품이 배부되어 주민센터를 방문
하는 대상자의 경우 안부를 묻는 정도의 활동을 진
행함 

- 12월중 에너지 바우처 대상이 되는 가정에게는 신청 
안내를 하였으며, 일부 대상자에게는 전임 동장님이 
준비해 주신 밀가루와 설탕 등을 선물을 전달함

- 앞으로 가정방문이 잘 할 수 있도록 하겠음

-

이OO 유OO

- 유OO님은 시각3급 장애인으로 근로활동 못하고 있
음. 딸 유OO(OO고1)과 생활

- 중풍 증상으로 왼쪽 눈이 실명되면서 오른쪽도 잘 
안 보인다고 함

- 후천적인 장애로인해 장애 초기에는 삶이 무척 힘
들었으나 적응훈련(점자공부, 재활운동)을 통해 장
애를 받아 들이기 시작함

- 운동을 하고 싶어하여 주민센터 헬스장 안내함
- 딸이 공부하며 아르바이트를 하고 있어 장학금지원

이 필요함

- 이OO 팀장 : 장애가 있어 
일반인과 함께 운동하면 위
험에 노출 될 확률이 큰바 
장애인복지관에서 운영하는 
재활치료가 있다면 연계하
면 좋을듯함. 담당은 복지
관에 알아보고 안내해주시
기 바람. 유OO은 후원금 
연계가능 한 경우 지원요함  
 

※ 동장님 말씀

○ 약수동하면 ‘행복다온’ 사업이 떠오를 만큼 행복다온 자리잡고 있음

○ 오늘 발표하는 직원들을 보니 직원들이 고생하지만 주민들에게는 많은 도움이 되리라 생각됨. 

   앞으로도 사업이 월활하게 진행될 수 있도록 노력해 주시길 부탁드림 

※ OOO 팀장

○ 11월부터 실시한 에너지 바우처 신청이 우리동 98%로임. 이는 소통담당이 내일처럼 대상자에게 

   제도를 안내하고 신청을 유도한 성과임. 앞으로도 주민들이 많은 수혜를 받을 수 있도록 협조바람

※ 공지사항(업무담당 김OO)

○ 이웃돕기 성•금품 추천 대상지 있을시 수시로 추천해 주시기 바람


