
  5678서울도시철도 시민안전모니링단 모집

도시철도�이용중�안전이용과�개선�요구사항�등에�대한�시민�여러분의�다양한�의견을�수렴

하기�위하여�도시철도�시민안전모니터를�다음과�같이�모집하오니�많은�참여를�바랍니다.

❚ ❚ ❚ 모집인원� :� 100명
❚ ❚ ❚ 자� � � � 격
� � ①�주� 3회�이상� 5~8호선을�이용하는�만16세�이상�수도권�거주�시민고객

� � ②�인터넷(공사�홈페이지,� SNS,� 이메일)을�통한�의견�개진�및�확인이�가능한�자

� � ③�도시철도�이용�중�안전분야에�특별한�관심과�적극적�참여의사가�있는�자

� �※�전(과)년도�모니터�활동자�중�시민안전모니터로의�명예를�실추시키는�행위를�한�자�제외

❚ ❚ ❚ 활동내용 

� � ①� 안전분야�및� 이용환경에�대한�자유모니터링(VOC)

� � ②�안전�취약부분�개선�및� 의견수렴을�위한�설문� ·� 제안� 모니터링�

� � ③�안전사항,� 역사내�시설�이용환경�등에�대한�및�불편�의견�제출

� � ④�각종� SNS(블로그,� 트위터,� 페이스북�등)를�통한�소통� ‧ 홍보�활동�
❚ ❚ ❚ 활동기간� :� 2016.� 3.� ~� 2016.� 11.
❚ ❚ ❚ 모집기간� :� 2016.� 2.� 22.� ~� 3.� 11.�
❚ ❚ ❚ 신청방법� :� 인터넷�홈페이지(www.smrt.co.kr)에서�신청서�작성�
❚ ❚ ❚ 선정자발표� :� 2016.� 3.� 17(목)� 예정� (※공사�홈페이지�게시)
❚ ❚ ❚ 활동보상� :� 무보수�명예직(우수활동�안전모니터에게�소정의�보상품�지급)
❚ ❚ ❚ 기타사항은� 고객만족처(☎02-6311-2545)� 또는� E-mail(hjulee@smrt.co.kr)로� 문의바랍니
다.
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